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Stefna Reykjavikurborgar i pjonustu vid fatlad folk 8 heimilum sinum

Sampykkt i velferdarradi pann 3. april 2014 og borgarstjérn 15. april 2014

Med stefnu pessari markar Reykjavikurborg leidina 2013-2023 i pjénustu vid fatlad félk & heim-
ilum sinum i Reykjavik. HUn byggir 8 framtidarsyn Reykjavikurborgar i pjonustu vid fatlad félk
sem sampykkt var i borgarstjérn 18. jantar 2011.

Stefnu pessari mun a gildistima hennar fylgja adgerdardaetlun sem atlad er ad faera pjonustu
Reykjavikurborgar nzer framtidarsyninni ar hvert. Unnid verdur i samraemi vid pau l6g og reglu-
gerdir sem gilda um pjonustu borgarinnar og i samraemi vid dherslur og daetlanir borgarinnar
hverju sinni.

19. gr. samnings Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks fjallar um rétt fatlads folks til ad
lifa sjalfsteedu lifi og an adgreiningar i samfélaginu. Adildarrikin vidurkenna jafnan rétt alls fat-
lads folks til ad lifa i samfélaginu og med somu valkosti og adrir og skulu gera arangursrikar og
videigandi radstafanir til pess greida fyrir pessum rétti fatlads folks og til fullrar patttoku pess i
samfélaginu an adgreiningar, medal annars med pvi ad tryggja ad:

o Fatlad folk hafi taekifaeri til pess ad velja sér busetustad, hvar og med hverjum pad byr,
til jafns vid adra, og ad pvi sé ekki gert ad bua par sem tiltekid busetuform rikir.

o Fatlad folk hafi adgang ad margskonar félagspjénustu, s.s. adstod inni a heimili, i bu-
setulrreedum og 6drum studningi til samfélagspatttoku, medal annars persénulegan
studning sem naudsynlegur er til ad geta lifad i samfélaginu an adgreiningar og til ad
koma i veg fyrir einangrun peirra og adskilnad fra samfélaginu.

o bjénusta 4 vegum samfélagsins og adstada fyrir almenning standi fotludu félki til boda
til jafns vid adra og maeti porfum peirra.



Leidarljos Reykjavikurborgar i pjonustu vid fatlad folk

Samningur Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads félks er leidarljés Reykjavikurborgar i
bjénustu vid fatlad folk. | pvi felst:

Vidurkenning a sjalfstaedu lifi 4 eigin forsendum.
J Jofn teekifaeri til virkrar patttoku i samfélaginu.
o Réttur til adstodar vid ad lifa innihaldsriku lifi.

J Vidurkenning a fjolbreytileika mannlifsins og mannréttindum allra.



Framtidarsyn Reykjavikurborgar i pjonustu vid fatlad folk

J Margbreytilegum porfum borgarbuda verdi maett med sveigjanlegri og einstaklings-
midadri pjonustu sem veitt er af dbyrgd, virdingu og fagmennsku.

J Adgengi ad pjonustu verdi tryggt i naerumhverfi borgarbua.
J Jafnraedi i pjénustu verdi tryggt.
J Vidteekt samrad verdi haft vid notendur, hagsmunasamtok, starfsfélk og haskéla-

samfélagid um préun pjonustunnar.

J Borgarbuar sem purfa adstod i daglegu lifi hafi val um hvernig adstodinni vid pa er
hattad. Unnid verdi ad préun notendastyrdrar persdnulegrar adstodar.






Markmid

Markmid stefnu pessarar er ad fatlad folk fai pjonustu skv. reglugerd nr. 1054/2010 um
bjonustu vid fatlad folk a heimili sinu i samraemi vid parfir sinar og dskir. Pjonustan skal vera
einstaklingsmidud, heildstaed og sveigjanleg. Henni er stlad stydja vid sjalfstaett og inni-
haldsrikt lif fatlads folks, a heimili og i tdmstundum.

Studningur til sjalfsteds lifs a eigin heimili

Adstod og pjonusta a heimili einstaklings skal vera a8 hans forsendum og byggd a dskum hans
og akvordunum, eins og frekast er unnt. bjonustan skal maeta porfum sem til eru komnar
vegna fotlunar og mida ad pvi ad einstaklingurinn geti lifad sjalfsteedu og innihaldsriku lifi og
tekid patt i samfélaginu.
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HlUsnaedi

Fatlad folk skal hafa val um hdsnaedi til jafns vid adra. Neegjanlegt frambod skal vera af
sérteeku husnaedi fyrir fatlad félk sem Reykjavikurborg ber dbyrgd 4. Maeta parf porfum
fatlads folks vardandi leiguhusnaedi af halfu borgarinnar, peim sem 4a purfa ad halda og velja
slikt hasnaedi. Reykjavikurborg ber dbyrgd a uppbyggingu hlsnaedis sem maetir sértaekum
porfum foélks vegna fotlunar peirra.

Sérstaklega verdur metid hvort kostur sé ad borgin bjédi upp & hisnzedi sem =tlad er ftil
skemmri tima fyrir ungt, fatlad folk sem er i nami eda ad flytja i fyrsta sinn ar foreldrahdsum.

Pjonusta og adstod

Fatlad félk skal hafa val um pad hvernig pjénusta sem pad parfnast er veitt. Pjonustuleidir
skulu vera fjolbreyttar og 6hadar husnaedi par sem fatlad félk byr, eins og kostur er.
Pjénusta og adstod skal byggd 4 hugmyndafraedi um sjalfsteett |if. Ahersla er 16gd & virdingu
fyrir élikum einstaklingum og porfum, sjalfreedi og valdeflingu peirra til ad taka patt i sam-
félaginu 4 eigin forsendum, taka akvardanir og bera abyrgd i eigin lifi. Umgjord pjonustu og
adstodar midar ad pvi ad tryggja rétt einstaklingsins til frelsis, athafna og upplifunar 4 eigin
heimili og i tdmstundum.

Ahersla er 16gd 4 gagnkvaema virdingu og skilning i samskiptum notenda, adstandenda og
starfsfolks 4 heimilum og studning vid innihaldsrik og uppbyggileg samskipti vid fjolskyldu
og vini.

Sérstaklega verdur meett porfum aldrads fatlads félks.






Gzxdi og samrad

Arlega meta einstaklingur og starfsfélk formlega gaedi pjonustunnar sem hann nytur 4 heim-
ili sinu og reeda saman um hvernig henni verdur best fyrir komid. | framhaldi af pjénustumati
skal taka dkvardanir vardandi breytingar a studningi og pjénustu ef porf krefur.






Starfsfolk

Starfsfolk sem veitir pjénustu samkvamt stefnu pessari hefur avallt i huga ad pad starfar
inni & heimilum einstaklinga. Menntun, pjalfun og reynsla starfsmanna sem veita pjénustu
inni 4 heimilum einstaklinga taki mid af hugmyndafraedi um sjalfstaett lif og sé i samraemi vid
bjonustuparfir fatlads folks og dskir peirra. Sérstaklega er hugad ad skilningi vardandi rétt-
indageeslu, virkri umraedu, valdeflingu og fraedslu um hvernig fordast megi beitingu naud-
ungar.

Vidhorf, pekking, reynsla og dnaegja starfsfolks hefur dhrif a8 gaedi peirrar pjonustu sem veitt

er. Leitast skal vid ad notendur pjonustu komi ad rddningu starfsfélks, par sem pvi verdur
vid komid.

proun pjonustu og samrad

Logd er dhersla 4 ad prda pjonustu i borginni i samradi vid notendur og hagsmunasamtok
peirra i samraemi vid tillogur um samrad vid notendur, hagsmunasamtok og adra hlutadeig-
andi adila i malefnum fatlads fdlks. Leitad verdur dlikra leida og lausna i samvinnu vid not-
endur med mismunandi parfir medal annars med préunarverkefnum. Af halfu borgarinnar
er unnid samkvaemt sampykktum hennar um samrdd.



Samkvaemt erindisbréfi dagsettu 4. mars
2013 var starfshépi um stefnumoétun i préoun
bjonustu vid fatlad félk & heimilum sinum
falid ad mota stefnu um préun pjénustu vid
fatlad folk @ heimilum sinum til naestu 10 dra.
Starfshopinn skipudu:

Bjork Vilhelmsddttir, formadur hépsins

Pall Hjaltason, varaborgarfulltrui

porleifur Gunnlaugsson, fulltrii velferdarrads
Aslaug Fridriksdéttir, fulltrii velferdarrads
Sigridur Sigurjénsdottir, fulltrui fra Einhverfu-
samtokunum

Gerdur Arnadéttir, fulltrdi fra broskahjalp
Aileen Soffia Svensdottir, fulltrui fra broska-
hjalp

Eva Bjarnadottir, fulltrui fra Gedhjalp

Bjork Agnarsdottir, fulltrui fra Gedhjalp
Hulda Déra Styrmisdéttir, skrifstofustjori a
Velferdarsvidi

Gudny Anna Arnpdrsdottir, fulltrdi mann-
audspjonustu Velferdarsvids

béroddur bérarinsson, forstodumadur a
Velferdarsvidi

Asta Kristin Benediktsdottir, forstodumadur a
Velferdarsvidi

Sigbradur Katrin Eyjolfsdottir, sérfraedingur a
Pjénustumidstod Laugardals og Haaleitis
Katrin bordis Jacobsen, verkefnastjori a
skrifstofu Velferdarsvids og verkefnastjori
hopsins.

A starfstima hépsins urdu eftirfarandi breytingar
a hépnum:

Eva Bjarnadéttir heetti og i hennar stad kom
Linda Dogg Hélm, radgjafi Gedhjalpar.

Gerdur Arnadéttir haetti og i hennar stad komu
Bryndis Snaebjornsdottir, formadur broska-
hjalpar og Maria Hreidarsdottir, fulltrdi Proska-
hjdlpar.

Hulda Déra Styrmisdéttir haetti og i hennar stad
kom Berglind Magnusdottir, skrifstofustjori a
Velferdarsvidi.

Verkefni starfshdpsins voru ad setja fram stefnu
til 10 4ra um pjdénustu vid fatlad félk @ heimilum
sinum sem feli m.a. i sér tillégur um:

o Heildsteeda og sampaetta pjonustu 4
heimilum fatlads folks, hvort sem um
reedir sjalfstaeda busetu eda sérteka.

° Stodu og ahrif ibua, s.s. jafnrétti, vald-
eflingu, notendasamrdad og hjalp til
sjalfshjalpar.

o Faglega pekkingu og geedastarf starfs-
manna.
o Onnur verkefni sem skipta mali, s.s.

medferd einkafjdrmuna og naudung og
pvingun.












