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[ bessum baeklingi er fiallad um einelti og

kynferdislega areitni & vinnustdodum. [ pvi

samhengi er fiallad um eftirfarandi:

e Hvad telst vera einelti og kynferdisleg areitni?

e Hvada adsteedur a vinnustad geta ytt undir einelti og
kynferdislega areitni?

e Hvemnig ma fyriroyggja einelti og kynferdislega areitni?

e Til hvada Urreeda skal gripa ef einelti og kynferdisleg areitni
kemur upp & vinnustad?

e Hvar ma leita adstodar og hvar ma finna leidbeiningar um
ad uppreeta einelti og kynferdislega areitni?




Hvad er einelti og kynferdisleg areitni?

Hvad er einelti?

| reglugerd nr. 1000/2004 um adgerdir gegn einelt
a vinnustad stendur (3. gr) ad einelti sé& ,amaslisverd
eda slendurtekin dtilnlydileg hattsemi, p.e. athdin eda
hegdun sem er til pess fallin ad nidurleegja, gera litid Ur,
modga, seera, mismuna eda dgna og valda vanlidan hja
peim sem hun beinist ad. Kynferdisleg areitni og annad
andlegt eda likamlegt ofbeldi fellur hér undir. Hér er ekki
att vid skodanaagreining eda hagsmunaarekstur sem
kann ad risa a vinnustad milli stjornanda og starfsmanns,
eda tveggja eda fleiri starfsmanna, enda leidi slikur skod-
anaagreiningur eda hagsmunaarekstrar ekki til peirrar
hattsemi sem lyst er hér ad framan.”

Modganir teljast ekki einelti nema einstakingar, sem fyrir
peim verda, séu ekki feerir um ad verjast peim og peer
séu endurteknar. Einelti er aldrei & jafnréttisgrundvelli. Pvi
telst stridni, sem badir adilar tella meinlausa, eda tilfall-
andi arekstrar, ekki einelti. Folk er misjafnt og pvi verdur
ekki hja pvi komist ad einn getur upplifad pad sem modg-
un eda dtilhlydilega hattsemi sem annar tekur ekki naarri
sér. Petta verdur ad hafa i huga pegar einelti eda kyn-
ferdisleg areitni er til umfjdllunar. Upplifun einstaklingsins
skiptir meginmali i pessu sambandi. Sérhver polandi




verdur sjalfur ad meta hvada framkomu hann umber, fra
hverjum og segja fra s& honum misbodid.

Einelti getur komid upp a ollum vinnustddum. Pad
getur att sér stad milli samstarfsmanna og/eda milli
starfsmanna og stjormenda. Atla ma ad einelti af halfu
yfirmanns geti reynst enn pungbaerara en af halfu ann-
arra vegna Ojafnrar stodu pessara einstaklinga.




Hvad er kynferdisleg areitni?

Kynferdisleg areitni er ein tegund eineltis. [ 17. grein laga
um jafna stodu og jafnan rétt kvenna og karla nr. 96/2000
segir: ,Atvinnurekendur og yfirmenn stofnana og félags-
starfs skulu gera sérstakar radstafanir til ad koma i veg
fyrir ad starfsfolk, nemar og skjolstaedingar verdi fyrir kyn-
ferdislegri areitni a vinnustad, 1 stofnun, félagsstarfi eda i
skolum. Kynferdisleg areitni er kynferdisleg hegdun sem
er 6sanngjorn og/eda modgandi og I Opokk pess sem
fyrir henni verdur, hefur ahrif & sjalfsvirdingu polendanna
og er haldid afram pratt fyrir ad gefid sé skyrt | skyn ad
hegdunin sé ovelkomin.,

Kynferdisleg areitni getur verid likamleg, ordbundin eda
taknreen. Eitt tilvik getur talist kynferdisleg areitni ef pad
er alvarlegt. Ef ylirmadur er kaerdur vegna meintrar kyn-
ferdislegrar areitni verdur hann vanheefur til ad akvarda
um vinnuskilyrdi keeranda a medan rannsokn malsins
stendur yfir og skal neesti yfirmadur taka akvardanir er
varda kaeranda.” Algengara er ad konur verdi fyrir kyn-
ferdislegri areitni en karlar en slik areitni beinist p6 einnig
ad korlum.




Hvernig birtist einelti og kynferdisleg areitni?

Einelti er nidurleegjandi og seerandi. Pad getur basdi falist
i bvi sem gert er og pvi sem 14tid er ogert.

Einelti getur tekid a sig ymsar myndir t.d:

e Ad starf, hasfni og verk polandans eru litilsvirt.

e Ad draga ad asteedulausu Ur abyrgd og verkefnum.

e Ad gefa ekki naudsynlegar upplysingar.

e Misnotkun, t.d. med pvi ad neyda polandann til ad
sinna endurtekid erindum sem falla ekki undir starfs-
vid hans eda ad lata hann hafa of fa eda of mbrg
verkefni.

e Seerandi athugasemdir.

e Rogur eda utilokun fra félagslegum og faglegum
samskiptum.

e Arasir 4 polandann eda gagnryni & einkalf hans.

e Ad skamma polandann eda gera hann ad athleegi.

e Likamlegar érasir eda hotanir um slikt.

e Fandskapur eda pdgn pegar spurt er eda fitjiad upp
a samtali,

e Modgandi simtél.

e [Litilsvirdandi texti i tolvuposti eda ddrum skriflegum
sendingum.

o Opaegileg strioni.

e Nidurleeging eda audmyking, t.d. vegna aldurs, kyn-
ferdis eda pjodemis.

Ekki er um teemandi vfirlit ad resda.




Kynferdisleg areitni er dvelkomin peim sem fyrir
henni verdur. Sérhver polandi verdur ad meta
hvada framkomu hann umber og fra hverjum.

Kynferdisleg areitni & vinnust6dum getur fal-
ist i eftirfarandi:

Donalegum brondurum og kynferdislegum athuga-
semdum.,

Ovideigandi spurningum um kynferdisleg méalefni.
Snertingu sem ekki er dskad eftir.

Endurteknum beidnum um kynferdislegt samband
sem meeta ahugaleysi eda er hafnad.

Kynferdisleg areitni einkennist oft af:

Misnotkun & valdi eda stodu.

Andlegri kiigun og ad sjalfsvirdingu s& misbodio
Framkomu sem aetlad er ad knyja einstaklinga til
undirgefni og gera litid Ur peim.

Endurtekinni areitni.

Nidurleegingu fyrir pann sem fyrir areitninni verdur og
hefur neikvaed ahrif @ andlega og likamlega heilsu
hans.



[ hverju pjodfélagi eru baedi skradar og dskradar reglur um
hvada hegdun er tilhlydileg og hvada hegdun er pad ekki.
P6 kemur fyrir ad pad, sem talid er god og gild hegdun
medal akvedinna einstaklinga & einum vinnustad, er alitin
areitni a 6orum. Einelti getur ennfremur tekid & sig ymsar
myndir 1 dliku vinnuumhverti. Pvi skiptir miklu ad taka mid
af upplifun einstaklinganna. Hafi starfsmadur ordid fyrir
einelti og lestur vita af pvi ber ad taka kvortunina alvar-
lega og gesta trdnadar vid pann sem vard fyrir eineltinu.
Atvinnurekandanum ber ennfremur ad meta adsteedur |
samvinnu vid dryggistrinadarmann og oryggisvord, eda
adra vinnuverndarfulltrda, og pa er malid vardar og gripa
til videigandi radstafana til ad uppreeta eineltio.




Astaedur eineltis og kynferdislegrar areitni
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Rannsoknir benda til pess ad margar astaedur geti legid
ad baki einelti eda areitni og oft s& um samspil margra
patta ad reeda.

Eftirfarandi aheettupeettir geta ytt undir einelti
og kynferdislega areitni:

e Sleem stjomun og Ohentugt vinnufyrirkomulag, t.d.
pannig ad gerdar eru of miklar krofur til starfsmanna
eda ad krofumar eru Oljdsar og/eda stangast a.

e Efillaer stadid ad breytingum, t.d. begar ny taskni er
innleidd, verkhattum og hlutverkum breytt, samruni
eda eigendaskipti verda eda deildir lagdar nidur.

e Of mikid vinnualag, pensla, timajprong og streita.

e Samdrattur og uppsagnir.

e Ofullnaegjandi upplysingagjof.

e Skodanamunur, sleem samskipti og/eda ftilfinninga-
spenna & milli starfsmanna og/eda & milli starfs-
manna og stjormenda.

e Skortur a umburdarlyndi t.d. gagnvart aldri, pjoderni,
fotlun, kynhegdun, kynferdi eda 6dru sem kann ad
adgreina starfsmann fra érum i starfshopnum.

e Skortur a eindbroum vidbrégdum og lausnum &
vandamalum og agreiningi sem koma upp a vinnu-
stadnum.

e Skortur a sjalfraedi og moguleikum til ad hafa ahrif a
starfi® og starfsumhverfio.



e Olj6sar samskiptareglur og sidraen vidmid a vinnu-
stadnum.
e Einstaklingsbundin vandamal.

Pegar kynferdisleg areitni a sér stad er farid yiir mork
pess sem polandinn saattir sig vid. Stundum er areitnin
ekki stodvud fra upphafi vegna pess ad | byrjun getur
verid erfitt ad greina & milli gullhamra eda kumpéanlegrar
snertingar og areitni. Mikilvaegt er ennfremur ad gera sér
grein fyrir pvi ad pad sem adgreinir kynferdislega areitni
fra dadri eda vinahotum er ad hegdunin er ekki velkomin,
ekki gagnkveem og aldrei a jafnréttisgrundvelli.

1




Afleidingar
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Rannsoknir syna ad einelti og kynferdisleg areitni a sér
stad a islenskum vinnustddum og einkenni polenda geti
spannad allt fra oréa og kvida til stédugrar streitu, van-
lidanar og veikinda.

Nidurstddur rannsdkna benda til ad einelti og
kynferdisleg areitni geti m.a. haft eftirfarandi
afleidingar:

Likamleg vidbrogd: hofudverkur, maga- og meltingar-
truflanir, Ogledi og ofnaemisvidbrdgd, verkir 1 brjosti,
svitakost, purrkur I munnholi, andnaud, hradur hjart-
slattur, vodvaverkir, bakverkir og verkir | halsi og oxl-
um. Loks geta polendur fundi® fyrir preytu, skjalfta
eda svima.

Salreen vidbrogd: kvioi, ordleiki, dryggisleysi, orvingl-
un, spenna, punglyndi, sljdleiki og skortur a sjalfs-
trausti. Onnur einkenni geta veri® minnis- og einbeit-
ingarvandi, pirringur eda arasargimi.

Breytingar a hegdun: adgerdarleysi, eirdarleysi, svefn-
leysi, minni afkdst, félagsfaelni, velkindafjarvistir eda
tal um ad yfirgefa vinnustadinn og segja starfinu
lausu.



Ofangreind einkenni eru nokkurs konar vidvorunarmerki
sem fylgjast ber med a vinnustad. Einkennin geta veriod
timabundin en pau geta einnig ordid pralat ef astandid
er alvarlegt og langvinnt. Sumir polendur fa svo alvarleg
alagseinkenni ad peir treysta sér ekki til ad vera 1 vinnu.

13




Forvarnir og urreedi
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Einelti og kynferdisleg areitni geta komid upp a ollum
vinnustddum og | hvada atvinnugrein sem er. Pvi ber
stiornendum ad lata skyr bod Ut ganga um ad einelti og
kynferdisleg areitni sé ekki lidin a vinnustadnum.

[ fyrirtaskjum og & stofnunum skal méta skyra stefnu um
forvamir gegn einelti og kynferdislegri areitni og gera
jafnréttisaaetiun sem tekur m.a. il pessa malaflokks sbr.
I6g um jafna stodu og jafnan rétt kvenna og karla nr.
96/2000.

Atvinnurekendur skulu tryggja ad starfsumhverfi sé gott
baedi fra félagslegu og andlegu sjonarmidi. Stjdormendur
purfa pvi ad vera feerir um ad syna gott fordaemi, taka &
arekstrum og vandamalum, sem upp kunna ad koma,
0g leida pau til lykta  satt vid pa sem eiga hlut ad mal.

[ logum um adbunad, hollustuhastti og dryggl & vinnu-
stodum (nr. 46/1980 Xl kafla) er akvasdi um ad atvinnu-
rekandi beri abyrgd & ad gerd sé asetlun um Oryggi 0og
heilbrigdi a vinnustad. Slik asstiun felur 1 sér almennt
aheettumat og asstlun um forvarnir, par med talin asetliun
um heilsuvernd. Hann skal ennfremur studla ad andlegri
og likamlegri velidan starfsmanna. A peim vinnustoo-
um par sem einelti eda kynferdisleg areitni hefur komid
upp er mikilveegt ad aheettumatio sé gert med sérstakri
aherslu a andlega og félagslega aheettupestti.



;

S T

Atvinnurekanda ber skylda til ad lata einelti og kynferd-
islega areitni a vinnustad ekki vidgangast og skal hann
leitast vid, I samradi vid vinnuverndarfulltria & vinnustadn-
um pegar pad avio, ad stbdva otilnlydilega hattsemi sem
hann feer vitneskju um.

Auk pessa parf ad fara fram opin umreeda a vinnustadn-
um um hugsanlega peetti | vinnuumhverfinu sem geta yit
undir einelti og kynferdislega areitni. Urreedi & vinnustadn-
um purfa ad vera skyr og 6llum [j0s komi til eineltis eda
kynferdislegrar areitni. A éllum vinnustddum & ad méta
stefnu eda sidareglur par sem afstada er tekin gegn ein-
elti og kynferdislegri areitni. Vidbragdsasetiun skal vera
fyrir hendi par sem fram kemur hverjir bera abyrgd, til
hverra eigi ad leita innan vinnustadarins og hvad veroi
gert til ad leysa vandann ef til eineltis kemur.

15
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Fyrirbyggjandi radstafanir

Mikilvaegt er ad yta undir jakveedan starfsanda og um-
burdarlyndi gagnvart einstaklingsmun a vinnustadnum.
Ennfremur skal bregdast, eins fliott og audid er, vid
vandamalum, arekstrum og samskiptadrougleikum a
vinnustadnum.

Unnt er ad gripa til ymissa Urreeda | pvi skyni ad fyrir-
byggja einelti og kynferdislega areitni. Sem deemi ma
nefna eftirfarandi;

Skyr viomid

e Reglur um umgengni eda sidi sem gilda a vinnu-
stadnum og eatlast er til ad allir fylgi. Mikilvaegt er ad
kynna vel slikar reglur.

e Skyr afmbrkun & abyrgd starfsmanna og pvi sem
veenst er af peim. Petta skiptir miklu mali pegar verid
er ad breyta vinnuskipulagi, t.d. vegna nyrrar teekni
eda hagrasdingar.

e Go0ar leidbeiningar um hvernig unnt er ad leita satta f
deilum. Mikilveegt er ad fyllsta trinadar sé gaett. Komi
upp agreiningur er t.d. haegt ad byrja a pvi ad reeda
vid hvern og einn malsadila um sig og sidan saman
ef henta pykir. Oft er brynt ad peir, sem telja a sér
brotid, fai ad hafa trinadaradila eda sérfrodan ad-
stodarmann med sér i sliku samtali.



Stefna og vidbragdsaasetiun

e Skyr stefna par sem lyst er yiir eindreginni afstodu
gegn einelti og kynferdislegri areitni.,

e Asetlunumvidbrogd vid einelti og kynferdislegri areitni
sem i felast einfaldar og adgengilegar leidbeiningar
um hvemig eigi ad bregdast vid einelti og kynferd-
islegri areitni verdi vart vio slikt & vinnustadnum.

Freedsla

Atak  ad freeda stjérnendur og starfsmenn um pekkta
ahesttupastti eineltis og kynferdislegrar areitni, um mann-
leg samskipti, jafnrétti og dnnur sidreen gildi. Slikt atak
getur tengst pvi sem gert er til ad efla vinnuverndarstarf
almennt. Einnig er mikilvaegt ad peir sem hafa skilgreinda
abyrgd | eineltismalum innan vinnustadarins fai videig-
andi freedslu svo peir verdi feerir um ad taka a einelti og
kynferdislegri areitni komi pad upp.

17




Ef vart verdur vid einelti eda kynferdislega areitni
a vinnustadnum

18

Ef fram kemur kvortun eda grunur um einelti eda kyn-
ferdislega areitni & vinnustad skal atvinnurekandi bregd-
ast vid eins fljott og heegt er og leitast vid ad leysa malin
innan vinnustadarins f samstarfi vid 6ryggistrinadarmenn,
Oryggisverdi eda oryggisnefndir. Einnig geta adilar sem
sérstaklega er falid ad sinna vinnuverndarverkefnum af
pessum toga a vinnustadnum komid ad malinu.

Takid pvi alvarlega ef starfsmanni finnst fario ila med sig
0g Tylgid peim vidbragdsaasstiunum og leidbeiningum
sem eiga ad vera fyrir hendi a vinnustadnum. Ef slikt er
ekki til er haegt ad leita upplysinga hja Vinnueftirlitinu eda
vidkomandi stéttarfélagi um pad hvernig er haegt ad gera
slikar asstlanir.

Trinad og tillitssemi ber ad syna basdi polendum og
meintum gerendum | eineltis- og areitnimalum. Engum
eetti ad koma & dvart ad einelti og kynferdisleg areitni geti
valdid polendum salarangist og ad réskun verdi a venju-
legri hegdun peirra og vinnuframlagi. Komid polendum
eineltis eda kynferdislegrar areitni i skilning um ad peir
eigi enga sk a eineltinu eda areitninni.

Mikilvaegt er ad polandinn, i samradi vid trunadaradila,
akvedi hvernig farid verdur med malid a vinnustadnum.



Haegt er ad velja a milli dformlegrar eda formlegrar mals-
medferdar.

Oformleg méalsmedferd

Slik malsmedferd felur | sér ad leitad er upplysinga hja
polanda og honum veittur studningur med trinadarsam-
tali eda radgjof. Adrir innan vinnustadarins eru ekki upp-
lystir um malio.

Formleg malsmedferd

Gerd er hiutlaus athugun & malsatvikum og fundin vid-
eigandi lausn sem m.a. getur falist i breytingum a vinnu-
stadnum, vinnubrogdum eda vinnuskipulagi.

e Hafid samband vid alla, sem ad malinu koma, par a
medal hugsanleg vitni. PO skal pess gastt ad draga
ekki fleiri inn T malio en naudsyn krefur.

19
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e Mikilveegt ad athuga timasetningar og fa fram gogn
ef einhver eru. s.s. t6lvuposta, sms-skilabod eda
annad og rekja malsatvik.

e | 410 adila malsins, par a medal vitni, lysa pvi sem
gerdist [ raun fremur en ad koma med asakanir og
sleggjudoma um persénu og hegdun annars adil-
ans. Mikilvaegt er hlusta & adilana og pad, sem peir
segja, se tekid alvarlega, po oft sé olik tdlkun milli ein-
staklinga & peim adsteedum og arekstrum sem upp
hafa komid.

o Alykta ber ad vel athugudu mali.

Nalgist umreedda arekstra eda vandamal fra pvi sjonar-
midi ad ekki purfi ad beita refsingum. PO er mikilveegt ad
gerendum eineltis sé ljost ad peir verdi latnir axla abyrgd
a gjoroum sinum. Leitid pvi einfaldra og hentugra lausna
fremur en ad reyna ad na fram hefndum eda benda a
sbkudolga. Lausn malsins getur falist | pvi ad gerandi faer
leidsdgn, advorun og/eda er feerdur til i starfi.

Studning vid polendur parf oft ad mida vid hversu groft
eineltid hefur verid; einnig skiptir mali hversu alvarleg
kynferdislega areitnin var.

Rannsoknir syna ad peir sem hafa ordid fyrir einelti og
areitni eru oft ekki feerir um ad leita sér hjalpar eda svara
fyrir sig. Mikilveegt er ad peir eigi pess kost ad snla sér



til einhvers sem getur hlustad og tekid reynslu peirra
alvarlega. Slik studningssamtol verdur sérheeft folk ad
annast.

[ sumum tilvikum getur reynst naudsynlegt ad bregdast
Vi sdgusdgnum um starfsfolk sem hefur verid nidst a,
t.d. med videigandi upplysingagjof til samstarfsmanna.
Hafi polendur veri® fiarverandi vegna veikinda kann ad
vera porf a ad veita peim videigandi adstod pegar peir
koma aftur til vinnu. P& ma astla ad I mérgum tilvikum
muni reynast erfitt fyrir polendur eineltis eda kynferd-
islegrar areitni ad snda aftur til sama vinnustadar.

Réttid peim starfsmodnnum hjalparhdnd sem ad osekju
eru asakadir um ad hafa lagt einhvern 1 einelti eda ad
hafa éreitt einhvern kynferdislega. Peir kunna lika ad hafa
POt fyrir sérstaka adstod. Su stada getur t.d. komid upp
ad uppresta parf slikan ordrom.

Vinnuettiritid hefur leidbeinandi hlutverk og skal hafa
eftirlit med ad 1bgum og reglum a svidi vinnuverndar sé
framfylgt. Viobrogd Vinnueftirlitsins | malum er varda ein-
elti og kynferdislega areitni beinast ad pvi ad tryggja ad
vinnuumhverfid sé sem heilsusamlegast og ¢ruggast til
frambudar. Vinnuettiritid er hiutlaus adili og tekur aldrei
beinan patt i Urlausn mala innan vinnustada.
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Ef starfsmadur hyggst leggja fram kvortun um einelti eda
kynferdislega areitni til Vinnueftirlitsins er hasgt ad fa upp-
lysingar um & hvern hatt stadid skuli ad slikri kvortun hja
umdeemisskrifstofum Vinnuettirlitsins og a vefsiou stofin-
unarinnar www.vinnuettirlit.is. Einnig ma leita adstodar
hja stéttarfélbgum. Polendur kynferdislegrar areitni geta
ennfremur leitad sér radgjafar og studnings hja Stiga-

motum.



Vid gerd pessara leidbeininga var studst vid:
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