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Agrip

I skyrslunni er st6du og préun sidustu 10 dra i ferdapjonustu 4 Vesturlandi Iyst og hin reedd. Studst er vid gégn fra
Hagstofu Islands, Rikisskattstj6ra og fleiri adilium. Reynt er ad leggja mat 4 prounarmoguleika greinarinnar naestu arin og
hvada ahrif efnahagskreppan hefur 4 fyrirtaeki i greinni. Helstu nidurstédur eru ad sidustu 10 ar hefur greinin vaxid hratt og
fjélbreytni hefur aukist mikid. bratt fyrir mikla veltuaukningu hafa heildarskuldir fyrirtackja stadid { stad sidan arid 2001.
Mikid hefur verid unnid { markadsmalum og framtidarhorfur greinarinar eru jakvaedar.

Lykilord: Ferdapjonusta, Vesturland.

1 Inngangur

Haustid 2008 urdu pattaskil { {slensku efnahagslifi sem snertu 6l fyrirteeki 1 landinu. Ahrifin 4
ferdapjonustuna voru mjég margbreytileg en ef til villl draga saman { eftirfarandi punkta:

e TFall kronunnar gerir erlendar skuldir illvidradanlegar.

e Fall kronunnar gerir Island hlutfallslega o6dyrari kost fyrir badi innlenda og erlenda
ferdamenn og studlar ad heerri tekjum.

e TFall bankanna pydir a0 mjog erfitt verdur ad fjarmagna framkvamdir nastu arin.

e Aukid atvinnuleysi hefur { f6r med sér ad audveldara verdur ad manna ymis konar
pjénustustorf.

I eftirfarandi greiningu verdur lagt mat 4 préun ferdapjonustu a Vesturlandi sidustu 10 ar og st
greining notud til a0 benda 4 hvernig helst megi bregdast vid peim dskorunum sem greinin
stendur na frammi fyrir.

2 Adferdafraodi

Greiningin verdur unnin med hlidsjon af Demantslikani Portes'. Pad likan var upphaflega préad
til a0 meta samkeppnishzafi pj6da en hefur einnig verid notad a einstok svadi og atvinnugreinar.
Likanid byggir 4 tuttekt 4 eftirfarandi pattum: St6du framleidslupatta, stodu eftirspurnar, stodu
skyldra atvinnugreina og stefnu fyrirtaekja, uppbyggingu og samkeppni.

Hér a eftir verdur gert grein fyrir helstu malisterdum sem talid var askilegt a0 leggja mat 4 til ad
fa heildarmynd af st6du ferdapjonustunnar 4 Vesturlandi. Notast verdur vid talnagdgn fra
Hagstofu Islands, Rikisskattstjora og Ferdamalastofu. Jafnframt verda notadar upplysingar dr
ymsum skyrslum sem adur hafa verid unnar um st6du ferdapjonustunnar 4 Vesturlandi. Sumir
peirra patta sem ahugavert hefdi verid ad meta krefjast vidtala eda spurningakannana. Ekki gafst
taekiferi til a0 fara { pa vinnu a0 sinni pannig ad peir pettir bida betri tima.

Peir framleidslupattir sem skipta mestu mali fyrir ferdapjonustu a4 Vesturlandi eru vinnuafl,
nattarulegar adstedur og fjarmagn. Tafla 1 synir hvernig pessir pzttir verda metnir.

porter, 1990.
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Tafla 1. Malikvariar d stidu framleidslupatia.

bettir Kvardar Gogn
Vinnuafl Adgengi a0 vinnuafli Tolur um atvinnuleysi.
Launakostnadur Launakannanir
Faernistig vinnuafls. Spurningakénnun?
Nattarulegar adstedur Samgdngur og adgengi. Uttekt 4 samgongubotum.
Nattaruleg og menningarleg Spurningakénnun
sérstada svaedising
Fjarmagn Adgengi ad fjarmagni og Spurningakénnun og RSK

fjarmagnskostnadur

Stada eftirspurnar verdur fyrst og fremst metin med hlidsjon gégnum um fjolda gistinotta a
Vesturlandi. Pessi gogn eru mjog adgengileg og eru greind nidur 4 tegundir gististada og manudi

innan ars (Tafla 2).

Tafla 2. Malikvardar  stidu eftirspurnar.

battir Kvardar Gogn
Magn eftirspurnar og voxtur Fjoldi ferdamanna og gistinétta Hagstofa Islands
Nyting gistiryma Hagstofa Islands

Skyldar atvinnugreinar og stuoningsgreinar mynda akvedid netverk og peir sem tilheyra netinu geta haft

hag af pvi ad skiptast 4 upplysingum,

sameinast um prounarvinnu og skiptast 2

vidskiptasambondum, svo eitthvad sé nefnt. Eftirfarandi pettir verda skodadir til a0 meta pennan

1i¢ (Tafla 3).

Tafla 3 Malikvardar a stoon skyldra atvinnugreina.

battir Kvardar Gogn

Markadsstarf a Vesturlandi Starf upplysinga og Gogn fra UKV og MV
kynningarmidst6dva

Stada tengdra greina

Klasar { ferdapjonustu
Markadsstarf sveitarfélaga
Starfsemi Ferdamalastofu

Starfsemi 4 vegum sveitarfélaga
Verslun og pjénusta

Gogn fra Vaxtarsamningi
Sveitarfélog

Fjatlog

Sveitarfélog

RSK

A0 lokum parf ad meta stefnu fyrirteekja og samkeppnisstodu peirra. Petta er ekki audvelt ut fra
peim gognum sem tiltek eru og pvi hlytur pessi greining ad byggja ad verulegu leyti 4 almennri

umredu (Tafla 4).

Tafla 4. Malikvaroar d stefuu fyririekja, uppbyggingu og samkeppni.

bettir Kvardar Gogn

Sterdarproun fyrirtekja Velta RSK
Fjoldi starfsfolks Spurningakénnun
Skuldsetning RSK
Fjarmagnsvagi RSK

bréunarstarf og sprotamyndun Fjoldi nyrra fyrirtekja Hagstofa/spurningakonnun
Nyjar afurdir { ferdapjénustu Spurningakénnun
Nyjar aherslur { markadssetningu Spurningakénnun

2 Fallid var fra pvi ad framkveema spurningakénnun vid gerd pessarar skyrslu.
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3 Niodurstéour

3.1 Vinnuafl

Tolur um atvinnuleysi gefa akvedna mynd af pvi hversu audvelt pad er fyrir fyrirtaki ad fa haft
tolk { vinnu. Ef atvinnuleysi er mjog litid verdur erfitt ad rada gott folk vegna samkeppni um

vinnuafl. Mynd 1 synir ad sidustu 10 ar hefur atvinnuleysi 4 Vesturlandi jafnan verid legra en
landsmedaltal utan arid 2000.

---@--- Landid

——a— Vesturland

Atvinnuleysi %
N

1997 1999 2001 2003 2005 2007 2009

Mynd 1. broun atvinnuleysis d landinn dllu og a Vesturlandi 1997-2008.

Gégn: Vinnumilastofnun Islands.

Hzest for atvinnuleysi arid 2003 eda 1 2,3% en legst arid 2007 pegar pad var einungis 0,7%. Arid
2008 jokst atvinnuleysi hratt og samkvaemt spa Vinnumalastofnunar verdur atvinnuleysi 4 landinu
ordid nalegt 10% { maif 2009. Liklegt hlytur ad teljast a0 pad taki nokkur ar ad na atvinnuleysi
aftur nidur { medaltol sidustu ara.

betta verdur ad tulka sem dkvedin soknarferi fyrir ferdapjonustuna pvi med auknu atvinnuleysi
verdur audveldara ad manna storf { pjonustugeiranum og launaskrid minnkar.

Hagstofa Islands safnar upplysingum um launakostnad mismunandi starfsstétta. Starfsfolk
ferdapjonustu tilheyrir sennilega flest starfsstéttinni , Bignustu-, solu- og afgreidslufilk”. Pessi hopur
hakkadi um riflega 40% { launum 4 timabilinu 1998 til 2007 (leidrétt fyrir neysluverdsvisitolu).
bad bendir til almennrar penslu i pessum geira 4 timabilinu og kemur { sjalfu sér ekki 4 6vart.

Ef skodadur er launakostnadur fyrirteekja { hotel- og veitingahuisarekstri sidustu 10 ar sést ad hann
hefur aukist ar 150 m.kr. 4rid 2007 { teplega 450 m.kr. 4rid 2007.” Launakostnadur sem hlutfall af
tekjum var 26% vid upphaf timabilsins, laekkadi nidur i 21-23% um midbikid en hakkadi aftur
24-25% sidustu prju arin.

Ef laun { hoétel- og veitingahisum eru skodud sem hlutfall af heildarlaunagreidslum 4 Vesturlandi
kemur { [j6s 2d vid upphaf timabilsins (1998/99)" voru pau 1,24% en 4rid 2007 h6fdu pau nad
2,06% (Tafla 5). Samberilegar tolur fyrir landid allt hafa 4 sama tima hakkad ar 2,1 { 2,7% pannig
a0 heldur hefur dregid saman med Vesturlandi og medaltali landsins. Eftir sem adur hlytur ad
koma 4 6vart ad hlutur ferdapjonustu 4 Vesturlandi sé minni en ad landsmedaltali. Mikill voxtur
siGustu ar @tti p6 ad gefa fyrirheit um ad vagi ferdapjonustunnar muni aukast enn 4 nestu arum.

*A verdlagi arsins 2008.
“Arid 1997 er mjog sérstakt i pessu samhengi (1,78%).
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Tafla 5. Launakostnadur atvinnugreina d V'esturlandi radad eftir umfangi greina. Gogn: RSK.

Atvinnugrein Milljonir Hilutfall
Milmidnadur 3.703.- 237
Byggingastarfsemi og mannvirkjagerd 2.502.- 16,0
Fiskveidar 2.292.- 14,7
Matvala- og drykkjarvoruidnadur; tobaksidnadur 2.117.- 13,6
Gler-, leir- og steinefnaidnadur 1.406.- 9,0
Verslun og ymis vidgerdarpjonusta 1.017.- 6,5
Samgongur og flutningar 728.- 4,7
Fasteignavidskipti, leigustarfsemi og ymis sérhafd pjénusta 535.- 3,4
Hotel- og veitingahusarekstur 412.- 2,6
Fjarmalapjonusta, lifeyrissj6dir og vatryggingar 228.- 1,5
Onnur samfélgaspjonusta, félagastarfsemi, menningarstarsemi o.fl. 202.- 1,3
Trjaidnadur 153.- 1,0
Landbunadur, dyraveidar og skograkt 139.- 0,9
Samtals 15.435.- 100

Arid 2005 1étu Samtok ferdapjonustunnar vinna parfagreiningu fyrir fraedslu og menntun {
feréapjénustus. Greiningin nadi til ferdaskrifstofa, ferdaskipuleggjenda, bilaleiga, gististada,
hopbilafyrirteekja, afpreyingarfyrirteekja og veitingastada. Stor hluti hluti starfstélks sem greiningin
nadi til var med stadentspréf eda minni menntun. Helmingur starfstélks hafoi ekki lokid

-l
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Mynd 2: Menntunarstig — samanburdur milli starfsgreina.
Spurningar: Hvert er haesta skolastig sem pu hefur lokid profi ar ? Hjd hvemig fyrirtaeki starfar pu?
Svarendur: 290 (Heér er ekki reiknud marktakni milli starfsgreina).

Mynd 2. Samanburinr a menntunarstigi mismunandi starfsgreina.
Heimild: Parfagreining fyrir freedslu og menntun i ferdapjéonustu, 2005: s. 92

sérmenntun 24 svidi ferdapjonustu en peir sem hofou lokid sérnami téldu menntunina nytast sér
vel { starfi. A Mynd 2 er synd sundurlidun 4 menntunarstigi eftir starfsstéttum.

Sparfagreining fyrir freedslu og menntun i ferdapjénustu, 2005.
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Gognin eru ekki sundurlidoud eftir landsvaedum en pad er engin astzda til ad w=tla ad
menntunarstig 4 Vesturlandi viki { meginatridum fra medaltali landsins.

I kjolfar pessarar greiningar settu Samték ferdapjonustunnar (SAF) af stad namskeid fyrir
starfsfolk { ferdapjonustu, sem kallast Farni 7 ferdapjonustn. Petta namskeid var medal annars haldid
a tveimur st6dum a Vesturlandi vorid 2008. Samtals séttu 26 patttakendur namskeidin 2
Vesturlandi. Nt er SAF ad undirbua framhaldsnamskeid sem verdur bodid 4 sama hatt.

Af ofansogdu er ljost a0 pekkingarstig i ferdapjonustu a4 Vesturlandi hefur ventanlega ekki verid
mjog hatt 4rid 2005. Sidan pa hefur tvennt gerst. 1 fyrsta lagi fjolgadi erlendu starfsfolki {
ferdapjonustu verulega 2006-2008 en hefur vantanlega fakkad aftur 2008-2009 vegna préunar
gengis og atvinnumala. 1 60ru lagi hefur starfsfélk { ferdapjonustu att greidan adgang ad
sérhefoum namskeidum auk fjarnams { almenna skolakerfinu pannig ad menntunarstig hefur ad
Ollum likindum hazkkad. Pad er po nasta vist ad t6luverd soknarferi felast { auknu pekkingarstigi
starfsfolks.

3.2 Nattarulegar adstedur

Hvad hefur Vesturland sem 6nnur svadi hafa ekki? Pessari spurningu var ad hluta til svarad {
skyrslu sem Rannsoknastofnun Haskélans a Bifrost vann fyrir SSV og Vaxtarsamninginn arid
2006-2007. Par voru spurningalistar sendir til ibua 4 Hoéfudborgarsvaedinu, Vestfjoroum og
Nordurlandi Vestra og spurt var um imynd Vesturlands — bxdi sem busetukosts og sem
ferdamannastadar. Skyrsluhofundar taka nidurstédurnar saman i eftirfarandi stoplarit.
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90,0%

80,0% 1
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H Borgarfjardur
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O Dalr
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Mikia af Tengist Afpreyingar- Oft gott vedur Margir Gott Orval af
néttdruperium menningu méguleikar & Ahugaverdir go3um
ferdalbgum eru shgustadir weltingastiaum

mikir

Mynd 3. Samanburiur eftir svedum d peim sem segia ferdatengda patti eiga mjog eda frekar vel vid.
(Heimild: Imynd Vesturlands, 2007)

Parna sést ad nanast allir adspurdra tengja Borgarfjord og Snzfellsnes vid nattaruperlur,
s6gustadl og ahugaverda afpreyingu. Hins vegar stendur Vesturland ekki vel ad vigi hvad vardar
urval veitingastada. Nidurstodurnar syna lika ad imynd Akraness og Hvalfjardar er veik og félk
utan Vesturlands virdist almennt ekki hafa vitneskju um frambod pjénustu eda ahugaverda stadi a
pessu svadi.
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I skyrslunni var engin tilraun gerd til ad bera Vesturland saman vid énnur landsvadi. Engu ad
sidur atti a0 vera ljost a0 akvednir hlutar Vesturlands hafa mjog skyra imynd { hugum félks pegar
spurt er um nattaruperlur, afpreyingu og sogustadi.

Ferdapjonustuadilar 4 Vesturlandi hafa sidustu arin unnid mikid med sogutengingar { sinni
markadssetningu. Langt er sidan Snorrastofa i Reykholti fér ad byggja ofan a arfleid Snorra
Sturlusonar en { kjolfarid hafa fylgt stadir eins og Landnamssetur { Borgarnesi, Eirfksstadir {
Délum og Ségusetur { Grundarfirdi.

Ahersla 4 nattarlega ferdapjénustu hefur avallt verid til stadar 4 Vesturlandi og par gegnir
bj6dgardurinn Snaxfellsjkull lykilhlutverki. Pjédgardurinn var stofnadur arid 2001 og nu vinna
par 2-3 fastradnir starfsmenn auk afleysingafélks. Mikil taxkiferi felast i pvi ad kynna fyrir
ferdamonnum ymsar vannyttar nattaruperlur en akvednar 6gnanir felast jafnhlida { ofnytingu
cinstakra stada. Islensk néattira er mjog vidkvem og ef vinsezlir stadir eru ekki ,,bygedir upp” med
hlidsjon af peim fjolda ferdamanna sem sxkir pa heim er heett vid varanlegum skemmdum.

Af annarri sérsto0u Vesturlands ma nefna margar gbédar lax- og silungsveidiar, urval gonguleioa,
mikinn fjolda sumarhusa og gott adgengi ad halendi Islands.

3.3 Samgoéngur

Sérstakt nattarufar skiptir litlu mali ef adgengi ad pvi er 6rougt. Greidar samgongur eru mjog
mikid hagsmunamal fyrir ferdapjénustuna — hvort sem er 4 Vesturlandi eda annars stadar.

Stersta samgonguboét seinni tima 4 Vesturlandi er an efa Hvalfjardargong sem voru opnud arid
1998. Sidan pa hefur umferd um goéngin aukist gridarlega ur taeplega 3000 bilum 4 medalarsdegi
arid 1997 { teeplega 6000 bila a4 dag arid 2007.

Af 60rum mikilvagum samgéngubétum ma nefna gagngerar endurbatur 4 ymsum mikilvagum
pjodvegum svosem Borgarfjardarbraut, Hringveginum { Nordurardal, Brottubrekku, Svinadal,
Vatnaleiod, Utnesvegi og veginum um Kolgrafarfjérd, svo nokkrar séu nefndar. Allar pessar
samgongubaxtur audvelda umferd ferdamanna um Vesturland og tengja mikilvaega
ferdamannastadi vid megin samgénguadar landsins.

A dofinni er ad opna heilsirveg um Arnkotludal. Si vegur mun tengja Reykholasveit vid
Hoélmavik. Par med mun umferd fra Reykjavik til Hélmavikur og afram til nordurhluta Vestfjarda
ventanlega fara um Dalabyggd og Reykholasveit. Jafnframt opnast dhugaverd hringleid um Dali
og Strandir. Parna liggja toluverd takiferi fyrir Budardal ad eflast sem pjonustumidst6d fyrir
ferdamenn 2 vestutrleid.

Onnur mikilveg tenging er heilsarsvegur um Uxahryggi og austur 4 Pingvoll. Vegabztur 4 pessati
leid hafa verid nokkrar en pé er enn langt i land med ad parna sé uppbyggdur heilsarsvegur.
Markadsstofa Vesturlands tok saman skyrslu par sem hringferd um Arnes/Rangarvallasyslur, yfir
Usxahryggi og um Vesturland er borin saman vid hefdbundna ferd um Hringveginn®. Nidurstadan
er mjog ahugaverd og synir ad ef Uxahryggir verda lagfardir, opnast nyjar viddir { frambodi 4
ahugaverdum hringleidum.

Almenningssamgongur hafa batnad toluvert a sunnanverdu Vesturlandi. Stratd hefur gengid upp
a Akranes sidan 2006 og fra 1. jantar 2009 var gerd tilraun med ad lata pa leid halda afram {
gegnum Hvalfjardarsveit og til Borgarness. Tilraunin var blasin af innan ars vegna dramrar
nytingar.

® Hringferdir & islandi. Gefid ut af Vesturlandsstofu, 2008.
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Ferdir Baldurs hafa verid mikilvegur hlekkur { ferdapjonustu 4 Vesturlandi enda tengt Vesturland
med beinum hztti vid Sudurhluta Vestfjarda. Pa hefur vegi Flateyjar sem ferdamannastadar
aukist siOustu ar en pad hefur aukid 4 ferdamannastraum til svadisins.

Arid 2001 foru riflega 31.000 farpegar med Baldri en 4rid 2008 hafdi farpegum fjolgad upp
teplega 50.000. Aukningin atti sér 61l stad sidustu 3 arin (sja Mynd 4).
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Mynd 4. broun i farpegafjilda med Baldri 2007-2008.

Hluti skyringarinnar a4 pessari aukningu { farpegafjélda fra arinu 2006 er almenn hagsazld og
aukning ferdamanna a Vesturlandi. Nokkud sem lesa ma ut ur flestum gégnum. Hins vegar
skiptir areidanlega sképum ad { april arid 2006 hof nyr Baldur siglingar 4 Breidafirdi. Nyi Baldur
er mun sterra skip en sa gamli; tekur 45-50 foélksbifreidar og 300 farpega en sa gamli tok 19
tolksbila og 200 farpega. P4 er hann hradskreidari og ferdtiminn styttist um 50 min. vid
breytinguna.

Mynd 5 synir hvernig farpega aukningin fra 2001 hefur skipst 4 sumar- og vetrarmanudina. Pad er
tyrst arid 2008 ad raunveruleg auking a sér stad { vetrarumferd.
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Mynd 5. Droun i fjilda farpega med Baldri 2001-2008, skipt d sumar og vetur.
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Skodad var sérstaklega hvernig farpegarstraumurinn skiptist milli leidanna Stykkisholmur-Flatey
og Stykkisholmur-Brjanslekur. Ekki var munur 4 préuninni fyrir pessar tveer leidir.

Arid 2004 voru stofnud samtokin Cruse Iceland. Ad peim standa bajarfélog par sem
skemmtiferdaskip leggja ad bryggju en Grundarfjérdur er par 4 medal. A arunum 2002-2003 var
hafnaradstadan { Grundarfirdi batt verulega og { kjolfarid jukust méguleikar stadarins til ad taka a
méti stérum skemmtiferdaskipum. Arid 2009 er enn blasid til séknar med samstilltu ataki
Utflutningsrads, Ferdamalastofu og Cruse Iceland um ad byggja upp aukna pjénustu fyrir farbega
skemmtiferdaskipa og ahafnarmedlimi sem ekki eru ad fara { skipulagdar ferdir. Komur
skemmtiferdaskipa eru a® morgu leyti sérstok tegund ferdapjonustu pvi um er ad reda mjog
mikinn fjolda ferdamanna sem kemur { land { stuttan tima. Engu ad sidur felast ahugaverd
tackifaeri { pjonustu vid ferdamenn a skemmtiferdaskipum.

3.4 Fjarmagn

Adgengi a0 fjarmagni breyttist mjog mikid arid 2003 og segja ma ad 2004-2007 hafi verid afar
audvelt ad fa lansfé til framkvamda. Petta breyttist snogglega arid 2008 og ekki parf a0 hafa morg
ord um adgengi fyrirtekja ad fjarmagni eftir bankarhrunid { oktober 2008. Vextir hafa hxkkad
verulega, veOhzfni fyrirtakja minnkad og flestir fjarfestar halda ad sér hondum — ad eigin vali eda
illri naudsyn.

bessi stada kemur p6 ekki verr nidur a Vesturlandi en 60rum svedum innanlands en hefur po
ahrif 4 samkeppnisstédu ferdapjonustunnar 4 Islandi gagnvart 6drum 16ndum. Mynd 6 synir
skuldsetningu fyrirtakja i hétel- og veitingahusarekstri 4 Vesturlandi. Eins og sést jokst
skuldsetningin mikid fram til arsins 2001 en hefur sidan stadid { stad. Arid 2007 er greinilegt ad
hluta lana hefur verid skuldbreytt { erlenda mynt og um leid laekkar vaxtabyrdi peirra. Pessi lan
hafa ventanlega hakkad verulega arid 2008.
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Mynd 6. Innlendar og erlendar skuldir hotela og veitingahiisa da Vesturlandi (silur) dsamt vaxtagioldum og

verdbdtum (lina). Hvort tveggia i milljonum krina a verdlagi 2008.
Gogn: RSK.




Torfi Johannesson Stada ferdapjonustu a 1 esturlandi

Stada framleidslupatta fyrir ferdapjonustu a Vesturlandi er almennt sterk. Nestu arin verdur gott
adgengi a0 hafu vinnuafli og gott frambod 4 menntun fyrir greinina. Samgongur hafa styrkst
verulega sidust ar og Vesturland hefur mjog g6da imynd i hugum félks utan svadisins. Adgengi
a0 fjarmagni hefur verid mjog gott sidustu ar en ferdapjonustan virdist hafa notad pad takiferi til
a0 lekka vaxtabyrdi frekar en ad auka skuldsetningu.

3.5 Stada eftirspurnar

Ymsar leidir eru til ad meta fjolda ferdamanna um Vesturland. Hér ad ofan var fjallad um
umferdartolur um Hvalfjardargdng og par segja vissulega sina sogu. Hluti pessarar umferdar er
gegnumstreymisumferd, hluti tengist fristundahtisum og hluti eru ferdamenn. Hagt vari ad
greina umferdartolurnar nidur 4 einstaka veglinur og svadi en pad er utan ramma pessarar
uttektar. Adalatridid er ad umferd fra héfudborgarsvadinu til Vesturlands hefur aukist verulega
siOustu ar.

Onnur nalgun er ad skoda fjélda gistinotta. Ferdamadur sem gistir skilur tdluverd verdmeti eftir
a svadinu og er einnig liklegur til ad nyta sér afpreyingu eda adra pjonustu i tengslum vid
heimsékn sina. Mynd 7 synir préunina { fjolda gistinétta sidustu 10 ar.
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Mynd 7. Fjoldi gistindtta a V esturlandi 1998-2008.
Gé6gn: Hagstofa Islands.

Myndin synir ad 4 9 ara timabili hefur gistinéttum 4 hételum og gistiheimilum 4 Vesturlandi
fj6lgad samanlagt um 210% - ar teplega 100 pasund i riflega 200 pusund. Petta hlytur ad teljast
gridarleg fj6lgun og er vel umfram landsmedaltal sem var 177% 4 sama timabili. Fjéglunin kemur
fram badi hja hotelum og gistiheimilum, og pvi sem kallad er ,,adrir gististadir®. P6 er fjolgunin
mun meiri hja hételum og gistiheimilum.

En fjolgunin ein og sér segir ekki alla ségu pvi eitt af markmidum ferdapjoénustuadila a
Vesturlandi hefur verid ad lengja ferdamannatimann og pannig na betri nytingu. Ef vid litum a
hlutfallstolur eftir manudum kemur i 1j6s ad hlutfallslega fj6lgadi gistindttum mest { mai,
september og desember en minnst { jandar og névember (Mynd 8).
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Mynd 8. Hlutfallsleg fioloun gistindtta fra 1998 til 2008 d | esturlandi eftir manudum.
Gégn: Hagstofa Islands.

Pad er jakvatt ad sja mikla fjolgun i axlarmanudunum svokolludu, p.e. mai og september pad
pyoir a® markmidid um lengingu ferdamannatimabilsins hefur nadst. Einnig er greinilegt ad
desembermanudur lytur sinum eigin I6gmalum, en par munar liklegast mest um jélahladbord og
vidlika pjonustu.

Hins vegar er lika ahugavert a0 skoda sérstaklega samdrattinn milli 2007 og 2008 pvi hann gefur
visbendingar um hvernig arin 2009 og 2010 gztu ordid (Mynd 9).
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Mynd 9. Gistinatur d hotelum og gistibeimilum i V'esturlandi 2007 og 2008.
Gégn: Hagstofa Islands.

Hér sést ad hlutfallslega er samdratturinn mestur { névember og desember en minnstur yfir
haannatimann. Hér er pvi akvedinn vidsnuningur i peirri jakvaedu préun sem annars hefur
einkennt sidustu 10 ar, sérstaklega hvad vardar névember og desember.

A aranum 1998-2004 fér herbergjanyting 4 Vesturlandi aldrei upp fyrir 30% og var lagst 23,7%
ario 2000. Arid 2006 og 2007 var hin hins vegar 36-37% en féll nidur { 33,3% arid 2008.
Nytingarhlutfall gistiryma er mikilvaeg pegar vaxtastig er hatt eins og nu er hérlendis og pess
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vegna er petta oheillapréun. Mikilvaegt er ad ferdapjonustan bregdist vid med pvi ad proa nyjar
afurdir sem geta glett ferdamannastrauminn utan hdannatimans.

En pad eru ekki bara hotel og gistiheimili sem taka 2 moti fleiri gestum. Mynd 10 synir préunina {
fjolda gesta 4 tjaldstedum 4 Vesturlandi.
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Mynd 10. Fjildi gesta a tjaldstedum a | esturlandi 1998-2008 dsamt log-adhvarfsiinm.
Gogn: Hagstofa Islands.

Fjolgunin fra 1998 til 2008 er naerri pvi ad vera fjorfold fra um 20 pusund gistinéttum 1 teplega
80 pusund. Sja ma litilshattar samdratt milli 2007 og 2008 en fakkun gesta er mun minni en hja
hotelum og gistiheimilum.

Pessi proun kemur heim og saman vid mikla fjolgun tjaldvagna, fellihysa og husbila sidustu ar
(Tafla).

Tafla 6. Fjildi skrddra tialdvagna, fellibysa, bjolhysa og hisbila 2003 og 2008.
Gdgn: Hagstofa Islands

Tegund 2003 2008 Aukning %
Hiolhysi 723 2.758 281
Tjaldvagnar 7.855 10.417 33
Fellihysi 1.012

Husbifreidir 976 2.312 137
Samtals 9.554 16.499 73

Midad vid pessa miklu fjarfestingu i hjolhysum, fellihysum og hudsbilum asamt samdretti {
kaupmatti nzestu ar, ma reikna med ad litid dragi ur eftirspurn eftir tjaldstedum 4 Vesturlandi. T
pessu felast toluverd takifaeri fyrir ferdapjonustuna og mikilvaegt a0 hugad verdi sérstaklega ad
aframhaldandi vinnu vid a0 auka pjonustu vid pessa ferdamenn.

Sidustu ar hefur ordid gridarleg fjolgun { fjolda gistinétta a Vesturlandi. Pa eru otaldir peir
ferdamenn sem gista i orlofshusum eda eigin fristundahusum. Télur fra arinu 2008 benda til
nokkurs samdrattar og liklegt er ad hann komi hardast nidur a4 hételum og gistiheimilum. Hins
vegar hlytur ad teljast liklegt ad folk sem hefur fjarfest i fellihysum, hjélhysum eda
fristundahtisum muni afram nyta pessar fjarfestingar — og jafnvel auka nytingu peirra. T6luverd
tackifeeri attu pvi ad felast { pjonustu vid pennan markhop.

3.6 Markadsstarf 4 Vesturlandi

Tilkoma Markadsstofu Vesturlands hefur beint markadsstarfi ferdapjonustunnar 2 Vesturlandi {
einn farveg. Pannig hefur verid skapadur 6flugur grunnur ad frekara préunarstarfi i greininni.
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Mikil gréska hefur verid { ferdapjonustu 4 Vesturlandi sidustu arin. Ferdapjonustuklasinn All
Senses hefur an vafa verid drifkraftur nyskopunar og veitt frumkvodlum naudsynlegan studning.
bott avallt sé varasamt ad taka einstok daemi liggur beint vid ad nefna leikhus Landnamssetursins,
lixustjaldsteedi { Fossatuni (Timinn og vatnid), jeppaferdir Safaris, skodunarferdir Saferda,
Golthotel og Vatnasafn. Pa er margt 6talio.

Fleiri klasar og samstarfsverkefni hafa sprottid upp ss. Breidafjardarfléttan’, Efling { Stykkisholmi,
Komdu i land 1 Grundarfirdi, Nedribajarklasi 1 Borgarnesi, Grana lonid { Stadarsveit, Hollvinasamtik
Dalabyggoar, og Viskubrunnur a Akranesi svo nokkur séu nefnd.

Nu liggur fyrir stefnumorkun hja Markadsstofu Vesturlands ad markadssetja svadid undir
slagordinu ,,Sdgulandio 1 esturland. Nattarutengd ferdapjonusta mun ad sjalfségdu afram eiga sinn
sess 4 Vesturlandi en med pessari stefnumorkun er 16g0 ahersla 4 proun afpreyingar sem byggir 4
menningu og s6gu svadisins.

3.7 Tengdar greinar

Verslun og pjonusta skiptir toluverdu mali fyrir ferdapjonustuna og oft getur reyndar verid erfitt
ad greina nakvemlega parna 4 milli.

Fyrir 10 arum sidan voru engar lagvéruverdsverslanir 2 Vesturlandi en na er per ad finna 2
Akranesi, { Borgarnesi og Stykkisholmi. Enginn vafi leikur 4 pvi ad tilkoma lagvoruverdsverslana
er jakvaed fyrir ferdapjonustuna — pad er augljiést Sllum sem fara um Borgarnes 4
fostudagsseinniparti a0 sumarlagi.

Verslun og ymis vidgerdarpjonusta er flokkud sérstaklega { gagnasafni Rikisskattstjora. Hins vegar
er sa galli 4 peim gégnum ad velta landsdekkandi verslanakedja 4 bord vid Bonus, Samkaup og
Hiusasmidjuna er ekki skrad inn 4 Vesturland. Gognin eru pvi verulega skekkt og 6nothaef { pessar
greiningar.

A vegum sveitarfélaganna er starfreekt margskonar starfsemi sem styOur med beinum eda
6beinum hatti vid hefdbundna ferdapjonusta. Par ma medal annars nefna ipréttamannvirki eins
og sundlaugar og vatnagarda, golfvelli og reidhallir sem bzda draga ad ferdamenn og skapa
a0stoou til hatidahalda. Einnig reka flest sveitarfélog fjolbreytta menningarstarfsemi ss. safnahds,
menningarmidstodvar, félagsheimili, bokaséfn og skrdadgarda auk pess sem pau standa fyrir
merkingum 4 ahugaverdum stodum. P4 er 6talinn rekstur tjaldsteeda, sem { flestum sveitarfélogum
er talinn styrkja undirstodur ferdapjonustunnar. Sveitarfélogin — eda adrir opinberir adilar — veita
einnig styrki til einstakra fyrirteekja eda verkefna a svidi ferdapjonustunnar.

Ljost er ad adkoma sveitarfélaga og annarra opinberra adila ad rekstri i ferdapjoénustu parf
stodugt ad vera { endurskodun. Pannig getur rekstur tjaldsteeda, sundlauga og safna badi stutt vid
ferdapjonustu viokomandi svedis og lent { samkeppni vid einkaadila med samberilegan rekstur.
Styrkir sveitarfélaga til akvedinna fyrirtaekja geta einnig skekkt samkeppnisstodu peirra. Liklegt ma
telja ad prounin verdi su ad sveitarfélog dragi sig sifellt meir ut ar beinum rekstri en hugi frekar
ad uppbyggingu grunnpjénustu og stodkerfa.

3.8 Stefna fyrirtaekja, uppbygging og samkeppni

Stefna og uppbygging einstakra fyrirtakja verdur illa metin ut fra fyrirliggjandi gégnum. Pess {
stad verOur athyglinni i pessum kafla beint a0 préun greinarinnar eins og hin birtist { talnasafni
fra rikisskattstjora.

T wwwi.flettan.is
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Mynd 10 synir hvernig tekjur, gjold og skuldsetning fyrirteekja 1 hotel- og veitingahusarekstri hefur
breyst sidustu 10 4r.* Eins og sj4 ma jokst skuldsetning fyrirtaekjanna mikid 4 arabilinu 1998-2001
en hefur sidan stadid ad mestu { stad.
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Mydn 10. Skuldir, tekjur og giold hitela/ veitingahsisa a 1V esturlandi 1997-2007.
Gogn: RSK.

Veltan eykst toluvert fra 1997 til 2000, stendur pa 1 stad til 2004 en hefur sidan aukist um 70%.
Athyglisvert er ad mikil veltuaukning fra 2004 gerist an skuldaséfnunar sem kemur vel heim og
saman vid tolur um bztta nytingu herbergja.

Hlutfall skulda af veltu hefur augljoslega lekkad mikid sidustu ar; haest voru skuldir tvéfold velta
arid 2003 en hlutfallid er komid nidur 1 1,08 arid 2007.

Gogn fra Rikisskattstjora leyfa sundurlidun nidur 4 svaedi. Akranes og Hvalfjardarsveit mynda eitt
svadi, Borgarbyged og Skorradalur annad og Snafellsnes hid pridja. Dalabyggd er sérstakt svedi
en par eru of fa fyrirteeki { pessum flokki til a0 sundurlidud gégn séu veitt. Mynd 11 a), b) og ¢)
synir préun tekna og heildarskulda eftir svadum.

a) Akranes og Hvalfjaréarsveit
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8 Allar tolur eru & verdlagi &rsins 2008, nema annad sé tekid fram.
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b) Borgarfjordur
600

500

400

k=
E 300 —— Tekjur
el
= ——@— Skuldir
= 200
1S
100
0
1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008
c) Sneefellsnes
900
800
700
600
—
< 500
=
:g 400 —— Tekjur
= Kuldi
g 300 ——@— Skuldir

200

100

0

1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008

Mynd 11 a), b) og ¢). Proun tekna og skulda hitela og veitingabiisa a 1 esturlandi, skipt eftir svaedum.
Gogn: RSK.

Eins og myndirnar bera med sér eru skuldirnar mestar hja fyrirtekjum a Snaefellsnesi enda hefur
par ordid mjog mikil uppbygging 4 adstédu sidustu arin. Mikil tekjuaukning milli 2006 og 2007
lofar g6du og midad vid gestafjolda 4rid 2008 er liklegt a0 pessi préun haldi afram. I Borgarfirdi
er meira samrami milli skulda og tekna en 4 Akranesi er athyglisvert ad sja mikla tekjuaukningu
sidustu ar samfara lekkun skulda. Par er sennilega um ad reda veltuaukningu hja veitingahtisum
par sem fastur kostnadur er laegra hlutfall af tekjum en { hotelrekstri.

Adur hefur verid fjallad um hlutfall erlendra skulda hétela og veitingahusa en athyglisvert verdur
a0 fylgjast med pvi hvada ahrif gengishrun krénunnar hefur 4 erlendar skuldir ferdapjénustunnar.

Pad hversu litid skuldir ferdapjonustunnar hafa aukist sidan 2003 vekur vissulega athygli,
sérstaklega pegar haft er { huga ad adrar atvinnugreinar (og einstaklingar) hafa aukid skuldir sinar
verulega. A Mynd 12 eru breytingar i skuldaséfnun hétela/veitingahtisa bornar saman vid
skuldasofnun allra fyrirteekja 4 Vesturlandi. Gott samremi er { préuninni fram til arsins 2003 en
pa hettir skuldaséfnun ferdapjonustunnar en heildarskuldaséfnun fyrirtaekja tekur stékk upp a vid
og meir en tvofaldast. Breytingin nemur um 115 milljordum fra 81 milljardi arid 2003 { 196
milljarda arid 2007.
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Mynd 12. Samanburinr a skuldaprinn hitela/ veitingabiisa d 1 esturlandi og alls atvinnulifs a V esturlandi (a0

ofan) og samanburdnr vid samberilegar tolur af landinn dllu (ad nedan). Skuldastada dario 1997 sett semr 100.
Gogn: RSK.

Pessi mikli munur vekur upp spurningar um hvort skuldaséfnun ferdapjéonustunnar almennt hafi
verid minni en annarra atvinnugreina. Ef petta er skodad sérstaklega kemur { [jés ad 4 timabilinu
1997 til 2007 er skuldaaukning 6likra hopa fyrirteekja @di misjofn (Mynd 13). Ferdapjonustan 4
landsvisu jok sinar skuldir nokkud linulega allt timabilid en heildarskuldaaukning fyrirtaekja a
Islandi t6k gridarlegan kipp 4rid 2003 og margfaldadist. Arid 2002 voru skuldirnar 5 sinnum meiri
en 1997 en fimm arum sidar h6fou par 30 faldast. (Rétt er ad benda 4, til ad fordast misskilning
a0 skuldir vestlenskra fyrirteekja eru inni 4 badum myndnum).

Ef velta ferdapjounstunnar er skodud { samhengi vid veltu annarra fyrirtekja 2 Vesturlandi sést
mjog g60 fylgni (Mynd 12 til vinstri). Velta ferdapjénustunnar hefur pé verid {vid meiri sidan
2004, sem er sérlega athyglisvert i 1josi Olikrar skuldas6fnunar 4 sama tima. Mynd 13 synir
einungis hlutfallslegan samanburd en i rauntélum vega hotel og veitingahts ekki mikid 4
Vesturlandi eda adeins um 1,6% arid 2007 a grundvelli veltu.
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Mynd 13. Broun a veltu feroapjonustunnar da 1 esturland 7 samanburdi vio atvinnulif a Vesturlandi (til vinstr)
og ferdapjonustuna a Islandi (til hagri). Stadan drio 1997 sett sem 100.

Veltuauking ferdapjonustu 4 Vesturlandi hefur ekki haldid { vid préun ferdapjonustunnar a
landinu ollu. Eins og sja ma til hagri 4 myndinni hér ad ofan munar par mest um
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stodnunartimabilid 2002-2004 4 Vesturlandi sem 4 sér ekki hlidstedu { gdgnunum 4 landsvisu’.
Fra arinu 2004 hefur hins vegar voxtur ferdapjonustu a Vesturlandi verid { takti vid landid allt.

4 Lokaord

Mikill voxtur hefur verid { ferdapjonustu a Vesturlandi sidustu 10 ar. Engu skiptir hvada
melisteerda litid er til; umferd, gistinetur, fjarfesting, velta, herbergjanyting. Allt synir heilbrigda
og jakvada préun. Pa hefur nysképun og markadsstarf eflst asamt pvi ad ferdapjonustuadilar hata
skipulagt sig 4 grundvelli klasastarfs og samstarfsverkefna.

Afleidingar bankahrunsins i oktéber 2008 eru alvarlegar fyrir pau fyrirteki sem skulda mikid {
erlendri mynt og pau eru eflaust nokkur 4 Vesturlandi. Hins vegar er stada greinarinnar sterk,
skuldir hoflegar og litill hluti peirra  erlendri mynt. Liklegt er ad gengisfall krénunnar auki tekjur {
greininni 4 yfirstandandi ari og audveldi fyrirtekjunum pannig ad takast 4 vid aukna skuldabyroi.

Faera ma fyrir pvi rok ad grunngerd ferdapjonustunnar 4 Vesturlandi sé sterk en ad tekifeeri felist 1
nysképun 4 svidi afpreyingarpjonustu dasamt aframhaldandi markadssetningu svadisins.
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