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| byrjun: Hvers vegna taka bokasofn og
upplysingamidstodvar upp upplysingataekni?

Upplysingatakni er ekki ny af nalinni. Adur en télvur komu til sogunnar, var notud
ljosmyndatekni til ad geyma myndir af bokum og innihaldi peirra 4 6rfilmum eda
fisjum. Su tekni var einnig notud til ad fylgjast med utlanum, til demis i
Borgarbokasafni. Adur en pessi teekni kom notadi folk spjaldakerfi, sem lifa sums
stadar goou lifi ennpa. Pappaspjold eru arftakar eldri spjalda ur tré, oft vaxbornum, og
voru par adur gerd Ur ymsum efnum. Pannig ma rekja teknina allt aftur til leirtaflna 1
Assur fyrir 4.000 arum, i landinu milli fljétanna, sem svo mikill hluti heimssdgunnar
hefur snaist um.

Eins og sja ma af pessari upptalningu hefur teknin alltaf verid notud til ad festa
upplysingar og til ad 1étta storf. Porfin fyrir teeknina sprettur pegar upplysingar verda
of miklar til ad geyma i kollinum og tynast. P4 verdur ad setja upp kerfi til ad koma i
veg fyrir a0 gogn tynist, til ad tryggja vardveislu peirra og til ad audvelda leit ad
peim.

Mynd 1.1: Ur fjolfoldunarherberginu (séritorium). (Mynd: Encarta).

2004, Sveinn Olafsson
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Bokasofn og upplysingamidstodvar eru ekki stofnanir sem lifa i tomarami. bau eru
sprottin Ur dkvednu umhverfi. Pau eru til vegna vilja i samfélaginu til ad safna saman
a einum stad bokum og 60rum gognum sem koma folki ad gagni i pekkingarleit, leit
ad afpreyingu eda blondu af pessu. Sumir vilja jafnvel halda pvi fram ad bokaséfn og
upplysingamidstodvar séu skilgetin afkvaemi pess pjodfélags sem pau starfa innan
hverju sinni. Ljost er ad bokasdfn og upplysingamidstodvar motast af pvi umhverfi og
eru leynt og 1jost spegill af pvi. Oll starfsemi bokasafna er til ad pjona einhverjum
hopi folks. Stadreyndin er ad hegt vari ad fletta upp ritum i spjaldskram og fylgjast
med utlinum i handfaerdum bokum.

Er einungis verid ad hlaupa & eftir tisku, reyna ad lita ut eins og allir i kring? Og eru
pau 611 upptekin af somu hringavitleysunni? Upplysingatekni er ekki takmark i sjalfu
sér heldur adeins eitt af peim tekjum sem bdokasdfn og skyldar stofnanir nota til ad
pjona betur notendum sinum og vinna betur Gr peim fjarmunum sem pau hafa til
umrada. Hver vill ekki losa starfsmann ur innihaldsryru verki ef hagt er ad nota forrit
i stadinn og geta pad fengid starfsmanninn i innihaldsmeira starf, til demis i
samskiptum vid folk?

Hér er fjallad um hagnytingu tekjakosts og tdlvubtinadar a bokasofnum, skjala-
s6fnum og 60rum upplysingamidstddvum. Nyjungar 1 upplysingatekni eru teknar
fyrir og proun tdlvu- og upplysingatekni rakin. Skodadar eru kenningar um
upplysingapjoofélagio, aukid mikilveegi pekkingar og sidareglur i upplysingatekni.
Fjallad er um uppbyggingu télvukerfis, um forsendur notendaskila og gagnasafnskerfi
sem notud eru. Samskipti manns og télvu eru til rannsdknar Gt frd notendum,
umhverfi, taekni og vidfangsefnum. Lesendur attu ad athuga ad lengd texta
endurspeglar ekki mikilvaegi hvers pattar. Sumum pattum hentar ad fjallad sé um pa i
16ngu lesmali. Odrum hentar betur ad folk lzri b4 af raunhaefum verkefnum.

[ lok inngangs er rétt ad taka fram ad folk notar ordid taekni 4 mismunandi hatt. Oft er
verid ad visa til mannlegrar leikni (skills) sem adeins folk getur framkvemt. bannig
kalladi hofundur smarit Upplysingaleikni par sem hann fjallar um tekni vid ad leita
ad upplysingum. I ordinu Upplysingatakni er yfirleitt visad til vélreenna patta. Folk
getur ordid leikid i ad vinna med vélar en pad getur ekki ordid tekid (pad getur ordid
teekt, en pad pydir annad). Med ordinu tekni er pvi yfirleitt verid ad visa til vél- eda
tolvupatta. Minnst er & vélbunad pegar ratt er um tolvur, og er visad til dpreifanlegra
hluta t6lvunnar. Til er folki sem finnst 6edlilegt ad kalla tolvur vélar, og visa til ad
fair hreyfanlegir hlutir eru par, og yfirleitt engir bullustrokkar eda annad sem folk
tengir vid vélar. Tolvur eru vélar 1 gamla skilningi pess ords, paer eru daudir hlutir og
hafa ekki sjalfsteda, lifandi eiginleika, hversu mjog sem peim tekst oft ad herma vel
eftir slikum eiginleikum. b6 fastir sjdanlegir hlutar peirra séu 4 hreyfingu, pa er o6ll
hegdun peirra vélren.

2004, Sveinn Olafsson
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Um hugtakanotkun i pessu lesefni:

» Med ordunum Internet eda Netinu er att vio allt Internetid, sem inniheldur
veraldarvefinn, tolvupost, radstefnur, sérteek net og margt fleira.

» Med ordunum vefur, veraldarvefur eda Vefur er einungis att vid pann hluta
Internetsins sem notar svokalladan hypertext transfer protocol (HTTP) til ad midla
gdgnum. Hann einkennist af svokolludum stiklutexta (hypertext), og vefsidur eru
settar upp med merkimalinu HTML, Hypertext Markup Language.

> Utgefendur, gagnasofn og ensk ord eru ekki skéletrud i lesefninu par sem 4 pau er
minnst vida og mikill hluti textans yrdi skakkur. Hofundur telur beinan texta betri
aflestrar.

2004, Sveinn Olafsson
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1. kafli: Bakgrunnurinn

[ pessum kafla er fjallad um upplysingastefnu stjérnvalda, um hvernig upplysinga-
pjodfélagid vard i peirri mynd sem pad er i dag og ad lokum um umgengni 4 Netinu
og sidareglur sem stydjast ma vid par.

2004, Sveinn Olafsson
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1.1 Til hvers ad nota upplysingataekni i bokas6fnum?

Hvers vegna taka bokasdfn og upplysingamidstddvar upp upplysingatekni? Til ad
svara pessari spurningu verdur ad skoda upplysingataekni i samhengi vid adra patti
rekstri safhanna og i pjodfélaginu. Spurningin kann ad virdast einfeldnisleg i dag og
jafnvel afturhaldssinnud. Er ekki augljost ad upplysingatekni er notud til ad spara
vinnu, na i upplysingar sem ekki er hagt ad nd i med 60rum hetti og yfirleitt
naudsynleg undirstada undir alla vinnu i bokasatni i dag?

b6 er pessi spurning ekki fjarlaegari en svo ad peir sem vinna kerfisvinnu & bokasafni
eda upplysingamidstod purfa &0i oft ad spyrja hver sé tilgangurinn med ad setja gogn
i kerfi. begar spurt er hvort eigi ad nota upplysingataekni er gott ad skoda i hvada
tilvikum hun hefur verid notud og virkad vel, i hvada tilvikum hun hafi ekki virkad
vel, og 1 hvada tilvikum hun er notud takmarkad eda alls ekki.

Upplysingataekni aldamdétanna 2000 hefur lyft grettistaki hvad margt vardar. Hun
hefur verid lyftistong i bokasafnskerfum par sem hiin gerir mogulegt ad leita ad riti
eftir morgum skilyrdum og audveldar alla notkun efnisorda. Med spjaldatakni purfti
ad gera eitt spjald fyrir hvert efnisord sem batt var vio, fyrir hverja aukaflokkstdlu og
fyrir hvert skipti sem visad var i rit eftir 6dru héfundanafni eda annarri mynd titils.
betta er gert med einfaldari adferoum i dag. Notandinn verdur ekki var vid
aukaferslur, og efnisordagjof getur verid néanast Oprjotandi. bad eitt bydur upp a
notkun sem varla var geranleg 4dur en tolvukerfin komu til sdgunnar. Safn i litlum
skola getur til deemis notad ndmskeidsnofn sem efnisord auk sértaekra efnisorda sem
koma fyrir i ndmsefhni til ad audvelda notkun rita i kennslu.

Pessi upplysingatekni hefur umbylt millisafthalanum fra pvi sem var fyrir premur
aratugum. Allar leitir ad greinum eru gerbreyttar fra pvi sem var fyrir daga
tolvusamskipta. Haegt er ad finna i snarhendingu fjolda greina um vidfangsefni sem
leitad er ad med upplysingum um utgafu peirra og utdratt ar peim. Ef notandinn hefur
ekki beinan adgang ad pessum greinum i gegnum pjonustu eins og hvar.is er oft hegt
ad fa greinarnar sendar samdaegurs. Leiknir notendur eru farnir i auknum meeli ad
kaupa sjalfir greinar i gegnum alls kyns so6luadila og notkunin hefur pvi aukist enn
meira en vart verdur vid af notkun millisafnalananna.

A sama hatt hefur upplysingapjonusta miklu vidtekari leidir til ad vinna ur
upplysingabeidnum sem koma inn 4 bord til peirra. Leidirnar sem hafa bast vid eru til
demis almenn vefleit, leit & svokolludum oOsynilegum vef og leitir i gagna- og
greinasdfnum. Slik pjonusta hefur oft paer einu takmarkanir ad starfsfolk verdur ad
afmarka tima sem notadur er fyrir hvern notanda fyrir sig. Pad er ljést ad moguleikar
til upplysingadflunar & hvern halftima, svo demi sé tekid, hafa aukist gifurlega a
sidustu aratugum.

2004, Sveinn Olafsson



Upplysingatcekni i bokasdfnum og upplysingamiostéovum
12

bessi upplysingateekni gerir notanda mogulegt ad senda upplysingabeidni utan
venjulegs afgreidslutima. Slik beidni er pa send med t6lvuposti & netfang sem mannad
er med einhverjum hatti. Nokkur bokasofn geta til demis tekid sig saman um ad
skipta med sér tima utan venjulegs afgreidslutima. Upplysingabokavordur hefur pa
adgang ad akvednum upplysingaveitum eins og til demis hvar.is og getur veitt
einhver svor strax og visad 0svorudum fyrirspurnum til dagvaktar.

Sjalfsafgreidsluvélar urdu mogulegar med pessari upplysingatekni og voru notadar
um tima i Landsbokasafni. baer 1étta 4 pegar mikid er ad gera vid utlan, pvi notandi
afgreidir sig sjalfur pegar hann tekur bakur ad lani. b4 letur hann safnkort sitt i
vélina sem les strikamerki notandans. Pa laetur hann bakur, eina af annarri, 4 sama
hatt undir lesgeisla vélarinnar sem les strikamerki peirra. Ad pvi loknu er hagt ad
prenta ut kvittun um hvada baekur voru teknar ad 1ani og hveneer eigi ad skila peim.

Alls kyns upplysingakerfi eru ni1 adgengileg & vef bokasafha um allan heim. Til
demis er haegt ad fletta upp i fornkortasafni og Sagnaneti 4 vef Landsbokasafnsins.
Bokasofn geta sett upp eigin gagnasofn 4 tiltdlulega einfaldan hatt fra pvi sem adur
var. Almenningsbokasofn geta til demis sett upp heimildaskrar um stadbundna sogu i
leitarbaeru gagnasafni sem maetti nota til ad stydja ferdapjonustu & hverjum stad.

Vefir safnanna geta einnig geymt alls kyns upplysingar til notenda. Par getur verid
hreyfimyndaferdalag af peirri pjonustu sem 1 bodi er eda til ad kynna nyjum notanda
hvernig eigi ad nota safnid og rata innan pess.

Ekki er 6ll upplysingatekni unnin i télvu, pé paer séu sérstaklega snidnar til ad vinna
med gogn. Oflug upplysingateki eru simi, Gtvarp og sjénvarp. Miklar vonir voru
bundnar vid notkun peirra pegar pau komu fyrst fram og margar hugmyndir voru um
notkun peirra 4 bokasdfnum, i fjarkennslu og vid adra upplysingavinnu sem ekki
gengu ad fullu eftir.

b6 verdur ekki 1itid fram hja pvi ad siminn er afar 6flugt upplysingateeki, og var lengi
asamt ritvélinni st upplysingatekni sem flest bokaséfn 4 20. 61d studdust vid. P4 ma
ekki lita framhja peirri stadreynd ad frétta6flun natimafolks er ad miklu leyti Ur
sjonvarpi, a0 minnsta kosti pannig ad folk sér og heyrir fréttir oftast fyrst i sjénvarpi.
Dagblod og timarit eru notud meira til ad kafa dypra i mal og lesa ndnar um vidbrogo
vid fréttum. Allt eru petta deemi um 6fluga upplysingatekni sem vid notum an pess ad
kalla hana beinlinis pvi nafni, eda huga ad henni daglega sem upplysingatakninotkun.

Er pa affaraselt ad taka upp alla upplysingatekni sem hagt er? Alls ekki, og
starfsfolk bokasafna og upplysingamidstodva parf einmitt ad vera vel 1 stakk buid til
ad geta metid hversu raunhaf hver tekni fyrir sig er fyrir bokasafnid sem unnid er
vid. Til demis hefur lengi verid hagt ad senda notendum tilkynningar af ymsu tagi

2004, Sveinn Olafsson
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beint Ur bokasafnskerfum eins og gamla Gegni og nyja Gegni. Textaskilabod matti
senda beint 1 tolvupost vidkomandi i gamla Gegni, og er hegt ad senda badi
tolvupost og SMS-skilabod ur nyja Gegni. Adur en pad er gert, parf hins vegar ad
kynna pjonustuna, koma upp kerfi par sem pessar upplysingar eru skradar 4 réttan
hatt og sidan parf petta ad svara kostnadi fyrir bokasafnid. A tiunda aratugnum voru
til demis efasemdir um ad petta myndi skila sér i betri skilum fyrir bokaséfn sem
notudu gamla Gegni, og valid ad aminna notendur fremur i sima, ef peir skiludu ekki
bokum & réttum tima. Pad er hreinlega val um adra upplysingatakni, og hun talin
skila betri arangri. betta er val sem stjérnendur bdkasafna og upplysingamidstédva
purfa ad taka 4 21. 6ldinni.

Gogn, upplysingar og pekking

Rétt er ad minnast adeins 4 hugtdkin gégn, upplysingar og pekking, og hvernig pau
eru notud i pessu lesefni, pvi pau skarast nokkud i almennri umredu. Hofundur
heldur sig vid pann skilning sem heimspekingar og salfredingar hafa jafnan lagt i
pekkingu, ad hun sé einungis til i huga folks. Upplysingar eru samkvaemt pvi gogn
sem mannshugur hefur unnid ar & einhvern hatt og geymt pannig, a bladi eda med
60rum geymslumidli. Gogn eru hins vegar pad sem enn hefur ekki verid sett upp sem
upplysingar, en gatu ordid pad.

bessi skilgreining pydir ad morkin parna a4 milli eru personubundin og breytast hja

hverjum og einum i sifellu. Pad sem eru einum gogn eru 60rum upplysingar. Ef einn
skrair pekkingu sina, verdur hun ad upplysingum fyrir adra.

2004, Sveinn Olafsson
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1.2 Upplysingasamfélagio

St rikisstjorn sem situr ad voldum pegar petta er skrifad, var myndud i april 1995.
Hun motadi fljott stefnu 1 upplysingamdlum sem tok mid af vaxandi idnadi, sem var
upplysingatekni. Stefnan kom fram 1 premur stefnumotunarritum, sem rikisstjornin
gaf it & d&runum 1995 og 1996. Pessi stefna hefur verid endurskodud og ttfeerod 4 arinu
2004 i nyju stefnumotunarriti. Arid 1995 hafdi atvinnudstand verid talid 1élegt i
nokkur ar 4 Islandi. Télur um atvinnuleysi hefdu ekki pott haar i Evropulondum en
5% atvinnuleysi pykir h4 tala & Islandi. Fordeemin fra fyrri prengingum gafu til kynna
ad folk myndi flytja frd landinu ef ekkert breyttist, likt og 4 arunum 1969-1970 i
kjolfar hruns sildarstofnsins. Litill sem enginn voxtur var i efnahag pjodarinnar 4
arunum 1991-1995.

Folk var p6 bjartsynt og taldi ad hagkerfi pjodarinn veri ekki jafnhad fiskinum eins
og var aldarfjordung adur. Atvinnugreinar sem voru smavaxnar pa hofou haslad sér
voll, eins og ferdamannapjonusta og storidja. Nyjar atvinnugreinar hofdu komid fram,
eins og upplysingatekniionadur. Kenningar hagfredinga bentu til ad mestur
atvinnuvoxturinn veri i fjolda smafyrirteekja en ekki innan vida storfyrirtekja, eins
og hafoi verid eftir stridgid. Sjalfstedisflokkurinn hélt afram 1 stjorn en ték upp
samstarf vid Framsoknarflokkinn. S& flokkur lagdi dherslu 4 skopun atvinnutaekifaera.

Hid opinbera kemur ad slikri skopun 4 tvennan hatt. Annar hétturinn er pegar pad
redur folk i nyjar stodur eda med utbodi verkefna til verktaka. Pessi hattur er bein
eda Obein patttaka hins opinbera i athatnalifi. Pad skal athuga ad hid opinbera er baedi
rikisvald og sveitarfélog, og jafnvel pad sem kallad er pridja valdid, eda félagasamtok
sem starfa ad samfélagslegum malum. bessi leid krefst fjar6flunar i formi skatta eda
annarra opinberra gjalda, eda pa ad hid opinbera taki ad sér einhverja patti
atvinnustarfseminnar. Pad pydir pd ad minna verdur eftir til rddstofunar hja
einstaklingum eda fyrirteekjum, sem hefou varid fénu i einhverja starfsemi sem einnig
hefdi skapad atvinnu.

beir sem halda pvi fram ad einstaklingum og fyrirteekjum sé betur treystandi fyrir ad
radstafa fénu hafa horfid fra beinni eda obeinni patttoku hins opinbera. Peir somu
leggja aherslu 4 hinn héttinn sem hid opinbera getur aukid vid atvinnutakifaeri, sem
er a0 hlua ad atvinnugreinum med pvi ad bua til hagstett umhverfi fyrir pau til ad
vaxa. Pannig andi rikti 4 10. dratugnum i meira maeli en hafdi verid eftir stridid og
pessar lausnir urdu ofan 4 i stefnumotuninni. Sveitarfélog hafa 4 sidustu 10 drum
fengid a fleiri verkpatti til umsjonar og herri hluta af skattfé. bau hafa farid i
miklum meeli fyrri leidina og aukid fj6lda atvinnutaekifaera med beinni patttoku.
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Hverfum aftur til vormanada 1995 pegar verid var ad mynda stjornina.
Stjornarsattmalinn sem birtur var 23. april pad ar var fremur almennt ordad plagg en
tvisvar var minnst 4 upplysingataekni par, fyrst i inngangi:
Ny upplysingatekni  verdur nytt i pagu efnahagslegra framfara og
uppbyggingar 1 atvinnulifinu, visindarannsokna, lista og hvers kyns
menningarmala.
Sidar i stjornarsattmala var sidan sagt:
Ad mota heildarstefnu 1 samvinnu vid fulltrda atvinnulifsins um
upplysingatekni og midlun er midi ad pvi ad auka framleidni og
samkeppnishafni islenskra fyrirtaekja.

A Nordurlondunum, 4 Bretlandi og i Bandarikjunum var &herslan pessi 4rin 4 fleiri
atridi en bara atvinnuskopun, og svo var reyndar einnig 4 Islandi po hin hafi verid
svona fyrirferdarmikil 1 stefnuyfirlysingu stjornarinnar. Upplysingataekni var i Orri
utbreidslu. Al Gore, varaforseti Bandarikjanna, taladi um upplysingahradbraut i pvi
sambandi. Pad sem hann atti vid0 med pvi ordi var ad & sjotta aratugnum hafoi
alrikisstjornin beitt sér fyrir 6flugu neti hradbrauta um gervoll Bandarikin enda var
naudsyn a skjotum flutningi herafla talin lifsspursmal 1 pa daga. bessi fjarfesting
skiladi sidan bandarisku samfélagi miklum 4goda, pvi mikill voxtur var i hag peirra 4
peim arum. Framleidsla og pjonusta naut gods af baettum samgoéngum.

A tiunda aratugnum sa Gore Internetid fyrir sér sem vidbot vid pessar samgongur, par
sem folk purfti ekki ad vera annad en tengt hvort 60ru um Netid til ad geta att
vidskipti. Hann beitti sér fyrir pvi ad Internetid, sem i pa daga var einungis notad i
skéla-, rannsokna- og hernadarstofnunum, yrdi opnad fyrir almenn vidskipti. I
vinseelli mynd fra 1985, Back to the Future, voru lokaord myndarinnar & pa leid ad
menn pyrftu ekki vegi pangad sem sdguhetjurnar voru ad fara. Ronald Reagan tok
pessi ord upp i redu pad sama ar, en hefur sennilega lagt mjog almennan skilning i
pessi ord. betta var p6 enginn fjarlegur framtidardraumur, heldur raunveruleikinn
nokkrum arum sidar. Internetid var mikilveeg vidbot vid flutningakerfi Bandarikjanna
og fljotlega nutu 6nnur 16nd géds af prouninni.

A og B-hoépar

bPar sem Internetid nddi fljott mikilli Utbreidslu, sem var fyrst og fremst i
enskumelandi hatekjulondum og Nordurlondunum (sérstaklega 16nd par sem stor
svaedi eru strjalbyl, eins og Astralia, Kanada, Bandarikin og Nordurlond), gaf folk
gaum ad félagslegum paetti pessara breytinga. Ljost var ad vel menntad folk og
hatekjufolk tok fyrr upp Internetnotkun. Petta leiddi til otta vid ad samfélogin
greindust enn meir en fyrir var i tvo hopa. Annars vegar yrdu hopar vel menntads
folks 1 godum alnum, sem hefdu greidan adgang ad upplysingum med nyrri taekni, og
svo hinir sem yrdu eftir i pessum breytingum. Oft voru petta kalladir A- og B-hodpar.
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Ekki parf ad taka fram hvor hopurinn taldist A og hvor B. P6 ad pad sé erfitt ad
skilgreina ndkvaemlega hvort folk eigi heima i 6drum hvorum hépnum var
heildarmyndin nokkud skyr.

Vida gripu yfirvold til rddstafana til ad storir hopar samfélagsins, svo sem folk med
litla menntun, folk i dreifbyli, aldrad folk og félagslega einangrad folk myndi ekki
missa af moguleikum 4 ad taka patt i upplysingabyltingunni, sem svo var kollud.
Ljost er ad folk mun alltaf standa mishollum faeti hvad upplysingar vardar en i
morgum londum gerdu yfirvold sitt til ad eyda pessum mun sem mest pau gatu. bad
gat falist 1 teknilausnum, par sem folki i dreifbyli yrou tryggd lagmarksbandbreidd i
nettengingu, eda i félagslegum lausnum eins og ad gera 6llum borgurum kleift ad
nota Netid og na 1 opinberar upplysingar a tilgreindum stodum, oft 4
almenningsbokasofnum.

bannig var & Nordurlondunum skilgreind stefna um ad allir borgarar geetu komist 4
Netid og ad akvednar opinberar upplysingar yrdu adgengilegar par. [ Danmorku getur
folk notad almenningsbokasofnin, en i strjalbyggdari 1ondum er stefnan oft st ad gera
folki teknilega mogulegt ad tengjast beint inn 4 heimili sin. Sem dami um
strjalbyggd 16nd sem hafa tekid forystu i tengingum inn & Internetid eru Astralia,
Nyja Sjaland, Finnland, Svipj60, Noregur, Kanada og Bandarikin, sem eru ad storum
hluta afar strjalbyggt land.

Upplysingastefna er fatekleg ef hin tekur einugis til umhverfis fyrirtaekja 1 greininni
og tengimoguleika borgaranna vid Netid. G6d upplysingastefna tekur til menntunar,
félagslegra og menningarlegra patta. Menntun 4 Ollum stigum skolandms og
simenntunar er mikilveegur hluti. Kennsla i upplysingaleikni (information literacy,
information skills) er par stor hluti, badi i skolum og ad kenna fullordnu folki ad fota
sig 1 nyrri upplysingataekni.

bad er pvi 1jost ad upplysingastefna er mikilvaeg 1 starfsemi margra raduneyta. Hin
snertir medal annars starfsemi samgonguraduneytis, menntamalaraduneytis, idnadar-
og vidskiptardduneytis, fjirmalardduneytis og domsmalardduneytis.
Doémsmalaraduneytid tengist pessu a pann hatt ad pad gefur ut 16g og reglugerdir i
landinu. Einnig mé segja ad flest onnur fagraduneyti purfi ad moéta stefnu 4 sinu svidi.
bannig er til demis mikilvegt ad heilbrigdisraduneytid moti stefnu um
heilbrigdisupplysingar i landinu og pannig ma afram telja. Forsatisrdduneytid gegnir
hlutverki samraemingar- og forysturaduneytis og vinnur oft med pverfagleg mal eda
trskurdar hja hvada raduneyti slik mal lendi ef deilur koma upp. Oll starfsemi rikisins
er bundin fjarlogum, sem eru meginvidfangsefni fjarmalaraduneytisins. bad hefur oft
fengid pad hlutverk ad vera taumhald & krofur fagraduneyta sem hvert og eitt hafa
skarad eld a0 sinni koku.
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Arid 1995 var almennt raett um ad ny pjodfélagsgerd veari farin ad taka vid af
i0nadarpjodfélaginu, upplysingapjoofélagid. Pad pjoofélag markast af mikilli notkun
upplysinga og mikilvaegi einhlida framleidslu dvinadi. Einhlida framleidsla er pad
likan sem margir midudu vid eftir 1945 pegar herir Bandamanna hofou sigrad strid
med framleidslugetuna sem Oflugasta vopnid. Sovétrikin og Kina eftir 1950 voru
drifin afram i blindri trd & matt framleidslugetunnar og Bandarikin og bandamenn
peirra kepptu lengi vel & pessum forsendum.

Vesturlondin héldu forskoti sinu i pessari keppni um hagvoxtinn. Vanbuin 16nd sem
toku upp haetti peirra geystust fram Gr ndgronnum sinum sem bjuggu vid radstjérn i
hagvexti, eins og gerdist i byskalandi og Koéreu. Hvad sem leid tali margra &
Vesturlondum um ag lifsgedakapphlaupid veri talsyn var 1jost ad alls stadar mat folk
arangur stjorna eftir pessum vidmidum. A endanum leiddi petta til ad radstjornir
leystust upp eda breyttust vidast hvar i heiminum.

Folk for ad gefa meiri gaum ad kenningum hagfreedinga um mikilveegi endurgjafar
markadarins sem felst i peim upplysingum sem koma parf til framleidslunnar. Pad
reyndist ekki lengur nég ad framleida ndogu goédan hlut, notendur komu ekki endilega
til ad kaupa pa. Pad vard ad afla meiri pekkingar & vaentingum og porfum
kaupendanna, og vera i stdougum samskiptum vid pa sem gert var & ymsan mata.

{ Bandarikjunum vard Wal-Mart verslunarkedjan st stzersta i smasélu. Likan hennar
gekk ut 4 storar kauphallir par sem verdi er pryst nidur. Gifurlegt vorumagn fer i
gegnum verslanir peirra & hverri klukkustund. Snemma fér kedjan pvi ad nota
upplysingakerfi til ad ekki yrdi purrd 4 vérum sem gengu hratt t, til ad taka vorur ur
s6lu sem gengu hagt og par fram eftir gétunum. A Islandi notadi Hagkaup blyant og
hofudbaekur til ad fylgjast med pessu med gédum arangri allt til arsins 1990 enda
voru allir keppinautarnir med somu taknina.

Nytt smasolufyrirtaeki stofnsetti verslanir undir Bonus-nathinu og notadi gerdlikt
vidskiptalikan. Hluti af pvi var 6flugt upplysingakerfi & somu né6tum og Wal-Mart.
Faar tegundir af hverri voru voru & bodstolum, heildsalar latnir bjoda hvern annan
nidur til ad fa hilluplass og fylgst ndkvaemlega med s6lu i gegnum kassakerfi. Seinna
eignadis petta fyrirteeki Hagkaup.

Allt pjoofélagid gat farid ad nyta sér tiltdlulega 6dyra taekni, sem adur hafdi adeins
verid a faeri sterstu fyrirtekja eda stofnana. Einstaklingur med litid fyrirtaeki eda
heimarekstur hafdi tolvu med somu reiknigetu og Haskoli {slands hafdi tiu arum adur,
og purfti ekki ad borga mikid fyrir. Odyr hugbtnadur til almennra skrifstofustarfa og
samskipta ruddi sér rims og moguleikarnir virtust 6teljandi.
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Framtidarsyn rikisstjérnar islands fra 1995

[ pessu umhverfi kom fram upplysingastefna stjornvalda 4rid 1995. Hiin er enn i gildi.
Til pess ad finna hver hun er, parf fyrst ad ryna i stefnumétunarrit sem stjornin hefur
gefio ut. Pau voru prji 4 arunum 1995 og 1996, og sidan kom ut arid 2004 ritid
Audlindir i allra pagu : Stefna rikisstiornarinnar um upplysingasamfélagio 2004-
2007. bar er 16g0 meiri dhersla & 6ryggi i tolvusamskiptum en 4dur var, enda hofou
virusar ordid mikid vandamal 4 pessum arum sem lidu fra 1995. Ad 60ru leyti var
stefnan Utfersla 4 40ur settum markmidum og néanar skilgreind 4 nokkrum svidum.

Fjarmalaraduneytid gaf ut ritid Island og upplysingasamfélagio: drég ad framtidarsyn
i desember 1995. Pad var radgjafanefnd um upplysinga- og tolvumal (RUT) sem setti
saman ritid. Morgum finnst eflaust standa O00rum rdduneytum nar en
fjarmalaraduneytinu, ad mota stefnu i malaflokk sem pessum. Po6 pad sé oft hentugt
ad greina & milli fagraduneytanna og fjdrmalardduneytisins, 4 pad ekki vid 1 pessu
tilfelli. Hér er morkud stefna med pvi almenna nafni drég ad framtioarsyn.
Samkvaemt 16gum um stjornarrddid fer fjdrmalardduneytid med malaflokkinn
almennar umbcetur 1 rikisrekstri. Par sem fjarveitingar eru mikilvaegasti patturinn i
pvi ad pessi stefnumorkun néi fram ad ganga, er vid haefi ad rdduneytid lati sitt ekki
eftir liggja 1 pvi ad marka stefnuna.

[ inngangi fjarmalaradherra leggur hann linur i premur meginpattum. Hann segir
menntun og pjalfun vera lykilinn ad upplysingabyltingunni, forystu og framtidarsyn
vera mikilvega og ad samkeppni skili okkur lengra. Meginmarkmid upplysingastefnu
stjornarinnar samkvamt pessu riti er ad Islendingar verdi i fremstu r60 pjoda i proun
upplysingasamfélagsins, badi sem veitendur og neytendur.

Sj0 undirmarkmid voru sidan sett fram 1 ritinu.

1. Upplysingatcekni verdi beitt til ad opna rikiskerfio, draga ur kostnadi og bceta
pjonustu pess vio landsmenn. Pessir peettir pyda ad etlunin var ad taeknin yroi nytt til
hagsbota fyrir alla. A pessum arum sa folk fyrir sér ad margs kyns kostnadur gaeti
minnkad, til demis vid rafrena utgafu i stad prentutgafu, sem oft 4 tidum var afar
kostnadarsom.

2. Allir Islendingar hafi teekifeeri til ad afla sér pekkingar og nyta sér pa fiolbreyttu
pjonustu sem upplysingasamfélagio hefur ad bjoda. Hér var pad markmidid, ad
pjodin greindist ekki i tvennt: Pa sem kunna ad notfera sér moguleika
upplysingasamfélagsins og hina sem ekki kunna pad, A- og B-hopa sem fyrr var a4
minnst. betta telst jafthadarstefna, og er vidurkenning 4 peirri skodun, ad pjodin dafni
best ef hin er samtaka. Eins var petta vidurkenning 4 pvi ad 6ll pjodin hafi lagt sitt
fram til pjoofélagsins, og eigi ad uppskera samkvamt pvi.
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3. Upplysingateekni verdi beitt til ad auka framleioni og beeta samkeppnisstoou
hvarvetna i atvinnulifinu. I0nadur byggour a upplysingatekni verdi ein af
undirstooum atvinnulifsins.

betta endurspegladi markmid um atvinnuskdpun sem eodli malsins samkvaemt eru litt
umdeild eda oOumdeild. Af Ollum atvinnutekiferum er vinna {1 nyjustu
atvinnugreinunum  yfirleitt vinselust. A pessum 4arum hafdi upplysingatakni
spennandi yfirbragd ndkvemniidnadar, sem byggdi mikid 4 hugviti og mengadi litid
og potti eftirsdknarvert ad starfa vid hann.

4. Menntun i upplysingateekni verdi efld d 6llum skélastigum. Avallt verdi fyrir hendi
serpekking da hdu stigi a peim svioum sem mesta pydingu hafa. betta markmid pydir
a0 treysta atti innlendan idnad med innlendri menntun. b6 pad sé i sjalfu sér ekki
adalatrioi ad folk menntist innanlands pydir petta markmid aukna atvinnu vid ad
mennta folk og er ad pvi leyti hagstett fyrir landid. Petta markmid hafoi beina
pydingu fyrir starfsfolk & bokasdfnum sem einstaklinga, fremur en bokasofnin sem
stofnanir.

5. Upplysinganet d Islandi verdi i 6llu tilliti samkeppnisheef og pess megnug ad veita
pjonustu i heesta geedaflokki. A pessum tima var teknilega erfitt ad fa pjonustu af
upplysinganeti erlendis fra og pvi hafdi petta markmid litid ad segja & pessum tima.
barna er po liti0 til pess ad allur heimurinn fer ad verda eitt vidskiptasvadi &4 Netinu 4
tiunda aratugnum. Arid 1999 kaupa [slendingar askrift ad Encyclopaedia Britannica a
Netinu, og geta & sama hatt selt upplysingar r landi. Pad er ekki haegt ad segja ad
petta hafi gengid eftir &4 tiunda aratugnum pvi vefurinn bjork.com, sem var mest sétti
islenski vefurinn, var fluttur Gr hysingu 4 Islandi til New York til ad laekka kostnad og
baeta tengingar.

6. Kostir upplysingatekninnar verdi nyttir til ad gera sambudina vio landio og
natturu pess oruggari. Alls kyns visindalegar upplysingar um vedurfar, faerd 4 vegum
og sjolag eru ni ordin adgengileg og auka oOryggi i ferdum um landid. Petta markmid
hefur pvi gengid eftir ad einhverju leyti.

7. Stada islenskrar menningar og tungu i upplysingasamfélaginu verdi tryggo og
styrkt. Fjoldi verkefna 4 svidi islenskrar menningar hefur verid feerdur 4 stafreent form
og ma fletta upp sem gagnagrunnum a Netinu, sja til demis islensk gagnaséfn a
hvar.is. Einnig hefur nokkru fé verio veitt til tungutaekniverkefna, pannig ad unnid
hefur verid ad pessu markmidi.
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Stefnumétun opinberra adila vardandi upplysingar og I6g sem
tengjast peim

Upplysingastefna stjornvalda 4 Islandi er ad talsverdu leyti 4 hondum einstakra
raduneyta. Stjornin sem tok vid voldum 1995 lagdi po fram dkvedna stefnu, sem sidar
var einkum utferd af i0nadar- og vidskiptaraduneyti, fjarmalaraduneyti og
menntamalardduneyti. Medan okkur kemur ekki & oOvart ad sja upplysingastefnu
utfeerda i menntamalaraduneyti, hnjotum vid kannski um patt hinna raduneytanna.

[dnadar- og vidskiptardduneytid hefur p6d 4 sinni konnu upplysingaionadinn, sem var
naesta smar vaxtarbroddur arid 1995, en fer nt @ steekkandi. Pattur fjarmalaraduneytis
markast medal annars af pvi hversu stor kaupandi hid opinbera er & upplysingataekni
og upplysingapjonustu.

St stefna sem sett var fram 1995 var ekki redd mikid i pjodfélaginu og geati
audveldlega hafa farid0 fram hja lesanda pessara orda. Hun var ekki umdeild og
markadist af pvi ad hid opinbera vildi ekki gripa mikid inn i starfsemi
upplysingaionadarins en lata hann proast an afskipta. Petta var i samraemi vid
tidaranda tiunda aratugarins og aherslur staerri stjornarflokksins. Um leid gat rikid
ekki 1atid pennan patt alveg oOsnertan i stefnumoétun, pd ekki veaeri nema fyrir pann
stora patt sem hid opinbera spilar sem kaupandi, sem fyrr er sagt. Stefnan hefur
midad ad pvi ad bua til gott umhverfi fyrir upplysingafyrirtaeki en einnig var gefinn
gaumur ad upplysingaumhverfi sem verdur ad dafna innan opinbera geirans.

Stefna menntamalaraduneytis

[ upphafi 7 krafti upplysinga kemur fram st skodun ad menntamél séu undirstada
upplysingasamfélags og ad an vidtaeks studnings og uppbyggingar i menntakerfinu
standi upplysingasamfélagid 4 braudfotum. [ III. kafla er fjallad um menntamal.
Hoéfundar ritsins telja ad auka purfi islenskan kennsluhugbtinad, taka upplysingataekni
i auknum meli inn i kennaramenntunina, sérnam a svidi upplysingataekni purfi ad
vera i bodi, fjarnam muni aukast sem og simenntun. I lok kaflans er fjallad um
hlutverk skoélasafna. Par er sagt fra pvi ad nokkur skolabokasofn hafi gefid
upplysingatekni verulegan gaum en enn séu til s6fn sem ekki hafi farid inn a4 pessa
braut.

bar segir ad starf bokasafnsfredinga og skédlasafnakennara muni i enn rikara meeli
beinast ad pvi ad kunna skil & upplysingaveitum & margmidlunardiskum,
gagnabonkum og Internetinu, og ad pad sé forgangsverketni ad bua skolabokaséfnin
sem fyrst tekjabinadi og mannskap til ad raekja hlutverk sitt sem midstédvar

upplysinga.
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Almenna stefnan

Fyrstu drog ad upplysingastefnu peirrar stjornar, sem settist ad voldum 1 april 1995
birtust i stefnuskra hennar manudi sidar eins og adur hefur komid fram. bPar var medal
annars slegid fostu, ad ny upplysingatekni yroi nytt i pagu efnahagslegra framfara og
uppbyggingar i atvinnulifinu en einnig i pagu visinda, rannsokna, lista og hvers kyns
menningarmala. Stjérnin a&tladi ad setja reglur er tryggdu adgang borgaranna ad
upplysingum fra stjérnvoldum. bvi var heitid ad dregid yrdi ur skrifreedi i samskiptum
borgaranna vid stjornvold og oOparfa laga- og reglugerdardkvaedi yrou afnumin.
Pjonusta rikisins atti ad verda snidin ad nutimatekni, t.d. med nettengingu
pjonustustofnana og pappirslausum tollvidskiptum. Tryggt yrdi ad eftirlitsadilar
ipyngdu fyrirtekjum ekki um of med starfsemi sinni. Einnig var heitid ad mota
heildarstefnu 1 samvinnu vid fulltriia atvinnulifsins um upplysingataekni og midlun er
midudu ad pvi ad auka framleidni og samkeppnishetni islenskra fyrirtaekja.

[ stefnuskra rikisstjornarinnar komu einnig fram almenn atridi i motun
upplysingamala og kannski er eftirtektarverdast par hvernig stjornin vildi nota pessa
nyju tekni til meira frjalsredis i1 athafnalifi. Par komu fram paer aherslur sem
Sjalfstedisflokkurinn hefur haft lengi. betta segir strax ad dherslur i pessum malum
attu ad vera i anda ,,laissez-faire” eda ad rikisstjornin lati einstaklingana og fyrirtaekin
sem mest um proéunina en sé ekki dragbitur 4 einstaklingsframtakid. Hid opinbera
getur verid dragbitur 4 einstaklinga og fyrirteeki 4 tvennan mata i upplysingamalum:
bad getur sett reglur sem tdlma einkarekstur i pessum malum og pad getur 14tid hid
opinbera sja um stéran hluta rekstrar & pessu svidi.

Stefna ionadar- og vidskiptaraduneyta

Rikisstjornin akvad a fundi sinum pann 6. oktober 1995 ad fela idOnadar- og
vidskiptaradherra ad skipa nefnd til ad vinna ad pvi ad gera tilldgur ad stefnumotun
fyrir rikisstjornina um islenska upplysingasamfélagid nasta aratug. S stefnumotun
birtist i ritinu Framtidarsyn rikisstiornar Islands um upplysingasamfélagio. St
stefnumotun dregur greinilega ddm af peim héfleygu spddomum sem lodad hafa vid
upplysingasamfélagio. Enn er pad ad slita barnsskonum. Spad hefur verid ad pad eigi
eftir a0 vera jafnradandi 4 tuttugustu og fyrstu 6ldinni, og idnadarsamfélagid var a
peirri tuttugustu. Ef pad reynist rétt, og f reynsla sdgunnar reynist 6lygin pa eru ekki
nema Orfair menn 4 fslandi nd i byrjun aldarinnar sem hafa hugbod um hvad hin ber i
skauti sér. Fyrir hundrad arum var ekki ad finna margt folk 4 Islandi, sem gerdi sér
grein fyrir pvi hvar pjoédin stedi um midja tuttugustu o6ldina og voru oft taldir
skyjaglopar.
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[ Framtidarsyn rikisstiornar Islands um upplysingasamfélagid er ad finna
meginstefnumdrkun rikisstjornarinnar i upplysingamalum og hun gengur framar
stefnuyfirlysingunni fra 23. april 1995 vegna pess ad hin er nyrri og itarlegri. Pa
verdur ad lita & stefnumdrkun fjarmala- og menntamalaraduneyta sem sérsvid peirra
raduneyta og sem sérstefnumorkun sem gangi framar 4 peirra eigin svidum. I ritinu er
sett fram svofellt yfirmarkmid: Islendingar verdi i fararbroddi pjoda heims vid
nytingu upplysingataekni 1 pagu batts mannlifs og aukinnar hagseldar. Til ad fylgja
pessu yfirmarkmidi eru sett fram fimm meginmarkmid til ndnari tfeerslu:

1. Landsmenn hafi greidan adgang ad upplysingasamfélaginu. Kostir pess verdi nyttir
til pess a0 efla lydraedi og auka lifsgedi, til hagsbota fyrir almenning og islenskt
atvinnulif. Upplysingateekni verdi beitt 4 6llum svidum, hvort sem er vid nyskopun,
heilbrigdismal, visindi, listir og menningu eda & 6drum svidum daglegs lifs.

2. Tryggt verdi fullt jafnraedi milli opinbers reksturs og einkareksturs & svidi
upplysingatekni  og  upplysingaidnadar. Stjornvold audveldi, med hjalp
upplysingatekninnar, adgang ad opinberum upplysingum og pjoénustu, til ad jafna
stodu einstaklinga og fyrirtaekja 6had busetu eda efnahag.

3. Upplysinga- og fjarskiptataeckni verdi virkjud til ad beeta samkeppnisstodu islensks
atvinnulifs, auka framleioni, 6rva atvinnu og fjolga moguleikum til utflutnings &
islensku hugyviti.

4. Menntakerfid lagi sig ad breyttri pjodfélagsmynd og midi almenna menntun og
simenntun vid kosti upplysingasamfélagsins um leid og pad stendur vord um tungu
okkar og menningu.

5. Loggjof, reglur og vinnubrégd verdi endurskodud med tilliti til upplysingataekni til
a0 orva teknilegar framfarir og til ad vernda réttindi einstaklinga og fyrirtakja.

Onnur atridi i framkvamdadaetluninni bera vott um tvennt: Annars vegar er ekki um
byltingu i opinberri stjornsyslu ad reda, heldur er préoun, sem pegar er til stadar,
hradad og beint i dkvedna farvegi. Hins vegar er ekki um dyrar lausnir ad reda, ekki
er rett um ad setja & stofn neinar nyjar stofnanir eins og hefdi fremur ordid lausnin
nokkrum arum adur.

Grunnskolar

Log um grunnskoéla voru sampykkt vorid 1995. Eldri grunnskolalég voru fra 1974 og
1991. Dbessi lagabreyting hafoi ekki i for med sér neina umbyltingu 1 starfi
grunnskdlanna, heldur hefur préoun peirra meira tekid mid af almennri
pjodfélagsproun. 1 petta skiptid var adalbreytingin ekki i starfi skolanna, heldur
fjarmoégnun peirra. Rekstur skolanna fluttist fra riki til sveitarfélaga skolaarid 1996-
1997 og pattur menntamalaraduneytisins minnkadi til muna vid pad. Nu hljémar 54.
grein grunnskoélalaganna um bokasofn 4 pennan hatt:

2004, Sveinn Olafsson



Upplysingatcekni | bokasdfnum og upplysingamidstéovum
23

[ hverjum grunnskola skal vera skolasafn. Skolasafn er eitt af
meginhjalpartekjum 1 skolastarfinu og skal bunadur safnsins vardandi
hiasnaedi, bokakost, Onnur nadmsgdgn og starfsfolk taka mid af pvi.
Sveitarstjorn er heimilt ad sameina almenningsbokasafn og skolasafn ef pad,
ad mati skolanefndar og skdlastjora, ryrir ekki gildi safnsins fyrir skolann.

Samkvaemt lauslegri konnun i névember 2000 hafa 15 sveitarfélog valid ad reka
sameiginlegt skola- og almenningssafn. I greinargerd segir um 54. grein:

Greinin kvedur & um skyldu til stofnunar skélasafns vid grunnskola. Skolasotn
eru eitt af meginhjalpartaekjum i skolastarfinu. Med skdlasafni er att vid safn
boka, kennsluteekja, ndmsgagna og annarra gagna sem koma ad notum vid
nam og kennslu. Naudsynlegt er ad vel sé¢ buid ad skolaséfnum badi hvad
vardar hisnadi, adbinad, gagnakost og starfsfolk. Sérstakt husnaodi er vidast
naudsynlegt en i fimennum skolum getur purft ad samnyta husrymi med 6dru.

Nu er sveitarstjorn stjornandi grunnskola en ekki rikisstjorn, eins og adur var. Stefna
menntamalaraduneytis hefur pvi breyst fra pvi ad vera leidandi til pess ad vera
einungis radgefandi. betta setur mark sitt 4 stefnumdtun rdduneytisins, eins og hin
birtist i / krafti upplysinga. Raduneyti mun enn annast séfnun upplysinga um
skolahald og skolastarf & grunnskolastigi, eins og kvedid er & um i 9. grein.
Sveitarstjornir skulu skila raduneytinu skyrslu um framkvemd skolahalds i
skoélahverfum sinum, arlega eda oftar, eins og kvedid er 4 um i 10. grein. R4duneytid
hefur unnid ad pessum malum med pvi ad byggja gagnagrunn sem pad kallar
VOLVU bar sem pessum upplysingum er safnad saman.

[ ritinu / krafti upplysinga eru lika settar fram hugmyndir um hvernig skolarnir motist
i framtidinni, en paer eru mjog lauslegar. Par er 16gd ahersla a4 ad notkun skolasafna
og annarra upplysingaveitna muni aukast i réttu hlutfalli vid aldur nemenda, og ad
16gd verdi 4hersla 4 sjalfstedi nemenda i upplysingaleit. [ raun er hverri sveitarstjorn
i sjalfsvald sett ad hversu miklu leyti hun framfylgir markmidum raduneytis, svo
lengi sem hun heldur sig vid adalndmsskrd og dnnur tilmeli grunnskodlalaga.

Framhaldsskolar

[ jani 1996 voru sett 16g um framhaldsskola. Pessi 16g voru, likt og grunnskoélalog,
sett 1 stad fremur nylegra laga. 36. grein pessara laga fjallar um skélasafn:

[ 6llum framhaldsskolum skal vera skélasafn. Hlutverk pess er ad vera
upplysingamidstod fyrir nemendur og kennara. bad skal btid bokum og
nysigdgnum auk annars safnkosts sem tengist kennslugreinum skoéla. I
tengslum vid husnaedi skolasafns skal vera lesadstada med adgangi ad
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upplysingaritum & skolasafni. I starfsemi skolasafns skal leggja aherslu 4 ad
pjalfa nemendur i sjalfstaedri leit upplysinga og notkun gagnabanka.

betta dkveaedi tok vid af styttra akvaedi 1 eldri logunum fra 1988. Tvaer sidustu
setningarnar hafa bast vid. Um pessi dkvaedi gildir nokkud 60ru mali en adkveaedi
grunnskolalaga. Vegna pess ad rikio sér um rekstur framhaldsskolanna og vegna pess
ad ordalagid er markvissara, er meira hagt ad byggja 4 pessum akvaedum en &
akveedum grunnskoélalaganna. 36. grein ber med sér, ad takjabunadur til
upplysingaleitar og kennsla 4 binadinn verdur ad vera & skolasafni, eda vandséd
verdur hvernig hagt er ad ,,leggja aherslu 4 ad pjalfa nemendur i sjalfstedri leit
upplysinga og notkun gagnabanka” 4 annan hatt.

Umfj6llun 1 greinargerd bendir lika til pess, ad sofnin eigi ad vera vel vaedd tekjum
og purfa pvi & sérhefoum starfsmonnum ad halda. Par segir medal annars um 36.
grein:

A undanfornum arum hefur ordid mikil breyting 4 adstodu margra
framhaldsskola med tilkomu vandadra skoélasafna og hafa bokasafnsfredingar
haft forustu i pvi uppbyggingarstarfi. Skolasafn er einn af hornsteinum
skolastarfs i framhaldsskolum og er mjog mikilvaegt badi nemendum og
kennurum i daglegu starfi.

Ahersla er 16g0 4 ad skolasafnid verdi virkur pattur i fraedslustarfi framhaldsskolans
og ad par verdi nemendur pjalfadir i sjalfsteedri pekkingarleit og 6flun upplysinga,
medal annars med adgangi ad heimildaritum og gagnabonkum. Sifellt aukast
moguleikar 4 upplysingamidlun i tolvuteku formi og er mikilvegt ad nemendur i
framhaldsskola fai a0 kynnast sem flestum adferdum upplysingadflunar. Pad ad rikid
sjai  um  rekstur framhaldsskélanna, pydir ad almenn stefnumdrkun
menntamalardduneytis hefur langtum meiri pydingu fyrir starfsemi skoélasatna par en
i grunnskolum. Stefnumérkunin um framhaldsskola i ritinu  krafti upplysinga er ad
miklu leyti st sama og i grunnskélum, nema ad sjalfstedi 1 upplysingaleit og ad nyta
sér upplysingar er talid vaxa med aldri barnsins. Einnig er talad par um ad sérnam i
upplysingatekni verdi ad vera i bodi, badi a framhaldsskola- og haskolastigi. Auk
pess er raett um ad dkvednir grunn- og framhaldsskolar verdi tilraunaskolar & svidi
upplysingateekni, starf sem byrjadi veturinn 1998-1999.

battur haskolastofnana
Nafn Haskola fslands og Kennarahaskéla Islands koma ekki fram i ritunum Island og
upplysingasamfélagio eda Framtioarsyn rikisstjornar Islands um

upplysingasamfélagio. Par er p6 ad finna nokkra almenna umfjéllun um hlutverk
haskolastofnana 1 upplysingastefnunni. I ritinu / krafti upplysinga er fjallad nanar um
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pessa skola. bar er medal annars gert ad tilldgu ad i dkvednum grunn- og
framhaldsskolum verdi byggd upp sérpekking og reynsla i notkun upplysingatekni i
skolastarfi. T pvi skyni verdi settir 4 laggirnar kjarnaskélar sem vinni i nanu samradi
vid Namsgagnastofnun og kennaramenntunarstofnanir. I pessum kjarnaskolum eigi ad
stofna til formlegra tilraunaverkefna sem standi yfir i 2-4 ar.

Par er einnig undirkafli, sem fjallar um kennaramenntun. I honum kemur fram ad ekki
hafa verid nein skyldunamskeid i KHI 4 svidi tolvufraedslu. { obirtri kénnun, sem par
er vitnad i, kom i 1ljos ad 4arid0 1995 var reynsla kennaranema af nytingu
upplysingatekni i ndmsgreinum grunn- og framhaldsskola enn mjog litil og pekking
peirra og reynsla ur kennaranami sjaldnast neegileg til undirbunings pvi ad nyta
upplysingataekni i kennslu. { framhaldi af pvi eru gerdar almennt ordadar tillogur i
ritinu um meiri dherslu & upplysingataekni i menntun og endurmenntun kennara.

[ undirkafla um sérmenntun segir um Haskola Islands ad tolvunarfradi hafi verid
kennd til BS-profs fra arinu 1976 og margar adrar greinar tengist upplysingataekni,
par & medal bokasafns- og upplysingafredi. Helsta tillagan til breytinga sem 16g0 er
fram par er ad Haskolinn er hvattur til ad taka upp 60 eininga meistaranam (MS) ad
loknu grunnnami (BS-profi) i télvunarfredi. betta ndm, sem stunda meetti med starfi,
myndi styrkja BS-namid, jafnt sem rannsoknir i raunvisindadeild og 60rum deildum
Haskola Islands. Petta nam er ni komid 4 koppinn, sem sja ma i Kennsluskra H.I.
Log um skola & haskoélastigi syna miklu meira sjalfsteedi pessara skola en grunn- og
framhaldsskola. Pess vegna hefur stefnumotun stjoérnvalda ekki eins mikid ad segja i
peim og pess sér stad i umfjolluninni i ritinu / krafti upplysinga.

Framkvemd a stefnumorkun | menntamalum

bPegar hafdi komid fram 1 riti fjarmalaraduneytisins ad menntun 4 svidi
upplysingatekni vaeri ein af premur meginstodum stefnumotunar & pessu svidi. Flest
ahersluatridin sem eru sett fram i III. kafla / krafti upplysinga eiga sér samhljom i
Framtidarsyn rikisstjornar Islands um upplysingasamfélagid. Par sem stjérnendum
skdla er almennt gefid mikid svigram i upplysingatekni, og pa sérlega stjérnendum
grunnskola, er ekki haegt ad segja ad stefnumdrkunin sem kemur fram { ritinu / krafti
upplysinga rekist 4 horn laganna.

Miklu fremur mé segja, ad par sem upplysingataekni var pa i tisku og hafdi jakvad
vidhorf hafi verid reynt ad lata sem mest renna til pessara mala eftir pvi sem fé
hrekkur til. Petta var pd undir hverjum stjornanda komid og pa sérstaklega
stjornendum grunnskolanna. Peir hafa mest adhald fra foreldrum, kennurum og
ibuum hvers sveitarfélags. Samkvaemt pessu er liklegt ad nokkur munur verdi a
skolum. Sérstaklega verdi erfitt fyrir litla sveitaskdla ad koma sér upp neegilegri
adstodu til ad tileinka sér alla kosti upplysingataekninnar. Sjalfur bunadurinn er ekki
steersti proskuldurinn par sem kostnadur vid hann er vel yfirstiganlegur, jafnvel fyrir
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minnstu skéla. Hins vegar verdur pad meira undir helinn lagt hvort kennarar eru
einnig ferir & pessu svidi. Petta er minna vandamal i skéla sem hefur mdérgum
kennurum 4 ad skipa.

Menningarmal

[ IV. kafla I krafti upplysinga er fjallad um menningarmal. Medal pess sem ahersla er
16g0 4 er ad vardveita menningarveromeeti a4 skipulegan hatt & télvuteku formi,
menningarefni verdi nytt til kennslu, stadinn verdi vordur um islenska tungu, atgafa
islensks menningarefnis 4 stafreenu formi verdi aukin, alpjodlegt samstarf aukid og
islensk menning markadssett erlendis. I kaflanum er ad finna stefnumétun 4 svidi
almenningsbdkasafna.  Pau eru sogd hafa mikilvegu hlutverki ad gegna i
upplysingasamfélagi, m.a. vid ad jafna adstodu folks til adgangs ad upplysingum,
pekkingu og afpreyingu. Bokasafnsfredingar eru sagdir bua yfir dyrmeetri pekkingu a
pvi ad skipuleggja og finna upplysingar, sem sé¢ mikilvegt i upplysingasamfélaginu.
Markmid & pessu svidi eru skilgreind svo: Almenningsbokasofn tryggi almenningi
adgang ad tolvubuinadi og upplysingum & tdlvuteku formi, a0 Menningarnetinu og
O00rum upplysingum & Internetinu, auk margmidlunarefnis. Tryggja parf gddan
adgang fatladra ad upplysingaveitum bodkasafna. Sidan segir m.a. i leidum ad
markmidum:

3. Starfsmenn almenningsbokasafna hafi pekkingu til ad veita almenningi
adstod vid upplysingaleit og adra nytingu upplysingataekni.

4. Mikilveegt er ad studla ad 6flugri endurmenntun bokasafnsfreedinga pannig
ad peim sé gert kleift ad takast 4 vid nytt hlutverk sitt med tilliti til
upplysingatekni.

Bokasofnin sem mestu skipta i menningarmalum eru almenningsbokasofnin, en
Landsbokasafn Islands - Haskolabokasafn 4 par einnig storan patt. Pad hefur enn sem
komid er yfir mestri upplysingatekni ad rada medal islenskra bokasafna. P er nafn
pess hvergi nefnt i ritunum premur sem hér er mest vitnad til.

Almenningsbokasdfn

begar liti0 er til pess hvada pjonustu almenningsbokaséfnin i landinu eru feer um ad
veita, ma skipta peim i tvo hopa. Annars vegar eru pau s6fn sem hafa burdi til ad
sinna almennri pjoénustu vid vidskiptavini sina flesta daga vikunnar og geta keypt og
rekid tolvur fyrir vefnotkun og adra nitima upplysingatekni. Hins vegar er urmull
litilla safna sem eru opin Orfaa tima 4 viku og nytast faum sakir smadar sinnar.
Tillaga ad nyjum ldgum um almenningsbokasofn var 16gd fram i kjolfar peirra rita
sem hér er lyst ad framan, og sampykkt 1999. Um helstu breytingarnar fra fyrri
16gum er sagt svo i greinargerd:
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1. T skilgreiningu 4 hlutverki almenningsbokasafna er 16gd ahersla & pad
markmid ad pau séu alhlida upplysingastofnanir par sem almenningur eigi
kost 4 ad nyta m.a. nyjustu télvutaekni til ad afla marghéttadra gagna.

2. Flokkun almenningsbokasafna er einfoldud og buid i haginn fyrir skipulag
sem studlad geti ad myndun 6flugra umdaemissatna.

3. Afnumin eru &kvedi i nugildandi l6gum um ldgmarksfjarframlag
sveitarfélaga til almenningsbdkasafna en melt fyrir um ad framlog skuli
akvedin i arlegri fjarhagsaatlun hvers sveitarfélags.

4. Kvedid er 4 um radgjafar- og samstarfshlutverk Landsbokasafns Islands -
Haskolabokasafns gagnvart almenningsbokaséfnum, med skirskotun til
16ggjatar um stofnunina.

5. Fellt er nidur akvadi um sérstakan fulltria i menntamalaraduneytinu er
annist malefni almenningsbokasafna. Menntamdlaraduneytid fer eftir sem
adur med yfirstjorn peirra mala, en gert er rad fyrir heimild til ad fela
Landsbokasafni Islands - Haskolabokasafni eda annarri stofnun umsjon med
hluta af peim verkefnum sem raduneytid hefur ni med hondum a pessu svioi.
6. Breytt er akveedum sem lata ad menntun starfsmanna almenningsbokasafna.
7. 1 akvaedi til bradabirgda er gert rad fyrir arlegu framlagi ar rikissjodi um
fimm 4ra skeid til ad studla ad pvi ad almenningsbokasofn verdi feer um ad
bjoda pjoénustu sem stydst vid nutimatekni og til ad greida fyrir tengingu
bokasafna landsins 1 stafreent upplysinganet.

[ Island og upplysingasamfélagid er minnst 4 almenningsbokasofn sem hentuga stadi
til upplysingapjonustu stjérnvalda. Par med virdist augljost ad rikid atli sér ad nyta
betur pjonustu almenningsbokasafna. bad hefur vaentanlega i for med sér breytingu a
16gum en er ekki ad finna 1 nyjum 16gum um almenningsbokasofn.

Landsbékasafn Islands / Haskélabdkasafn

begar loks hyllti undir ad Pjodarbokhlada opnadi voru sett 16g um Landsbokasafn
fslands - Haskolabokasafn, par sem pessi sofn eru sameinud og peim buid heimili i
bj6darbokhlodunni. Landsbokasafhni fslands - Haskolabokasafni var fra upphafi tlad
ad sameina skyldur pessarra tveggja safna og samkvaemt 16gunum er ad sja ad nyja
safnid eigi ad vera 6flugra sameinad en pau voru sitt i hvoru lagi adur. Markmidum
safnsins er lyst i 16 lidum 1 7. grein laganna.

Hlutverk pess samkvemt peirri grein er yfirgripsmikid. Pad midar ad paulsdfnun
islenskra gagna, med vidtoku skylduskila, svo og ad afla erlendra gagna er varda
islensk malefni. Pbetta er skylt markmidum Landsbokasafns fra fornu fari. Einnig
gegnir pad margvislegri pjonustu sem haskolabokasafn og annarri skyldri pjoénustu.
Pad sem snertir meira upplysingastefnu sem a4 ad mata teeknipréun a sidustu drum eru
fremur 1idir 14 - 17 1 7. grein:
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14. A0 starfrekja samskra bokasafna og lata bokasofnum i té toélvu- og
skraningarpjonustu eftir pvi sem stjorn bokasafnsins akvedur.

15. Ad studla ad samreemingu starfshatta i islenskum bokaséfnum, veita peim
faglega ra0gjof og eiga vio pau sem vidtekast samstarf.

16. A0 vera landsmidstod fyrir millisafnalan.

17. A0 taka patt i fjolpjodlegu samstarfi 4 svidi rannsOknarbokasafna og
upplysingamala.

Adrir lidir 1 7. grein snerta hlutverk safnsins sem haskolabokasafns, starfreekslu
upplysingapjonustu, landsskrifstofu fyrir boknimerakerfi og skraningu a islenskum
bokum. Pessi atridi syna Oll glogglega ad safninu er atlad ad vera stersta
rannsoknarbokasafn 4 landinu og um leid gegna forystuhlutverki medal bokasafna
landsins. Petta leidir af smad pjédarinnar pvi petta verdur eina safnid sem naer peirri
steerd ad geta i raun og veru valdid 6llum pessum hlutverkum. Sidan benda nyrri
atburdir til ad safninu verdi falid stjornunarhlutverk i rikara meli sem enn stafar af
pessum adsteedum. Pessa sér medal annars stad 1 16gum um almenningsbokasdfn sem
fjallad var um adur.

Eins ma lita 4 petta forystuhlutverk sem tilraun stjornvalda til ad leysa pau vandamal
sem nefnd um stefnumoérkun i bokasafna- og upplysingamélum til aldamoéta benti 4
og vildi leysa med pvi ad stofnad yrdi embeetti rikisbékavardar og ad 6ll bokasofn
landsins verdi patttakendur i einu bokasafnskerfi og pau skrai bokakost sinn i eitt
samskrarkerfi. Pad ma spyrja hvort pad s¢ naegjanleg lausn 4 pessum vandamalum ad
lata Landsbokasafn Islands - Haskolabokasafn taka mal almenningsbokasafnanna
hvad petta vardar i sinar hendur.  fyrsta lagi hefur verid talad um fjarsvelti safnsins
b6 ad fjarveitingar til pess hafi aukist umfram verdbdlgu 4 undanfornum arum. Tolur
ur Verkefnavisum fjarmalaraduneytis syna ramlega 7% aukningu 4 rekstrarfé safnsins
milli 4ra medan pad hefur starfad. I 6dru lagi er astzda til ad alita ad po
almenningsbokasofn hafi oft verid hornrekur i rekstri sveitarfélaga sé folki heima i
héradi ekki umhugad um ad starfsmenn Landsbokasafns Islands - Haskolabokasafns
verdi gerdir ad umsjoénarménnum i peirra malum. { pridja lagi ma spyrja hvort edli
safnanna, sem um raedir, veldur pvi ekki ad sifelldir hagsmunadrekstrar verdi uppi.

Listi yfir valin 16g og reglugerdir er varda bokasofn,
békasafnsfraedinga og upplysingapjonustu a Islandi fram til 2000

31, 6/7 1931 Log um bokasotn prestakalla.

96, 31/12 1969 Auglysing um skiptingu starfa vid Stjornarrad fslands, sja 10 gr.
39, 6/4 1971 Log um utanrikispjonustu Islands, sja 12. gr.

70, 29/5 1972 L6g um stofnun Arna Magnussonar.
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73, 29/5 1972 Hofundalog, sja 12. gr.

10, 6/4 1973 Log um Fosturskola fslands, sja 21 gr.

43, 16/5 1977 Log um skylduskil til safna.

55, 11/5 1978 Log um bunadarfradslu.

35, 7/5 1982 Log um Blindrabokasafn.

83, 25/5 1984 Log um erfoafjarskatt, sja 4. gr., 2. mgr. [einkasofn og almenn] .
94, 30/5 1984 Log um kvikmyndamal.

97, 28/5 1984 Log um bokasafnsfraedinga.

66, 27/6 1985 Log um bjodskjalasafn Islands, sja 12-16. gr.

68, 27/7 1985 Utvarpslog, sjal7. gr.

8, 18/4 1986 Sveitarstjornarlog sja 6. gr.

29, 18/5 1988 Log um Kennarahaskola fslands, sja 33. gr.

50, 24/5 1988 Log um virdisaukaskatt (VSK), sja. 2. gr., 3. mgr., 3.1.

58, 19/5 1988 Log um Listasafn Islands, sja 2 gr.

81, 3/8 1988 Log um hollustuheetti og heilbrigdiseftirlit, sja 16. gr.

83, 1/6 1989 Log um Pjodarbokhlodu og endurbatur menningarbygginga.

121, 28/12 1989 Log um skraningu og medferd personuupplysinga.

23, 8/5 1990 Lég um Namsgagnastofnun.

62, 17/5 1990 Log um skipan prestakalla og profastsdema og starfsmenn Pjodkirkju
fslands, s. 30. gr.

51, 1/6 1992 Log um Haskolann & Akureyri.

60, 1/6 1992 Log um Nattarufredistofnun og natturustofur, sja 10. gr.

21, 30/3 1993 Log um upplysingamidlun og adgang ad upplysingum um
umhverfismal.

37, 30/4 1993 Stjornsyslulog.

71, 11/5 1994 Log um Landsbokasafn Islands/Haskolabokasafn, reglugerd nr.
706/1998.

4, 30/1 1995 Log um tekjustofna sveitarfélaga, sja 5. gr.

66, 6/3 1995 Log um grunnskola, XI. kafli.

50, 24/5 1996 Upplysingalog.

80, 11/6 1996 Log um framhaldsskola, s. 11. gr, 3. mgr. og XI. kafli.

33, 16/5 1997 Log um bokasafnssjoo hofunda.

36, 16/5 1997 Log um almenningsbokasotn.

139, 22/12 1998 Log um gagnagrunn 4 heilbrigdissvidi.

77, 23/5 2000 Log um personuvernd og medferd personuupplysinga.

betta er ekki temandi listi, og folk getur batt vid lagabialkum sem tengjast
bokasofnum og upplysingamidstodvum. Hér er einungis um opinber log og
reglugerdir ad raeda, ekki 10g félaga, sem eru af 60rum meidi. Til ad skoda 16g a4 pessu
svidi eftir ario 2000, sja vef menntamalardduneytis, lidinn Log og reglugerdir,
flokkud eftir efni.
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1.3 Mikilvaegi upplysingataekni i nutimapjéofélagi

Fram til tiunda aratugarins hafoi folk sé0 bodkasofnin stekka og nyjar
upplysingamidstéovar verda til. bPad var pd ennpa talsverd fyrirhofn ad nd i peer
upplysingar sem pad parfnadist, hvort sem pad voru opinberar upplysingar eins og
fasteignamat, upplysingar til ad nota i ndmi eins og Encyclopaedia Britannica eda
upplysingar til nota i daglegu lifi eins og a0 finna alla veitingastadi 4 akvednu svaeoi.
Mannlifid gekk pé sinn vanagang, enda var folk ekki ad rjuka ut ad borda vid minnsta
tilefni, og haegt ad telja upp flesta veitingastadi 4 Islandi eftir minni ef pess gerdist
porf.

b4 gerdist pad ad pjoofeélagio for ad syna merki pess ad 6dyrara var ad geyma
upplysingar, rada peim og setja paer fram & neti. Grundvollurinn fyrir pvi var sifellt
odyrari upplysingataekni par sem svokallad 16gmal Moores (Moore’s Law) gilti. bad
var sett fram af Gordon Moore nokkrum sem kenndi tolvufradi par til hann stofnadi
fyrirteekid Intel, sem hefur verid leidandi i1 framleidslu oOrgjérva fra upphafi.
Orgjérvinn er midstdd tolvunnar. Moore tok eftir pvi ad takniframfarir pyddu ad
haegt var ad koma sifellt fleiri smarum (transistors) a somu sterd af orflogu
(integrated circuit) sem pd kostadi sama verd og flaga med minni afkdstum hafoi
kostad adur.

bannig setti hann fram kenningu um ad reikniafl 6rgjorva (processor) myndi
tvofaldast 4 hverjum 18-24 manudum sem lida an pess ad hakka i verdi. betta pydir
ad sidan 1965 pegar kenningin var sett fram er haegt ad f4 67.000.000 sinnum meira
reikniafl 4 sama verdi. Pad pydir & mannamali ad tolvurnar sem lesendur pessara orda
nota til ad lesa pau hafa ad jafnadi 2 gigarida gjorva, (2000 Mhz eda 2 Ghz) medan 1
megarida gjorvi potti nokkud stor arid 1987 i heimatdlvunni Macintosh Plus fra
Apple, sem kostadi pa um 250.000 kronur med tilheyrandi aukabunadi. Pad verd
samsvarar p6 nokkru meira en peim 250.000 kronum sem pyrfti ad greida i dag fyrir
rikulega blina t6lvu med reikniafli sem samsvarar um 4.000 Macintosh Plus-t6lvum.

Um leid hafa adrir hlutar tdlvunnar einnig laekkad i verdi, ordid smerri og purfa
minna rafmagn. Préunin hefur ekki verid alveg jafn hrod og i préun o6rgjorvanna.
Hardir diskar eru besti geymslumidillinn sem faanlegur var i télvur 4 20. 6ld. Pad er
haegt ad lesa hratt af peim (sem pydir ad forrit keyrast hratt), afrita gogn a pa og
purrka gogn af peim. Lengi vel voru peir afar dyrir. Rétt fyrir 1990 kostadi hvert MB
(megabeeti) 4 litlum hordum diski um 1000 krénur, en pad myndi samsvara ad 40 GB
(40.000 MB) diskur sem er venjulegur binadur i heimatdlvu i dag myndi kosta 40
milljonir krona. Neerri letur ad geymslurymi & hordum diskum hafi laekkad
ptisundfalt i verdi eda meira milli aranna 1989 og 2004.
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bessar verdlaekkanir og miklar framfarir 1 framleidslu tdlva, sem markast af gifurlega
hardri samkeppni, pyda ad heimanotandi hefur yfir ad rada margfalt 6flugri télvu en
stortdlvur Reiknistofnunar voru 4 sjdunda aratugnum og i byrjun pess attunda. Um
1975 foru ad koma fram heimatdlvur eins og Apple Lisa med 128 Kb innra minni og
engan hardan disk. Sumar peirra voru med skja en einnig matti sja tolvur par sem
engir skjair voru, heldur voru nidurstodur prentadar ut. bPessar tolvur, og vélar a
undan peim voru notadar til uppsetningar gagnasafna eins og ibuaskrar Reykjavikur
og pjodskrarinnar. Hagt var ad gera fyrirspurnir inn i pessi gagnasofn og fa stadlada
utprentun.

[ dag er audvelt ad setja upp slik gagnasofn i heimatdlvu, setja & vefpjon og bua til
vefsidu par sem notendur geta gert fyrirspurnir og fengid nidurstodur beint 4 skja.
Margfalt audveldara er ad setja upp margvislegt fyrirspurnaviomét og
nidurstoduvidmoét. bad pydir ad stofnanir sem rada vid ad kaupa enn steerri teeki til
upplysingavinnslu geta unnid med sifellt steerri sofn gagna.

Upplysingafladi og offlaedi upplysinga

Um leid og 61l teki verda odyrari, verdur gagnavinnsla audveldari fyrir alla sem vilja
a0 hondla med upplysingar. Afleidingarnar eru ad allt pjoofélagid eltist vid
upplysingar, oft an pess a0 hafa myndad sér skodun & pvi hvort pad s€¢ naudsynlegt
eda ekki. Liklega gerir pad margs kyns vidskipti moguleg sem annars veru pad ekki,
en pad er oneitanlega skrytid fyrir fullordid folk ad vera spurt ad kennitolu vid hvert
tekiferi. Pad er p6 naudsynlegur hluti vidskiptanna ad vera ekki ruglad saman vid
alnafna sina.

Alls kyns upplysingar eru geymdar um folk i smestu fyrirteekjum, af pvi ad pau hafa
moguleika & ad geyma par Odyrt. Ekki parf stora tolvu til ad buoa til
vidskiptavinagrunn. Fatabud i Bankastratinu sendir vidskiptavinum sinum af badum
kynjum jola-, afmalis- og vidburdakvedjur. Ekki parf ykja storan eda flokinn grunn
til a0 afgreida hluti & pann hatt. Kaupmadur tekur eftir pegar honum er sagt fra
fermingu, stidentsutskrift eda 60rum vidburdum og punktar nidur hja sér i gagnasafn
par sem pegar stendur hvar vidskiptavinur a4 heima og hver sé kennitala vidkomandi.
Kennitalan segir hvenzr eigi ad fara ad senda afmeliskvedju og kaupmadurinn
minnir stodugt a sig.

begar allir sem skipt er vid kalla eftir svona upplysingum og hver vinnur Gr peim a
sinn hatt er svo komid ad postkassar standa allir fullir af tilbodum fra
hverfisverslunum, fataverslunum, gjafavéruverslunum, tilkynningum fra bankanum,
flugtélaginu, kreditkortafyrirteekinu og ipréttafélaginu um nyjustu tidindi. Folkid
hefur lent i upplysingaflédi. I vinnunni tekur ekki betra vid. Allir vilja fa upplysingar
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og midla peim. Tolvupostholfio fyllist 4 tveimur vikum og pad tekur daginn bara ad
fara 1 gegnum pad eftir stutta fjarveru. Hvada upplysingar parf madur? Hvada
upplysingum parf madur ad koma fra sér? bPad er ekki audvelt ad dkveda, pegar
madur parf ad fara i gegnum allan pdstinn og flokka hann, hratt og 6rugglega. Sumir
eru hraeddir um ad henda einhverju mikilvaegu og taka sér godan tima i ad lesa og
meta allan postinn. Pad folk eydir miklum hluta vinnudags i ad fara i gegnum hluti
sem skipta vinnuna engu mali, pannig ad vandinn er ekki bara hja starfsfolki, heldur
einnig hja vinnuveitanda. Hvernig 4 ad bregdast vio?

Hvad er upplysingaflod? Pad ma skilgreina sem svo mikid af upplysingum sem berast
ad vidkomandi getur ekki unnid ur pvi sem kemur a vitreenan hatt, heldur verdur ad
beita 6drum brogoum til ad {161 ekki utaf.

Ein leid er ad minnka pann 6hemju fjolda stadreynda sem folki er gert ad leggja 4
minnid. Talid er ad leknir med sérfrediprof purfi ad henda reidur & um milljon
atridum, séu o6ll talin saman. Sem betur fer purfum vid hin ekki ad tileinka okkur svo
morg atridi, en pau skipta hundrudum pusunda. I dag er vidmidid ad fletta upp
stadreyndum pegar & peim parf ad halda, ad pvi marki sem pad er mogulegt. betta
sparar tima sem ma nota til ad lera 4 annan hatt og auka getu og leikni 4 6drum
svidum.

Stadreyndastaglid getur einnig ad hluta til verid arfur frd fyrri timum pegar folk gat
ekki gengid ad upplysingum visum og go6dir nemendur voru peir sem gatu vel fest
hluti sér i minni. NU er petta ekki eins mikilvaegur hefileiki og er ekki i eins miklum
metum og adur. Vid treystum ekki eins vel 4 minni folks eins og 4dur var gert pvi pad
hefur komio 1 1j6s ad pad er hagt ad teygja og toga pad & margan hatt. Vid purfum
heldur ekki a0 treysta 4 pad 1 jafnmiklum mali og adur.

Med pvi ad spara tima 4 stadreyndastaglinu og med pvi ad nota upplysingatekni og
ekki sist upplysingabrunna er hagt ad brjotast ur gomlu fari. b4 getur nemandinn
komid sér undan peim takmorkunum sem skoélastofa & gamla matann setur honum.
Hagt er ad skoda margar leidir i einu og bera saman. Petta krefst vinnu upp 4 eigin
spytur. Avinningurinn af ad losna undan takmérkunum kennslunnar krefst pess ad
nemandinn leiti sjalfur ad upplysingum og kunni ad vinna Ur peim. Petta er pad sem
kallad er upplysingaleikni; Ad kunna ad leita ad upplysingum, ad kunna ad meta peer,
ad kunna a0 vinna ur peim og kunna ad setja nidurstoour sinar fram.

Leiknin ad finna upplysingar pegar & peim parf ad halda er ekki einfalt vidfangsefni.
Flestir telja i dag ad nog s€ ad fara & Google og sla par inn pvi sem folki dettur fyrst i
hug. Vist er ad nidurstodur fast Gr pannig leit og pad dugar morgum. Petta tti ad
duga ef folk er bara a0 leita sér ad upplysingum til gamans eda parf ekki ad treysta &
upplysingarnar. Odru mali gegnir i nAmi og starfi.
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[ 61lu nami i dag er upplysingaleit ordin grunnpéttur i hverju verkefni svo ad nemandi
sjai hvad er pegar til skrifad um vidfangsefnid. [ starfi parf folk ad kynna sér hvernig
vidfangsefni eru unnin Uti i heimi eda af samkeppnisadilum. Pad er 6ruggt ad meiri
porf verdur fyrir pessa leikni i storfum folks eftir pvi sem arin lida. St kynsl6d sem
nu er ad vaxa Ur grasi mun vinna i alpjédaumhverfi. I pvi umhverfi kaupir folk, selur
eda 4 onnur samskipti vid folk hvadanava Gr heiminum. S& sem ekki kann skil &
einfoldustu stadreyndum i slikum samskiptum er pegar buinn ad dema sig Ur leik.
Hvar lerir pa folk pessa leikni? Pvi midur er enn gert rad fyrir ad folk bjargi sér sjalft
hvad petta vardar og pau urredi eru afar takmorkud. Oft er 6formleg kennsla &
bokasdfnum skdlanna, en sjaldnast er upplysingaleit og upplysingaleikni kennd sem
sjalfstett namskeid.

Mannaudur og menntun

En er pa liklegt ad stadreyndastaglio hverfi alveg? Hvernig & madur ad finna
upplysingar ef madur getur ekki sett peer i samhengi vid adrar upplysingar? bad er
1jost ad alltaf parf ad kenna einhvern stadreyndaramma svo folk nai ad vinna afram og
fota sig. Vio munum liklega ekki treysta & sérfreedileekni sem greinilega hefur ekki
hugmynd um hvad amar ad sjuklingi. Svipad gegnir um 61l fog og allt fagfolk. Vio
eydum longum tima i ad kenna folki ad nota hugtdk a sama hatt og pad verdur
naudsynlegt afram. Pad er liklegt ad folkid sem mun vinna & alpjédamarkadi njoti
g60s af pvi ad pekkja muninn & samskiptum vid starfsfélaga i Bandarikjunum eda
Indlandi. Pad getur lika reynst dyrmaett ad pekkja muninn 4 pvi ad selja matveeli til
Boulogne-sur-Mer annars vegar og til Dover hins vegar, p6é adeins séu 50 kilometrar
a milli stadanna. Pad er alveg eins mogulegt (og reyndar fremur liklegt) ad heimurinn
verdi floknari, pannnig ad afram sjaum vid ad folk purfi ad kunna skil & 6likum
hlutum til ad geta nytt sér pau lifsgedi sem bodid er upp 4. Pad er pvi ekkert fraleitt
a0 stadreyndastaglid verdi sist minna en adur.
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1.4 Sidareglur i upplysingateekni

C,

! NTERLIBRARY LOANS -

A

A _ .
Mynd 1.2: Upplysingabord og millisafhalan (mynd: Encarta).

Hvers edlis eru sidareglur fagfélaga?

Margt i starfsemi fagfélaga & uppruna sinn i starfsemi gilda 4 mid6ldum. Gildi voru
fagfélog i0nadarmanna og annarra menntadra starfsstétta sem stodu utan vid
hefobundin landbtinadarstorf pess tima. Pau voru til fyrir tima nitima héaskola, sem
litu dagsins 1j6s & 11. 6ld og sidar. Pau voru yfirleitt faimenn en 6flug 4 sinum svidum.
Liklega purftu pau stodugt ad verja hagsmuni félagsmanna sinna. Pau tryggdu
stundum ekkjum félagsmanna einhverjar tekjur, og stofnudu jafnvel fatekrahus fyrir
félagsmenn sem hofou fario illa, eins og gerdist i stétt kaupmanna. Pau nadu miklum
voldum i Pyskalandi og vidar. Frjals borgarsamfélog i Pyskalandi og 4 Nidurlondum
byggou yfirleitt & styrkri starfsemi gildanna og budu yfirrddum adals og kirkju
byrginn. Lengi vel var talid ad gildi hefou ekki nad fotfestu 4 slandi, vegna pess ad
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hér voru ekki til bajarsamfélog & middldum. Vid néanari skodun kom i 1jos ad
starfsemi gilda var hér. Til demis er talid ad vid freegt bradkaup 4 Reykholum hja
Guomundi rika & 12. 61d hafi verid haldinn gildisfundur.

Gildin 16gdu mikla dherslu 4 samstodu félagsmanna, og purftu ad vidhalda aldagémlu
kerfi meistara, sveina og laerlinga, sem oft pyddi a0 menn unnu morg ar an pess ad fa
annad en mat og husaskjol, stundum kladi, en sjaldnast miklu meira. { stad fengu peir
menntun i faginu, og gatu svo reynt fyrir sér og haslad sér voll. I byskalandi voru
strangar reglur sem tryggdu ad fagvinna yrdi ekki unnin utan gildanna. betta tryggdi
akvedin gadi og tryggdi gildunum tilverurétt.

begar verkalyosfélog foru ad hasla sér voll & 19. 6ld 1 Bretlandi rédust pau af horku
gegn va sem pau toldu stedja ad skjolstedingum sinum. Ein su skeinuhattasta var
drykkja verkalydsins en o6dyrt gin og bjor var bol sem eydilagdi lif margra.
Fyrirvinnan eyddi oft tekjunum i drykkjuna medan fjélskyldan leid fyrir baedi med
tekjumissi og vegna peirra hormunga sem fylgdu drykkjunni & annan hatt. Félogin
beittu sér fyrir betra liferni med starfi innan fra, med pvi ad styrkja starf géotemplara
og med pvi ad hvetja félagana til ad ganga i stuku og heetta drykkju fyrir fullt og allt.

Sem betur fer er neydin ekki neitt lik i dag og htin var pa po6 drykkja s¢ enn vandamal
i Bretlandi. Fagfélog purfa ekki ad skera upp herdr gegn dkvednum pattum i liferni
félaga sinna. begar rett er um sidareglur heldur folk gjarnan ad par s¢ um ad raeda
reglur til ad baeta sidferdi eins og 1 demi verkalydsfélaganna hér ad framan. Almennt
ma segja ad sidareglur fagfélaga og fyrirteekja séu ekki af pvi tagi lengur. bar er
miklu fremur reynt ad lysa gildandi sidferdi og ad fa félaga til ad halda pvi sidferdi.

betta er nattiirulega undir pvi komid ad sidferdi sé i lagi i faggreinunum og paer haldi
sig innan ramma laganna. Ef undanskot undan skatti eda medvitadur kennitoluflotti er
algengur 1 einhverri starfsgrein geta sidareglur fagfélagsins ekki vidurkennt réttmaeti
slikrar venju, heldur yrdu peer einmitt ad taka 4 pvi vandamali. [ dag geta sidareglur
hvergi hvatt til I6gbrota eda brota 4 almennu sidferdi. Ef svo veri komid, veeri
augljost ad par feri sidlaus starfsemi.

Ef fagfélog atludu hins vegar ad segja félagsmonnum til i sidamalum almennt og
reyna ad breyta hegdan peirra, er 1jost ad fljott keemu upp deilur, og vandséd ad haegt
veeri ad nd arangri 1 peim efnum. Til er folk sem er andsnuid fegurdarsamkeppnum og
telur paer sidlausar. Adrir sja ekki neinn sidlausan patt i peim og telja par adeins verid
ad hefja feguro til pess vegs og virdingar sem hun eigi skilid. Hver sem skodun folks
er 1 pessum efnum, er oliklegt ad tilraunir til ad breyta peim skodunum skili sér.

Deami eru um ad fagfélog beiti sér i stjiornmalum og beiti sér gegn pvi sem pau telji

Osidlegt. Pannig setti Dagsbrun uppskipunarbann 4 nidursodna avexti frd Sudur-
Afriku medan par rikti enn stjornarfar adskilnadarstefnunnar. Pad var fullkomlega
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loglegt ad flytja inn 4vextina en innflytjandinn dkvad ad beita sér ekki af horku i
pessu mali. Pad kom i ljos ad almenningsélitid var fremur fylgjandi pessum
malalyktum. A0 minnsta kosti féll pessi innflutningur nidur fyrst eftir
uppskipunarbannid.

Skipta ma sidareglum fagfélaga og fyrirteekja i prennt eftir pvi ad hverjum paer
beinast.  fyrsta lagi er oft tilgreind sidleg framkoma hvers og eins gagnvart sjalfum
sér sem fagmanna. bad eru akvaedi um ad vidkomandi sinni starfi sinu af fagmennsku
og alud, reki skyldur sinar vardandi reglulega endurmenntun 4 sinu fagsvidi og svo
framvegis. [ 6dru lagi er framkoma hvers og eins gagnvart starfssystkinum sinum.
Fagfolk verour ad gaeta pess ad 6ll gagnryni 4 starfssystkin sin sé malefnaleg og laus
vid personulegt nid pvi er ekki leyfilegt ad reyna ad klekkja & starfsemi starfssystkina
med brellum eda klekjum. Sidast er framkoma fagfolks gagnvart O0rum,
vidskiptavinum og pjodfélaginu. Pad pyoir ad fagfolk hefur i huga heidur starfsstéttar
sinnar pegar pad tjair sig um malefni sem snerta fagid, ad pad veiti pjonustu i
samraemi vid par krofur sem gerdar eru til starfsstéttar.

Sidareglur Upplysingar

Demi er hér tekid af sidareglum Upplysingar - Félags bokasafns- og
upplysingafraeda. Sidareglur gilda fyrir félagsmenn, pad er bokasafns- og
upplysingafredinga asamt peim sem starfa 4 almenningsbokasdéfnum.
rannsoknarbokasofnum, sérfredibokasofnum, skolabdkasofnum og Odrum peim
stofnunum og fyrirteekjum sem vinna ad upplysingamidlun. Félagsmenn teljast ein
fagstétt pott starfsvettvangur peirra s€ mismunandi.

Sioareglur Upplysingar — Félags bokasafns- og upplysingafreeda

1. Félagsmanni ber ad greida fyrir pvi ad allir geti aflad sér pekkingar og upplysinga
an tillits til forms peirra gagna sem um radir, tungumals eda stadsetningar. A pann
hatt studlar hann ad 1ydreedi, jafnrétti og tjaningarfrelsi.

2. Félagsmadur braar bil milli notanda og pekkingar. Pad gerir hann med pvi ad
safna, varOveita, skipuleggja og midla gognum & faglegan og markvissan hatt i
samraemi vid hlutverk og markmid peirrar stofnunar/fyrirteekis sem hann starfar vio.

3. Félagsmadur pjonar jafnt einstaklingi sem samfélagi med pvi ad studla ad notkun
upplysinga, hvetja til boklestrar og vekja athygli 4 peim audi sem felst i ritmenningu
pjddarinnar.

4. Félagsmanni ber ad rakja starf sitt af vandvirkni og trimennsku og syna notanda
virdingu an tillits til aldurs, kyns, kynpattar, stjornmalaskodana, triiar, pjodernis eda
pjodfélagsstodu hans.
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5. Félagsmadur skal gata pagmelsku um personulegar upplysingar, t.d. um lan,
fyrirspurnir og adra pjonustu. Félagsmadur, sem starfar hja stofnun/fyrirtaeki, ma ekki
lata ovidkomandi 1 té upplysingar, sem leynt eiga ad fara, um starfsemi pess.
Pagnarskylda helst ad loknu starfi.

6. Félagsmanni ber ad benda & mismunandi leidir vid 6flun upplysinga. Greina ber fra
pvi 1 upphafi ef pjonusta hefur kostnad i for med sér. Hafi félagsmadur vitneskju um
ad unnt s¢ ad fa samberilega pjonustu annars stadar fyrir minni poknun eda an
endurgjalds ber einnig ad skyra fra pvi.

7. Félagsmadur skal kappkosta ad veita areidanlegar upplysingar. Honum ber ad leita
til eda visa 4 adra telji hann sig ekki geta leyst verketni & fullnaegjandi hatt.

8. Félagsmanni ber ad auka pekkingu sina og hafni. Hann 4 ad tileinka sér nyjungar i
bokasafns- og upplysingafredum og einnig i 60rum greinum sem koma starfi hans til
gdoa.

9. Félagsmadur stendur vord um alit og virdingu stéttar sinnar og leitast vid ad efla
hag félagsmanna. Félagsmanni ber ad syna stéttarsystkinum sinum trtinad og virdingu
og fordast ad kasta ryrd & storf peirra med 6abyrgri gagnryni. Hann eflir samvinnu
innan stéttarinnar, midlar af pekkingu sinni og tekur patt i faglegum umredum &
malefnalegan hatt.

10. Félagsmanni ber ad virda sidareglur og sérpekkingu annarra stétta.

11. Storf og dkvardanir félagsmanns skulu avallt byggjast 4 faglegu mati.

12. Félagsmadur skal vinna heils hugar ad markmidum peirrar stofnunar/fyrirtaekis
sem hann starfar vid.

13. Félagsmadur ma ekki lata undan prystingi einstaklinga eda hagsmunahopa, t.d.
vardandi safnkost og pjonustu. Hann skal hvorki nota adstodu sina i eiginhagsmuna-
skyni né til ad reka arodur.

14. Brot gegn sidareglum pessum varda aminningu sidanefndar félagsins og itrekud
brot geta valdid brottrekstri Ur félaginu.

(Sja vefsiou Upplysingar, http://www.bokis.is/umfel/sidareglurl.htm.)

Allar pessar reglur eru mikilvagar, en asteda er til ad staldra vid 5. grein. Samkvaemt
henni & starfsfolk ad halda tranad vid hvern lanpega eda adra vidskiptavini um paer
bakur eda onnur rit sem vidkomandi fer lanad, upplysingar sem leitad er ad fyrir
vidkomandi eda adra upplysingapjonustu unna fyrir viokomandi. Petta pydir ekki
bara ad starfsfolk eigi ekki a0 gaspra um hvada bakur s¢ verid ad taka ad lani. betta
getur pytt ad ef opinberir adilar krefjast pess ad fa upplysingar um utlan eda pad sem
fer 4 milli starfsmanns og lanpega, pa verdi ad neita pvi ad rjufa triinad, ef ekki er um
yfirmann starfsmanns ad raeda. Logregla getur jafnvel ekki fengiod slikar upplysingar
nema med domsurskurdi i nuverandi lagaumhverfi. Nyleg 16g 1 Bandarikjunum hafa
breytt pessu réttarastandi par, og hreyfing er i somu att i Evropu vid yfirvofandi 6gn
hrydjuverkafolks.
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Tranadur samkvemt 5. grein verdur ad tilkast i samhengi vid pjonustuna sem veitt
er, og ekki ma setja reglur um upplysingar blint eftir henni. Til er pad ad folki finnst
gott a0 f4 rddleggingar um lan byggdar 4 pvi hvad pad hefur fengid 14nad adur. ba
gildir einu p6 kominn sé nyr starfsmadur, pad er edlilegt ad starfsfolkid geti séd hvad
folk hafi fengid 40ur ad lani. Pannig er lika edlilegt ad bokasafnid geymi slikar
upplysingar ef par koma ad notum vid rekstur safnsins, sja kafla sidar um
personugreinanleg gogn. Vilji vidskiptavinar skiptir miklu i pessu sambandi. Ef folk
oOskar til demis eftir pvi ad starfsfolk dvalarheimilis par sem pad byr hafi adgang ad
pessum upplysingum til ad eiga audveldara med ad taka baekur ad lani fyrir hond
pess, pa verdur ad talka 5. greinina samkvemt pvi. Sama gildir ef adstandandi fer
adgang ad upplysingunum. Avallt verdur pé ad geeta ad pvi i hvada tilgangi pessar
upplysingar eru notadar.

Sem demi um breytilegt sidferdi ma telja ad flestum pyki nu sjalfsagt ad fylgja
akvedum 4. greinar sidareglnanna, og ad ekki purfi ad taka slik atridi fram vid folk.
b6 er ekki ykja langt ad leita mismununar vegna kyns og kynpatta, og pjonusta er
mismunandi vid mismunandi aldurshdpa. Einnig parf ad adgeta hvort folk er ad gera
upp a4 milli hopa folks an pess ad vita af pvi sjalft, og naudsynlegt ad benda pvi a ef
svo er. bannig verdur ad ryna i allar sidareglur, meta peer og gildi peirra til pess ad
tileinka sér per. Skodid nanari utskyringar 4 vefsidu Upplysingar,
http://www.bokis.is/umfel/sidareglurl.htm.

Netnotkun

bar sem nutima upplysingatekni er fremur ny af nalinni, er medferd hennar ekki
ordin fullmétud. I 16gum hefur verid reynt ad finna hlidstaedur vid taekni sem folk
hefur vanist, en gengid illa. Ef préun i allri samgongutaekni hefoi verid jafn hréd og i
tolvuteekni 4 sidustu prjatiu arum, hefdi folk verid halfa minatu ad skjotast til
Akureyrar fra Reykjavik arid 2000 og enn hradar i dag. Bilar peir sem skytust svo
hratt hefdu eytt nokkrum hundrudustu ur litra 4 leidinni. Telja ma 6ruggt ad pad hefoi
purft ad endurraesa pa 4 Akureyri en annad eins hefur ntt komid fyrir.

Préunin vard hréd, og ymis konar samskiptamati 4 Netinu vard ureltur svo fljott, ad
ekki taldist svara kostnadi ad islenska heiti hans, hvad pa skoda moguleika 4 ad setja
sérstakar reglur um umgengni eda sérstakar sidareglur um notkun peirra. Par ma telja
svokalladan Gopher, sem var vinsel tekni i byrjun tiunda aratugarins. Eftir stod ad
folk s& naudsyn 4 dkvednum umgengnisreglum um stadarnet (LAN, Local Area Net)
sem eru innan stofnunar eda fyrirtakis, jafnt sem steerri télvunet. P6 verdur ad lita a
pa stadreynd a0 4 Netinu prifst allur sa fjoldi folks sem er i heiminum, med
tilheyrandi safni misviturra, misheidarlegra og misskilinna einstaklinga sem einskins
svifast 1 vidleitni sinni. Aldrei verdur haegt ad koma 1 veg fyrir 6hrodur, klam, pjéfnad
og alra glepi &4 Netinu, en pad er haegt ad halda peim i lagmarki.
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Fyrsta skrefid er ad sjalfsagt er ad setja einfaldar umgengnisreglur um télvubinad
sem folk hefur adgang ad 4 sinum vinnustad eda skola, rétt eins og annan bunad.
Dami um umgengnisreglur eru fra Héaskolanum & Akureyri. Pessar reglur voru
sampykktar 4 fundi haskélarads 14. jantiar 2000:

Reglur fyrir notendur télvukerfis Haskolans a Akureyri

Tolvubunadur Haskolans & Akureyri (HA) og samstarfsstofnana hans er eign HA og
er einungis atladur til rannsdkna, nams, kennslu, kynningar og annars sem samramist
markmidum HA. Kerfisstjori HA hefur yfirumsjon med 6llum télvubunadi haskolans
og samstarfsstofnana hans. Til viobotar vid sérreglur HA er visad til notkunarskilmala
Isnets, notkunarreglna fslenska menntanetsins og almennra netbtiasida. Notendur
kerfisins skulu kynna sér pessar reglur par sem peir eru abyrgir samkvaemt peim.

e Nemendur, sem eru ad vinna verkefni vegna nams, hafa forgang i tdlvuverum HA,
svo framarlega sem kennsla er ekki i gangi.

e Handhafi notandanafns i télvukerfi HA er dbyrgur fyrir allri notkun pess.

e HA éaskilur sér rétt til ad fara yfir, skoda og eyda gdgnum og hugbunadi a
gagnasvaedum nemenda til ad tryggja a0 reglum um notkun biinadarins sé fylgt.

e Hafa skal hugfast ad efni sem birt er 4 vef HA Iytur sému l6gum um hofundarrétt og
annad utgefio efni.

e Deir sem skra sig a postlista eru abyrgir fyrir pvi ad afskra sig pegar peir hatta ad
fylgjast med efni listanna.

e Foroast skal ad hafa gagnaflutninga inn a netkerfi HA svo umfangsmikla ad peir
valdi 6parfa alagi.

o QGert er rad fyrir ad hver nemandi hafi til umrada heimasva0di ad hamarki 50 Mb
nema sérstakt leyfi kerfisstjora komi til.

Oleyfilegt er:

e aQ veita 60rum adgang ad notandanafni sinu,

e a0 reyna ad tengjast tolvubtinadi HA med 60ru notandanafni en pvi sem notandi
hefur fengio uthlutad,

e a0 nota adgang ad tolvukerfi HA til ad komast 6l6glega inn & net eda tolvur 1 eigu
annarra,

e a0 sxkja, senda, geyma eda nota forrit 4 netkerfi HA sem atlud eru til innbrota eda
annarra skemmdarverka, ad breyta vinnuumhverfi a té6lvum HA pannig ad pad hafi
ahrif & umhverfi og notkunarmoguleika annarra notenda,

e a0 breyta, afrita eda fjarleegja vélbunad, hugbunad eda gdgn sem eru i eigu HA eda
annarra an leyfis viokomandi eiganda,

e a0 setja inn hugbtnad a télvur HA an sampykkis kerfisstjora,

e a0 senda, sxkja eda geyma efni sem er o6loglegt eda bersynilega grefur undan
almannaheill. Sem demi mé& nefna barnaklam, kynpatta-, hrydjuverka- og
ofbeldisarodur, o.s.frv.,
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e ad dreifa persénulegum poésti fra 60rum an sampykkis vidkomandi,

e a0 senda kedjubréf,

e ad hlusta 4 utvarp eda horfa a sjonvarp i gegnum Veraldarvefinn med télvum HA,
nema pad sé lagt fyrir sem namsefni af kennara,

e Meodferd hvers konar matveela og drykkja er stranglega bonnud i tolvuverum HA.

e Brot 4 pessum reglum geta leitt til lokunar 4 adgangi ad tolvum HA og s¢ um
alvarlegt eda endurtekio brot ad reda, brottvisunar ur HA.

(Sja vefsidu Haskolans & Akureyri, http://www.unak.is/templatel.asp?PagelD=250.)

Nokkrar af pessum reglum mida augljoslega ad pvi ad halda alagi 4 stadarneti innan
vidradanlegra marka. Per reglur breytast med aukinni vinnslugetu télvanna og
aukinni bandbreidd. Liklegt er ad nina eda i1 framtidinni geri netstjori ekki
athugasemdir vid ad notendur hlusti & Utvarp, horfi jafnvel & sjonvarp eda hladi inn
storum skram eins og kvikmyndum 1 heild sinni. Allt er petta had teknigetu hvers
tima.

Onnur atridi breytast ekki. Ologleg midlun efnis eins og pess sem brytur héfundarétt,
pess sem brytur gegn hegningarlogum eins og midlun klamefnis eda stuldur a efni er
hvergi tek, og parf reyndar ekki ad taka fram i umgengnisreglum. Einnig getur
vinnustadur sett sértaekari reglur um atridi eins og 6hrodur, hvort sem hann er um folk
4 vinnustad eda utan pess. Uppeldisstofnanir eins og grunnskolar eda framhaldsskolar
hafa ram rad til ad setja slikar reglur innan stofnunarinnar.

Umgengnisreglur hafa p6 mest ad segja vardandi umgengni um stadarnetid sjalft.
Notandi hefur ekki leyfi til ad veita 60rum adgang ad notendanafni sinu. Petta er
mikilvaegt badi fyrir netstjora og fyrir notanda. Ef 6l6gleg notkun a notendanafni
verdur uppvis er sa notandi abyrgur, og getur ekki skotid sér bakvid ad annar hafi
notad adganginn. Ad minnsta kosti verdur skradur notandi medabyrgur. Notendur
verda ad umgangast stadarnetid 6druvisi en heimatdlvur sinar, og mega sjaldnast beeta
vid hugbunadi, breyta forritum eda gognum.

Sidareglur i upplysingatakni

Sidareglur verda almennari en umgengnisreglur. Paer eru rammi um alla starfsemina,
og umgengnisreglurnar felast innan peirra. Hér er demi um sidareglur
Skyrsluteknifélags Islands, sem sampykktar voru 1992:

Goair sioir teljast:
e ad koma heidarlega fram vid vidskiptavin, seljanda bunadar, vinnuveitanda,
launpega, keppinauta, samstarfsadila, opinbera adila eda almenning i landinu og
hvorki skada viljandi né nota vafasama starfsheetti;
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a0 dreifa ekki upplysingum sem veittar eru i trunadi eda misnota per;

a0 virda hofundarétt, vorumerki, einkaleyfi og annan huglaegan rétt;

a0 upphefja ekki sjalfan sig a kostnad annarra og taka tillit til annarra;

a0 beita ekki illkvittni eda rongum asdokunum;

a0 hlita 16gum og reglum um vidskiptahaetti;

a0 taka ekki vid poknunum eda fridindum fra pridja adila nema sampykki verkkaupa
komi til, pegar unnid er sem verktaki eda radgjafi.

Askilegt er talid:
e a0 auka feerni sina sem mest & hverjum tima;
e a0 auka or0Ostir félagsins;
e a0 midla af faglegri reynslu sinni & vettvangi félagsins.

(Sja vefsidu SKY, http://www.sky.is/?q=content&menu=78&SGid=43.)

Metid pessar sidareglur med hlidsjon af pvi sem sagt var um sidareglur almennt i
upphafi kaflans.

Gooir sidir i umgengni tolvuposts

Pad er mikilveegt ad muna a0 sidareglur og adrar reglur sem folk setur sér hafa fyrst
og fremst gildi fyrir notandann sjalfan. Notandinn verdur ad sampykkja pessar reglur
og nota per til ad audvelda sér umgengni 4 nyjum midli. betta eru ekki reglur settar af
@ora yfirvaldi. bessar reglur hafa mismunandi n6fn & ensku sem endurspeglar
hlutverk peirra (medal annars Rules of Conduct, Rules of Ethics, Netiquette). Reglur
um notkun télvupdsts spanna svidid fra godum radum i notkun til peirra hluta sem eru
leyfdir og bannadir samkvaemt alpjédalogum.

Flestir telja sig vita hvad telst rétt ad gera pegar skrifa 4 tolvupost, en engu ad sidur
hefur mérgum reyndum bréfriturum reynst halt & pvi svelli. Fyrst ber ad athuga hrada
midilsins. Hann hefur pytt ad margir eiga til ad senda bréf i hita leiksins sem peir eda
par hafa séd eftir. Pad er rétt ad temja sér ad senda aldrei tolvupost 1 reidi, pvi
adgerdin ad senda hann gerist svo miklu hradar en pegar folk parf ad skrifa bréf og
postleggja pad. Folk verdur lika ad temja sér ad skrifa stuttlega efni bréfs i Subject-
svioid. Flest folk faer ntina tugi télvupodstskeyta & hverjum degi og parf ad geta sé€d i
fljotu bragdi hvad telst peim mikilvagt og hvad ekki.

Tolvupostlistar (listservs, e-mail distribution lists) eru vandmedfarid verkfaeri. Aldrei
a&tti ad setja stort vidhengi med i slika dreifingu. Hun margfaldar alag & stadarnet og
poOstpjona. Skeyti send a slika lista er dgatt ad senda sjalfum sér fyrst, til ad sja
hvernig pad kemur Ut i sendingu. Flestir pannig listar eru pannig ad folk er annad
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hvort skrdd a pa sem hluti af vinnuskyldum peirra, eda pad gerist sjalft patttakendur 4
slikum dreifingarlistum, eins og til deemis Skruddu.

Til ad gerast patttakandi er sent skeyti til télvupéstpjons, en ekki d listann sjalfan. A
Skruddu er postpjonninn med netfangid majordomo@rhi.hi.is. Til ad audvelda folki
petta er ntina yfirleitt haegt ad fara & vefsidu og skra sig par i stad pess ad senda skeyti
i tolvuposti. A somu vefsidu er hagt ad afskra sig og pad er einnig hagt med pvi ad
senda skeyti til majordomo. Pad er ekki gert med pvi ad senda skeyti a postlistann
sjalfan. Skeytin til majordomo verda ad vera 4 dkvednu formi svo ad télvan skilji pau
rétt, og pad er miki0 hagredi ad pvi ad nota vefsiduna
http://listar.hi.is/mailman/listinfo/skrudda til ad skra sig 4 listann eda afskra sig. I juli
2004 voru 500 skradir patttakendur &4 Skruddu.

Stundum er lifandi stjérnandi & péstlistanum sem setur folk inn eda tekur ut, og pa er
sent skeyti til stjornanda, likt og til majordomo i deminu hér ad framan. Offast er po
engin stjornun d pessum listum og verdur ad treysta patttakendum til ad haga sér
skikkanlega. Pad verdur pvi ad gefa folki svigrum til ad vera med skrytnar skodanir &
slikum listum. Pad veeri furdulegt ef vid veerum alltaf 611 & sému skodun og tjadum
okkur 611 4 sama hatt. P4 veri lika Ut 1 hott ad skiptast 4 skodunum og ekki nema
timaeydsla. Gatid ad pvi ad hvenaer sem pid sendid tdlvupost, pa geta fleiri en sa sem
pid tilgreinid skodad pdstinn i framtidinni. Synid avallt varud 1 allri umgengni um
tolvupost.
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Heimildir 1. kafla:
Audlindir i allra pagu : Stefna rikisstjornarinnar um upplysingasamfélagio 2004-
2007. (2004). Reykjavik, Forsatisraduneytid.
Framtidarsyn rikisstjérnar Islands um upplysingasamfélagio (1996). [Reykjavik] :
Rikisstjorn Islands.
[ krafti upplysinga: tillogur menntamdlardduneytisins um menntun, menningu og
upplysingateekni: 1996-1999 (1996). Reykjavik, Menntamalaraduneytid.
Island og upplysingasamfélagio: drég ad framtidarsyn. (1995). [Reykjavik] :
Fjarmalaraduneytid, Radgjafanefnd um upplysinga- og téolvumal (RUT).
Islenska  upplysingasamfélagid: dlitsgerd starfshépa (1996). [Reykjavik]
Rikisstjorn Islands.
Sal aldanna : Safn greina um bokasofn og skyld efni; ritstjorar Gudran Palsdottir og
Sigran Klara Hannesdottir. (1997) [Reykjavik] : Félagsvisindastofnun Haskodla
fslands : Haskolautgafan. Undirtitill 4 kapu: islensk bokasofn i fortid og nitid.
Hér er sérstaklega sott efni Ur koflunum:
Kristin Geirsdéttir: Rannsoknar- og sérfreedibokasofn a Islandi, s. 69-80.
Einar Sigurdsson: Landsbokasafn Islands - Haskélabokasafn, s. 113-130.
Sigran Klara Hannesdottir: Skolaséfn i grunnskélum, s. 305-320.
bordis T. bPorarinsdottir: Bokasofn 1 framhaldsskolum, s. 343-366.

Visad er beint i vefsiour i textanum.
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Verkefni ur 1. kafla:

1. Skrifa um kenningar um upplysingasamfélagid og mikilvaegi pekkingar i
natimapjoofélagi.

2. Skrifa um sidareglur i upplysingataekni.

3. Hvernig ny eda verdandi teekni myndi nytast a:
a) Skolasafni.
b) Almenningsbokasafni.

4. Fyllid inn i reitina, hvada samfélagshopa (ungir, gamlir; rikir, fatekir; vel
menntadir, litid menntadir; og svo framvegis) pi0 teljid eiga heima i A-hopi peirra
sem hafa greidan adgang ad upplysingum a [slandi i dag, og hverja pid teljid eiga
heima 1 B-hopi peirra sem hafa ogreidan adgang ad upplysingum. Hér er verid ad
skoda almennar, opinberar upplysingar.

A-hopur B-hopur

Rokstydjid val ykkar.
Skarast hoparnir?
Hvada afleidingar hefur petta 1 pjodfélaginu?

Er haegt ad baeta Gr?
Hvernig koma bokaséfn og opinber upplysingapjonusta ad peirri vinnu?

Setjio fyrst upp alit ykkar, hvers og eins og svor vid pessum spurningum. Ra0id svo

malin 1 hép, og vinnid 4lit fyrir allan hopinn, par sem pid komist ad sameiginlegri
nidurstoou.
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2. kafli: Styrikerfi og tolvunet

Undanfarinn aratugur hefur einkennst af siaukinni notkun upplysinga, enda hefur verd
peirra teekja sem medhdndla pau helmingast 4 hverjum 18 manudum. Pegar saman fer
ad geymslurymi, t.d. hardir diskar, helmingast i verdi og ad vinnsluhradi tvofaldast er
afleidingin augljos. Vefurinn tvofaldast ad sterd a4 hverjum tepum 9 manudum.
Upplysingar eru geymdar vidar en bara par og alls stadar ber ad sama brunni.

begar upplysingar renna allar ur upplysingalindum sinum til Odyrafjardar nota fleiri
og fleiri meiri og meiri upplysingar. Tveggja kilda fartolva hefur arid 2004 reikniafl
sem samsvarar 1000 milljéon adgerdum 4a sekiindu. Fyrir 10 4&rum var st sterd notud
sem skilgreining 4 ofurtdlvu sem pa kostudu nalaegt milljon dollara hver. bPad sem
adeins var 4 feri Pentagon ad kaupa og sem med 60ru sligadi efnahag Sovétrikjanna
er nu 4 feri framhaldsskolanema. Jadarkostnadur, eda kostnadur vid ad bata vid einni
ferslu 1 gagnagrunn, er ordinn hverfandi. Afleidingin er 6meld séfnun og midlun
upplysinga. Mikilvagasta ordid i setningunni hér ad framan er ordid émeelt.
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2.1 Uppbygging télva og styrikerfa

begar pid kveikid a télvunum ykkar fer af stad rasing og ad henni lokinni getid pid
byrjad ad vinna & tolvuna. Pad sem gerist 1 raesingunni er ad tolvan kveikir & forriti
sem styrir 6llum 6drum forritum sem eru raest eftir pad. Petta forrit er kallad styrikerfi
(oft nefnt platform, eda undirstada 4 ensku, en einnig operating system) enda styrir
pad 6llum adgerdum télvunnar eftir pad. Vinszlustu styrikerfin eru ymsar utgafur af
Windows en tolvur frd ymsum framleidendum nota 6nnur styrikerfi. Tolvur fra Apple
keyra & Macintosh-styrikerfi og haegt er ad nota Linux-styrikerfi 4 margar gerdir af
tolvum.

Fjoldi annarra styrikerfa er til en eru mest notud utan heimilistdlva eda & staerri
tolvum, svokolludum pjénum (servers). Sun og IBM hafa buid til styrikerfi til ad
keyra stortdlvur sinar en horfa nt i auknum meeli til Unix-kerfa eins og Linux. Oft eru
stor kerfi keyrd & eigin styrikerfi, eins og Aleph (nyi Gegnir). Pau eru yfirleitt snidin
til ad vera sett upp a akvednar gerdir stortolva og pad fylgir i utbodum hvers kyns
tolvur er pa hagt ad nota, hversu storar og hradvirkar per purfa ad vera og hversu
stort geymslurymi parf undir forritin og gognin sem eru geymd og keyrd 4 peim.
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2.2 Geymsluadferdir og geymslurymi

Mynd 2.1: Gataspjold og taeki til ad gata pau. (Mynd: Encarta).

A sjotta og sjounda aratugnum voru stafreen gogn geymd fyrst og fremst & tvennan
hatt: 4 gataspjoldum og 4 segulbondum. Gataspj6ldin attu uppruna sinn i spjoldum
sem styrou vefstolum a4 18. og 19. 6ld (Jacquard-vefstolar). Flestir pekkja myndir af
folki ad vinna vid tolvur 1 storum herbergjum par sem purfti ad skipta um
segulbandsspolur. Pessi segulbond voru édyrasti og stortaekasti geymslumidillinn og
eru enn i dag mikid notud. bPau hafa minnkad og eru komin i hulstur (kassettur) en
munu ekki hverfa 4 nestunni. Pad merkilega er ad unnid er ad hugmyndum um 6rsma
plastpappaspjold sem nota holur til ad gegna sama tilgangi og goétin gerdu adur og
geta pa geymt mikid gagnamagn & mjog 6dyran hatt.

Megingagnageymslur i dag eru svokalladir hardir diskar (HD eda Hard Disk). beir
lita 0t eins og steda af plotum, med arma til ad spila af peim sem ganga 4 milli allra
platnanna. Peir eru hradvirkir, og sidan peir foru ad verda 6dyr geymslumidill i
byrjun tiunda aratugarins hafa peir breytt tolvunotkun mikid.
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g
Mynd 2.2: S€0 ofan & hardan disk. Undir ligga nokkrir seguldiskar og ganga lesarmar
inn 4 milli allra peirra. (Mynd: Encarta).

Adur midadist tolvunotkunin vid ad geyma alla vinnslu til ad keyra hana i gegn i
runum eda fullu nafni vinnslurunum (batches). P4 var safnad upplysingum um
adgerdir i kerfum, oftast eftir heilan dag. Pa st6d kerfisstjorinn vid télvuna og skipti
um segulbond til ad lesa af peim og skrifa & pau og t6lvan keyrdi gognin i gegn i
pessum runum. Kerfin foru ad vinna svona vinnu sjalf & néttunni pegar fra leid og
purfti pa kerfisstjori adeins ad taka Oryggisafrit a0 morgni. Margar breytingar saust
ekki fyrr en daginn eftir ad per voru framkvaemdar pegar buid var ad keyra
vinnslurunu ad nottu til, til demis endurlyklun & gagnasafni. Endurlyklun er forsenda
pess ad hagt sé ad fletta upp nyskradu riti i bokasafnskerfi, til demis eftir stafrofsréd
titla eda eftir 60rum forsendum. Pegar hardir diskar foru ad verda vidradanlegir i
verdi vard audveldara ad lesa gogn og skrifa pau i sifellu (real time). Petta pydir til
demis ad heegt er ad sja ferslur i netbanka pegar peer eru nokkurra sekundna gamlar.
A sama hatt er hagt ad sja bok sem hefur verid skrad i landskerfi bokasafna og tengja
eintak i eigu bokasafns um leid.

Allir midlar, sem hagt er ad geyma stafrenar upplysingar 4, ma nota sem
geymslumidla fyrir télvur svo lengi sem audvelt er ad tengja les- og skrifferi peirra
vid télvu. Peir eru oft notadir til mismunandi parfa eftir eiginleikum. Til deemis hafa
nd um hrid verid afar vinselir aldiskar hadadir med sterku plasti (compact disks,
CD), yfirleitt kalladir geisladiskar.
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bessir diskar hafa verid 6dyr midill til ad skrifa & gogn sem sidan er hagt ad geyma
lengi eda dreifa vida. beir virka pannig ad upplysingar eru festir & pa med pvi ad
brenna orsmaar holur i alid. bPegar lesid er af peim leikur leysigeisli eftir rakinni og
les, likt og nal & hljomplotu. Einn reginmnur 4 hljomplétu og geisladiski er ad
aldiskurinn er hidadur med plasti. Sa sem handleikur geisladiskinn kemur aldrei vid
holurnar og engin nal sem fer ofan i sjalfa skoruna. Heettan 4 pvi ad skemma diskinn
verdur saralitil i samanburdi vid hljomplotur. P6 ma hugsa sér ad diskurinn lendi
nalegt hitagjafa, og pa eydileggjast holurnar er 4lid hitnar. Stundum eru notadir
malmar sem pola meira hnjask og meiri hitabreytingar en al, eins og silfur eda gull.
Gull- og silfurdiskar tryggja ad jafnadi oruggari afritun og geymslu en peir geta
hitnad eins og aldiskarnir og parf ad gata ad geymslu peirra.

Athugid ad p6 ad adeins einu sinni s¢ hegt ad skrifa & hvern CD-disk, pa ma skrifa
fyrst 4 hluta af honum og fylla hann sidan 1 afongum. betta pydir ad til demis ma
afrita 100 MB af gognum 4 hann einn daginn, og setja sidan meiri gdgn 4 hann neesta
dag, par til hann fyllist, en geisladiskar geyma allt ad 700 MB. Pbetta pyodir einnig ad
pad ma til demis afrita halftima af tonlist einu sinni & diskinn og beeta svo vid sidar,
pvi peir geyma 74 minutur af hljodras. Pad er timinn sem 9. sinfénia Beethovens
tekur i1 flutningi. Enn meiri tonlist ma koma fyrir & disknum ef hun er geymd a
bjoppudu formi. MP3-formid sem nu er notad pydir ad geyma ma 10 tima af tonlist &
einum diski. P4 verdur ad spila diskinn i teeki sem getur skilid petta pjoppunarform.
Sama mali gegnir med enn oflugri pjoppunarform sem hafa komid fram sidar.
ATRAC-formid fra Sony leyfir 30 klukkustunda afspilun & einum geisladiski.

Til eru endurskrifanlegir geisladiskar. P4 ma skrifa yfir gogn sem adur voru, pau
hverfa og setja ma ny gogn i stadinn. Pad ma likja pessu vid ad strauja diskinn, pvi
hann er sléttadur. Slik sléttun er kollud formun (format) og er hagt ad gera a
audveldan hatt vid harda diska og adra segulmidla, eins og disklinga (floppy disks)
eda segulbond. A pessum segulmidlum er einfaldlega hluti eda heild stillt &
upphaflega stillingu, engar upplysingar eru skildar eftir og midillinn er tilbtinn fyrir
nyja afritun. Su leid sem flestir hafa hins vegar farid er ad kaupa négu mikid magn
odyrra aldiska og nota pa til afritunar. ba parf ekki ad fjarfesta i binadi til ad slétta
diskinn fyrir endurskrif.

Val folks 4 geymslumidli raedst af pessu og pvi hversu audvelt er ad tengja
geymslumidilinn vid télvur. Nu eru vinsel litil skyndiminni (flash memory) sem
geymast 4 6rflogu og mé tengja beint vid USB-tengi tolvunnar. Pau eru pagileg til ad
skutla skjolum a milli stada, en eru viokvem fyrir hnjaski enda eru pau eins og
vinnsluminni hverrar télvu, sem polir illa hreyfingu pegar unnid er med pad, sem og
hitabreytingar. Pau eru svo smé ad pau sekja pad rafmagn sem pau purfa i gegnum
USB-tengid og eru pvi afar paegileg 1 medférum, parf bara ad stinga peim i samband
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par. Nu er horft til 6dyrra flliordiska sem eiga ad geyma 500 GB i notendattgafu, og
vera jafnodyrir eftir 5-10 ar eins og pessi skyndiminni eru i dag.
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2.3 Notendaviomot

Framan af sogu tdolva voru bpar midadar vid afkastamikil verkefni fyrir
stjornarstofnanir og rannsoknir, mest & svidi hernadar og reiknifrekra rannsdkna.
Litill gaumur var gefinn ad notendavidmoti (user interface) peirra og lengi vel las folk
utprent ur peim Ur beintengdum prentara eda jafnvel af gatastrimli. Seinna komu
beintengdir skjair, sem pottu mikil framfér, og voru pd adeins med texta og
skipanalinum (command lines). P4 purftu forrit ad stydjast vid kvadningar (prompts),
eins og ad segja notanda ad sld inn lykilord eda spyrja notanda spurninga um hvert
@tti ad halda naest. ba purfti notandinn oft ad vita ndkvaemlega hvada svar dygoi.
Stundum var nég ad segja Y eda N, en stundum hafoi forritari sett inn No eda Yes
sem einu svorin sem virkudu. Petta var ekki sérlega notendavaent umhverfi en petta
var pad eina sem var til.

A sjounda aratugnum hillti undir édyrari télvutaekni i framhaldi af geimferdaaztlun
Bandarikjamanna, sem kennd var vid Apollo-flaugarnar. Fyrirteki foru ad huga ad
peim tima pegar heimatdlvur (personal computers, PCs) yrdu afl & markadnum.
Xerox rak rannsoknarstdd 1 Palo Alto 1 Kaliforniu par sem fyrsta slika tolvan, Xerox
Alto, kom fram 1973. Palo Alto er par sem i dag er kallad Kisildalur i Kaliforniu, i
nagrenni Stanford-haskola og fjolda hateknifyrirteekja sem par hafa sprottid upp a
sidustu aratugum. Xerox Star tolvan var unnin i framhaldinu og studdist vid skja med
myndvidmoti, mas sem hreyfdi bendil, tengingar vid adrar tolvur med svokolludu
Ethernet og moguleika 4 ad tengjast leysiprentara. I stuttu mali var hin ekki o6lik
heimatdlvum arsins 2003, nema ad hun hefdi ekki talist mjog 6flug. Su tdlva var
gifurlega dyr, og seldist 1itid & peim markadi sem henni var &tlad sem var ad vera
prenttdlva fyrir fyrirteeki. IBM bjo til miklu 6édyrari tolvur med styrikerfi, honnudu af
Bill Gates sem i byrjun var kallad LDOS (Low and Dirty Operating System) en DOS
(Disk Operating System) pegar pad kom 4 markad. Styrikerfid var smatt og hentadi
smavoxnum einkatdlvunum sem IBM og adrir framleiddu. Par voru einkenndar med
ordunum IBM-samhafdar (IBM compatible) en fljotlega nddu oOnnur fyrirteki
yfirhdndinni &4 pessum markadi.

Steve Jobs og Stephen Wozniak voru medal bpeirra sem litu 1 heimsokn i
rannsoknarst6d Xerox i Palo Alto arid 1979. Peim likadi pad vel sem peir sdu og hofu
ad bua til tolvu sem var sett & markad arid 1984 og kennd vid Macintosh. Peir h6fou
kennt fyrirtaeki sitt vid epli og Macintosh er ein vinselasta tegund ameriskra epla. A
prongum markadi slo télvan i gegn og enn vinna utlitshonnudir, listafélk og
prentstofur gjarnan med Apple-télvur. Myndraent viomoét peirra &vann po hylli a fleiri
vigstodvum 4 pessum tima pvi téflureiknirinn VisiCalc ytti mjoég undir notkun
pessara tolva i fyrstu. Fyrirtaekid hefur alla tio lagt mikid upp ur utliti og honnun, og
unnid med fyrirteekjum eins og Motorola og Sony sem hafa svipadar dherslur. Petta
hefur pytt ad tolvur peirra eru ad jafnadi dyrari en hja samkeppnisadilum. Pessa
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stundina eru pessar dherslur helst ad skila sér 1 framleidslu litilla hljomflutningstekja,
svokalladra iPod.

Bill Gates og fyrirteeki hans, Microsoft, héldu afram ad vinna ad styrikerfinu DOS
med textavidomoti, og pannig litu télvur sem keyrdu 4 DOS enn Ut i lok niunda
aratugarins. Microsoft fann p6 ad pau getu ekki endalaust haldid hlutdeild med pvi
einu ad vera med odyrara styrikerfi og for ad huga ad myndraenu vidmoti sem fékk
heitid Windows. Windows var fremur 6burdugt i fyrstu en kom med nokkud gott
vidmot arid 1995. Nu er erfitt ad sjd mun 4 pvi og dyrari samkeppnisadilum pess.
Sokum yfirburdastoou eru forrit & notendamarkadi yfirleitt fyrst honnud fyrir
Windows. Microsoft er einnig stersti adilinn sem skrifar notendaforrit fyrir
Macintosh-styrikerfid.

Sun, IBM og fleiri hafa einnig verid med sin styrikerfi fyrir baedi einkatdlvur og fyrir
stortdlvur. Helsti keppinautur allra pessara fyrirteekja hefur verid samfélag forritara
sem hafa sett upp forrit sem allir mega nota (Open Access), yfirleitt byggd 4 styrikerfi
sem er Okeypis og kallast Linux. Pad byggir & Unix-styrikerfi en var i upphafi sett
upp af Linus Thorvaldsen, finnskum forritara, sem dreifdi pvi og leyfoi folk ad nota
pad ad vild. Hann ytti einnig undir ad adrir forritarar gerdu endurbatur 4 pvi og
skapadi samfélag folks sem leggur til lausnir i kerfinu an pess ad hljota neina umbun
nema vidurkenningu i pessu sama samfélagi. Oft faer petta folk lika vel launada vinnu
a0 pvi loknu. Linux-styrikerfid hefur reynst hardgerdara en Windows og er siour hatt
vid virussykingum par. Open Access-forrit ma einnig finna fyrir Windows og eru
sifellt ad breidast ut.

Notendavidomoét hefur tekid grundvallarbreytingum & sidustu aratugum. A& meira er
hugad ad pvi 4 6llum svidum. Notendur geta oft valid sér snid (themes) til ad skoda
skjamyndir 1. A sama hatt geta peir stundum valid snid til ad skoda vefsidur 4 skja og
til ad prenta ut. Notendaviomot einstakra forrita er jafn mikilvaegt og notendavidmot i
styrikerfinu, pvi notandi er alltaf ad vinna a0 minnsta kosti i tveimur forritum:
styrikerfinu og notkunarforriti, eins og til demis Word, Excel eda Internet Explorer.

Microsoft hefur valio lika leid og Macintosh gerdi 4 sinum tima, og bid til umhverfi
4 skjanum (desktop environment) par sem Olik forrit eru sett upp 4 likan hatt.
Skipanastikan er eins ad pvi marki sem heagt er ad hafa hana alika. Til demis eru
skipanabl6din ,,Skra” (File) og ,,Sysl” (Edit) yfirleitt h6fd lengst til vinstri, og gera
svipada hluti. I ,,Skra” er hagt ad vinna med skrar, bia til nyjar og kalla upp gamlar,
endurnefna peer og vista. I ,,Sysl" er hagt ad sysla med innihald skraa, afrita, klippa,
finna, setja 1 stadinn og par fram eftir gétunum.

[ Windows er auk pess niuna hagt ad velja um pemu, eda utlit, sem festist pa 4 alla
glugga sem eru opnadir. betta pydir ad notandinn kannast betur vid sig pegar hann
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eda hin opnar nyjan glugga og ny forrit. Notendavidomoét & vefsidum skiptir einnig
miklu mali en betur er farid i pad i kafla um vefsidur.

A nokkrum stédum i pessu lesefni er minnst 4 pann patt ad tolvur eru badi einfaldar,
vélraenar og gjorsneyddar eigin frumkvadi. Notendavidmot reynir ad sjalfsogou ekki
a0 yta undir pannig eiginleika, heldur eru tolvur og forrit lifandi i vidmoti og gott
forrit vinnur eins og hugur manns. Tolvur fara ad ,,sofa”, leita sjalfar uppi vefsidur,
benda & pegar notandi lendir i vanda og setja jafnvel bréfaklemmu i gang sem reynir
a0 laga hlutina fyrir notandann. Allt petta breytir po ekki peirri stadreynd ad télvur
gera ekkert nema fyrir frumkvaedi forritara og notanda.
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2.4 Vidhald og endurnyjun vél- og hugbunadar

Tolvan og par med peir pjonar (servers) sem keyra stor kerfi, eins og bokasafnskerfid
Aleph, eru samsettir ur morgum ihlutum (parts). Hegt er ad skipta um hvern og einn
af pessum ihlutum. Til deemis ma skipta um harda diska sem kerfid notar til ad vinna.
Ef vart verdur vio ad kerfid er farid ad hagja 4 sér er stundum einfaldlega um ad
kenna ad hordu diskarnir eru ordnir svo fullir ad peir eru farnir ad hola gognum hér
og hvar & diskinum til ad koma peim fyrir og eyda miklum tima i ad na i pau vid
hverja fyrirspurn. Kerfin vinna stodugt ad pvi ad sameina (defragment) skrar en pegar
hardi diskurinn er ordinn mjég trodinn dugir pad ekki til. b4 er 1itid annad ad gera en
ad fa sterri disk eda bata vid diskum.

Mynd 2.3: Smarar (transistors) 4 styribordi ryks-kynjaré. (Mynd: Encarta).

A sama hatt gaeti purft ad bzeta vid innra minni i tolvuna, breyta tengjum (bus) innan
hennar eda tengjum ut Ur henni inn 4 net. Ad jafhadi ma tala um ad sjalf télvan sé
orgjorvi (central processing unit eda CPU) og moédurbord (motherboard). Ef breytt er
um petta ma segja ad s¢ komin ny télva pvi hun hefur breyst i grundvallaratridum.
betta er po adeins skilgreiningaratridi. Ef breyta parf um eitthvad af pessum hlutum
parf vanalega a0 slokkva 4 kerfinu.

bar sem notendur pola illa ad komast ekki i kerfi hafa fyrirtaeki sett upp tvofalt eda
dreifdara kerfi til ad geta stoougt sinnt fyrirspurnum. Pannig er til demis med stor

utgafufyrirteki sem selja adgang ad gagnagrunnum eins og Encyclopaedia
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Britannica. Notendur eru um allan heim og pott slokkt yrdi 4 kerfinu um nott i Evropu
yrou notendur i Asiu eda Ameriku ekki hrifnir og 6fugt. Fyrirtaekid getur sett upp
svokalladan spegil (mirror), par sem tveir pjonar (servers) eru i gangi og annar faer i
sifellu afrit af hinum. bPegar annar hvor peirra er af einhverjum astedum ekki i gangi
fer vinnslan fram i gegnum pann sem er i gangi. bPetta ma einnig Utfera pannig ad
fleiri slikir pjonar séu til. Petta getur farid pannig fram ad allir pjonarnir séu alltaf
virkir eda pa ad varapjonn fari sjalfkrafa i gang eda er settur i gang og tengdur pegar
hinn er 6virkur. Notandi getur pad ordid var vid smavagilega tof einmitt medan
skipting & sér stad.

Mynd 2.4: Orgjérvinn F-100 passar 1 ndlarauga. (Mynd: Encarta).

bad kostar mikid fé ad hafa tvofalt eda margfalt kerfi vélbunadar, og ad purfa ad
vidhalda pvi, sjd um ad gogn séu geymd rétt & morgum stodum i stadinn fyrir einum
stad og pannig afram um allan rekstur kerfanna. Margir velja pvi ad geyma kerfid 4
einum stad. Ef kerfi er rekid fyrir notendur a svedi sem er ad mestu i sama timabelti
ma sinna vidhaldi & néttunni. P4 eru afrit af 6llum gdognum geymd sérstaklega & pjoni
sem er ekki & sama stad og kerfispjonninn. Ef vandi kemur upp med kerfispjéninn ma
setja kerfid upp 4 nytt med pvi ad lesa inn Oryggisafritid af gégnunum. Ef sjalft
forritid er skemmt er sott afrit af pvi 4 pjona & likan hatt.
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2.5 Takmarkanir i samskiptum manns og télvu

Upp Ur seinni heimsstyrjold, pegar fyrstu télvurnar voru nykomnar fram &
sjonarsvidid toldu sumir ad pvi veeru litil takmork sett hvad haegt veri ad gera med
peim. Alan Turing sa fram & pann tima pegar tlvur vaeru farnar ad likja svo vel eftir
mannlegri hegdun, ad folk geeti 14tid blekkjast og haldid ad pad etti i samskiptum vid
lifandi folk en ekki télvu. Slik télva er kollud Turing-vél.

Ef vid bindum okkur vid ad setja ekki bara ndgu triigjarna eda heimska manneskju i
stad folksins, er slik vél ekki enn til, og erfitt ad sja fram & pann tima. Pad hata komid
i j6s miklar takmarkanir i pvi sem hagt er ad @tlast til af tolvunum. ber eru teki
etlud til ad reikna og rada og med auknu reikniafli virdast peer geta gert pessa hluti
afar hratt. Allt pad sem gert er i tdlvu er sett upp i stafrena endurgerd. Pad er audvelt
a0 draga uppdreetti, sla inn texta eda reikna staerdir 1 peim, hvad pa ad geyma gogn og
rada peim, sem par eru skapadar fyrir.

bad er hins vegar erfidara ad kenna peim ad tala, dansa, syna blabrigdi, i stuttu mali

allt pad sem madurinn lerir med erfidismunum og & erfitt med ad skyra hvernig hann
nar hinum finu blaebrigdum. Einfaldleikinn reedur rikjum i télvunum.
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2.6 Uppbygging toélvuneta, télvuéryggi og dulkédéun

Til pess ad tolvunet virki, parf ad skilgreina samskiptamata netsins. Samskiptamati
(protocol) segir til um hvernig gégn eru send, hvernig er tekid vid peim og hver sé
bygging peirra. Einn mikilvaegasti samskiptamatinn 1 télvunetum i dag er sa sem
Internetid stydst vid, og er @ttadur fra DARPA (sja sidar) 4 sjdbunda aratug sidustu
aldar.

Ef pessum samskiptamata (Internet Protocol, IP) er lyst & einfaldan hatt, p4 sendir
télva fra sér gagnapakka. Hver pakki er med akvedna hluta fremst og aftast. bessir
hlutar gera margt: Peir segja hvert pakkinn & ad fara og hvernig hann 4 ad tengjast
00rum pokkum. Ef pid kallid upp vefsiou med pvi ad smella a krekju a4 vefnum fer
beidni fra ykkar tolvu til peirrar tdlvu sem geymir vefsiduna. Su tdlva er kollud
vefhjonn (web server) og gegnir pvi hlutverki ad pjona ykkur pegar pid erud ad bidja
um vefsidur padan. Hun byrjar ad senda fra sér litla pakka. Pad ma likja peim vid ad
ef pid @tludud ad senda bréf til vinar, sem byggi bara 50 metra fra ykkur og skrifudud
skilabod 4 tennisbolta og slaegjud pa yfir til vinarins. Hver bolti hefur ekki nema litinn
hluta af bréfinu, og pess vegna verdur ad standa & honum hvada boltum hann a ad
tengjast, og pannig geeti vinurinn lesid bréfid 1 réttri ro0.

Til ad setja petta i samhengi vid vefsidu, pad segir samskiptahradi ykkar eda
bandbreidd um hversu marga pakka pid getio fengio a hverri sekindu. Hversu mikid?
Eitt Kb/sek samsvarar pvi ad pid getid fengid 125 stafa bréf. I reynd fer eitthvad af
pakkanum i skipanahlutann fremst og aftast til ad rada peim rétt, en til einféldunar ma
segja ad pid hafid fengid 125 stafabila bréf fra vini ykkar sem fékk tennisboltana fra
ykkur, eda orlitlu styttra en ein full SMS-skilabod, sem eru 160 stafabil. b4 eru allir
stafir, bil milli orda, greinarmerki og dnnur merki talin med. Vinur gaeti hafa svarad:
,»Pad er alveg ferlegt ad lesa skilabodin fra pér a 6llum pessum tennisboltum. Af
hverju notardu ekki frekar tolvupost? (117 stafir med bilum, um 1 Kb. Hér verdur ad
geeta ad muninum 4 b og B, eda bitum og batum. bad eru atta bitar i einu beeti, pannig
ad 1000b er sama og 125B).

Ef pid erud med 56Kb motald, og naid fullum samskiptahrada, pa getid pid fengid
bréf sem samsvarar 56 svona skilabodum a hverri sekundu. Pa getio pid nad i vefsiou
sem er 7000 stafabil, eda likt og prjar Ad-sidur af hreinum texta. [ raun gengur petta
alltaf hagar. bPannig sida parf 6rugglega nokkra pakka, pannig ad gera parf rad fyrir
hlutunum fremst og aftast. Pakkarnir streyma alltaf eitthvad oreglulega, likt og vatn i
leek, pannig ad flutningsgetan er ekki fullnytt nema hluta af timanum.

begar gagnapakkarnir eru allir komnir 4 sinn stad tengjast peir og mynda skré, sem

getur verid vefsida, mynd 4 vefnum, t6lvupodstur eda annars konar télvuskjal. Fyrir
fimmtan arum notadist folk vid motold sem voru med gagnaflutningahradann 1200
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bps (1,2Kb), og pa var haegt ad sja fyrir sér pakkana skjotast inn einn af 6drum bar til
peir tengdust og myndudu eina skra eda eitt skjal. Ntuna gerist petta svo hratt ad
madur verdur ad imynda sér petta, en ef pid hafid skodad vefsidu med nettengingu
sem er heg, getid pid imyndad ykkur hvad gerist. b4 hledst inn hluti af vefsiounni og
birtist. Myndir birtast haegt og hagt og jafnvel texti 4 vefsidunni kemur ekki allur
strax fram. Pa eru pakkarnir 4 leidinni.

bad sem gerir Internet Protocol ad sterkum flutningastadli, er ad pad skiptir ekki mali
hvadan pessir pakkar berast eda hvada leid. Pakkinn reynir sjalfur alltaf ad finna
stystu opnu leid. Ef adeins er um eina leid ad raeda, eins og i motaldi i heimatdlvu,
breytir petta ekki svo miklu. P4 er annad hvort opid samband eda ekki. Ef hins vegar
tolvan tengist neti sem er opid 1 nokkrar attir kemur styrkur Internetsins i 1j6s. Pakki
sem er sendur fra Astraliu til {slands fer liklega i gegnum Evrépu, en ef samband par
liggur nidri, fer hann gegnum Bandarikin. Ef samband liggur nidri yfir sestreng, er
mogulegt ad senda gegnum gervihnott.

Um sogu Internetsins og Vefsins

bar sem Internetid er tiltolulega nytt af nalinni er ennpa nokkur misskilningur um
ymis meginatridi pess. Einn stersti misskilningurinn er ad Internetid og
veraldarvefurinn (World Wide Web) s¢ eitt og hid sama.

Longu fyrir daga veraldarvefsins var Internetid til. Nanar tiltekid var pad til 21 ari
fyrir daga veraldarvefsins. Og sa veraldarvefur var gjordlikur peim sem sja ma i dag.
1969 var buid til net af netum, sem pegar voru til, og notadur stadall, sem seinna var
nefndur Internet Protocol, til ad sja um ad flytja gdgnin milli stada. betta fyrirbaeri var
pba kallad ARPAnet (einnig DARPAnet), eftir rannsoknadeild innan
varnamalardduneytis Bandarikjanna. Pessi stadall gerdi pad kleift ad senda pakka af
gognum. A sjéunda dratugnum og fram til pess tiunda var Netid eingdngu textavaett,
og bunar voru til radstefnur, skrdarfersluforrit, tdlvupdstur, gopher og fleiri nytsom
verkferi sem 61l unnu i textaumhverfi, p.e. engir gluggar, engar musahreyfingar og
ekki mikid um hlj60 eda mynd, heldur adeins skipanalina sem slegin var inn.

betta var yfirleitt unnid i vidmoti sem kennt var vid Telnet. Pad er samskiptastadall,
og pad var haegt ad na 1 skrar (File Transfer Protocol eda FTP), skiptast & tolvuposti,
eiga samskipti vid folk & tolvutorgum eda i tdlvuhjali, allt med skipanalinum i
textaviomoti. bessi teki eru enn til 4 Internetinu, en eru sett upp i gluggaumhvertfi
sem er notendavenna. Tolvutorgin eru einnig pekkt sem radstefnur, par sem folk
getur komid skodunum sinum & framferi og allir geta lesid paer. Demi um slikar
radstefnur er & Baggalut eda Malefni 4 malefni.com. Pa fer folk 4 akvedid svadi og
getur lesid pad sem adrir hafa skrifad og oft batt vid einhverju frd eigin brjosti.

2004, Sveinn Olafsson



Upplysingatcekni | bokasdfnum og upplysingamidstéovum
59

Yfirleitt parf folk ad vera skradir notendur til ad skrifa skilabod eda senda myndir a
svona tolvutorg. Tolvuhjalid (Internet Relay Chat eda IRC) er teeki til ad skiptast &
stuttum eda 16ngum textaskilabodum, en krefst pess ad patttakandi skrai sig inn og sé
med skilabodaskjoduna opna. Hun er hugsud eins og tal folks i stofu, par sem margir
taka patt. Til urdu sérstok forrit til a0 audvelda folki ad vinna pessa vinnu, en undir
peim 6llum liggur stadall sem var buinn til fyrir 20 &rum og folk er ekki ad gera neitt
a Internetinu sem ekki var mogulegt pa. Pad tok bara adeins lengri tima, pvi ad
bandbreiddin (bandwidth) hefur aukist gifurlega. P4 pekktist ad nota 200 bita/sekundu
tengingu, en sa sem petta skrifar notar 2Mb (2.000.000 bitar/sekindu) tengingu um
pessar mundir. Pad er 10.000 sinnum meiri samskiptahradi.

Telnet var einungis notad til ad koma 4 samskiptum, og var haegt ad nota til ad t.d.
fletta upp 1 gamla Gegni (og er reyndar enn). Pad ma skoda med pvi ad sla inn
telnet:saga.hi.is 1 address-gluggann 4 vefskodara og sja hvao tdlvan keyrir upp. Oftast
keyrir hin upp forrit sem ekki synir vel islensku sérstafina, en g6o telnet-forrit gera
pad vel.

Vefurinn

1990 fann Tim Berners-Lee upp veraldarvefinn (World Wide Web). Fyrsti
vefpjonninn var settur upp 25. desember pad ar og tengdist ekki neinum GOrum
vefhjoni. bad atti eftir ad breytast. Veraldarvefurinn var til ad byrja med eingéngu a
textaformi. Madur notadi Orvatakka til ad koma sér fram og aftur og ytti & vendi
(enter) til ad nota tengil (link). Enn ma flakka svona um vefinn an mynda og musar
med pvi ad nota vefskodara eins og Lynx. En 1993 bjé Marc Andreesen til Mosaic,
myndraenan vefskodara med gluggaumhverfi. P4 var komd pad viomoét & Vefinn sem
flestir hafa kynnst.

Upp ur pvi foru margir ad nota Vefinn svo mikid, ad folk vildi nota eitt og sama
taekid til ad sinna 6llu & Internetinu: ad skoda Vefinn, til ad skiptast & skrdm (FTP),
vera i tolvuhjali (IRC) eda fara & tolvutorg (newsgroups). Pad vildi lika gera petta &
myndranan hatt, ekki med skipanalinum. Netscape var fyrsti vefskodarinn sem gerdi
petta mogulegt. Nu er petta haegt 1 6llum vefskodurum. betta pyddi ad margir héldu
ad Oll pessi teki veru Vefurinn. Svo er ekki. Pau eru 61l hluti af Internetinu, og
Vefurinn er lika hluti af Internetinu. Hann er bara sd sem er mest notadur. Hann er
lika notadur til ad vinna med adra hluta af Internetinu og til ad skoda inn i
gagnagrunna, sem eru ekki hluti af pvi. betta er nog til ad flekja malid fyrir allt vel
skyni borid folk.
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Helstu artdl i sogu Internetsins

» DARPA 1969.
» Fyrsti tolvuposturinn 1972.
» Radstefnur (tolvutorg) a 8. aratugnum.

Veraldarvefurinn (World Wide Web) 25. desember 1990.

> [ upphafi var einungis textavidmot, adalvefskodarinn var Lynx.
» Mynd og —hlj60viomoét kom med Mozilla 1993.
» Fyrsta Gtgafa Netscape 1994.
» Fyrsta utgafa Internet Explorer 1995.
Adrir vefskodarar i dag eru t.d. Opera, Safari og Amaya.

Stutt frasogn af dulkédun

Dulk6dun er unnin 4 ymsan hatt. Einn algengasti hatturinn er nokkud likur
samskiptamatanum Internet Protocol, sem var lyst hér ad framan. P4 sendir folk
tolvuskrar yfir Internetid, annad hvort forrit eda gagnapakka (til demis Word-skjal
eda Excel-skjal). Pessum skram fylgir butur, sem er textastrengur, eda 160 af tdknum
eins og tolustofum, bokstofum og greinarmerkjum. Vidtakandi getur ekki séd pennan
but, og ekki sé0 innihald skrdarinnar (skjalsins) nema med pvi ad hafa lykil. Sa lykill
er samskonar textastrengur, sem télvan ber saman vid butinn i skranni sem send var.
Vidtakandi verdur pvi ad fa slikan lykil sendan fré sendanda skrarinnar (skjalsins).

Oft er buturinn tviskiptur, svokalladur opinn lykill og personulegur lykill. Opni
lykillinn er geymdur a vef pess sem sendir skrarnar og geta allir néalgast hann.
Vidtakandi ner fyrst i opna lykilinn og feer svo sendan persoénulega lykilinn, og getur
ba opnad skjolin.
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Heimild 2. kafla: Encyclopaedia Britannica.

Verkefni:
1. Skrifa um t6lvubunad Landskerfis.
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3. kafli: Gagnasofn

Siminn hringir hja kerfisbokaverdinum. A hinum enda linunnar er fraedikona sem vill
skoda hvada bekur getu mogulega hafa verid i Landsbokasafni sumarid 1842. Hun er
a0 kanna skjol pekkts islensks stjornmalamanns og vill skoda hvada bakur hann gaeti
hafa haft til vidmidunar petta 4r. Annad simtal kemur seinna sama dag. Kona, sem er
i forsvari fyrir sj0od, sem utdeilir fé til rith6funda og rétthata vegna utldna 4
bokasdfnum landsins, parf ad fa lista yfir pessi Gtlan & lidnu ari.

{ badum tilfellum er ferillinn likur, pé parfirnar séu 6likar. Ratt er um eftir hverju
hagt er ad leita, hvernig er haegt ad rada nidurstédunum og hvada atridi eigi ad koma
fram 1 listanum.

[ fyrra tilvikinu er ekki haegt ad vita med vissu hvada bakur eda timarit voru &
safninu sumarid 1842. bad verdur ad samkomulagi ad finna 61l rit i bokasafnskerfinu
sem voru gefin ut 1841 og fyrr (skipakomur til Islands 4 peim tima voru bara &
sumartima, og pa helst sidsumars). Svo verdur fraedakonan ad meta sjalf hvada rit eru
likleg til ad hafa verid til pegar 4 peim tima og hver séu likleg til ad hafa borist
safninu sidar.

Pad verdur ad rada listanum: Er pad eftir stafréfsr6d hofunda, stafrofsrod titils eda
eftir ttgafuari? Ofan & verdur ad rada i byrjun eftir utgafuari, elstu rit fyrst. Nuordid
er haegt ad rada sidar eftir hinum atridunum ef manni synist svo. Pad var ekki alltaf
pannig.

Sidast er akvedid hvada atridi eigi ad koma fram i listanum. Pad fer svolitid eftir
steer0 listans. Petta er nokkud stor listi, og pess vegna er bara sett utgafudr, nafn
hofundar (par sem pad 4 vid), titill bokar eda timarits og flokkstala ritsins svo
freedakonan eigi audveldara med ad finna pad i safninu.

Svipad gerist vardandi utlanin, pé listinn sé gerdlikur. Par eru talin Gtlan 4 hverja bok
og bokum radad saman eftir hofundum. bar er adalatridid fjoldi utldna og verdur ad
vera hagt ad leggja pau saman og fa samtolu peirra fyrir hvert rit og hvern héfund.

[ baedi skiptin er gengid gegnum sama ferilinn:

1. Val eda afmorkun. Vid hofum einhver gégn i gagnasafni. bessi gogn eru
geymd par 1 svidum, sem samsvara dalkum i Excel-skjalinu. Pad er adeins
haegt a0 leita 1 pessum svidum. Svidin eru skilgreind. Titill rits er textasvid og
fjoldi tlana er talnasvid. Pad er haegt ad leggja saman fjolda utlana en ekki
titla. Hins vegar er haegt ad telja fjolda einstakra titla.
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2. Rodun. Nidurstddu leitar er radad a einhvern hatt og verdur ad velja eftir
hverju 4 ad rada. Adur var yfirleitt adeins hzegt ad rada 4 einn hatt en nu er oft
haegt ad fa nidurstdour radadar & mismunandi veg. bPer ma jafnvel setja upp i
toflu og par er haegt ad rada peim ad vild eftir hverjum paetti fyrir sig, 1 réttri
eda ofugri stafrofsrod, réttri eda dfugri tolurdd eda eftir 6orum skilyrdum.

3. Framsetning nidurstodu leitar. Vid getum tilgreint hvada peettir eiga ad
koma fram i nidurstodu leitar. Ef vid erum til demis ad leita ad folki i
simaskrda gatu pad verid fornafn, eftirnafn, heimilisfang, simanumer,
postniimer, stadur eda eitthvad af pessu 6llu allt eftir pvi hverju vid erum ad
sekjast eftir hverju sinni.

Mynd 3.1: Bandariskir studentar vid tolvur i bokasafni. (Mynd: Encarta).

Vid teljum okkur vita vel hvernig vid ndum i upplysingar. Vid flettum peim upp i
simaskrd, & Vefnum, i kennslubdk, vid hlustum 4 kennara eda med pvi ad tala vid
nasta mann.
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bessar augljosu leidir ganga Ut frd pvi a0 manneskjan sé tiltdlulega einfold og
6umbreytanleg. Raunveruleikinn er langt fra pvi. Folk sem leitar ad upplysingum
hefur pegar synt vilja til ad leera og vid leerdominn breytast krofurnar.

Rannsoknir Daniel Kahneman og Amos Tversky, sem nu hafa hlotid Nobelsverdlaun
fyrir framlag sitt, syna ad folk tekur hreint ekki rokréttar dkvardanir pegar pad metur
avinning verka sinna. bad er tilbuid ad vedja meiru til ad missa ekki neitt heldur en til
einhvers avinnings. Pad er ihaldssamt, kostar meiru til ad vidhalda obreyttu astandi
heldur en til ad undirbua sig fyrir breytingar. Folk er vissara 1 sinni sok en pad hefur
efni til. Pad einblinir & einstaka atburdi fremur en ad draga upp heildarmynd. Petta
leidir til pess ad pad tengir saman atburdi an pess ad setja neitt rokrétt samhengi par &
milli.

bannig virdast margir hugsa um bdkaséfnin sem stadi par sem upplysingar streymi
inn 1 folk ef pad bara kemur par inn fyrir dyr og minnkar alla motstodu.
Upplysingarnar streyma pa inn i einhvers konar 6smoésa, eda siast inn i gegnum hud
nemendanna. Eg nefni nemendur hér pvi rétt fyrir prof fara haskolabokasofnin ad
fyllast af ungu folki sem keppist vid ad helga sér sati snemma morguns svo pad geti
lesid namsbakur sinar fram eftir degi. Sterstur hluti pessa unga folks notar ekki
baekur safnsins eda annan safnkost. Pau getu allt eins verid hvar sem pau hafa skjol
fyrir vatni og vindum, seti til ad sitja & og bord til ad nema vid. Og nedi.

Neadi er kannski astedan fyrir pvi ad pau vilja fremur lera 4 bokasatni. En nu fer
margt ad breytast pegar allt petta unga folk er komid saman. Farsimar eru 4 hverju
bordi sem parf ad sinna, kunningjar sem parf ad mela sér mot vid og rusl ad skilja
eftir. Nemendur koma hrodugir heim ad kvoldi og segjast hafa lesid 4 bokasafninu
allan daginn. En hafa peir notad bokasatnid? Hér verdur ekki stungid upp 4 pvi ad
nemendur hetti ad nota farsimana sina, meli sér mot eda lesi namsbakur sinar 4
bokasafni. Hins vegar vil ég nota demid af nemendunum til ad minna f6lk 4 ad
upplysingar eru illvidradanlegt kvikindi. Vid héfum oft 6ljésar hugmyndir um
hvernig vid ndum i peer. bPad krefst feerni ad nema per og koma peim fra sér svo vel
sé. Einungis peir sem markvisst vinna ad pvi ad auka leikni sina vid upplysingar na
tokum & pessari feerni. Hun siast ekki 1 gegnum hudina.
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3.1. Gagnaso6fn

Til ad skilja betur hvad bokasafnskerfi er skulum vid taka demi um litid gagnasafn.
Vid getum til demis viljad skrd bekur sem vid eigum og erum ad lana f6lki, pannig
a0 paer fari ekki of mikio a flakk (pvi pad hefur gerst ad vid gleymdum hver pad var
sem fékk lanada dyra bok og vid hofum aldrei séd hana aftur). Vid setjum upp toflu
med titli, hofundi (ef héfundur er tilgreindur) og ymsum 60rum upplysingum um
bakurnar, svo sem utgefanda, tgafuar og utgafustad.

Titill Hofundur Utgefandi Utgafuar Utgafustadur

Goda ferd, | Fridrik [dunn 1998 Reykjavik

Sveinn Olafsson | Erlingsson

Orlando Virginia Wordsworth 1995 Ware, Herts.,
Woolf England

The English Jeremy Michael Joseph | 1998 London
Paxman

fsland fyrir | Frank Ponzi | Brennholt 1995 Mosfellsbaer

aldamot

The Man from | A. B. | Macmillan & | 1905 London

Snowy River Paterson Co.

Flateyjargata Viktor Arnar | Mal og | 2002 Reykjavik
Ingdlfsson menning

Upplysingaleikni | Sveinn Mal og | 2002 Reykjavik
Olafsson menning

Manngerdir beofrastos Hid islenska | 1993 Reykjavik

bokmenntafélag

Login Frédéric Andriki 2001 Reykjavik

Bastiat

bau ykkar sem pekkja til skraningar i bokasafnskerfi taka fljott eftir ad hér er ekki
farid ad eins og ®tti ad gera par. Vid sjaum pad betur sidar 1 kaflanum hvernig parna
ber a4 milli. Adalatridid er ad ekki er erfitt ad safha saman gdgnum i einfalt gagnasafn.
Pannig vaeri haegt ad halda utan um simaskra vinanna eda @ttingjanna, uppskriftir eda
hvada onnur gégn sem er.

Kosturinn vid ad setja petta upp i toflu er ad peettir med somu eiginleika (Titill,
Hofundur, Utgefandi og svo framvegis) settir upp 4 sama hatt. Pannig ma rada
gognunum eftir hverjum pessum batti sem er. Einnig ma velja ad setja fram
nidurstodurnar eftir hvada petti sem er, i hvada r60 sem er og reyndar med hvada
uppsetningu sem er. bannig geti ég viljad sja 1 sviphendingu hvada rit ég a (ur
pessum litla lista) sem eru fra 20. 6ld, pad er gefin ut arid 2000 eda fyrr. Allar
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skilgreiningar purfa ad vera otviredar og pad skiptir miklu mali i allri gagnavinnslu.
Eg gaeti einfaldlega viljad fa elstu bokina fyrst og fa nidurstodur eins og pear birtast i
toflunni, 1 sdmu r6d og par:

The Man from Snowy River A. B. Paterson Macmillan & Co. 1905 London
Manngerdir  bedfrastos ~ Hid islenska bokmenntafélag 1993 Reykjavik
Orlando Virginia Woolf Wordsworth 1995  Ware, Herts., England
fsland fyrir aldamét ~ Frank Ponzi  Brennholt 1995 Mosfellsber

Goda ferd, Sveinn Olafsson  Fridrik Erlingsson ~ Idunn 1998 Reykjavik

The English  Jeremy Paxman Michael Joseph 1998 London

]fZg geeti lika viljad rada 6llum bokum fra 20. 6ld eftir titli, og pa 1 réttri stafroéfsroo.
Eg vil kannski lika breyta framsetningu, pannig ad ég vilji fyrst sja utgafuario, sidan
titil, og svo nafn hofundar:

1998  Goda ferd, Sveinn Olafsson, eftir Fridrik Erlingsson.
1995 {sland fyrir aldamét, eftir Frank Ponzi.

1993 Manngerdir, eftir bedfrastos.

1995 Orlando, eftir Virginia Woolf.

1998 The English, eftir Jeremy Paxman.

1905 The Man from Snowy River, eftir A. B. Paterson.

bad er hagoarleikur ad gera slikt med pvi ad setja gdgnin upp i téflureikni eins og
Excel eda gagnagrunnsforriti eins og Access. Nidurstodur ma vinna frekar i
ritvinnsluforritum eins og Word og snida pau til pannig ad pad sé¢ audveldara ad lesa

pau.

Sa sem vinnur slika vinnu er yfirleitt ad reyna ad leita ad gognum eftir akvedinni
skilgreiningu fra notanda (allar baekur eftir Friorik Erlingsson i bokasafninu), ad finna
oll tilvik sem notandinn vill raunverulega na i (vill notandi einnig sja greinar sem
Fridrik hefur skrifad), ad rada peim i r60 sem hentar notanda (til demis rit hans i
sOmu r60 og pau birtast 1 hillu), og med peim upplysingum sem henta notanda
(venjulegur notandi er ekki ad leita ad 61lum upplysingum sem sja ma i fullri feerslu 1
Gegni, heldur dugir ventanlega titill bokar og utgafuar i flestum tilvikum).
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3.2 Bokasafnskerfi

Um 1985 var tekin upp stefna um ad hafa eitt bokasafnskerfi, eda tolvukerfi, fyrir 6l
steerstu sofn landsins. Pessari stefna gekk ekki eftir og 4 endanum tok annad stersta
safnid, Borgarbokasafn upp kerfid Dobis/Libis, sem kallad var a islensku Fengur.
betta kerfi var notad i nokkrum fleiri séfnoum. A medan toku Landsbokasafn og
Haskolabokasafn upp kerfid Libertas, sem kallad var Gegnir & islensku (og
timaritapattur pess kalladur Greinir). Nokkur stor haskolabdkasdfn og onnur sofn
voru inni 1 Gegni, og nokkud kapp var milli Gegnis og Fengs ad na storum séfnum
sem adila hja hvorum fyrir sig. Pad hafdi pann kost ad pau styrktust par sem notandi
gat leitad i safnkosti fleira en eins safns ad hverju riti. Einnig minnkadi kostnadur vid
rekstur kerfis & hvern notanda p6 ad hvorki sofnin né notendurnir hafi ordid mikio vor
vid pad. A tiunda aratugnum voru adallega notud prja kerfi fyrir utan Gegni og Feng.
betta voru astralskt kerfi sem kallad var Embla 4 okkar mali, norsk utgafa af
fjolpjodlegu kerfi sem kallast Micromarc og islenskt kerfi sem kallast Metrabok.

{ 1ok aldarinnar var enn farid af stad med pad i huga ad kaupa eitt bokasafnskerfi fyrir
allt landid, par sem umtalsverdur sparnadur naest fyrir pjodfélagid af Dpvi
fyrirkomulagi. Meira en 90% af rekstrarfé bokasafnanna kemur af almannafé.
Almenningsbokaséfn starfa 4 vegum sveitarstjorna, sem og grunnskolasofn. Flest
onnur bokasofn 1 landinu starfa beint eda obeint med framlogum fra hinu
stjornvaldsstiginu, landstjorninni. I petta skiptid var landsstjornin 4 pessu svidi 6llu
roggsamari og samid var um kaup & kerfinu Aleph & darinu 2001 eftir
undirbuningsferil. P4 h6fou 9 kerfi verid talin koma til greina en eitt af 60ru voru pau
vegin og fundin léttmeet af ymsum orsokum. Par vogu pyngst verd, gaedi og pjonusta.
A0 lokum voru adeins tvo kerfi talin falla vel ad porfum landskerfis. begar verd, gadi
og pjonusta voru borin saman milli peirra tveggja var akvedio ad ganga til vidraedna
vid fyrirteekid Ex Libris, sem framleidir Aleph.

b6 ad keypt hafi verid bokasaftnskerfi til ad nota 4 landsvisu er ekki 6llum skylt ad
nota kerfid. bad er landstjornin sem kaupir pad til afnota fyrir pau s6fn sem pad rekur.
Almenningsbokaséfn og s6fn grunnskélanna eru rekin af sveitarfélogunum sem eru
a0 ymsu leyti sjalfsteed i dkvardanatoku. Af hagkvaemnisastaedum akvadu oll sterstu
almenningsbokasdfnin ad nota Aleph, eda nyja Gegni, eins og kerfid er kallad. bau
njota par samvinnu vid sterri séfn og baeta smaan safnkost sinn. Odru mali getur
gegnt um nokkur séfn sjalfsteedra stofnana, sem hafa 1itid ad sekja i sameiginlegan
safnkost landsmanna, t.d. ef pau vinna 4 mjog sérhaefou svidi. Patttaka i sliku kerfi
felur yfirleitt 1 sér skuldbindingu um ad almennir notendur geti notad safnkost
safnsins po ekki sé nema um leitir & stadnum ad reda. Smatt safn getur verid illa i
stakk buid til ad taka vid notendum annars stadar fra. Pess vegna ma gera rdd fyrir ad
einhver slik s6fn noti 4fram Metrabok og jafnvel Micromarc. Metrabok er kerfi sem
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hagt er ad setja & vef, og fletta par upp i einstokum adildarséfnum eda nokkrum
s6fnum 1 einu. Petta er einfalt kerfi og midar vid einfalda skraningu og hentar smdum
s6fnum, til demis i fyrirteekjum. Notendur geta pa skrdd sig inn a vefsiou utan eda
innan fyrirtekisins og flett upp safnkosti. Pad bydur ekki upp 4 mikla moguleika til
tengingar vid gagnasofn.

Aleph er kerfi sem upphaflega var smidad fyrir hebreska haskolann i Jertisalem. Pad
er framleitt af israelska fyrirtaekinu Ex Libris. P6 ad pad hafi byrjad @viferil sinn sem
kerfi fyrir stort haskélabokasafn, er pad niina midad vid samsteypukerfi (consortia).
Samsteypa er, eins og nafnid bendir til, hopur safna sem sameinast um eitt kerfi. {
Aleph er hlutum pannig fyrir komid, ad notandi sér allar baekur sem skrddar eru i
6llum sofnum kerfisins. Akvedin merking segir til um hvort ritid er til i pvi safni sem
notandinn er staddur i. Safnid dkvedur sidan hvada s6fnum notandinn leitar i naest.

Leit i bokasafnsskram

Fyrsta atridid sem vid hugum ad er munurinn & skraningu timarits annars vegar og
greinar 1 timaritinu hins vegar. Skradning 4 greinum er nattarulega kollud
greiniskraning (analytical record) 4 islensku og er naudsynleg til ad finna efni
einstakra greina i hverju timariti. Timarit eins og til demis Télvuheimur eda Skirnir
geta haft afmarkad efni til umfjéllunar en innan peirrar afmorkunar er samt ad finna
fjolbreyttar greinar par. Timaritid sem hver grein er geymd i er pa kallad hysill, sem
merkir ad pad hysir greinarnar. Pad sama gildir um margar bakur, ad kaflar peirra eru
um mjog Oolikt efni og jafnvel eftir olika hofunda. Pannig kaflar fa lika
greiniskraningu. Efni um 100 islenskra timarita (ekki dagblada) og nokkurra pusunda
boka hefur verid greiniskrad i Gegni og fjolgar stodugt. Pad er fljotlegasta leidin til ad
leita ad efni um til demis 10gfraedi eda nattirufraedi 4 islensku, efni sem adallega
birtist i faglegum timaritum.

Nasta sem parf ad gera eftir ad greinar, baekur, myndbond eda adrar heimildir hafa
verid fundnar i kerfinu, er ad leita uppi stadsetningu peirra i safninu. I flestum
bokasafnskerfum eru pannig upplysingar tengdar hverju eintaki fyrir sig. I Gegni er
smellt & ordid ,,Safn” til ad finna stadsetningu pess. Gegnir bydur upp 4 ad ef notandi
hefur skrdd sig inn adur en hann eda huan leitar, komi eintok ,heimasafns”
vidkomandi efst 1 lista. Hvert safn getur dkvardad rddina sem onnur eintdk koma i ad
pvi loknu, eins p6 ad eintak finnist ekki i heimasafninu. I reynd er petta sett upp i
nokkrar einfaldar einingar. Pannig myndi notandi sem skrdir sig inn med heimasafn a
Nordurlandi sja fyrst pau eintok sem til eru i s6fnum a4 Nordurlandi. Ef eintakid er
ekki til i heimasafni, parf pad ad fa rit i millisafnalani. Einingarnar hafa mikla
samvinnu sin i milli, medal annars um slik lan.
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Til ad skoda sig betur um er ekki ur vegi ad athuga tengsl peirra rita sem madur hefur
valid sér. I Gegni eru tengsl gefin vid t.d. Snnur rit eftir héfundinn, 6nnur rit um sama
efni eda Onnur rit fra somu utgafu. Slik tengsl eru synd & olikan hatt i
bokasafnskerfum en tengsl vid sama efnisord eru algeng. Pad parf sérstaklega ad
athuga hér hvort ekki parf ad leita sérstaklega i grunni med greiniferslum. Sami
hoéfundur getur att badi baekur og greinar og komid fyrir & badum stéoum og efnisord
koma yfirleitt fyrir 4 badum stodum. Sum kerfi eru jafnvel med marga 6lika grunna
sem parf ad leita i hverjum fyrir sig (sem endurspeglar jafnvel ad bokasofnin hafi
fleira en eitt bokasafnskerfi fyrir safnkostinn).

Lanpegi getur yfirleitt endurnyjad 1an med simhringingu eda beint 4 Neti. [ Gegni er
hagt ad endurnyja lan einu sinni sjalfur 4 Netinu. P4 parf lanpegi ad vita kortnimer
sitt og lykilord og getur endurnyjad hverja bok fyrir sig sem vill. Stundum er haegt ad
senda fyrirspurnir til upplysingabords beint i gegnum bodkasafnskerfi. Pannig
fyrirspurnir eru god leid, pvi oft parf einmitt ad setja fyrirspurnir nidur 4 blad til ad
gera sér betur 1jost a0 hverju madur leitar, og til ad orda leitarbeionina fyrir adra. Slik
sl6d er 4 sidu Landsbokasafns.

Leitir i bokasafnskerfinu Gegni

Almenn leit

Fyrsti leitarmdguleikinn midar vid ad leitad sé ad tilteknu ordi innan allra eda
einstakra svida, svo sem i nofnum, titlum eda efnisoroum. Séu slegin inn tvo eda fleiri
ord er leitad ad badum eda 6llum en ekki endilega i peirri 160 sem pau voru slegin
inn. Heegt er ad prengja/vikka leit med tengingum eda leitartaknum.

ftarleit er notud til ad leita eftir samsettum skilyrdum, t.d. hofundur er Halldor
Laxness OG bokin heiti Heimsljos OG kom ut 4 drunum 1955-1965. Hegt er ad
afmarka leit vid form efnis (bok, grein o.s.frv.) timabil og tungumal. Haegt er ad
prengja/vikka leit med tengingum eda leitartdknum.
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(O> Gegnir R — SN
Leit | Leitarnidurstodur | Fyrri leitir | Listi Stillingar | Innskraning | Hjalp .

Itarleit |Skipanaleit
Mpplisingale kn
aéoioiaypmi| @ Hreinsa |

] _
'@' Daami: Salka Valka (titill), fuglar (efni um), Steinn Stetnarr (hafundur)

g
Notendanafn

IVtea safhahdp !

Mynd 3.2: Hér er buid ad sla inn leitarordid ,,Upplysingaleikni” an gaesalappa i
almenna leit.

Nidurstodur pegar smellt er 4 ,,Leita”-hnappinn til haegri eru pessar:

Leftarnidurstadur fyrir Words= { Upplysingaleikni )

Skoda nr. I:I '@' Fyrri 1-2af2 Hastu

| Velja allt | | Skoda val || Taka burtu val | | Setja i lista || Afmarka nidurstoéur |

1 F Sweinn Olafsson 1963 pplysinaaleikni f 2002 Bdk Safh

2 [] Anna Bjdrg Sveinsdattir 1961  Upplysingaleikni firir 1.-7. bekk
drunnskdla - narsyisic S

1997 Bdk Safn

Fyrri Hastu

Mynd 3.3: Pa er haegt a0 haka vid og setja rit i lista, smella 4 titilinn til ad fa frekari
upplysingar um ritid, eda smella a ,,Safn” lengst til hagri til ad finna hvar rit er
stadsett, til ad na 1 eintakid. Vio smellum 4 safneign 4 riti Onnu Bjargar:
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@ Til baka

Eintik fyrir

Anna Bjory Sveinsdattir 1961 Upplysingaleikni ferir 1.-7. bekk grunnskala : namsyisicf Anna Bjdrg
Sweinsddttir, Oddny H. Bjdrgvinsdottir,

Reykjawilk, 1997

a8 5.

o
Adgerd Skiladagur Stadsett Radatakn

Lhs-Hhs Innanhldsslan i hillu Lokaverkefhi nzo
Manar bjodarbdkhlada

@ Til baka

Mynd 3.4: Samkvemt pessu @tti ad vera haegt ad nalgast rit hennar i
Lokaverkefnadeild, par sem pad hefur hillutdknid 020. Vid sjadum ad ekki ma fa ritid
lanad ut ur hasi.

Skipanaleit byggist 4 pvi ad slegnir eru inn leitarstengir med svidskéoum. Daemi:
AUT=Halldor Laxness AND TIT=Heimsljos. Hagt er ad afmarka leit vid form efnis
(bok, grein o.s.frv.) timabil og tungumal. Heegt er ad prengja/vikka leit med
tengingum eda leitartdknum. Profid t.d. ad sla inn DDC=220.59167. Onnur skipun
sem gott er ad nota er utgafuar (WYR).

Leitad innan nidurstéou

Athugio vel moguleikana 4 pvi ad prengja leit eda gera hana skarpari ef pid hafid
fengid langan lista af ritum 1 fyrstu. b4 getid pid valid ad leita innan nidurstadna.
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@- Gegnir ,

Leit | Leftarnidurstadur | Fyrri leitir Listi | Stillingar | Innsk
T I (

/ - itarleit | Skipanaleit |
Gl g B |nas

| 7
—

|Ve|ja safhahap @
[ilogi Hial

Mynd 3.5: De&mi um leit ad ordinu ,,Njala.”

'@' Dami: Salka Valka (titill), fuglar (efni um), Steinn

Leftarnidurstidur fyrir Words={ Njala )

Skoda nr. I:I '@' Fyrri 1- 10 af 65 @) Hastu

| Velja allt || Skosa val || Taka burtu val || Setja i lista | Skoaa lista| | Afmarka nidurstoéur |

10 G il S frarka risurstsaur 101 (7]

1 [] Heyersten, Jon Geir Personlighet og awik : en studie i~ Bak Sath
islendingesadaens
menneskehilde, med saerlic vekt
pa Mial

[] ‘alf, Alais 1929 Zur Stellung der Midla in der - Bk Safh
islandischen Sagaliteratur.

[] Mials sana RIETE] 2002 Bak Safn

[}

= o

[ Gskar Ami Oskarsson 1950 RIEIED 2002 Grein Safn

Ly |
=

F] jalaf 2002 Bak Zafn
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Mynd 3.6: Sem sja ma, eru 65 nidurstodur fyrir leit ad ordinu ,,Njala.” Vid smellum &
reit til hagri fyrir ofan leitarnidurstddur, ,,Afmarka nidurstéour.”

&) Til baka

Afmarka fyrri nidurstadur :

Haqt er ad afmarka vid eitt skilyrdi lverju sinni

Cog Oeda O ekki

Leitarsvid [ harleit | Skipanaleit |
ik

dedio0OVpad

Afmarka vid tungumal

Afmarka vid form efnis

o

Afmarka via arabil

| tlogmes | | (td.1985-2000, 2001-2001) ©) Leita

Mynd 3.7: Baid a0 haka vid ,,Afmarka nidurstodu” eftir leit ad ordinu ,,Njala.” ba
birtist pessi valmynd. Sem sja ma, er hagt ad afmarka vid eitt skilyrdi i einu. Hér er
afmarkad vid tungumalid ensku.
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Lettarnidurstadur fyrir Words= { Njala ) and W-language code={ ENG )

Skoda nr. o] 1-5af 5

| Velja allt | | Skoda val || Taka burtu val | | Setja i lista | Skoaa lista | | Afmarka nigurstiéur |

1 ] Wiawn, Andrewe 1944- WG Collingwood and Midla anunpublished 1997 Bk Safh
poem f
2 F The new lcelandic cookbook : 70 dishes each 1997 Bak Safh

recipe serves two persons !

3 [] Einar Ol Sveinsson 1899-  Journey to the Midla country, 7th August 1973, 1977 Grein Safn
1984,

4 Baltan, Whitney The Midla narrator and the picture plane. 1972 Grein Safh
French 1930-

a F Jones, Gwyn, 1907- The Morse Atlantic sada ; heing the Morse 1964 Bak Safh

wovades of discovery and settlerment to
lceland, Green

Mynd 3.8: Pa koma pessar nidurstodur, pad sem er til med leitarskilyrdinu ,,Njala” og
afmarkad vid enska tungu 1 juli 2004.

Leitartakn, tengingar i leitum, listagerd i Gegni.

i Gegni m&d medal annars nota leitartaknin ?, #, !, og % til pess ad kalla fram
mismunandi stafsetningu eda afbrigdi orda. Leitartdkn ma pd adeins nota einu sinni i
hverri fyrirspurn.

Nota ma tengingarnar OG, EPA og EKKI.

Haegt er ad setja upp svokalladan ,,Lista” sem er eins konar rafreen hilla og hagt ad
vinna frekar med paer nidurstodur sem hafa verio settar i hann.

Hagt er ad skoda fyrri leitir, og haegt ad velja dkvednar farslur til ad skoda betur.

Til ad sja nanar, skodid vefsiou Gegnis 4 http://gegnir.is og smellid & ,,Hjalp,” sem er
efst til hagri.

(Upplysingar og myndir i kaflanum af Gegni, sja http://gegnir.is).
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3.3 Upplysingar i békasafnskerfi

Eins og hefur verid farid yfir i fyrri kafla eru bokasdfn og upplysingamidstodvar
stofnanir sem hafa dkvednu hlutverki ad gegna i samfélaginu. Pau eru hvert og eitt
einnig fyrirteeki sem parf ad reka. Til ad gegna hlutverkinu er peim uthlutad fé og
mannafla, husna0di og 60ru sem parf til. Pessa patti ma alla umreikna i fjarmagn, og
pad er alltaf einhver endimoérk a pvi hve miklu eyda ma i hvert safn.

Rekstur hvers safns midar ad midlun upplysinga med pvi ad ldna ut beekur, sinna
upplysingapjonustu, kenna upplysingaleitir eda med annarri upplysingamidlun. Edli
hvers safns markast yfirleitt af peim notendahdpi sem pvi er @tlad ad Djona.
Almenningsbokaséfn eru oft ad pjona moérgum hoépum innan sins sveitarfélags og
takmarka jafnvel notendapjonustu ekki vid busetu.

Til ad fa glogga syn af rekstri hvers safns parf ad f4 ymsar upplysingar. Flestum
sofnum pykir mikilvaegt ad vita hvada safngégn pau eiga: Bakur, myndbond, télvur
og annan safnkost. Pau vilja lika vita hverjir lanpegar peirra eru og pad sem er
mikilveegt, hver hefur hvad ad lani 4 hverjum tima. Bakur og myndbond & bokasafni
eru eins og hver onnur eign sem madur ldnar 6drum. bad fylgja dkvednar kvadir pvi
ad fa gripina ad lani. Reglur um umgengni og skil sem og gjald fyrir 14nid er eins og
hver onnur vidskipti. Hér hefur hid opinbera gripid inn i, og nidurgreitt gjaldid svo
um munar. Til einféldunar parf sidan hver lanpegi oft ekki ad greida nema argjald.
betta breytir ekki pvi ad safnid 4 1 vidskiptum vid ldnpegana og gilda par sému
grunnreglur og i 60rum vidskiptum.

Lengi framan af heimssdgunni voru bokasofn pannig ad slik vidskipti attu sér ekki
stad. bau voru einfaldlega ekki opinberar stofnanir fyrr en for ad ferast neer
nutimanum heldur einkasofn klaustra, skéla eda fyrirtaekja sem hleyptu ekki hverjum
sem er inn. Medan hid opinbera nidurgreiddi ekki rekstur safnanna var ekki um nein
utlanasofn i natima skilningi ad reda. S6fn i skélum og stofnunum lanudu sjaldan
bakur ut fyrir safnid og sumar baekur voru hlekkjadar vid hillurnar. Pessi s6fn voru
p6 dyrmet, enda hver bok miklu dyrari en nu gerist. Bokasofnin foru fljotlega ad
setja saman lista yfir eignir sinar. Pessir listar voru ekki hugsadir til ad geta fundid
bok um akvedid efni fljott og drugglega heldur voru peir skrd yfir eignir. Oft voru
peir settir upp eins og adfangaskra par sem hverju riti er einfaldlega gefin hlaupandi
tala eftir pvi hvenar pad kemur i safnid. Hlaupandi tala er siheekkandi tala eins og
101, 102, 103 og svo framvegis. Oft foru bakur einmitt pannig i hillu og lentu pvi
saman bakur um 6skylt efni og af olikum sterdum. bPad var fyrst og fremst talid
mikilveegt ad vita hvada bakur veru til 1 satninu.
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begar 4 leid var meiri gaumur gefinn ad pvi hlutverki safnanna ad vera
pekkingarbrunnur eda leid ad upplysingum. ba foru ad koma listar yfir bakurnar eftir
efnisflokkum. betta hélst 1 hendur vid pa préun ad setja beekur um svipad efni 4 sama
stad { safninu. Pessi préun fylgdi nattirulega auknum fjolda rita i hverju safni. A 19.
6ld i Bandarikjunum vard préun sem endadi & pvi ad bokasofn settu upp spjaldskra
par sem fletta matti upp ritum eftir efnisordum og flokkstolu eda flokksstaf. Ritin
voru flokkud eftir efni i hillur, pannig ad bakur um skyld efni stodu naerri hver
annarri i safninu. Um leid proadist hugmyndin um atlanasafnid. { Bandarikjunum og
Bretlandi var fyrst um ad raeda askriftarsatn eda atlanasafn fyrir prongan hop par sem
folk leigir bakur. Slik bokasofn urdu ad standa undir rekstri sinum med argjaldi og
leigufé¢. Almenningsbokasdfn 1 niitimamynd féru sidan ad lita dagsins 1j6s 4 19. 61d
med peirri hugmynd ad pad sé pjoofélaginu til framdrattar ad folk hafi adgang ad
utlanasafni reknu ad mestu fyrir almannafé. Mikilvaegi lanpegaskraningar jokst eftir
pvi sem notendahopurinn steekkadi.

Eins og adur sagdi var sidan naudsynlegt fyrir safnid ad vita hver veri med hvaoa rit i
lani. Komid var ad samspili tveggja skrda, eda lanpegaskrarinnar og ritaskrarinnar, og
peer attu eftir ad vera fleiri. Vid skulum lita 4 hvada gogn eru geymd i bokasafnskerfi
og byrjum 4 bokfredilegum gognum. I dag er misvisandi ad reda um bokfradileg
gbogn (bibliographical data) par sem visad er til skraningar & alls kyns gdgnum,
bokum, timaritum, tonlist, myndbondum, mynddiskum, jafnvel tolvuforritum. i sjalfu
sér er ekki haegt ad segja nakvaemlega fyrir um hvad vidfangsefni skrasetjara verdur i
framtidinni, adeins ad enn fleiri form verda skrad. Oll pessi form hafa innihald og eru
gefin at, og pessi sameiginlegu eiginleikar eru skradir & sama eda samberilegan hatt,
sem sogunnar vegna er oft kalladur bokfraedileg skraning.

Liklega er réttara ad tala um lysigogn (metadata) eda gogn sem lysa 60rum gognum.
Hér er um ad raeda pann hluta peirra sem er lysandi fyrir gagnid (descriptive
metadata). Til ad flekja ekki hlutina of mikid skulum vid p6 lita fyrst & skraningu
boka sem enn pann dag i dag eru uppistadan i starfi bokasathanna. bad er réttnefnd
bokfraedileg skraning. Vid litum svo & skraningu annarra gagna, greiniskraningu og
hvernig skraning gagna er adeins einn pattur i miklu verki. Enn sidar verdur litid a
lanpegaskrar, Utlanaskrar, adfangaskrar og adrar skrar sem skipta mali i rekstri
safnanna.

Svokollud bokfradileg skraning er ekkert annad en lysing & safngagni, og svo nefnd
vegna pess ad 1 byrjun var nar eingdngu verid ad lysa bokum. bessi lysing er ekki
dregin upp til neins annars en ad gera pad audveldara ad finna gagnio, til ad geta
dregid saman upplysingar um lik gégn og til pess ad halda utan um safnkost.

Upphaflega hugmyndin var ad audvelda ad finna gagnid. Pess vegna er yfirleitt
byrjad 4 ad skra pau atridi sem flestir leita eftir, natni hofundar og titli bokar. b6 ad

4

pessi atridi séu yfirleitt 1j0s geta pau vafist fyrir folki. I safni hundrad boka er naer
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Oruggt ad einhver vafatilfelli koma upp um pessi einfoldu atridi. Pad er kennt i
bokasafnsfreedi hvernig eigi ad medhondla pau og verdur ekki farid ut i pad hér. bau
demi sem vid notumst vid ganga Ut fra pvi ad pessir hlutir séu ljosir.

Sidan var farid ad taka fleiri patti inn i skraninguna. bPad eru hlutir sem audvelda
okkur ad nota bokina, t.d. ad vita & hvada tungumali hin er skrifud. Eftir pvi sem
bakur voru gefnar Ut i fleiri Gtgdfum vard mikilvegara ad taka med svokallada
utgafuupplysingar eda prentsogn med: Utgafudr, utgafustad og atgefanda. 1 kjolfarid
fylgdi lysing & bokinni eda gagninu og fjoldi annarra upplysinga. Betur er fjallad um
pad i kafla um MARC-snidid.

En hvernig er pad ef lysa parf einhverju 60ru en bok? A0 peirri spurningu kom fyrir
16ngu sidan og sumpart notadist folk vid vidurkenndar adferdir Ur voruskraningu og
vorulysingu, aoferdir Ur listfreedi til ad lysa listaverkum og adferoum
handritafraedinga til ad lysa outgefnum ritum. Daemi um slika lysingu er i tolvunni hja
ykkur ef pid erud t.d. med Word. Opnid eitthvad skjal i Word og farid i ,,File” og
opnid ,,Properties.” Par er hegt ad skra lysingu 4 Word-skjalinu: Innihald, titil,
hofund, efnisord og annad. [ stad pess ad kalla petta bokfradilega skraningu hafa
svona lysingar samheitid lysigdogn. Betur er fjallad um pau hér 4 eftir.

Einfold bokasafnsskraning inniheldur lysigdgn. Hér er demi um skraningu ur gamla
Gegni 4 riti eftir hofundinn:

HOFUNDUR : Sveinn Olafsson f 1963
TITILL : Iceland's national information infrastructure ;
Sveinn Olafsson
UTGAFUSTADUR : [Glasgow] : University of Stratchclyde, Sept. 2000
STERD : 56, [4] s. ; 31 sm
ATHUGASEMDIR : MS-ritgerd frad haskdélanum i Strathclyde 2000
EFNISORD : Island
Upplysingataekni
Stefnumbdtun
Upplysingaméal
Stjdérnvold
SAMSKRA : pbbs

barna eru svidin sem skrad eru med upphafsstofum, eda HOFUNDUR, TITILL,
UTGAFUSTADPUR, STARD, ATHUGASEMDIR, EFNISORD og SAMSKRA. bad
sem stendur til hagri vid tvipunktana eru lysigdgn. Pau lysigdgn sem helst koma fyrir
hvar sem verid er ad skra eru hofundur, titill, efnisord, utgafuar og farslunumer.
Utgafustadur skiptir minna mali pegar gogn eru gefin Ut & stafreenu formi en
feersluntimer skiptir pvi meira mali. Ferslunimer er tala sem & vid gagnid og er ekki
gefin fleiri gognum. Pannig tala er t.d. svokalladar ISBN-tolur (International Standard
Book Number) sem settar eru a utgafur boka.
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begar gogn eru geymd stafrent parf ekki ad skra pau jafn itarlega og i bokasafni. Vid
getum séd fyrir okkur einfalda skraningu & peim bokum sem vid eigum heima hja
okkur:

Héfundur: Sveinn Olafsson

Titill: Iceland’s National Information Infrastructure
Utgafuar: 2000

ISBN: Ekki fyrir hendi

Utgefandi: University of Strathclyde

barna eru lysigdgnin nokkru ferri en 1 bokasafninu og vid einfalda gagnaskraningu
ma sja fyrir sér svona upplysingar. Sidan er hagt ad beaeta vid upplysingum ef porf
krefur. Hvad liggur 4 bak vid upplysingarnar i bodkasafnsskranni? Par eru
upplysingarnar skradar eftir stadli sem er kenndur vid Anglo-American Cataloging
Rules, 2. utgafa, og kalladur AACR II. S4 stadall tilgreinir hvada atridi purfa ad koma
fram 1 bokasafnsskraningu, i hvada r6d og hvernig eigi ad skra pau. Atridin eru sidan
skrad 1 dkveoid snid, svokallad MARC-snid (MAchine Readable Catalogue), sem er
upprunnid 4 sjdunda aratugnum.

[ MARC-snidi eru atridin sem 4 ad skra sett inn i svid, sem eru fra 001 upp i 999, en
a0 jafnadi eru po6 ekki notud nema um 20 svid. Vid getum litid & feersluna hér ad ofan
i MARC-snidi til ad skyra malid:

082.00 * $a338.926S5c21

100.40 * $aSveinn$bOlafsson$cf 1963

245.10 * SaIceland's national information infrastructure
$eSveinn Olafsson

260.00 * Sa[Glasgow]SbUniversity of StratchclydeS$ScSept. 2000

300.00 $a56, [4] s.$c31l sm

502.00 SaMS-ritgerd fré héaskdédlanum i Strathclyde 2000
651.00 * Salsland

659.00 * SaUpplysingatakni

659.00 * S$aStefnumdtun

659.00 * S$aUpplysingamal

659.00 * $aStjoérnvold

972.22 * Sa4dto %$338.926% Sve

bad verdur ad vidurkennast ad petta skyrdi ekki malid mikid, en vid skulum lita & pau
svid sem mestu mali skipta. { 100-svidinu er ad finna nafn hofundar. Titillinn er i
245-svidinu. Hofundur kemur par aftur vido sogu sem svokalladur abyrgdaradili.
Utgafustadur, utgefandi og tUtgafudr eru i 260-svidinu. Par fer hvert atridi sitt
undirsvid (kallad deilisvid) og eru pau merkt med $a, $b og $c. Stard og umfang rits
er 1 300-svidinu, efnisord 1 651 og 659-svidunum og Dewey-tala ritsins er fyrst i 082-
svidi og kemur svo aftur fyrir i 972-svidinu. Stafirnir fyrir aftan punkt geta tdknad
nakvaemari skilgreiningar en vid stéldrum ekki vid paer hér.
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AACR Il-reglurnar segja ekki til um hvar hvada atridi 4 ad fara i MARC-snid, heldur
hvada atridi eiga ad koma fram og hvernig eigi ad skra pad. Reglur um hvar atridin
fara i MARC-svidin eru kdOdunarreglur. bar segja hvada merkimida hvert atridi 4 ad
fa. Vid getum likt pessu vid boggla i voruhusi. ba faer hofundarboggullinn hja okkur
alltaf merkimida sem byrjar 4 100, titilbogull alltaf 245 og svo framvegis.

Kjarni malsins er a0 MARC-skraning er ekki neitt einstakt fyrirbaeri heldur adeins
leid til ad stadalbinda skraningu svo haegt sé ad lesa gdgn tr einu kerfi i annad. I raun
er petta ad gerast 4 6llum svidum og folk ad leita eftir somu skilgreiningunum 1 allri
skraningu hvort sem notast er vid MARC eda eitthvad annad snid til ad skra i. Pess
vegna er notast hér vid ordid lysigdgn par sem pau segja meira um alla skraningu af
hvada tagi sem hun er.

Greiniskraning

Fljotlega var 1j6st ad meiri not vaeru af skraningu timarita ef haegt vari a0 fletta upp
einstokum greinum par eftir efni, titli eda hofundi greinar. Slik skraning er kollud
greiniskraning 4 islensku (analytical records). Hin nytist einnig pegar parf ad skra
kafla 1 bokum, til deemis par sem margir hofundar eru ad einu riti eda hvar sem porf
er 4 nanari skraningu sem er bundin einni faerslu, hvort sem pad er bok, timarit eda
annad. betta er augljost pegar skrd parf tonlist, hvort sem htn er 4 pl6tu, diski eda
60rum midli.

Skraning a bok, t6lubladi timarits eda hljomdiski er pa kollud modurfeersla og hver
feersla sem tengist henni dotturfeersla. (Hugsa ma sér dnnur hugtdk, en pessi venja
hefur komist 4, og skyrir malio vel fyrir flestum). Pad geta pa verid kaflaheiti med
nanari upplysingum um innihald og hoéfund kafla i bok, heiti 4 timaritsgrein med
frekari upplysingum um greinina eda upplysingar um einstakt lag 4 hljomdiski.

Lanpegaskrar

Augljost er ad sofn sem ldna ut bakur eda Onnur gégn purfa ad hafa
lagmarksupplysingar um folkid sem fer pessi gogn ad lani. broun lanpegaskranna
hélst 1 hendur vid préoun almenningsbokasafna i Bretlandi og Bandarikjunum. Stor
s0fn eins og borgarbdkaséfn New York, Boston og Los Angeles veittu umfangsmikla
pjonustu sterra hopi en adur hafdi pekkst. Hérlendis var Landsbokasafn opid
almenningi &4 19. 6ld, en afgreidslutimi og notendahdpur var afar takmarkadur par til
pad opnadi i nyju Safnahusi 1909.
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Vida voru bokasofn sem voru stolt peirra sem par bjuggu. beirra pekktast safnio i
Flatey a4 Breidafirdi. Pessi sofn voru afar sméa 4 melikvarda 21. aldar. Afgreidslutimi
var stuttur og pjonusta ekki samberileg vid pad sem folk byst vid af
almenningsbokasofnum i dag. Amtsbokasothin og bajarbokaséfn a4 sterri stodum
foru ad veita slika pjonustu pegar leid & 20. dldina. Undanfari Borgarbokasafns i
Reykjavik var stofnad 1923. Pad er ekki fyrr en slik s6fn koma til sdgunnar sem parf
ad halda utan um 0tlan med samspili bokaskrar og lanpegaskrar. St porf byggist upp
hagt og haegt med stekkun hvers safns. Medan tlan eru fa, er oft betra ad skrd hvert
utlan fyrir sig beint a lanpega.

* Otlan - Otg. 505.14.2

Skra Lanstimi Motendur Einkdk UHan Beidnir  Skerslur  walkostir  Gluggar  Hidlp
D me ek wa 5|0
&) Notendaskra =10 x|

—FR.ada eftir...

Leitarord

% Mafmi [ agein linp. i bessari stj.ein.
" Motandanr, Hwar 4 ad boyrja?
i Strikamerki I
|NntandanaFn | Mafm lanpega Strik.arnerki |
0304655719 Sveinn Olafsson 0204655719 ;] bhir |
Frarrnesyegi 63 ;
101 Reykiavik aiftiks |
|:|1 Evyda |

K dnusta
0403243679 Swveinn Olafsson 0403243679
Mynd 3.9: Daemi um leit ad hofundi 1 lanpegaskra Gegnis, starfsmannavidmot. betta
vidomot er ekki & gegnir.is.

Hvada atridi purfa ad vera i lanpegaskra?

Paod sem segir til um hvada atridi eigi ad vera i lanpegaskra eru parfir safnsins vid ad
na i notanda ef hann eda hun skilar ekki bok og Onnur atridi sem hjalpa vid
upplysingaleit. A mérgum séfnum geeti purft ad skra athugasemdir um proskastig
notenda eda hegdan peirra. A méti pessum porfum safnsins kemur rammi laga um
personugreinanleg gdgn, sem takmarkar hvada upplysingar megi skrd og pa er
adalatrioid 1 hvada tilgangi er skrad. bad er pvi ekki ur vegi ad velta fyrir sér hvada
atridi eru alltaf naudsynleg fyrir safnid ad eiga &4 skra. Ljost er ad almennar
vidskiptamannaupplysingar, eins og nafn, kennitala, simaniimer og heimilisfang eru
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naudsynlegur og edlilegur pattur af rekstri safnsins. Eins geeti safn purft ad skrd hja
sér (an pess ad adrir geti sé0) ef viokomandi hefur reynst skuldseigur eda er jafnvel &
einhvers konar bannlista vegna fyrri hegdunar.

Persénugreinanleg gogn, Upplysingalog og Persénuvernd

Hversu langt mega stjornvold ganga i a0 heimta personugreinanleg gogn af
bokasofnum, til demis eins og lista yfir utlan einstakra lanpega? Margir hafa pa eina
pekkingu 4 pessum reglum sem finna ma i bok Thomas Harris um Hannibal Lecter,
The Silence of the Lambs. Eda réttara sagt, margir hafa einungis s¢d myndina med
Anthony Hopkins og Jodie Foster i adalhlutverki. Vist er a0 myndin var g6, en til ad
svara pessari spurningu parf ad gloggva sig 4 nokkrum atridum.

Hér & landi gilda reglur Evropuréttar um personugreinanleg gogn. Pad pydir ad reglur
sem gilda 4 Islandi verda ad vera i samraemi vid reglur Evrépusambandsins (ESB).
ber reglur sem hér gilda eru olikar peim sem gilda i Bandarikjunum en svo ad segja
per somu og i Ollu Evréopusambandinu og i Noregi. Um pessi mal gilda
upplysingalog, nimer 50/1996.

[ stuttu mali ma geyma personugreinanleg gégn um lanpega eda adra notendur
pjonustu svo lengi sem pessi gogn eru naudsynleg til starfrekslu stofnunar eda
fyrirteekis. Ekki ma keyra pessi gégn saman vid onnur 6skyld gégn eda lata pau af
hendi i peim tilgangi. Stofnun eda fyrirteki ma ekki nota pau i tilgangi sem er
oskyldur rekstri pess an leyfis Personuverndar. Alla sofnun gagna sem eru
personugreinanleg parf ad tilkynna til Personuverndar.

Akvednar persénugreinanlegar upplysingar eru taldar sérlega vidkvamar og ma ekki
skra nema med leyfi viokomandi eda ad vidkomandi hafi gefid upplysingarnar. betta
eru upplysingar um horundslit, uppruna, stjérnmalavidhorf eda tru folks. betta gildir
einnig um sakaskrar, upplysingar um kynferdislega hegdan, heilsu folks, lyfjanotkun
eda félagslegan vanda. Folk & ad hafa adgang a0 gognum um sjalft sig par sem pau
eru geymd i slikum grunnum og & rétt 4 ad fa ranga skraningu leidrétta. Til pess ad
slikt s¢ alltaf mogulegt er naudsynlegt ad folk geti ®tid fengid upplysingar um slika
personulega skraningu um sig sjalft. Fjarhagsupplysingar eru adeins skradar af
stofnunum sem hafa til pess sérstakt leyfi.

Oll pessi dkvadi eru byggd 4 Directive 95/46/EC of the European Parliament and of
the Council of October 24 1995 on the protection of individuals with regard to the
processing of personal data and on the free movement of such data. Pad pydir ad
somu grunnreglur gilda i Evréopusambandinu og Noregi eins og hér a landi.
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Lanaflokkur rits

Lanaflokkur rits tilgreinir hversu lengi og 4 hvada hatt notandi geti fengio safngagn
ad lani. Morg bokasofn hafa flest rit til atlans 1 30 daga eda ekki til utlans. Adrir
lanaflokkar eru til deemis 7 daga lan, 3ja daga lan og deegurlan eda innanhusslan (rit
ekki 1anad at fyrir safnid). I sjalfu sér er ekkert sem takmarkar s6fn vid dendanlega
marga lanaflokka nema uppsetning i kerfi. Til demis er haegt ad setja upp 100 slika
flokka 1 nyja Gegni og fjoldinn er i raun adeins skilgreiningaratrioi.

"5 Eintik - Otg. 505.14.2
Skrd Pkionusta Finna Yalkostir  Gluggar  Hidlp

a

|Barcu:u:|e | Sub Lib, | Drezcription | Call Mo, | Collection | Status
1010573 025.04 Sve : 30 dagar
794

1010993 Lhs-Hbs 025.04 Swve  HH4 30 dagar
a5z Piodarbokhlasa

1010994 Lhs-Hbs 025.04 Swe  HH4 30 dagar
010 Piodarbokhlasa

1010994 Lhs-Hbs ki B2 e H2 Ekki lanad
048 Piodarbokhlasa Sve

1010994 Lhs-Hbs 025.04 Swe  HH4 30 dagar
7E1 Piodarbolkhlasa

1010808 Lbs-Hbs kidadeild 025.04 Swe  ALM Lestrarsalzlan

Mynd 3.10: Lanaflokkur (Status ofarlega til haegri) i eintakapatti Gegnis. Pessi pattur
er i starfsmannavidomoti og ekki sjaanlegur & gegnir.is. Par koma pessar upplysingar
O0ruvisi fram.

Reyndin segir po ad rétt s¢ ad takmarka fjolda pessara flokka til ad minnka
utanumhald pvi raunin er oftast su ad folk gredir 1itid & pvi ad hafa mikinn fjolda
flokka. Allar slikar skilgreiningar krefjast vinnu vid ad setja rit i flokk, ad halda utan
um slikan flokk i tolvukerfi og par fram eftir gétunum.
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Utlanastada rits

Utlénastada er ekki sama og lanaflokkur. Hér er att vid pad hvort rit er i utlani eda
uppi 1 hillu. A storu safni getur rit einnig verid skilgreint sérstaklega pegar pad er i
vidgerd og jafnvel skilgreint nanar hvort pad er komid i band eda ekki. Rit gaeti
einnig verid i skilgreint i skraningu og pa jafnvel skilgreint ndnar hvort pad er i
flokkun, kjalmerkingu eda komid annad i skraningu.

A méti ma segja ad rit @tti ad vera sem styst i beedi vidgerd og skraningu. bad er
aukaviovik fyrir skrasetjara ad tilkynna i kerfid hvort rit er komid i kjalmerkingu eda
flokkun. Oft er betra ad stytta pann tima sem rit eru i skraningu eda vidgerd pannig ad
slik ndkvaemni vinni ekki gegn markmidinu um ad hafa rit tilbuid sem lengst til
notkunar. Oll vidvik sem lengja timann sem rit er ekki til afnota fyrir notanda eru
varasom.

ER Bisur bands a
FI Finnst ekki

BO I bakbandi

PO i peintun

RL f rukkun

SK f skraningu

ST f stifingu

UR f rvinnsiu

W1 f vidgera -
EK Cadgengileqgt

Ok Okirrig .

Mynd 3.11: Da&mi um utlanastodu rits i eintakapatti Gegnis. Pessi pattur er i
starfsmannavidomoti og ekki sjaanlegur 4 gegnir.is. bar koma pessar upplysingar ekki
fram.
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3.4 Tengingar milli gagnasafna

[ dag vill folk gjarnan geta gert fyrirspurn i morg gagnasofn i einu. Oft eru gagnasofn
einnig sett pannig upp ad pau skja naudsynlegar upplysingar i 6onnur gagnasofn.
Dami um pad er lanpegaskra Gegnis, sem sa&kir reglulega upplysingar um iverustad
folks 1 pjodskrana. Pa er talad um ad buid sé ad tengja skrarnar. Hvernig fer slik
tenging fram?

b4 er valinn einn pattur gagnanna sem er einstakur fyrir hvern notanda. Patturinn
verdur ad vera alveg einstakur fyrir viokomandi. Pad er pvi ekki hagt ad nota nafn
lanpega eda titil & bok pvi margir geta heitid sama nafninu eda margar bekur haft
sama titilinn. Hvad med hofundarnafnid Jon Sigurdsson, lanpegann Sigridi
Guomundsdottur, eda bok med titlinum Kvadi? Pad myndi ekki ganga ad tengja vid
slik atridi i gagnasafni, vegna pess ad tolvan vissi ekki hvert af gognunum etti ad
tengja vid. Pess vegna er notud kennitala til ad einkenna einstakling og ISBN-ntimer
til a0 einkenna bok. Pegar fundinn hefur verid slikur pattur er hann kalladur lykill. ba
er hegt ad sakja upplysingar Ur einni téflu med fyrirspurn, og tengja vid gogn i
annarri toflu. Petta er badi gert innan eins gagnasafns (gagnabanka) og pegar
upplysingar eru sottar Ur einu gagnasafni til afnota med upplysingum ur 6dru
gagnasafni.

bad er pvi forsenda fyrir pvi ad hagt s¢ ad gera slika fyrirspurn ad til sé lykill i
gagnasafninu sem fyrirspurn er send i. Ef slikur lykill er ekki til stadar verdur ad bla
hann til. Annar vandi kemur oft upp pegar fyrirspurnir eru gerdar i fleiri en eitt
gagnasafn eda gagnasofn tengd 4 pennan hatt. Pad er hvort nidurstddurnar verda
innbyrdis réttar eda hvort gogn 1 6llum gagnasdéfnunum séu skilgreind & sama hatt. Ef
stofnanir eru skilgreindar sem hofundar peirra rita sem pau gefa ut 1 einu gagnasaftni
og sem utgefendur i 6dru safni geeti komid upp misskilningur vid leitir 1 pessum
s6fnum samtimis. Ef rith6fundar fa nafn sitt skrad med fornafni fyrst og eftirnatni
sidan 1 einu gagnasafni, en 6fugt i pvi nasta (Paxman, Jeremy), verdur erfitt ad rada
peim 1 stafrofsrod eftir & svo vel sé. Mikil vinna fer pvi oft 1 ad skilgreina 61l s6fn a
sama hatt. Su leid sem stundum er valin er ad skilgreina dkvedin grundavallaratridi &
sama hatt 1 moérgum s6fnum sem sidan geta haft sin séreinkenni eins og gert er i
Dublin Core.

Metatagio, Dublin Core og lysigagnaskraning
Fljotlega sdu peir sem settu upp sidur 4 vefnum ad pad var gott ad nota skraningu likt
og bokfradilega skaningu til ad audvelda ad finna sidurnar. Pa vard til metatagio.

Atridi (elements) & vefsidum eru geymd milli byrjunartags og endatags. Tagio getur
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heitid <title>, og pad sem liggur 4 milli pess og endatagsins </title> er titill
vefsidunnar. Medan titillinn kemur fram 4 bilslanni fyrir ofan siduna, eru mdrg 6nnur
atridi sem madur vildi gjarnan taka fram, eins og hver er hofundur, og um hvad
vefsidan fjalli. Metatagio er geymt i haus vefsidunnar. bPad sem par er skrifad kemur
ekki fram pegar vefsidan er lesin, og er adeins notad af rébdtum sem fara um vefinn
og skra sidur sem par eru fyrir leitartaki eins og Yahoo! eda Altavista. Metatagid litur
svona ut:

<META NAME ="author" CONTENT="Sveinn Olafsson">
Yfirleitt er madur ad skré efnisord, pegar madur notar metatag. P4 litur pad svona ut:

<META NAME ="keywords" CONTENT="lysigogn, metadata, metatags,
cataloguing, cataloging, skraning, stafreen gogn'>

Metatagid leyfir lika nokkurt svigrim. bad gati eins litid svona 1t:

<META NAME="description” CONTENT="Hér ma finna kennsluefni um lysigégn,
skraningu og lysimal.">

Metatagid var sidan notad til annarra hluta sem voru skyldir pessu hlutverki pess ad
segja robotum til um hvernig peir &ttu ad skra vefsiduna fyrir leitarvefina.

bad er hagt ad skrd fleira en bara pau atridi sem voru synd hér ad framan med
metatagi. En til ad virkja tagid verulega er naertekara ad taka upp skrdningu eins og
pa sem var synd hér ad framan i bokasafnsskraningunni. bad er einnig liklegt ad pad
purfi ad morgu leyti ad taka fram somu atridin og i skraningu boka og timaritagreina.

b4 er hagt ad lita til bokasafnsfraedinganna. beir hafa sett upp snid til ad skra efni
sem er & vefnum eda geymt 4 annan stafreenan hatt. Snidid var reyndar til 16ngu fyrir
daga vefsins, en ekki fyrir daga Internetsins. Pvi verdur ad gera rad fyrir ad birting
efnis 4 Internetinu hafi haft ahrif & moétun pessa snids. Snidid er kennt vid smaba med
stort nafn sem heitir Dublin og liggur i Ohio. Petta snid 4 ad lysa kjarna pess efnis
sem skrad er, og er pess vegna kallad Dublin Core. Menntamalaraduneytid hefur
gefid ut handbok um notkun lysigagna par sem gengid er ut fra pvi ad notast sé vid
Dublin Core. Pessar astedur eru gefnar fyrir notkun pess:

*Snidid er einfalt i notkun. Atridi eru f4 en pau eiga ad nagja peim, sem ekki hafa sérstaka
skraningarkunnattu, til ad lysa gognum pad vel ad hagt s¢ a0 leita ad peim 4 markvissan hatt.
+Snidinu er &tlad ad studla ad samremi. Olik form lysingar efnis 4 vefnum hefta moguleika 4
markvissri leit. Dublin Core er ekki einskordad vid sérstakt efni eda form efnis. Pegar dlikar
fredigreinar geta sameinast um notkun lysigagnasnids eins og Dublin Core, audveldar pad
pverfaglega efnisleit. Hagt er pa ad ganga ad pvi sem visu ad kjarninn i lysingu efnis sé hinn
sami og atridi séu merkt & sama hatt.
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*Snidid er arangur alpjodlegs samstarfs leidandi adila i upplysingatekni i 6llum heimsalfum.
Dublin Core hefur verid pytt 4 fjolmorg tungumal og er snidid medal annars notad i peim
bjodbokasdfnum a4 Nordurlondum sem skra efni sem er & vefnum. Dublin Core hefur verid
lagt fram til sampykktar sem stadall i upplysingataekni badi hja bandarisku og evropsku
stadlastofnununum.

*Snidid er sveigjanlegt. Dublin Core var ekki gert med pad i huga ad geta naegt i 6llum
tilvikum. Auka ma vid atridum og undiratridum vegna sérparfa eftir settum reglum.

Dublin Core er nyrra en MARC-snidid sem nefnt var ad framan, og hefur ekki somu
agnua og finna ma par. Pad geymir 15 atridi sem setja mé fram. Pau eru:

Heiti atridis Merki Skyring

Titill Title Titill gagna

Hofundur Creator Hofundur efnis

Efni Subject Efnisord og flokkstdlur

Lysing Description Lysing & efni, t.d. utdrattur
Forlag Publisher Adili sem ber abyrgd & uUtgéafu
Vikjandi adild Contributor Ad11li sem & vikjandi adild ad efni
Timi Date Utgafuadr eda skyld timasetning
Tegund Type Tegund, flokkur gagna eda efnisform
Form Format Tekniheiti yfir form gagna
Kennimerki Identifier Einstakt kennimerki gagna, t.d.ISBN
Uppruni Source Uppruni gagna (frumgdgn)

Tunguméal Language Tungumal & gdgnum

Tengsl Relation Tengsl vid Onnur gogn

Yfirgrip Coverage Efnisord fyrir stadi og timabil
Réttur Rights Réttur & gdgnum og rétthafar

Atridin 15 eru valfrjals. Pad parf ekki ad setja pau fram i pessari r6d. Pad ma nota
eitt, fleiri eda Oll. Hvert atridi méa endurtaka eins oft og verkast vill. Pad er skyrara ad
flokka pessi 15 atridi i 3 meginflokka:

Atridi sem lysa abyrgd 4 gognum (hver byr til, og svo framvegis)
Atridi sem lysa gognunum sjalfum
Atridi sem lysa gerd gagnanna, birtingu eda utgafu peirra

Fyrsti flokkurinn, 4byrgd, geymir svidin Hofundur, Vikjandi adild, Forlag og Réttur.
Annar flokkurinn, lysing, geymir svidin Titill, Lysing, Efni, Yfirgrip, Tegund, Tengsl
og Uppruni. Pridji flokkurinn, gerd gagna, geymir svidin Timi, Tungumal, Form og
Kennimerki.

Hvernig er Dublin Core sett fram i metataginu? bad er med pvi ad nota lysiklasa sem

kalla ma DC., eins og hér ad nedan:
<META NAME="DC.Title" CONTENT= "Iceland’s National Information Infrastructure">
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Sidan ma setja fleiri en eitt efnisord, eins og adur var sagt:

<META NAME= "DC.Subject" CONTENT= "Information”>
<META NAME= "DC.Subject" CONTENT= "Policy">
<META NAME= "DC.Subject" CONTENT= "Iceland">
<META NAME= "DC.Subject" CONTENT= "Strategy">

Dublin Core leyfir vidbaetur og er sveigjanlegt. Hér er demi um annan titil 4 riti:

<META NAME= "DC.Title" CONTENT= "Sjalfstadi {slendinga">
<META NAME= "DC.Title.Alternative" CONTENT= "Kennsluleidbeiningar">

Pbad er audvelt ad visa i efni sem birt er a vef:

<META NAME="DC.Title" CONTENT="L0g er snerta upplysingar">
<META NAME="DC.Creator.PersonalName" CONTENT="Sveinn Olafsson">
<META NAME="DC.Date.Created" CONTENT="1996">

<META NAME="DC.Date.Issued" CONTENT="1997">

<META NAME="DC.Type" CONTENT="L5g">

<META NAME="DC.Format" CONTENT="text/html">

<META NAME="DC.Language" CONTENT="ic">

<META NAME="DC.Identifier" CONTENT="http://this.is/sveinn/log.htm]">

Pessi skraning getur stadid fyrir ofan texta & sidu, og sést pa ekki, eins og adur var

sagt. Einnig geeti petta verid skraning a sidu utan textans. Sidasta atridid gaeti einnig
veri0 numer skjals 1 gagnagrunni.
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3.5 Framsetning gagna ur gagnaso6fnum i té6flur og skyrslur

Ekki er erfitt ad stjorna gognum pegar pau eru sett upp i einfaldar skrar. Vandinn
byrjar pegar lesa parf saman gogn ar nokkrum skram, sérstaklega ef skrarnar eru
sibreytilegar. Petta parf ad gera i hvert skipti sem til deemis lanpegi tekur bok ad lani
eda skilar henni. Hvernig er pad gert?

bad er gert med pvi ad upplysingar eru settar upp i skrdr sem ma setja fram sem
toflur. Hver fersla er eins og ein lina (k6llud ,,r60) 1 toflunni og hefur einkennistélu
eda eitthvad annad sem einkennir pessa ferslu. Audkennid verdur ad vera olikt 6llum
00rum faerslum. Hvad eru faerslur? Upplysingar sem eiga vid eitthvad einstakt, eins
og personu, ma setja fram sem farslu. Upplysingar um hvern og einn nemanda i
hépnum, med nafni, heimilisfangi, simanimeri og kennitdlu ma setja fram sem eina
feerslu. b4 er hagstaedast ad nota kennitdluna til ad einkenna, enda er hiin einmitt buin
til 1 pvi augnamidi. bPad er ekkert sem segir ad tveir 6skyldir nemendur geti ekki deilt
nafni. Margir geta deilt sama heimilisfangi og simantimeri og tilgangurinn med
einkenni er ad greina 4 milli einstaklinga.

[ einfaldadri mynd hér ad nedan ma sja upphafid 4 tveimur téflum sem eru notadar i
gagnasafni fyrir skraningu 4 bréfasafni. Par eru skrddir badi sendendur bréfa og
vidtakendur, hvert bréf skrad med efnisordum og lysingu og geymslustadur bréfs
tilgreindur. Fyrir petta allt eru settar upp toflur i gagnasatninu. Dalkarnir 1 t6flunni
hafa heiti svida: Faerslunimer, numer bréfs og kennitala. Til ad gefa mynd af pvi
hvernig lyklar eru notadir hefur tveimur latnum moénnum verid gefin kennitala ad
natima fyrirmynd i peim eina tilgangi ad benda 4 rétta persénu i gagnasafninu. baer
upplysingar eru sidan settar i tofluna ,,Sendendur.” Peir breedur koma einnig fyrir i
toflu sem heitir ,,Vidtakendur.” Upplysingar i toflunni ,,Personur” geta verid miklu
meiri en eru syndar hér.

Personur

Nafn Starfsheiti Kennitala
Jon Sigurdsson Skjalavorour 1706119998
Jens Sigurdsson Kennari 0607139998
Sendendur

Faerslunumer Bréf numer Kennitala
S101 B1001 1706119998
S102 B1002 0607139998
S103
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Tengingar inni i gagnasafni og milli gagnasafna

Tengt er med pvi ad bua til lykla eins og lyst var hér ad framan og nota pa til ad
tengja upplysingar i 6likum t6flum.

Persénur
MNafn L =1 Hennitala
Jon Siguissan Skialavirdur 1706119998
Jens Sigumidsson | Kennar QE071 39998
Sendendur /
Feerslunr. | Bréf nr. Hennitala -
5101 B1001 1706119998
Vistakendur \
Farsiunr. | Bréf nr. Hennitala
W01 B1001 0607139998
Bref P
Frziunr. bréfs Efnisord nr. Geymslunr.
B1001 E10001 G2H201
Geymsla /
Geymslunr. Geymslustadur
GZHZ01 Handrtaskapur &, 1. hilla

Mynd 3.12: Tengingar milli taflna (einfoldud mynd).

Pao skal strax tekid fram ad hér um mjog einfaldada mynd ad reda og alls ekki mynd
af fullmétudu gagnasafni. I fyrsta lagi eru fleiri toflur i safninu pvi hér vantar til
demis efnisordatéflu, sem er visad i undir toflunni ,,Bréf.” Einnig vantar atridi eda
svid (samsvara dalkum i t6flunum) i 6llum t6flunum. Pannig eru fleiri atridi nefnd til
sogunnar vardandi personur i peirri toflu, eins og til demis stutt lysing & @viferli,
buseta og fleiri @visdguleg atridi. Sidast en ekki sist verda miklu fleiri feerslur (radir i
toflunum) heldur en bara ein eda tver ef gagnasafnid 4 ad koma ad notum. bad er oft
byrjad 4 ad sla inn fimm til tiu tilbanar faerslur af pessu tagi til ad sja hvernig
gagnasafnid virkar en sidan ma gera rad fyrir pisundum raunverulegra ferslna.
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Allmikil vinna liggur oft ad baki skilgreiningar af pessu tagi i gagnaséfnum. bPa parf
a0 skilgreina hvada atridi verda skrad, hvernig pau atridi eru skilgreind hvert og eitt
og hvernig tengsl milli atrida eru. Pessi tengsl eru kollud vens/, og gagnasdfnin
venslagrunnar (relational databases). Pa skiptir ekki mali hvort tengingar eru einungis
innan eins gagnasafns eda hvort pau nd milli gagnasafna.

Tengingarnar sem eru syndar hér eru ad pessir matu braedur fa tilbuna kennitdlu og
eru skraoir i toflurnar ,,Sendendur” og ,,Vidtakendur” og pannig tengdir vid bréf sem
Jon sendir Jens. Kennitflurnar eru notadar til ad finna perséonuna i toflunni
,Personur” eda visa 4 rétta personu par. Sem fyrr sagoi, er su tafla allmiklu sterri i
raunverulegri gerd. bPad meetti kalla lykilinn einnig visi (index), samanber visifingur,
en nu er notad ordid ,,lykill” i islensku. Reett er um ad lykla toflur pegar peim er radad
eftir lykli. P4 er 6llum feaerslum i toflunni radad eftir stafrofsr6d eda tolurdd, eftir pvi
hvort lykillinn er med bokstofum eda tolustofum. Tolvur nota badar rodunarreglur
pegar lykill er baedi med bok- og télustofum, eins og i geymslunimerinu i deminu 4
myndinni.

Kennitala hvers um sig tengir réttan sendanda, sem hefur ferslunimer sem byrjar a S,
vid rétt bréf, sem hefur feerslunimer sem byrjar &4 B. Vidtakandi hefur einnig tengingu
vid bréfid 4 sama hatt. Petta er tilbuid demi en fjoldi bréfa gekk & milli bredranna
Jons og Jens.

Upplysingar um hvert bréf geta verid miklu margvislegri en hér er synt, enda um
einfaldada mynd ad raeda. Hér er gefid demi um tengingu vid geymslu, eda
fordaupplysingar. betta er likt og stadsetningartakn bokar i bokasafni.

Tengingar eru sidan vid fleiri toflur. Bréfin 4 efnisord, sem eru geymd i sérstakri
toflu. Pau efnisord purfa lykil, og eru tengd vio hvert bréf. Einnig eru settar inn
upplysingar um skrasetjara og pa sem rannsaka bréfin i adrar toflur.

betta demi er af tengingu innan gagnasafns, en tengingar milli gagnasafna fara fram a
svipadan hatt. b4 er lykill i t6flu i einu gagnasafni tengdur vid lykil i toflu 1 6dru
gagnasafni. Venslagrunnur hefur pvi samskonar vensl vid adra grunna eins og vensl
eru innan hans.

bad er rétt ad athuga hér ad oft ma tengja milli gagnasafha sem vinna i 6likum
forritum. Vinselustu forritin til vinnu med litil gagnasofn i dag eru Access,
FileMaker og MySQL, sem 01l eru SQL-samhafd. SQL (Structured Query Language)
er fyrirspurnamal til ad vinna med gégn i gagnasafni, setja upp, leita, rada, fa
nidurstddu og setja hana fram. Ef gagnagrunnsforrit er SQL-samheft pydir pad ad
hagt er ad senda fyrirspurn og fa svor ur 6dru sliku safni an mikillar fyrirhafnar. Pau
vinna med 60rum ordum audveldlega saman.
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Ein tenging sem oft er hugad ad i dag er ad fa upplysingar um rafreenar askriftir ad
bokum eda timaritum i eigu skoéla eda annarra stofnana. Pa er oft notud tenging i
gegnum ISBN-nimer bokar eda ISSN-ntimer (International Standard Serial Number)
timarits. Petta eru pa visarnir eda lyklarnir sem benda & rétt timarit. Athugid ad oft eru
timarit med olik ISSN eftir pvi hvort um pappirs- eda rafrena utgafu ad reda, enda
eru petta oft 6likar utgafur.Med pessar upplysingar ma benda 4 ritid 4 vef. ba parf
notandi ad hafa adgang ad pvi. Ef til demis notandi i Bretlandi flettir upp rafrenu
timariti i Gegni sem adeins er adgengilegt 4 Islandi, parf vidkomandi ad hafa
upplysingar til studnings, pannig ad hann eda hin viti ad adgangurinn sé bundinn vid
landsteina Islands. Ef svo er ekki, nytast svona tengingar takmarkad og geta valdid
tjoni.

Samramdar ferslur og nafnmyndaskra

Mikil ahersla er 16gd a 4byrgd hofundar & sinum eigin skrifum, eda dbyrgaradila, og
ekki ad asteedulausu. betta endurspeglast i skraningu rita, par sem rit er yfirleitt skrad
a hofund. P4 er mikilvaegt fyrir notandann ad rata & hofundinn p6 hann eda hiin kunni
ad hafa skrifad undir mismunandi n6fnum. Pannig er til mikils unnid ad allar feerslur
sem koma vid Halldori Laxness finnist undir einu nafni, en ekki ad bokin Born
natturunnar séu skrdd a Halldor Gudjonsson fra Laxnesi, Alpyoubokin 4 Halldor
Kiljan Laxness og / tiininu heima 4 Halldor Laxness, svo deemi sé tekid. Til ad koma i
veg fyrir petta er notud svokollud samremd nafnmynd, i pessu tilviki Halldor
Laxness. Hann nefndi sig svo sjalfur sidustu arin. (Nafnid Kiljan er enginn hégomi.
Allir sem skirast til kapolskrar troar eiga sér millinafn dyrlings. Halldor valdi nafn
Kilians, irsks triboda, sem var freegur biskup i Evropu 4 midodldum). Venjulega er
reynt ad visa 1 adrar nafnmyndir, samanber deemid hér ad ofan, pannig ad notandi rati
a réttan stad i leitum.

Ekki er alltaf haegt ad finna nafn hofundar, og er pa rit skrdd & stofnun sem gefur pad
ut, eda 4 titil. Freegasta deemid um titilskrdningu er ventanlega Biblian. Slikur titill,
eda nafn hofundar er pa kallad hofud ferslunnar. Safn samremdra nafmynda sem eru
slik hofud er kollud nafnmyndaskra.

Samraeming nafnmynda notast vidar en einungis vid leitir ad héfundum eda titlum.
Sem dami hentar pad pegar notendur purfa ad fletta upp skrédningu a heitum rikja i
heiminum, sem eru um pad bil 200, pegar petta er skrifad. Vita allir nakvaemlega
hvernig hvert og eitt peirra er skrifad a islensku? Eda 4 ensku? bar kemur til géda ad
nota samramdan lista yfir hvernig & ad skrifa heiti peirra og né i skraningu Ur peim
lista.
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Athugid til demis mismunandi nidurstédur med pvi ad leita ad ordinu ,,Njdla” eda
,Brennu-Njals saga” (samanber demi um leitir i Gegni hér ad framan). Getid pid
1ati0 ykkur detta 1 hug fleiri ordmyndir af pessu verki, eda nafnmyndir, eins og petta
heitir? Imyndid ykkur ef skrasetjari letur alltaf flakka pad sem henni eda honum
dettur fyrst 1 hug pegar skra 4 bakur, hvort sem pad er titil, hofund, ttgafustad, eda
hvort skra eigi bokina fyrst og fremst &4 hfund(a), stofnun eda tutgefanda.

Dami um skyrslu

Til ad gefa lesendum betri hugmynd um hvernig skyrsla getur litid 0t, er hér byrjun &
fremur einfaldri skyrslu. Hin er i raun hillulisti fyrir dkvedna safndeild, og 4 adeins
a0 skooda hluta af safndeildinni. Verkbeidandi vildi lita & sterdfredibekur 1 geymslu i
Landsbodkasafni, svokalladri Geymslu 1. Pad var pvi leitad innan Geymslu 1 (sem pa
var reyndar einnig haegt med pvi ad skoda flokkstolu), og valin pau rit sem héfou
flokkkst6luna 510-520. Peim var svo radad eftir flokkstolu og radstofum (yfirleitt
fyrstu prir stafirnir 1 heiti h6fundar eda titli rits). Petta 4 ad gefa somu r6d og 1 hillu.
Til ad ganga ur skugga um ad oOll eintdk ritsins varu til stadar, purfti einnig ad fa
svokallada eintakstdlu, sem 1 Landsbokasafni var pa 10 stafa tala sem byrjadi a 10....
Ad lokum kom svo stytt mynd af hofudatridum skraningar, eda nafn hofundar, titill
og utgafuar.

Leitarskilyrdi voru pvi: Rit 1 safndeild Geymsla 1, sem hafa flokkstdlu 4 bilinu 510 til
520. R6dun var: eftir flokkstolu.

Framsetning var: Fyrst flokkstala, sidan eintaksnumer, ad lokum stytt mynd
skraningar.

Geymsla 1: 510 Ada 1002639692  Adams, Edwin Plimpton * Smithsonian mathematical formulae
and tables >. 1922

Geymsla 1: 510 Adl 1001487487  Adler, Irving * The new mathematics. 1959

Geymsla 1: 510 Bak 1002639790  Bakst, Aaron * Mathematics. 1942

Geymsla 1: 510 Bar 1000938295  Barrante, James R * Applied mathematics for physical
chemistry. [1974]

Geymsla 1: 510 Bj6 1002747942  Bjérling, C. F. E. * Studier i operationskalkylen / C.F.E. Bjérling.
1866

Geymsla 1: 510 Buc 1002561767  Buch, J. P. * Om modsatte Stérrelser / ved J.P. Buch. 1855
Geymsla 1: 510 Cal 1002639988  Callet, Frangois * Tables portatives de logarithmes. 1829
Geymsla 1: 510 Con 100264086X  Congres international des > * Comptes rendus du Congrés in>.
1937

Geymsla 1: 510 Con 1005434659  Congrés international des > * Comptes rendus du Congrés in>.
1937

Geymsla 1: 510 Coo 1001419718  Coolidge, Julian Lowell * The mathematics of great amat>.
[New ed]. [1963]

Geymsla 1: 510 Erl 1001511512  Erlebach, Joachim * Mathematische Mussestunden. 1964
Geymsla 1: 510 Fis 1001513596  Fischer, Paul Bernhard * Arithemetik. 1958

Geymsla 1: 510 Fro 1002640458  Frost, Percival * An elementary treatise on curve tracing. 1918
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Geymsla 1: 510 Gab

Geymsla 1: 510 Gar
1977

Geymsla 1: 510 Gra
c1959

Geymsla 1: 510 Gra
1872

Geymsla 1: 510 Gul

matematikens>. 1913

Geymsla 1: 510 Hea
impr.. 1960

Geymsla 1: 510 Hil
analytica. 1860-1869

Geymsla 1: 510 Hil
analytica. 1860-1869

Geymsla 1: 510 Hil
Geymsla 1: 510 Hog
Geymsla 1: 510 Hog
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Tolvutaekni er su einfaldasta sem hefur verid fundin upp. Pess vegna er hiin svona
6flug. Hin byggir 4 tveimur tilt6lulega einféldum hugtékum: pvi sem er og pvi sem
er ekki. En um leid og einfaldleiki tdlvanna gerir peer oflugar gerir hann peer
heimskar. Vid hoéfum nytt okkur tolvutekni til ad auka framleidni. Su
framleiOniaukning hefur nadst med notkun 4 tiltdlulega einf6ldum pattum, eins og pvi
a0 skiptast &4 fastmotudum skjolum, eda notkun gagnagrunna sem veita upplysingar i
eina att. Alltaf er verid a0 leita ad gafulegri notkun & tolvutekninni, sem parf po6 ekki
ad vera floknari en st sem fyrir er. Par md nefna samskipti med sibreytilegum
skjolum og gagnvirka gagnagrunna.

Tilraunir til ad gera tolvuteekni gafulegri gekk lengi 1 attina ad gervigreind og jafnvel
lithermum (e. artificial life). bessi vidleitni gaf okkur betri skilning 4 liffraedi,
sérstaklega atferlisfredi, en gerdu tolvurnar litid gafulegri. P6 eru i dag notud
leitarkerfi og turlausnarkerfi sem notast vid gervigreind og Bayesiska rokfredi.
Lodrok (fuzzy logic) toku vida vio af ,af eda 4 hugsun, sem tengist 0 og 1,
hornsteinum tolvutaekni. A sidustu tuttugu arum hefur einnig komid fram mannlegra
vidmot, meiri skilningur & vidobrogdum folks og meiri reynsla a forritunargerd hefur
fleygt okkur fram. Nu beinum vid sjonum ad fremur einfaldri télvutekni, sem kallad

er lysimal,til ad 1étta okkur vinnu.

Lysimalin eru samnefnd XML (extensible markup language) og eru framhald
merkimala, sem vefsidur eru snidnar med. bPekktasta merkimalid er HTML sem var
sett upp arid 1989 af Tim Berners-Lee. Pad var @tlad sem tungumal til ad setja upp
malsgreinar, lista og toflur, til ad visindamenn geetu skipst 4 visindalegum greinum.
Sidan var pad notad sem alhlida tungumal til ad setja upp vefsiour. Innan vefskjala
sem skrifud eru i HTML er moguleiki ad lysa innihaldi sidunnar med svokolludum
lysigdgnum (metadata), sem eru falin i haus skjalsins og birtast ekki i vefskodara. bau
nytast m.a. leitarvélum til ad flokka sidur. Prounin hefur kallad 4 nytsamlegra
merkimal, sem hefur leitt til myndunar XML, sem fyrr segir. Pau eru lysimal; lysa
Ollum textanum sem skrifadur er. Til ad skyra XML er agaett ad taka demi ur
bokasafnsskra. Ef fyrir kemur 1 skjali talan 1941, fyrir hvad stendur htin pa? Er hér att
vid bladsidutal tilvitnunar? Eda er hér um ad raeda bladsidufjolda pykkrar bokar? Eda
er hér um ad rada titil 4 mynd eftir Steven Spielberg? Eda er petta utgafuar
akvedinnar utgafu af Laxdelu? betta er leyst med pvi ad bua til tag sem lysir pvi hvad
textinn fjallar um, t.d. <title> 1941 <title /> eda <pubyear> 1941 <pubyear />.

Hvad gera lysimalin sem merkimalin gera ekki? Pau bjoda upp 4 samskipti med
floknar upplysingar, svo lengi sem hagt er ad stadla paer. Samskiptin geta einnig
ordid miklu hradari en fyrr var, um leid og pessi samskipti eru einféldud. Vidskipti
med ymsa hluti og pjonustu mun laekka i verdi. bad hefur verid sagt med sanni, ad
Internetid faeri folki ekki nokkurn skapadan hlut, heldur adeins upplysingar.
Lysimalin eru snidin fyrir slik samskipti. Ekki er liklegt a0 XML beeti miklu vid efni
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eins og timaritagreina eda skaldsagna, par sem ekki parf ad skilgreina merkingu hvers
ords i skapandi samhengi. Sem fyrr segir hafa notin fyrir lysimal verid meiri par sem
folk parf ad skiptast &4 verkfredilegum upplysingum eda vid utbod, og pa par sem
akvednir stadlar hafa verid teknir upp. Fyrstu notin fyrir lysimal voru pontun ihluta,
vid framleidslu lyfja og fjarmagnsupplysingar. Financial Markup Language (FiML)
hefur verid stadlad. Pessi lysimdl byggja nattirulega ad einhverju leyti 4 peirri
reynslu sem hefur ordid af notkun EDI (Electronic Data Interchange), og munu ef ad
likum latur rydja peirri tekni Gr vegi med einfaldari tjaskiptum. Einnig ma
audveldlega sja ad notkun peirra audveldi 611 skipti & gognum, t.d. kvikmyndum og
hljodskram, sem nu er sivaxandi hluti Vefnotkunar, svo og ad patta pau inn i
almenna notkun 4 hnokralausan hatt.

Bill Gates hefur sagt a0 XML muni fera okkur gafulegra Internet. Pad er rétt ad vissu
marki. Ekki er haegt ad segja ad Netid verdi gafadra, og gafulegra verdur pad adeins
a0 tiltdlulega einfoldu marki. Einfaldleiki merkimalanna gerir pau ad 6flugum midli,
sem sast best i hradri utbreidslu Vefsins. Gera ma rad fyrir ad lysimal geri notkun
Vefsins enn mikilveegari 1 natima starfi. Pau bjoda upp 4 enn meiri samheafingu a
vidmoti, eda utlitinu sem matir notandanum pegar vefskodarinn er opnadur. Bakvid
vinnur lysimal sem getur greint hvers edlis upplysingarnar eru sem koma 4 skjainn. A
svipadan hatt og XML getur sett texta i rétt samhengi, er rétt ad setja XML 1 rétt
samhengi. Pad batir mjog eiginleika Vefsins, en umbyltir honum ekki. Vidgangur
pessara mala verdur pd pvi hradari en annarra nyjunga i tolvutekninni par sem allir
helstu forritah6nnudir gera pegar rad fyrir notkun peirra i almennum skrifstofubuinadi.
Microsoft hefur t.d. gert Office pannig ur gardi ad 6ll skjol eru pydanleg yfir 4
XHMTL, natima utgafu HTML, og haegt ad vinna afram med skjolin par og skiptast
pannig & peim. Me0 tilstudlan risa eins og Microsoft er tryggt ad pessi tekni verdur
almenn.
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Heimildir 3. kafla:
Vefur Landskerfis bokasatha, www.landskerfi.is.

Verkefni 3. kafla:

1. Innslattur gagna i gagnasofn:
Tengja rit.

Stofna lanpega.
Léna rit Gt, endurnyja og skila.

2. Talkun nyjunga i upplysingataekni
Hvernig bregst starfsfolk vid?
Hvernig nytast nyjungar notendum?
Er farid yfir reglur um persénuvernd?
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4. kafli: Vefsetur bokasafna og upplysingamidstodva

Hvernig litur g60 vefsida ut? Hvernig er gott vefsetur? Er munur 4 gdéou vefsetri hja
bokasafhi og til deemis hja iprottafélagi eda fréttavef? Oll pekkjum vid demi um illa
utlitandi vefsidur. Pad er oft erfidara ad segja ndkvaemlega hvernig god vefsida etti
ad lita at en hvernig slem sida er. Hér verdur augum adeins beint ad vefjum
bokasafna og upplysingamidstodva.
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4.1 Ad setja upp vef

Fyrst gerum vid greinarmun & pvi hvad er god vefsida og hvad er gott vefsetur.
Vefsetur verdur ekki skilgreint fyrir fullt og fast eins og svo margt annad sem
vidkemur veffredum. Pau eru of ung og omoétud til pess ad svo verdi. Vefsetur
(website) er oftast notad yfir safn af vefsioum. Vefsetur almenningsbdkasafns getur
verid undirsetur vefseturs sveitarfélags eda pad getur stadid sjalfstett. Vefsida er ein
sida 4 vef. bannig er http://www.hi.is/~sveinn/ vefsetur samkvaemt pessu og
undirvefsetur http://www.hi.is. Pad vefsetur, hi.is, er einnig sjalfstaett [én (domain) og
undirlén pjodarlénsins .is. Pegar notandinn kallar upp http://www.hi.is/~sveinn/
birtist ad forsida vefsetursins sem er einstok vefsida. 1 pessu tilfelli gegnir hun
hlutverki efnisyfirlits & smeerri hluta vefsetursins, sem ma jafnvel lita & sem smaerri
vefsetur. Hver undirsida getur verid forsida fyrir meira efni eda einstok sida.

Vefthonnudir leggja gjarnan mikid upp ur utliti forsiou vefs sins og lata pa honnun
enduréma um allt vefsetrid. Sumir hafa jafnvel sett upp sérstaka kynningarsidu sem
kemur 4 undan forsidunni. Pessi kynning er oft hreyfimynd og notar folk nuna
gjarnan Flash, Quicktime eda annad hreyfimyndaform.

BORGARBOKASAEN e gagiids)
REYKJAVIKUR e

Starfsemi

-

: _ 'KL M gefst pér kostur 8 a8 [T Hér ma sja afrakstur

3 taka patt i ad velja R Wiy vinhu bamanna i

i sumarbazkurnar 2004 WS ritsmidjunni 1 jani. Svefnhjolio
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e g n I r Hallgrimur Helgason
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upplisingapjdnustunnar ; ) Y , . . Utn hafundinn
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e I |
101 Reykjawil
Simi 5631750
borgarbokassfn@borgarbokasafn.is:
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Mynd 4.1: Forsida vefs Borgarbokasafns i juli 2004.
Gott vefsetur verdur ad vera meira en god forsida eda god utlitshonnun. Hversu falleg

sem hreyfimyndin er likar folki yfirleitt ekki vid hana nema hun skili pvi einhverjum
upplysingum. Vefurinn er fyrst og fremst teki til ad midla upplysingum. Ef folk
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heimsaekir vef bokasafns ma buast vid ad pad sé fyrst og fremst i upplysingaleit. Hér
sem vidar er gott ad gera sér grein fyrir pvi hvad er kjarnastarfsemi safnsins og hvada
vaentingar 80% notenda gera til pess.

Manudagur - 05,
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en 8.000 altexta timariturn, 350,000 rafriturn engilsazneskra bokmennta, 3 alfreedistfum og 1 ordabdk. Adganaurinn er

'GROVESH 2 . : *rafreen tirnarit

R OVE TSI Eonor bundinn via notendur a kslandi, sern tengdir eru islenskum neteiturn. alfreadiit

*Karger . . . L . . . R N . o ‘ordabakur
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timmaritazsatmi fyrir sig. Upplysingar um gaghasdmin, tengingar vie pau, gildistima sarnninga, notkunarskilmala, hjalp og

‘Literature Online [ J . " el ttie
O — leiddheiningar vid notkun beirra eru il haedris. . .
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‘Brigncelirect ‘Greidendur
*SpringerLink 8. september 2003: Umn afslittarkjor islenskra bokasafna a prentaskriftum vegna rafraens landsadgangs. 3003
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E2004 Landsadgangur a8 rafraenumm gagnastfnum og timaritum

Mynd 4.2: Forsida vefs hvar.is 1 juli 2004.

G6d utlitshénnun er lykill ad godu vefsetri en dugir ekki ein og sér. Utlit sem heldur
sér 1 gegnum heilt vefsetur hjalpar folki ad rata um pad. Margar vefverslanir og
fréttavefir nota samraemt utlit og litakerfi til ad adgreina einstaka hluta vefjanna.
Bakvid gott vefsetur liggur mikil vinna vid pad sem kallad er upplysingahdgun 4 vef
(Information architecture on the World Wide Web). P4 er unnid ad pvi ad audvelda
notanda ad rata um vefsetur, finna innihald par og ad notanda liki upplifun sin vel. A
moti pessum porfum togast siauknar upplysingar 4 hverju vefsetri og par med pvi sem
folk hefur adgang ad 4 6llum Vefnum. Stundum er pad eins og ad reyna ad beina allri
umferd sem niina fer upp og nidur Artinsbrekkuna inn 4 elstu bryrnar sem liggja yfir
Ellidaarnar. begar vel tekst til vilja notendur helst hvergi annars stadar vera. Eru pa
6ll vefsetur had somu 16gmalum um hvad telst gott vefsetur og hvad ekki? Varla, pvi
ad folk er ad leita ad 6druvisi upplysingum og 6druvisi upplifun 4 vef RUV en 4 vef
KR, svo daemi sé tekio.

Damigerdur bokasafnsvefur geymir upplysingar um safnid, tilurd pess, hlutverk pess
i samfélagi eda innan stofnunar, afgreidslutima pess og hvernig megi hafa samband
vid pad. Stada i samfélaginu er til demis skyrd innan skolastofnunar. Ef um er ad
reda almenningsbokasafn er oft sagt frd hvada stadbundnu upplysingar er ad finna a
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bokasafninu fyrir pa sem vilja freedast um sogu sveitarfélagsins eda svadisins, sem
bokasafnid pjonar.

el
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=3 Deildir
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RITLISTARHOPUR

WManudaginn 14, jani var dregid | litasamkeppni fyrr yngri bémin og
verdlzunagetraun fyrir & - 12 dra og hlutu pessi bom verdlaun:

Litakeppni: barn 7 &ra og ynar litudu mynd sf Andrési og félsgum. Fyrstu
verdlaun woru myndabladapakki, Z.verdlaun litabskur, 3. veralaun limmidsr og
litkritir

1. veralaun: Elizabet Tara Guamundsdéttir 7 &ra

2. veralaun: Runélfur Gylfason 4 dra

2 uaralann: Stafin Grirmnr Sinnraszon 5 &ra

‘ Internet

Mynd 4.3: Forsida vefs Bokasafns Kopavogs 1 juli 2004.

A pessum vefjum er oft ad finna beinar tengingar i bokasafnskerfid Gegni, sem og
tengingar i onnur kerfi sem skipta mali fyrir safnid. Einnig er par ad finna upplysingar
um gagnagrunna safnsins sjalfs ef peir eru til. Nu ma atla ad stadbundin heimildas6fn
feerist 1 aukana, gagnasoéfn sem skyra sogu landsvaedis eda sveitarfélags med
tengingum i mismunandi upplysingaefni og jafnvel Onnur gagnasofn, eins og
kortasofn eda handritaskrar. Par er einnig ad finna annad efni tengt safninu,
sérstaklega ef safnid starfar i samvinnu vid 6nnur séfn 4 stadnum, eins og skjalasafn,
minjasafn eda byggodasafn.

Einstakir hlutar vefsins og pjonusta a honum

Einn mikilvagasti hlutinn vid mat & vefsetrum er ad kunna ad greina einstaka hluta
vefseturs, og kunna ad greina 4 milli pjonustu sem veitt er gegnum vefinn og pess
sem er hluti af honum.
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Til deemis ma lita & http:/gegnir.is. Par er vel utferdur vefur. A honum gerir folk
fyrirspurnir inn i kerfi sem er sjalfstedur hluti og ma ekki skoda sem einn og sama
hlutinn og vefinn gegnir.is. Ef leit i kerfinu Gegni tekur langan tima er yfirleitt ekki
vid vefstjorann ad sakast heldur pa sem stilla kerfid og reka pad. Ef eitthvad veeri i
o6lagi med vefinn http://gegnir.is keemust notendur ekki inn & hann eda saju ekki nyja
Gegni pegar pangad kemur.

betta er oft ekki alveg augljost, og parf oft ad leggja 1t 1 svolitla greiningu til ad finna
pad ut. A0 jafhadi ma segja ad greina parf & milli peirra hluta sem geta stadid
sjéalfstett (geetu verid settir fram 4 hvada 60rum vef sem er eda jafnvel &4 annan hatt)
og hvada hlutar eru 6rjifanlegur hluti vefsetursins sem fjallad er um. I deeminu ad
framan er bokasafnskerfio Gegnir (Aleph eda nyi Gegnir) sjalfsteedur gagnagrunnur
sem hagt er ad komast 1 an pess ad fara 4 http://gegnir.is og getur stadid 6had peim
vef.
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4.2 Upplysingahégun
Hvag likar ykkur best vid vefinn? Foélk hefur komid fram med svor eins og pessi:

G060 uppsetning.

Hugmyndir sem yta vid manni.

A0 geta fundid hluti sem annars veeri varla moguleiki ad finna.
A9 geta snidid hluti fyrir mann sjalfan.

o O O O

Hvad er pad sem f6lki likar verst vid vefinn? bad hefur nefnt hluti eins og:

AdQ geta ekki fundid hluti sem madur veit ad eru til 4 vef.
Slaem uppsetning og sleem grafik (myndhénnun).

Of mikil notkun & blikkandi og haverum hlutum.

Ekki rétti tonninn fyrir notendahdpinn.

Hoénnudur ad leika sér og syna hvad hun/hann getur
Vefsetur sem sagt vera ,,i smioum.”

begar pad vantar ad geta skodad hluti i sméatrioum.

A9 vera leiddur sidu eftir sidu til ad finna almennan hlut.

Vid spyrjum pessara spurninga i uppsetningu a vefsetri:

» Hvad erum vid a0 hanna og hvers vegna?
» Hver mun nota pad?
» Hvernig vitum vid hvernig til hefur tekist?

Svorin vid pessum spurningum er framsetning upplysinga, eda upplysingahdgun.
Upplysingahdgun skyrir tilgang og synina fyrir vefsetrid og tengir parfir pess sem
setur upp vefsetrid og peirra sem nota pad. Hun akvedur innihald vefseturs og
hvernig pad virkar. Hin kortleggur hvernig notendur finna upplysingar med pvi ad
skilgreina skipulag, umferd, merkingar og leitarkerfi. Hun setur upp hvernig
breytingar og voxtur verda 4 vefsetri i framtidinni. Petta er i stuttu mali adferd til ad
gera vefsetur feert um ad sinna hlutverki sinu, ad gera pad lidugt i notkun. bad er svo
ad notendur verda yfirleitt ekki varir vid pessa hluti nema peir virki ekki.

Vethonnudir verda ad sameina sjonarmid notenda og peirra sem kosta vefsetrid. Pad
er yfirleitt adeins heegt ad pjona einum hopi i einu og pess vegna verdur vefsetrid ad
endurspegla pad ef pad parf ad pjona nokkrum hoépum. Vidurkennt er i peim ungu
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fredum sem luta ad uppsetningu vefgatta ad skilgreina purfi i byrjun hvada innihald
eigi ad vera 4 gattinni, hverjir séu markhopar hennar og hvert utlit eigi ad vera. Pessi
grundvallaratridi vid uppsetningu eiga ad hjalpa vid markvissari vinnu vid per, ad
skyra verkpatti og minnka vinnu.

Slikar gattir eru settar upp i akvednu umhverfi, hafa dkvedid innihald og dkvedna
notkun.

o  Umhverfid: Markmidin med gattinni, kostun hennar, stefnumoétun safnsins i
heild, fyrirtaekjabragur safnsins, teeknin og starfskraftar sem koma ad henni.

e [nnihaldio: Skj6lin og gagnasdfnin sem fara & géttina, textaskrar, lysigdgn
fyrir pessi skjol.

e Notkun vardar markhdpa, Urlausnarefni, parfir sem @tlad er ad meta,
upplysingaleit, reynslu notenda af gattinni og ordasotn.

Helstu verkpettir eru:

» Sofnun efnis: Efnid (innihaldid) er skilgreint, butad nidur i efnispetti og
efnisbuta, peim radad upp i skrdm sem liggja bak vid vefinn.

» Skipulag vefs, merkingar, notendavidmot, leitir, ordasofn: Efni er skipulagt i
notendaviomoti sem er alls ekki endilega sama skipulag og i skram sem liggja a
bak vid. Sem demi ma nefna ad vefir sem eru skipulagdir eftir skipuriti stofnunar
eda fyrirteekis nytast vidskiptavinum yfirleitt illa.

b4 eru skodadar paer leidir sem notandi fer til ad nd 1 dkvednar upplysingar, vinna
akvedin verk eda eiga dkvedin vidskipti. Pessar leidir eru settar upp 4 pann hatt sem
notanda finnst hndkraminnst. Finna parf leidir til ad notandi rati orugglega um
vefgattina, ad notandi finni pad sem til er. Efnisbutar eru flokkadir saman og athugud
tengsl a milli peirra. Ferlar eru snionir. Hugtok eru sett upp i merkingar & vef og i
ordasofn. Vefsidur fa lysigogn til ad efni finnist & druggan hatt. Sett er upp leitarkerfi
og flettikerfi. Skipulagid parf auk pess ad gera rdd fyrir breytingum sem eru
oumflyjanlegar, ad svigrim sé til breytinga, og ad vidurkenna ad breytingar séu
stodugar. A0 lokum er hugad ad utliti. Sett er upp samramt utlit fyrir alla vefgattina,
og skyld efnisatridi f4 likt utlit. Akvednar adgerdir kalla einnig fram akvedid utlit sem
deemi leitir. Oruggt er ad utlitid breytist, pannig ad pad er geymt 4 stilsidu, sem
efnissiour eru tengdar vid. Fljotlegt er ad breyta Utliti med pvi ad nota stilsidu (CSS).
Gagn sem ekki finnst nytist ekki. Haegt er ad auka likindi & ad gagn finnist med pvi
a0:

= Hafa fleiri en eina leid til ad komast ad somu upplysingum (folk leitar a

mismunandi hatt).
= Atridisordalistar og kort af vefsetri hjélpa.
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= Attunarkerfi (navigation system) 4 ad hjalpa notanda ad setja gagnid i
samhengi vid onnur gogn 4 sama vefsetri.

= Vefsetrid notast alltaf vid tungutak sem hefir notanda.

= Leit og fletting eiga ad vera samofin og stydja hvor adra.

Nokkrar spurningar sem parf ad huga ad a fyrstu stigum:

Hver eru skammtimamarkmid?

Hver eru langtimamarkmid?

Hver er timaramminn?

Hver er kostnadarramminn (fé, folk)?

Hverjir eru markhopar?

Hvers vegna mun folk lita 4 vefsetrid?
Kemur pad ad skoda aftur?

Hvernig adgerdir eiga notendur ad geta gert?

Hvernig verdur innihald buid til?
Hver gerir pad?

Hver eru markmidin med vefnum?
Hverjir eru markhéparnir?
Hvada innihald er detlad og hvad 4 ad vera hagt ad gera?

Gott viomio
AQ bera vefsetrid saman vid Onnur vefsetur sem @&tlad er sama hlutverk.

Leitir: markmid er ad folk sé fljott ad finna hlutinn, ekki ad leitin sé hrod i tolvunni.
Daemi um skilgreiningu markmioa meo vefsetri:
Markmioid er ad veita adgang ad peim heimildum sem Iuta ad hlutverki safnsins sem

haskolabokasafn og sem haganlegt er ad séu i vefadgangi. bar er einnig umségn um
gattina 1 heild, til ad skyra hlutverk hennar, markmid og afmdrkun.
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4.3 Vefbokasafnio

WO VEFBOKASAFN.IS

105

bridjudagur 127 2004

Um Vefbokasamid | Nyttefni | Erlendar leitarvélar

Efnisord: A ABCDEEFGHIIJKLMNOOPQRSTUUVWXYYZBbEO annad

Vefsidusifn oq leitarvélar
Leitarvélar - Vefsiousdfn

Alfr 2e6i, bikasdfn. tohur
Alfr aedi - Bokasifn og upplysingamialun -

Bikaverslanir og (tgafa - Fjilmialar og vefmialar -

Handrit oo fagaetar bakur - Tohaur og Internet -
Visindi, pekking, rannsoknir

Heimspeki, salfradi. siéfradi
Dulfraedl - Heimspeki - Salfraai

Triarbrogd
Asatrii - Buddhadémur - Heimspeki og kenningar
triarbragéa - Islam - Kristni - Onnur traarbriigd

Samfélagsareinar

Félagsfraedi - Hagfraedi - Logfraeal - Mannfraedi -
Menntun og skdlar - Opinber stjornsysla -
Stjornmal - Tolfraedi - Umhwverfismal -
Velferdarmal - Vidskipti, fjarskipti, samosngur -
Pjadfraedi, sidvenjur

Tungumal
Enska - ISLENSKA - Onnur mal

Bikmenntir
Bokmenntir, islenskar - Bokmenntir, dnnur
tungumal - Bjodstgur og avintyri

Raunvisindi

Dyrafraedi - Ealisfraedi - Emafraedi - Grasafradi -
Jaravisindi - Liffraedi - Steingervingafr 24i -
Stjdrnufraedi og skyldar greinar - Staerofragdi

Taekni, laeknisfraedi, heimilid

Barnauppeldi - Bilar, flugvélar og hjol -
Byggingaridnadur, hisasmidi - Gaeludyr, husdyr -
Heilbrigaisvisindi og laknisfraedl - Heilsuvernd og
likamsrakt - Heimili og hishald - lanadur -
Landbinadur. Sjavarimvegur - Stiornun.
Skrifstofuhald - Uppfinningar og einkaleyfi -
Verkfraedi og skyldar greinar

Listir og ipréttir

Byggda- og landslagsskipulag - Byggingarlist og
hionnun - Dans, kvikmyndir, leiklist, happdragtti -
Frimerki - ipréttir og (itivist - Lissmyndun og
hasmyndir - Myndlist - Tanlist

Landafraedi 0g saga

Ferdalig - island. Landafraai o) ferdir -
islan(lssaga - Landafraedi. Landakort - Mannanafn
og fanar - Mannkynssaga - Attfradi - Svistgur -
dnnur lénd. Saga, landafraedi og ferdir

Mynd 4.4: Forsida Vetbokasafnsins i juli 2004.

Leitad eftir:
@ Gl

O Tili

O Efnisarai
[CJEngin stifing

(Til dzemis: tdn finnur
tanvek og ténlist)

Iarleq leit

@ 2000 Félag um wefbdkasafn
Ritstjéri

Vefbokasatnio (http://vetbokasafn.is) er samstarfsverkefni almenningsbokasafna 4
fslandi. Par er safnad vefsidum sem eru taldar hafa upplysingagildi. Pessar sidur eru
flokkadar eftir sama kerfi og notad er til ad flokka baekur & flestum bdokaséfnum &
fslandi, Dewey-kerfinu. Peim eru gefin efnisord sem eru valin ur skra, sem kallast
Kerfisbundinn efnisordalykill (Margrét Loftsdottir og Pordis T. Porarinsdottir). Mikill
munur er a leitarnidurstodum pegar efnisord eru gefin af handaho6fi og pegar pau eru
tekin ur pannig skra. I fyrra tilfellinu kallast pau opin eda fijdls efnisord en ur
efnisordalykli kallast pau bundin efnisora.

Margs kyns flokkunarkerfi hafa verid reynd 4 vefsioum, og Dewey-flokkun er ein
peirra. Hin hefur pann kost ad kerfid er vel pekkt og peir sem flokka hafa oft gd6da
reynslu af slikri flokkun a bokasafni. Kerfid er heildstett, pannig ad pad 4 ad na yfir
alla pekkingarfléru mannsins. Pad er opinbert og adgengilegt i handbokum um allan
heim og breytingar 4 pvi eru dkvednar i samradi margra adila vida um heim pannig ad
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pad hefur alla kosti alpjodlegs stadals. A méti ma benda 4 ad pad 4 uppruna sinn i
bandarisku haskolabokasafni & sidari hluta 19. aldar og dregur ennpa nokkurn dam af
peim hugmyndaheimi. Pad er talio stirt af mérgum. Pad er snidid til ad finna bakur i
hillu, en ekki fyrir vef hugmynda, eins og veraldarvefnum er @tlad ad vera.

Einn kostur pess ad nota Dewey-kerfid til flokkunar & Vefbokasatninu er ad
almenningsbdkasofn geta bett upp takmarkadan efniskost sinn 4 mdérgum svidum
med pvi ad visa i1 pad sem til er um svipad efni 4 Vefbokasafninu. Oft er skortur &
bokum um efni sem eru ofarlega i umradunni, ef pau eru fremur ny af nalinni, eda ef
pau eru pannig snidin ad folk skrifar 6gjarnan heilar baekur um pau. Oft hefur purft ad
leita 4 mid timaritagreina pegar pannig er, en parna betist vid heill heimur vefsiona.
Annar kostur Vetbokasafnsins er ad foreldrar og kennarar kannast vid ad erfitt er ad
greina hvad teljast godar og hvad teljast slemar upplysingar i peim urmul heimilda
sem finnst & Vefnum. Sidur i Vefbokasafninu hafa verid skodadar og valdar af folki
sem starfar vid ad finna og veita upplysingar, og eru ad jafhadi gédur kennslu- og
uppeldismidill.
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Heimildir 4. kafla:
Rosenfeld, Louis & Peter Morville (2002). Information Architecture for the World

Wide Web, 2nd edition. Sebastopol, CA : O’Reilly.

Visad er i vefsiour beint i textanum.

Verkefni:
1. Meti0 vefsiour pessara bokasafna 1t fra upplysingagildi peirra og 6drum pattum.
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Ad lokum: Upplysingataekni er ekki sama og
upplysingar

begar lesendur hafa kynnst margs kyns upplysingataekni sem notud er & bokaséfnum
og upplysingamidstodvum er rétt ad staldra adeins vid og athuga hvernig folk beitir
upplysingatekni. Pad virdist oft setja samasemmerki 4 milli upplysingataekni og
upplysinga. Pad er fjarri lagi ad svo sé.

Oft ma heyra a0 folk sem er ad leita ad upplysingum far ad vita ad ,,svarid sé€ a
Vefnum”. Er petta gott svar? Nemandi sem er ad leita ad hitastigi alkuls, eda erlendur
ferdalangur ad leita ad Franska spitalanum & Faskrudsfirdi, segjum vid peim bara ad
»fara 4 Vefinn?” Pvi midur er pad svo ad margir telja petta fullnegjandi svar, sem
pad er ekki.

beir sem vinna vi0 upplysingaleitir og upplysingagjof a4 bokaséfnum og
upplysingamidstodvum @ttu ad temja sér nakvaemt ordalag pegar peir leidbeina folki
um upplysingar sem nalgast parf 4 Netinu eda 4 annan tolvutekan hatt. Enginn er
feeddur med pessa pekkingu og enginn parf ad skammast sin fyrir ad vita ekki allt um
tolvutaekni, pvi slikt folk finnst ekki lengur. Pess mikilvegara er ad folk vandi
hugtakanotkun i pessari vinnu.

Lesefnid hér ad framan 4 ad hjalpa folki vid ad nota réttu hugtokin. Pad er svo agatt
a0 rifja upp 1 lokin ad tolvur leita ekki ad upplysingum, pvi paer geta ekki notad peer.
bad er folk sem leitar ad upplysingum, og myndar pekkingu pegar pad finnur
upplysingar sem eru areidanlegar, haldbeerar og dagréttar. Annars myndar pad
vanpekkingu.
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Atridisordaskra med nofnum

A, A

A- og B-hopar 15, 18
AACR II-reglur 79
Access 90
adfangaskrar 76
Aleph 46, 67, 68, 101
almenningsbokasofn 26, 67,76
Amaya 60
Amtsbokasofn 80
analytical record Sja greiniskraning
Apple 30, 46, 51
atridisordalistar 103
attunarkerfi 103
B

backur 75
bibliographical data Sja bokfreedileg gogn
Bill Gates 51
bokasafnsfraedingar 20, 24
bokasafnskerfi 65, 67,76
bokasofn 8,12,19,75,97
bokfradileg gogn 76
Borgarbokasafn 7, 67, 80
Britannica 19, 30, 55
byggdasafn 100
C

CD - compact disks Sja geisladiskar
CPU - central processing unit Sja gjorvi
CSS - Cascading Style Sheets Sja stilsiour
D

Dewey-kerfid 105
Dobis/Libis 67
DOS 51
dotturfersla 79
Dublin Core 84, 85
dulkédun 60

109

E

efnisord 69, 105
e-mail distribution lists Sja télvupostlistar
Embla 67
endurlyklun 48
Evrépusambandid 81
Ex Libris 67, 68
Excel 52,60
F

Fengur 67
FileMaker 90
fjarkennsla 12
Flash 98
Flatey & Breidafirdi 80
fletting 104
flokkun 83
flokkunarkerfi 105
fluordiskar 50
framhaldsskolabokasofn 24
framhaldsskolar 40
framsetning 63
FTP - File Transfer Protocol 58
G

gagnabankar 20
gagnaflutningar 57
gagnapakkar 57
gagnasafnskerfi 8
gagnaso6fn 31, 48, 65, 90
gagnavinnsla 31
gataspjold 47
Gegnir 13, 46, 67, 68, 69, 74, 82, 84,91, 101
geisladiskar 48
geymslumidill 47, 49
gjorvi 30
gogn 13
greinifaerslur 69
greiniskraning 68,79
grunnskolabokasofn 23
grunnskodlar 40
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H

Halldor Laxness 91
hardir diskar 30, 45,47, 54
Haskolinn a Akureyri 39
HD - Hard Disks Sja hardir diskar
hlaupandi tala 75
hugbunadur 17
hysill 68
I 1

IBM 46, 51
index Sja lykill

information architecture
Internet

Sja upplysingahégun
15, 20, 57, 58, 85

Internet Explorer 52, 60
IP - Internet Protocol 57,58
IRC - Internet Relay Chat 59
ISBN-numer 84,91
ISBN-tolur 77
ISSN-numer 91
itarleit 69
J

Jacquard-vefstolar 47
K

Kahneman 64
kassettur 47
kennaramenntun 25
Kerfisbundinn efnisordalykill 105
kjalmerking 83
klaustur 75
L

LAN, Local Area Net Sja stadarnet
lanaflokkur 82
Landsbokasafn 12, 26, 27, 28, 67, 69
lanpegar 75
lanpegaskrar 76, 80
leysigeisli 49
Libertas 67
Linux 46, 52
listservs Sja télvupostlistar
16g 29
16gmal Moores 30
lykill 60, 90

110

Lynx 59, 60
lysigdgn 76
M

Macintosh 30, 46, 51
MARC-snid 78,79
MARC-snidid 77
margmidlunardiskar 20
Margrét Loftsdottir 105
menning 26
metadata Sja lysigogn
Metatag 85
Metrabok 67
Micromarc 67
Microsoft 52
millisafnalan 11
minjasafn 100
mirror Sja spegill
modurbord 54
modurfeersla 79
Moore’s Law Sja logmal Moores
Mosaic 59
motherboard Sja modurbord
motold 57
Mozilla 60
MP3 49
myndbond 75
MySQL 90
N

navigation system

Sja attunarkerfi

Netid Sja Internetio
Netscape 60
newsgroups Sja télvutorg
notendanafn 40
notendavidmot 51
(0]

Open Access 52
Opera 60
P

Palo Alto 51
personugreinanleg gogn 80
Persénuvernd 81
postlisti Sja télvupostlisti
processor Sja gjorvi
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0 T
Quicktime 98 tolvunarfraedi 25
tolvunet 57
télvupostlistar 41
R tolvupostur 41, 42,57
tolvur 8,75
reglugerdir 29 tolvutorg N 59: 60
reikniafl 30, 45 tra}ns1st0rs Sja smarar
reiknigeta 17 :ﬂjlnaiurkni ?g
relational databases Sja venslagrunnar ungutaekr
ritvél 12 Turing-vél 56
58un 63 Tversky 64
S U, Uu
Safari 60 umgengnisreglur 38, 40
safngagn 76 UmX, ] 46, 52
safnkort 12 Upplysing 36
safnkostur 75 upplysingabeioni 12
Sagnanet 12 upplysingabokavordur 12
samskiptamati 38 upplysingabrunnar 32
segulbond 47,48 upp l}fs%ngaHOG.S ) 32
Servers Sjd ﬁjd’nar uppl}/s%ngaf}./.rlrtaekl 20
sidareglur 8.36. 38 upplysingahdgun 99
sidferdi '35 38 upplysingahradbraut 15
simi 12 upplysingaidnadur 20
sjalfsafgreidsluvélar 12 uppl)’/smgake_rﬁ ) 17
sjonvarp 12 upplysingaleikni 16, 32
skipanaleit 71 upplysingaleit 33
skjalasafn 100 uppl}’IS}ngamﬁ)stgé 8, 11
skolasafnakennarar 20 uppl},/s%ngamléstoévar 8,75,97
skraning 76. 83 upplysingar 13
Skrudda ’ 4 upplysingasamfélagio 20, 21
skvndiminni 49 upplysingastefna 16, 18, 20
sni,érar 30 upplysingataeki 12
Son 49 upplysingateekni 7,8, 11,12, 19, 20, 22, 25
spe yill 55 upplysingatekniionadur 14
Sp'fldskrér 8 upplysingapjodfélagio 8, 10,17
S%L 90 upplysingapjonusta 11
stadarnet 38, 40, 41 USB-tengi N . 4?
Stanford-haskolinn 51 user interface Sja notendaviomot
stilsidur 103 utlanaskrar 76
strikamerki 12 utlanastada 83
styrikerfi 46, 52 utvarp 12
Sun 46, 52
sveitarfélog 25
V
T val 62
Vefbokasafnid 105, 106
. vefgattir 102
textaskilabod 13 efhonmusic s
vefsetur 97,98, 102, 103
vefsioa 08
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vefpjonn 57,59 X
Vefurinn 45,59, 99
venslagrunnar 90
veraldarvefurinn Sja Vefurinn Xerox 51
vidgerd 83
vidskiptamannaupplysingar 80
vinnsluminni 49
VisiCalc 51 b
visir Sja lykill
pekking 13
pekkingarleit 8
/4 pjonar 54,55
bordis T. Porarinsdottir 105
web server Sja vefbjonn
Windows 46, 52
Word 52, 60,77
World Wide Web Sja Vefurinn
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Um hofundinn

Hofundur er bokasafns- og upplysingafredingur og hefur medal annars unnid sem
haskolabokavordur & Bifrost 1997-1999 og sem kerfisbokavordur Gegnis 2000-2003.
Hann lauk B.A.-profi fra H.I. 1997 og M.Sc.-gradu fra University of Strathclyde
2000. begar Detta rit er gefid Gt vinnur hann hja Landsbokasafni Islands —
Héskolabokasafni og hefur umsjon med landsadgangi ad rafrenum gagna- og
greinasdfnum.
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