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1. Inngangur

* [nngangur

» Samtokin Lifsvog

» GOgn fra Lifsvog

1.1 Tildrdg stjérnsysluendurskodunar a
lasknadeild Tryggingastofnunar rikisins

Med bréfi dagsettu 9. juli 1997 for Karl Steinar
Gudnason forstjori fyrir hond Tryggingastofnunar
rikisins pess a leit vid Rikisendurskodun ad
stofnunin  kannadi hvort eitthvad vaai hadt i
asbkunum samtakanna Lifsvogar sem komid hofou

Ve

fram a hendur Tryggingastofnun i auglysingum
dagblada.

Bréf petta var svohljodandi:

»A0 undanférnu hefur hjdogd auglysing birst i
dagbl6dum, par sem spurt er "Er spilling innan
Tryggingastofnunar rikisins?" | framhaldi af pessu var
frétt i fréttatima & St6d 2 pann 7. jdli 9. bar er haft
eftir talsmonnum samtakanna Lifsvog ad tekid geti
mjog langan tima, jafnvel nokkur &r, ad fa érorkumat
hja Tryggingastofnun, sérstaklega fyrir félk sem telur
sig hafa ordid fyrir laknamistokum og hyggst leita
réttar sins. L&i0 er ad pvi liggja ad laknar
Tryggingastofnunar vinni ekki sin storf vid stofnunina
nema umsakjendur um badur greidi peim sérstaklega
fyrir pad, p. e ad folk nai ekki rétti sinum nema med
pvi ad greida lasknum mutur og segjast talsmennirnir
pekkja daami um dikar mdtugreidslur. Jafnframt er
fullyrt a®d mikid s um gedpdttadkvardanir hja
stofnuninni. betta eru mjdg alvarlega asakanir gegn
Tryggingastofnun, sem ég tel erfitt ad sitja undir. bvi
Oska ég hér med eftir pvi ad Rikisendurskodun kanni
hvort eitthvad sé hadt i &sdkunum tasmanna
Lifsvogar.”

Rikisendurskodandi &kvad ad verda vid beidni
Tryggingastofnunar rikisins og gera stjérnsyslu-
endurskodun a laknadeild Tryggingastofnunar ad
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» Upplysinga sem
oskad var fra
Tryggingastofnun

Leeknadeild Tryggingastofnunar rikisins
Stjérnsysluendurskodun

bessu leyti. Af pvi tilefni var samtékunum Lifsvog
sent bréf hinn 6. &gust 1997 par sem samtokin voru
bedin um ad gera grein fyrir §j6narmidum sinum og
koma & framfaai vid Rikisendurskodun peim
gognum og athugasemdum sem samtokin teldu
naudsynleg til ad upplysa méid. Hinn 18. &gust
1997 afhentu samtokin Lifsvog Rikisendurskodun
umbedin gogn.

Hluti peirra gagna sem Rikisendurskodun barust fra
samtékunum Lifsvog voru vidkvaamar personu-
upplysingar um hagi tiltekinna einstaklinga. Af peim
sokum taldi Rikisendurskodun rétt ad afla sérstakra
umboda fra pessum einstaklingum um ad
viokomandi veittu samtékunum Lifsvog umbod til
a0 afhenda Rikisendurskodun vidkomandi gogn.
Gognin myndi Rikisendurskodun hafa undir hdndum
vio skodun a Tryggingastofnun rikisins vegna
asakana talsmanna samtakanna Lifsvogar & hendur
Tryggingastofnun rikisins. Bréf pessa efnis var sent
Lifsvog 25. &gust 1997 og barust undirritud og
vottud umbod 4. september 1997.

1.2 Gagnadflun

Pegar umbodin lagu fyrir var hasgt ad hefja skodun
fyrirliggjandi gagna. bad var gert af trinadarlaekni
Rikisendurskodunar og starfsmanni stofnunarinnar.
Ad pvi loknu var Tryggingastofnun rikisins sent bréf
dags. 10. september 1997 par sem m. a. var 0skad
eftirfarandi upplysinga:

.1 Um Oll samskipti eftirtalinna einstaklinga vid
Tryggingastofnun rikisins. Med pvi er m. a. &t vid
vinnureglur sem hafa verid notadar vid pess
Ororkumét, med hvada hedti hefur verid stadio ad
Ororkumétum, hvada forsendur, laknisfraadilegar
og/eda adrar, liggja til grundvallar &kvoréunum i
hverju tilviki, greiddur adila til lakna stof nunarinnar
fyrir érorkumét, hve bidtimi eftir métum hefur verid
langur i hverju tilviki, grundvdllur endurmata hafi pau
farid fram, hvort og pa med hvada hadti Tryggingaréd
hefur fengid ma pess til medferdar og annad sem
Tryggingastofnun telur mikilvaggt til upplysingar.
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Inngangur

Eingtaklingarnir eru:* [ A, B, C, D, Eog F].

»2. Upplysingar um hvert er hid venjulega vinnulag
lakna stofnunarinnar  vid  Ororkumét — amennt,
timabundin og endanleg. Hér er m. a. &t vid atridi
eins og séfradipekkingu lakna og rokstudning
matanna. Einnig er 6skad upplysinga um hvernig
greioslum til laknanna fyrir pess mét er héttad, svo
og upplysinga um simatima eda vidtalstima
tryggingarl akna.

3. Rikisendurskodun 6skar einnig upplysinga um
hvort stjornendur Tryggingastofnunar rikisins hafa
gat athugasemdir vid einhverja & lasknum
stofnunarinnar vegna gjaldtoku vid ororkumét eda
aukastorf laknanna sem verktaka, hvort sem aukastorf
fara fram i hdsakynnum Tryggingastofnunar eda utan
stofnunarinnar. P4 er einnig 6skad upplysinga um
hvort aukastorf tryggingarlaskna hafa verid tekin til
athugunar og Urlausnar & grundvelli 20. gr. laga nr.
70/1996 um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins
eda hvort aukastorfin hafa verid sampykkt & 6orum
forsendum.

4. Onnur atridi sem Tryggingastofnun 6skar ad koma
aframfaai vid Rikisendurskodun.

Rét er sidan ad geta pess ad eftir ad svor
Tryggingastofnunar hafa borist munu  starfsmenn
Rikisendurskodunar heimsakja stofnunina og afla
peirra vidb6targagna sem naudsynleg pykja, m. a. i
lj6s annarra gagna sem fyrir liggja. Trunadarlaknir
Rikisendurskodunar mun verda starfsménnum
Rikisendurskodunar  til adstodar vid  skodun
malsins..."

Svar Tryggingastofnunar rikisins barst 16. oktober
1997 og mun verda gerd grein fyrir peim atridum er
par komu fram sidar i skyrslunni par sem vid &
hverju sinni. Auk pess er bréfid i heild sinni birt i
vidauka 2 vid skyrsluna
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2. Upplysingaskylda

 Upplysingaskylda
Tryggingastofnunar

o Lagadkvadi

2.1 Ldgbundin upplysingaskylda lasknadeildar
Tryggingastofnunar

Sérstaklega var kannad hvernig lasknadeild Trygg-
ingastofnunar rikisins sinnir upplysingaskyldu sinni
samkvaamt peim légum sem hé eiga vid, p. e
stjérnsyslulbgunum og 16gum um réttindi og skyldur
starfsmanna rikisins. Tilefni pess var ad i greinar-
gerd samtakanna Lifsvogar sem Rikisendurskodun
barst 18. &gust 1997 segir ordrétt abls 2:

»--Misvisandi og jafnvel engar upplysingar af halfu
stofnunarinnar, vardandi g Uklingatryggingu peirra, er
hafa ordido fyrir mistékum & heilbrigdisstofnunum
rikisins...”

| somu greinargerd segir a bls. 4:

»Pad verdur hins vegar ad segjast eins og er, ad eins
og stadan e i dag, gagnvart enstaklingum peim er
purfa ad leita til T.R. pa er naudsyn breytinga bryn,
asamt audskiljanlegum upplysingum til handa
s Uklingum, er gefatil kynna hver réttindi peirrahinna
sdmu eru a hverjum tima....”

Pau lagadkva®di sem koma einkum til skodunar
vardandi  framangreindar  kvartanir um ad
Tryggingastofnun rikisins sinni ekki upplysinga-
skyldu sinni med fullnaggjandi hadti eru 4. mgr. 47.
gr. amannatryggingalaganna nr. 117/1993, 14. gr.
laga nr. 70/1996 um réttindi og skyldur starfsmanna
rikisins, 7. gr. stjornsyslulaganna og na fra 1. juli
1997, 4. gr. laganr. 74/1997 um réttindi sjuklinga.
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o Logskyringargdgn
og logskyringar-
gonarmid

Leeknadeild Tryggingastofnunar rikisins
Stjérnsysluendurskodun

2.2 Lo6gum almannatryggingar

[ 4. mgr. 47. gr. laga nr. 117/1993 um almanna-
tryggingar segir:

»Starfsfolk  Tryggingastofnunar og  umbodsmenn
hennar skulu kynna ér til hlitar adstasdur umsakjenda
og boétapega og gera peim grein fyrir ytrasta rétti
peirra samkvaant [6gum pessum, reglugerdum og
starfsreglum stofnunarinnar.”

Hér er um ad radda sérstaka skyldu starfsmanna
Tryggingastofnunar sem éaréttar enn frekar pag
amennu skyldur stjornsyslulaga sem gerd verdur
grein fyrir hér sidar.

2.3 Logum réttindi og skyldur starfsmanna
rikisins.

14. gr. laga nr. 70/1996 um réttindi og skyldur
starfsmanna rikisins hljédar svo:

»Starfsmanni er skylt ad rakja starf sitt med altd og
samviskusemi i hvivetna. Hann skal gada kurteis,
lipurdar og réttsyni i starfi sinu. Hann skal fordast ad
hafast nokkud pad ad i starfi sinu eda utan pess sem er
honum til vanvirdu eda ditshnekkis eda varpad getur
ryrd apad starf eda starfsgrein er hann vinnur vid.
Starfsmanni er skylt ad veita peim sem til hans leita
naudsynlega adstod og leidbeiningar, par a medal ad
benda peim & pad, ef svo ber undir, hvert peir skuli
leitamed erindi sin.”

[ athugasemdum med frumvarpi til laganna segir svo
um 2. mgr. 14. gr.:

.1 2. mgr. er um nymadi ad ragda sem a sér hlidstasdu i 7. gr.
stjérnsyslulaga, nr.  37/1993, um leidbeiningarskyldu
sjornvalds. Akvadid leggur paar skyldur & sérhvern
rikisstarfsmann ad adstoda pa sem til hans leita eftir fremsta
megni. Form leidbeininga verdur ad fara eftir atvikum hverju
sinni, en agengast mun vera ad veita munnlegar
leidbeiningar pott eftir atvikum geti talist rétt ad gefa
leidbeiningar skriflega.
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o Logskyringargdgn
og légskyringar-
génarmid

Uppysingaskylda

Hversu vidtak leidbeiningarskyldan er verdur ad fara eftir
atvikum hverju sinni en takmarkast p6 vid svid stofnunar sem
starfsmadur starfar hja& Ef malefni heyrir ekki undir
starfsmann eda ef starfsmadur getur af einhverjum astasdum
ekki lidsinnt peim sem leitar til hans, ber honum ad leidbeina
honum um hvert hann skuli leita med erindi sitt.
Leidbeiningarskyldan takmarkast p6 avalt vio pex
upplysingar sem starfsmadur byr yfir eda getur aflad med
adgengilegum hadti.”

2.4  Stjornsyslulog

I 7. gr. stjornsyslulaganna nr. 37/1993 er fjallad um
lei dbei ningarskyldu og hljodar akvasdid svo:

»Sjornvald skal veita peim sem til pess leita
naudsynlega adstod og leidbeiningar vardandi pau mal
sem snerta starfssvid pess.

Berist stjornvaldi skriflegt erindi, sem ekki snertir
starfssvid pess, ber pvi & framsenda erindid & réttan
stad svo fljétt sem unnt er.”

[ athugasemdum med frumvarpi pvi er vard ad
stjérnsyslulégunum segir svoum 7. gr.:

»Stjornvaldi er pannig skylt ad leidbeina og adstoda
pa sem til pessleitaum maefni sem eru a starfssvidi
pess.

Hamgt er ad veita upplysingar badi skriflega og
munnlega. Upplysingarnar geta verid almennar, t.d. i
formi auglysinga eda sérstakra baklinga. Avallt parf
b6 ad gefa adilum einstaklingsbundnar |eidbeiningar
se eftir peim leitad.

Veita ber leidbeiningar um pad hvada réttarreglur
gilda a viokomandi svidi, hvernig medferd mala er
venjulega hagad, hvada gbgn adila ber ad leggja
fram, hversu langan tima pad tekur venjulega ad
afgreida mé o.sfrv. | reglunni felss ma ad
stjérnvoldum ber ad leidbeina og adstoda menn vid
ao fylla (t eydubl 60 sé um pau ad rada....
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» Baklingar

Leeknadeild Tryggingastofnunar rikisins
Stjérnsysluendurskodun

Berist stjérnvaldi skriflegt erindi, sem ekki snertir
starfssvid pess, ber pvi ad framsenda erindid aréttan
stad svo fljétt sem unnt er. Verdi hins vegar ekki
radio af erindinu hvert beri ad framsenda pad ber ad
endursenda pad. Hafi adili komid erindi sinu a
framfaai munnlega og erindid a ad 16gum undir
annad stjornvald ber ad leidbeina adila, eftir pvi sem
tok eru & um hvar hid rétta stjornvald sé ad finna
svo ad hann geti komid erindi sinu a framfami
millilidalaust.”

2.5 Upplysingapjonusta Tryggingastofnunar
rikisins

Hja Tryggingastofnun rikisins er starfandi frasdslu-
og utgéfudeild. Par eru Utbanir peir baklingar sem
stofnunin gefur Gt og liggja frammi badi a
stofnuninni gjalfri, a heilsugaeslustédvum og vidar.
Vardandi pad Orlausnarefni sem hér e il
umfjéllunar koma einkum tveir baklingar til
skodunar; baklingur um slysabagur og baklingur
um oOrorkubadur. Rétt er pé ad nefna hér ad
Tryggingastofnun rikisins hefur gefid Gt almarga
upplysingabaklinga sem vida liggja frammi. Ekkert
mat er hér lagt a adra baklinga en pa sem varda
beint skodun pessa a laknadeild stof nunarinnar.

Baklingur um slysabadur er orstutt agrip um rétt
beirra sem eru slysatryggadir og til hvers konar béta
mismunandi Ororkustig leidir. Tekido er fram ad
sakja purfi um allar bagur og ad vottord fra lakni
burfi ad fylgja.

Baklingur um Ororkubagtur er toluvert itarlegri. A
fyrstu 5 sidum baklingsins kemur fram "ardréttur a
audlesnu mali" par sem a mj6g einfaldadan hatt er
greint fr& botum, hvernig sott skuli um badur,
greidoslur og adra adstod. Sidan eru stuttar
greinargerdir um hvernig umsokn gengur fyrir sig og
nokkur ord um hverjategund bota fyrir sig.
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* Lasknahandbodk
Tryggingastofnunar

e §6narmid
Tryggingastofnuna
og nymadi

Uppysingaskylda

Hins vegar hefur ekki verid Gtbdinn baklingur sem
gerir grein fyrir peim grundvallarmun sem er a
hinum ymsu tegundum 6rorku, t. d. almennri drorku,
lasknisfraadilegri 6rorku og miska og fjarhagsegri
Ororku samkveamt skadabdtalogum og hvada
grundvallarmunur er a érorkumati eftir pvi um hvers
konar rorku er ad rada.

Tryggingastofnun hefur a pessu ari gefid Ut handbdk
fyrir lakna, ,Laknahandbdk Tryggingastofnunar
rikisins’ sem adlad er ad upplysa lakna betur um
amannatryggingakerfio og bada samskipti milli
laskna og tryggingastofnunar, pvi ad laknar eru
oftast tengilidur sjuklinga vid Tryggingastofnun.
Gerd handbokarinnar er tvimedalaust rétt og
naudsynlegt spor i pa att ad auka upplysingagjof
Tryggingastofnunar. Hins vegar er handbok pessi
ekki adlud til upplysingar fyrir amenning, heldur
lackna eins og adur er getio.

Ad mati Tryggingastofnunar hefur pad verid
stofnuninni og skjolstaedingum til mikilla vandraeda
hve laknar eru illa ad sér um malefni almanna-
trygginga. Tryggingastofnun telur dsemi um ad
lasknar fullyrdi um réttindi folks an pess ad fotur sé
fyrir pvi. Pad hefur og ad mati Tryggingastofnunar
komid sér mjdg illa ad margur laknirinn fullyrdir
vid §ukling ad videigandi vottord hafi verio sent
Tryggingastofnun an pess ad pad eigi sér stod i
veruleikanum. Til ad reyna ad bregdast vid pessum
erfioleikum hefur lasknadeild tekid upp pad nymedi
a0 halda namskeid fyrir laskna um malefni almanna-

trygginga.

Ad mati Tryggingastofnunar hefur fjarskortur
hamlad mjog framférum og nyjungum i
upplysingamaum og pvi ad haegt sé ad bregdast vid
sivaxandi upplysinga= og leidbeiningaskyldu
stjérnsyslunnar.
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 Upplysingagj of
lasknadeildar

» Rannsoknarregla
stjérnsyslulaga

Leeknadeild Tryggingastofnunar rikisins
Stjérnsysluendurskodun

2.6  Upplysingagj 6f lasknadeildar

Fram kom i vidtolum vid starfsfolk laknadeildar
Tryggingastofnunar  rikisins ad pjénustu- og
upplysingagjof gedi verid betri. Afgreidslur eru a
atta stodum i husinu og upplysingastarf gadi verid
nokkud markvissara. Ad sogn starfsmanna
laknadeildar eru upplysingar gefnar munnlega i
sima. Laknir faa mél hins vegar ekki til afgreidsiu
fyrr en 6ll naudsynleg gégn hafa borist stofnuninni.
Ef laknisvottord berst laknadeild Trygginga
stofnunar er folki sent umsoknareydublad og paar
upplysingar sem tiltakar eru. Ef umsokn um
bétagreidslur berst an pess ad laknisvottord fylgi
med, leitar Tryggingastofnun almennt ekki eftir
lasknisvottordum ad eigin frumkvaadi, heldur er
bedid eftir pvi ad vottord berist. Rétt er ad hér komi
fram a0 i tilefni a pessari  athugun
Rikisendurskodunar hefur Tryggingastofnun breytt
bessu verklagi ad pvi er vardar lifeyristryggingarnar.

Ekki verdur séd ad verklag lasknadeildar Trygginga-
stofnunar vardandi framangreinda afgreidslu mala sé
allskostar i samraami vid 7. og 10. gr. stjorn-
syslulaga. 1 10. gr. stjornsyslulaganna er 1ogfest
svonefnd rannsdknarregla. Samkveamt 10. gr.
stjérnsyslulaganna hvilir st skylda & stjérnvaldi ad
ga til pess ad eigin frumkvaedi ad malsatvik
stjornsyslumals séu namilega upplyst adur en
akvordun er tekin i pvi. | peim tilvikum pegar mal
byrjar ad frumkvaedi mélsadila, t. d. med pvi ad
hann sendir Tryggingastofnun umsokn um bagur an
lasknisvottords, ber stjornvaldinu, p. e. Trygginga
stofnun rikisins & grundvelli rannsoknar- og
lei dbei ningarskyldu sinnar ad tilkynna honum hvada
gogn skorti og leidbeina honum um pad hverjar
afleidingar pad hafi ef pau berast ekki.

Rétt pykir ad itreka pad sem fram kom hér ad ofan,

ad i tilefni af athugun Rikisendurskodunar hefur
laknadeild Tryggingastofnunar breytt verklagi sinu
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o Alit Rikisendur-
skodunar

» Botakerfid

* Skyldur Trygginga-
stofnunar

Uppysingaskylda

a0 pessu leyti ad pvi er vardar lifeyristryggingar
stofnunarinnar.

2.7 Mat Rikisendurskodunar a upplysinga-
starfsemi Tryggingastofnunar rikisins

Hér hefur verio farid yfir annars vegar pea
lagareglur sem gilda um upplysingaskyldu
Tryggingastofnunar rikisins og hins vegar pag
upplysingar sem fyrir liggja um hvernig stofnunin
sinnir upplysingaskyldu sinni.

Rikisendurskodun telur ad nokkud skorti upp & ad
stofnunin sinni 16gbodnu upplysingahlutverki sinu.
Rikisendurskodun byggir &t sitt hér a ymsum
pattum.

| fyrsta lagi ma nefna hve flokid og umfangsmikid
botakerfi almannatrygginga er. Kerfid tekur medal
annars til margra tegunda béta par sem skilyrdi og
bétagrundvollur er mismunandi. Skjolstaadingar
stofnunarinnar eru idulega félk sem a um sart ad
binda af ymsum astasdum og & pess vegna a stundum
erfitt med ad greina milli hinna fléknu reglna og
skilyrdasem eigavid i hverju tilviki fyrir sig.

Vid pad bedist ad einstaklingur sem lendir i
bétaskyldu atviki getur t. d. baadi verio metinn til
almennrar 6rorku samkvaamt lifeyristryggingum og
laknisfraedilegrar Ororku samkveemt dlysatrygg-
ingum og par gilda sitt hvorar reglurnar um béta-
greiddur og sitt hvorar reglurnar um érorkustig.

Med hlidgén af framansdgou verdur ad gera pag
krofur til Tryggingastofnunar rikisins ad han sinni
upplysingahlutverki sinu a sérlega vandadan og
greinargddan hatt. Hluta af peim vandamaum sem
upp hafakomid, t. d. milli skjoélstasdinga samtakanna
Lifsvogar og Tryggingastofnunar rikisins, méa rekja
til misskilnings milli adila og/eda skorts & skyrum
skriflegum utskyringum og upplysingum.
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e §j6narmid
Tryggingastofnunar

« Abending
Rikisendurskodunar

Leeknadeild Tryggingastofnunar rikisins
Stjérnsysluendurskodun

Hér er rétt ad nefna ad Tryggingastofnun hefur ad
eigin sbgn gert ymidlegt til ad gera afgreidslu mala
og upplysingadflun adgengilegri. Nytt upplysinga-
kerfi laknadeildar er i smidum og standa vonir til
pess ad pad muni einfalda og auka upplysingaflasdi
milli stofnunarinnar og skjélstaddinga. Einnig halda
starfsmenn stofnunarinnar fyrirlestra par sem pess er
Oskad.

Rikisendurskodun telur rétt ad beina pvi til
Tryggingastofnunar rikisins, med hlidsjon af peim
lagaskyldum sem & stofnuninni hvila, ad endurbada
upplysingamd stofnunarinnar med pad fyrir augum
ad gera starfsemi stofnunarinnar adgengilegri fyrir
hinn almenna skjolstagding ad pvi er vardar pad svid
stofnunarinnar sem hér er til skodunar. Hér verda
menn sérstaklega ad huga ad pvi ad par sem kerfi
almannatrygginga er mjog flokid og vidamikio er
naudsynlegt ad stofnunin leggi sig sérstaklega fram
vid a0 gera kerfid adgengilegt fyrir hinn amenna
skj ol stasding.

Rétt er ad nefnha pad hér ad na er unnid ad pvi ad
endurskipuleggja afgreidsiu stofnunarinnar. Hofud-
markmidin eru ad gera bodleidir skyrari og einfalda
bjénustu vid skjélstadinga. R&dinn verdur sérstakur
starfsmannastjori og fleiri breytingar eru i bigerd
sem ad mati Tryggingastofnunar eiga ad studla ad
breytingu til batnadar i upplysingamalum. Stefnt er
ao pvi ad hafa eina stéra afgreidslu i hisinu par sem
Ollum fyrirspurnum verdur svarad og félki bent a
tiltekinn starfsmann til ad ragda vid. Lifeyrisgoour
starfsmanna rikisns er & férum Ur hlsnadi
Tryggingastofnunar og vid pad losnar rymi sem nota
ai pessu skyni.
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3. Vidveraog vidtalstimar laskna

3.1 Viotalstimar lakna

[ greinargerd Lifsvogar til Rikisendurskodunar sem
aour hefur verio visad til eru gerdar athugasemdir
vid ad erfitt sé ad na sambandi vid lakna Trygg-

s

ingastofnunar rikisins. Nanar segir a bls. 1 i
greinargerdinni:

. asemdi »--Vitneskja okkar um mikla erfidleika pess efnis, ad
A,thUQ dir na sambandi vid tryggingarlakna er starfa hja Trygg-
Lifsvogar ingastofnun rikisins og hafa med drorkumét folks ad

gera, vakti athygli okkar..."

A bls. 31 greinargerd Lifsvogar segir:

"Erfidleikar guklinga i pvi folgnir a hafa ta af
lasknum Tryggingarstofnunar, vegna matsgerda vid-
komandi, hafa verid nex sifelt umkvortunarefni.
Afskaplega erfitt hefur verid ad na simasambandi vid
laskna & skrifstofutima Tryggingastofnunar... A sama
tima virdist afskaplega audvelt ad komast til peirra
hinna sdmu gegnum |6gfregdinga i einkadrorkumat
vegna dysa og tjénsuppgjora gagnvart einkatrygg-
ingarfél bgum"

[ svarbréfi  Tryggingastofnunar  rikisins til
Rikisendurskodunar dags. 16. oktober 1997 sem
grein er gerd fyrir hér ad framan og einnig i vidauka
vid skyrsluna, segir um pennan lid abls. 5:

» Simatimar laekna TR eru sem hér segir:

[T] - manudaga og fimmtudagakl. 8.05 - 8.50.

[U] - dlavirka daga nema manudagaKkl. 8.05 - 9.00.
[V] - dlavirkadagakl. 8.30 - 9.00.

[X] - manudagakl. 8.05 - 8.50.

[Z] - pridjudaga og fimmtudagakl. 8.05 - 8.50.

[Y]- alavirka daga nema manudagakl. 11.00 - 12.00.
[P] - eftir samkomulagi.

e Simatimar lakna
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» Starfandi lasknar

* Vidveruskraning
koénnud

Leeknadeild Tryggingastofnunar rikisins
Stjérnsysluendurskodun

[A]- eftir samkomulagi.”

I vidtélum vid tryggingayfirlakni kom fram ad
starfandi laknar hja Tryggingastofnun rikisins eru

1. T, tryggingayfirlaknir, i 100% starfi.

2. U, aéstoéartryggmgayflrlaeknlr i 100% starfi.
3.V, i 100% starfi.

4. X, i 80% starfi.

5.Y, i 75% starfi.

6. Z, i 50% starfi.

7. b, i 50% starfi.

8. &, i u. p. b. 50% starfi, lausradinn.

9. O, i 20% starfi.

Adrir laknar sem starfa & vegum Trygginga
stofnunar eru trinadarlasknar & Akureyri, i Képavogi
og i Hafnarfirdi sem stafa vio ad afgreida
sjukradagpeninga o. fl.

3.2 Athuganir &vidveruskraningu laknanna

Starfsfolk la&knadeildarinnar telur ad peir sem adli
sér ad nai lakna, ndi amennt i pai vidtalstimaog i
sidasta lagi nd menn i einhvern laknanna naesta

dag.

I pvi skyni ad kanna annars vegar vidveru lakna &
vidtalstimum og hins hvernig peir sinna almennt
vinnuframlagi sinu fyrir Tryggingastofnun, var farid
yfir ~ vidveruskraningu  alra tryggingalakna
méanudina januar til oktéber 1997. Vidveru-
skraningin er a stimpilkortum og er eitt kort fyrir
hvern manud. Vid Utreilkning vinnuframlags var
tekiad tillit til almennra fridaga og helgidaga og peir
dregnir fra vinnuskyldunni. Hér verdur gerd grein
fyrir hverjum lagkni fyrir sig.
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e Laknar

Vidvera og vidtalstimar leekna

Laknir T.
T sarfar i 100% starfi sem tryggingayfirlaknir.
Vinnutimi T er kl. 8:00 til 16:00 daglega.

Vidvera T samkvaant stimpilkortum er fullkomlega
i samraami vid vidveruskylduna. Pannig er T ala
jafna stimpladur inn milli kl. 7:00 og 8:00 a
morgnana og vinnur nokkra yfirvinnu. Vinnuhlutfall
T janUar til oktdber 1997 var a bilinu 113% til
138%.

Simavidtalstimar T eru tvo daga i viku kl. 8:05 til
8:50. Starfa sinna vegna parf T stundum ad ferdast
erlendis, en pess utan hefur T verid stimpladur inn
alla sina simavidtal stima nemaeinn.

Rikisendurskodun telur T pvi fullnagja vidveru-
skyldu sinni.

Laknir U.
U starfar sem adstodartryggingayfirlagknir. U er i
100% starfi frakl. 8:00 til 16:00 alla daga.

A pvi timabili sem er til skodunar hér, janCar til
oktOber 1997 hefur U i fullnaegt vidveru sinni eins
og rad er fyrir gert, U hefur madt um kl. 8:00
daglega og unnid til 16:00 eda lengur. pannig er
viovera U 100% til 131% & timabilinu.

Simavidtalstimar U eru fjora daga i viku kl. 8:05 til
9:00. A pvi timabili sem hér er til skodunar hefur U
ekki medt i einn vidtalstima. U hefur svo komid
litillega of seint i niu vidtalstima af alls um 160
simavidtal stimum.

Viovera U & ad mati Rikisendurskodunar med
edlilegum hadti.

Laknir V.

V er i 100% starfi hja Tryggingastofnun og 4ad vera
vid kl. 8:00 til 16:00 alla daga.
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Leeknadeild Tryggingastofnunar rikisins
Stjérnsysluendurskodun

Allajafnamadti V milli 8:30 og 9:00 a morgnanna a
timabilinu janUar til oktdber 1997. Vinnuhlutfall V
er a bilinu 74% til 128% pessa manudi, par af er
vidveraminni en 100%, (94% i febrlar, 74% i mars,
94% i september) prja af pessum tiu manudum.

Simavidtalstimar V eru alla virka daga kl. 8:30 til
9:00. Samkvaamt vidveruskraningu vantar verulega
upp &ad V sinni simavidtalstimum sinum, en hér er
gerd grein fyrir peim hvern manud fyrir sig:

JanUar 1997: Ekki madt 5 sinnum, of seint 8
sinnum og a réttum tima 8 sinnum.

Febriar 1997: Ekki madt 1 sinni, of seint 12
sinnum og a réttum tima 6 sinnum.

Mars 1997: Ekki medt 8 sinnum, of seint 8
sinnum, a réttum tima 2 sinnum.

April 1997: Ekki madt 1 sinni, of seint 7
sinnum, aréttum tima 13 sinnum.

Mai 1997: Ekki madt 1 sinni, of seint 12
sinnum, a réttum tima 6 sinnum.

JUni 1997: Of seint 8 sinnum, a réttum tima 4
sinnum, adra tima er ekki medt i vegna
sumarleyfis.

Juli 1997: Of seint 1 sinni, a réttum tima 13
sinnum, adra tima er ekki medt i vegna
sumarleyfis.

Agust 1997: Ekki medt 1 sinni, of seint 5
sinnum, madt a réttum tima 14 sinnum.
September 1997: ekki madt 7 sinnum, of seint
8 sinnum, madt aréttum tima 7 sinnum.
Oktéber 1997: Ekki medt 2 sinnum, of seint 13
sinnum, 8 sinnum madt a réttum tima.

Samtals hefur V ekki madt i 26 simavidtalstima &
bessu timabili, of seint i 82 simavidtalstima en a
réttum tima i 81 simavidtalstima. V var gefinn
kostur a ad tja sig um pessa nidurstddu Rikis-
endurskodunar og taldi "ut i hott" ad verulega
vantadi upp a4 ad simavidtalstimum vagi sinnt.
Samkvaamt stimpilkortum hefur V vantad i als
1.239 mindtur eda 20,5 klst. af samningsbundnum
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Vidvera og vidtalstimar leekna

vidtalstimum sinum a pvi timabili sem hér er til
skodunar. Rikisendurskodun telur pvi ad V hafi
engan veginn sinnt simavidtalstimum sinum sem
skyldi &timabilinu.

Laknir X.

X var i 50% starfi hja Tryggingastofnun januar til
april 1997, en i 80% starfi hja Tryggingastofnun fra
1. mai.

A timabilinu janGar til oktober 1997 var vidvera X
59% til 130%. X uppfyllti pvi fullkomlega vidveru-
skyldu sina allapa manudi sem til skodunar eru.

Simaviodtalstimar X eru einu sinni i viku kl. 8:05 til
8:50. A pvi timabili sem til skodunar er hefur X
madt 5 sinnum of seint. Annars hefur X madt med
edlilegum hadti i simavidtalstima sem eru u. p. b. 40
atimabilinu.

Laknir Y.

Y hefur verid i 50% starfi hja Tryggingastofnun til
1. oktober 1997 en verdur i 75% starfi fra 1. oktober
1997.

Samkvaemt stimpilkortum hefur Y unnid 46% til
61% vinnu & timabilinu janUar til oktober 1997. |
oktober 1997 var vinnuhlutfall Y 71%.

Y hefur simavidtalstima fjora daga i viku milli k.
11:00 og 12:00 eda ad jafnadi 16 simavidtalstima a
manudi. Vidtalstimum sinum hefur Y sinnt vel og
stimpilkort syna ad Y hefur einungis vantad i 2
simavidtalstima & pessu 10 manada timabili af um
160 vidtal stimum.

L asknir Z.

Laknir Z er i 50% starfi. Z er med vidtalstima tvo
daga i viku 45 mindtur i hvort skiptid. Af
stimpilkortum ma sja ad Z hefur innt af hendi 50%
vinnu og alt upp i 72% vinnu, utan einn Manud
begar vinnuframlag Z var 32%.
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Pegar simavidtalstimar voru kannadir kom i 1jés ad
Z hefur sinnt vidveruskyldu sinni & fullnaegjandi hétt
aumsdmdum simavi étal stimum.

L aknir p.

Laknir P er rédinn i 50% starf og er vikuleg
vinnuskylda b 20 kist. b hefur simavidtalstima eftir
samkomulagi en ekki fasta simavidtalstima. Hluti
starfs b er i hja partagkjamidstod Tryggingastof nunar
og hefur verid tekid tillit til pess vid Utreikning
vioveru, p6é b stimpli sig ekki alltaf inn pegar
storfum er sinnt i hjal partagkjamidstddinni.

Samkvaamt  stimpilkortum  og  upplysingum
Tryggingastofnunar um sumarleyfi, var vidvera b
sem hér segir:

Januar 1997: 31%
Febrlar 1997: 46%
Mars 1997: 38%
April 1997: 39%

Mai 1997: 44%

Jani 1997: 39%

Jali 1997: 44%

Agust 1997: 47%
September 1997: 49%
Oktober 1997: 47%

P er ad mati Rikisendurskodunar nokkud fra pvi ad
uppfylla samningsbundna vinnuskyldu sina, p. e.
50%. P hefur samkvaamt vidveruskraningu ekki
uppfyllt vinnusamning sinn ad 6llu leyti 6 af peim
10 manudum sem til skodunar voru i skyrslu pessari.

Laknir A.

Laknir £ A er lausradinn i u. p. b. 50% starf og
hefur simavidtalstima eftir samkomulagi. Vidvera A
er mjog regluleg og pa manudi sem til skodunar
voru vann A 55% til 89% vinnu. Madti A& almennt
milli kl. 11:00 og 12:00 og stimpladi sig oftast Ut
milli kI. 16:00 eda 17:00.
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« Alit Rikisendur-
skodunar

Vidvera og vidtalstimar leekna

L aknir O.
O er i 20% starfi hja Tryggingastofnun. O hefur ekki
simavidtalstima.

Vidvera O e & bilinu 21% til 34% & timabilinu
januar til oktéber 1997.

3.3 Alit Rikisendurskodunar

Sja ma af framansdgou ad almennt sinna trygginga-
lasknar vidveruskyldu sinni med vidunandi hati.

Af premur lasknum sem starfa i 100% starfi vid
Tryggingastofnun eru adeins gerdar athugasemdir
vid lagkninn V. Ad pvi er vardar simavidtalstima ma
ga af stimpilkortum ad V hefur vantad i alls 1.239
minatur eda 20,5 klst. af samningsbundnum
simavidtal stimum sinum & pvi timabili sem hér er til
skodunar. Rikisendurskodun telur pvi ad V hafi
engan veginn sinnt simavidtalstimum sinum sem
skyldi atimabilinu. bvi til vidbétar var vinnuhlutfall
V einungis 74% i marsmanudi.

Ad pvi e vardar lakna i hlutastarfi sér
Rikisendurskodun astasdu til ad gera athugasemdir
vid vidveru laknisins b, sem starfar i 50% starfi
fyrir Tryggingastofnun, par af ad hluta til i
hjalpartakjamiostéd stofnunarinnar, en hefur ekki
fasta simavidtalstima. P er ad mati Rikisendur-
skodunar nokkud fra pvi ad uppfylla samnings-
bundna vinnuskyldu sina, p. e. 50%. P hefur
samkvaant vidveruskraningu ekki uppfyllt vinnu-
samning sinn ad Ollu leyti 6 af peim 10 manudum
sem til skodunar voru i skyrslu pessari.

PO ad vidvera tryggingalakna sé, med tveimur
undantekningum, i samraami vid vinnusamninga,
madti  Tryggingastofnun ad mati Rikisendur-
skodunar kanna pann moéguleika ad lengja og/eda
fiolga simavidtalstimum lakna, jafnframt pvi ad
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dreifa simavidtalstimum nokkud jafnt yfir vinnu-
daginn. Eins og hér hefur pegar komid fram eru
flestir laeknanna med vidtal stima einhvern timann a
milli 8 og 9 & morgnanna, en enginn eftir hadegi.
Kann petta ad vera skyring a pvi hversu illa sumum
virdist hafa gengid ad na i lakna Trygginga
stofnunar.
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4. Ororkumot

4.1 Ororkumatsstadlar

« Vidhorf Lifsvogar I greinargerd samtakanna Lifsvogar sem Rikisendur-
skodun barst 18. &gust 1997 segir ordrétt abls. 2 - 3:

, Ororkumatsstadla, eda vinnureglur vardandi 6rorku-
mat hefur ekki verid haggt ad nalgast fra stofnuninni,
en mj6g margar umkvartanir til Lifsvogar, hafa beinst
ad pvi ad présentutala ororku (Grorkustig) hefur ekki
verid s sama milli tveggja einstaklinga med
nakvaanlega somu likamlegu vandkvasdi vid ad etja,
hvad vardar orkutap likamans.”

4.2 Slysatryggingar
» SvOr Trygginga- e . e
stofnunar | bréfi Tryggingastofnunar rikisins til Rikisendur-
skodunar dags. 16. oktéber 1995, sem &dur hefur

verio visad til segir ordrétt vardandi petta atridi:

,..0rorkumat  skv. dysatryggingum  amanna-
trygginga er laknisfrailegt. Lasknar TR mida par
einkum vid toflur i bokinni "Guides to the evaluation
of permanent impairment” sem gefin er Ut o
bandarisku laknasamtékunum (American Medical
Association), en hafasamrad sin i milli i vafatilvikum.
Slikt samrad fer m. a fram a vikulegum
samradsfundum, en ennig daglega milli einstakra
laskna. Par kemur sér vel ad laknadeild stof nunarinnar
hefur a ad skipa sérfradingum a peim svidum sem
flestar afleidingar dysa heyra undir, p. e. baklunar-
skurdlakningum, gedlakningum, heila- og tauge
§Ukdomum og orku- og endurhagfingala&kningum...”
(Leturbreyting Rikisendurskodunar.)

» Slysatryggingar [ 16gum nr. 117/1993 um amannatryggingar eru

akvadi um glysatryggingar i 1l1. kafla laganna. bar
eru akvadi um til hvada dlysa tryggingarnar taka,
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hverjir eru dysatryggdir samkveamt l6gunum og
itarleg akvasdi um bagtur. Badur slysatrygginga eru
nefndar sjukrahjalp, dagpeningar, Grorkubagur og
danarbagur skv. 26. gr. laganna.

4.2.1 Sjukrahjélp

Samkvaamt 27. gr. laganna er sjukrahjap skilgreind
sem naudsynlegur kostnadur hins slasada vegna
laskninga, lyfja, hjdlpartakja o. fl. samkvaamt nanari
akvaadum 27. greinarinnar. Skilyrdi er ad botaskylt
slys valdi gukleika og vinnutjoni i minnst 10 daga.
Heimilt er p6 ad vikja fra 10 daga markinu skv. 3.
mgr. 27. gr. og er s heimild almennt nytt ad sogn
Tryggingastofnunar.

4.2.2 Dagpeningar

Samkvaant 28. gr. laganna skulu dagpeningar
greidast fra og med 8. degi €ftir dysid, enda hafi
hinn dlasadi verid Ovinnufaa i minnst 10 daga.
Dagpeningar greidast pangad til hinn slasadi verdur
vinnufaer, Urskurdur er felldur um varanlega 6rorku
hans eda hann deyr, po ekki lengur en 52 vikur. PO
er Tryggingarddi heimilt ad &kveda ad dagpeningar
skuli greiddir lengur, einkum ef ekki er lokid
laskningatilraunum og ovist er hvort um varanlega
Ororku verdur ad ragda og likur er til ad afstyra megi
eda draga ur 6rorku med lengri bétagreidsiu. Nanari
akvadi eru um fjérhaadir dagpeningagreidsina i 28.
ar.

4.2.3 Varanleg ororka

[ 29. gr. laganna segir ad ef orkutap vegna slyss er
minna en 50% er Tryggingastofnun rikisins heimilt
ad greida i einu lagi, med eingreidslu, ororku-
badurnar samkvaamt reglum er hellbrigdiss og
tryggingamdl araduneytio setur.

Ef ororkan er 75% eda meiri skal greida fullar
slysatryggingabagur. Ororkubagur greidast hins

Y] ~e 1NN/L

A Al ~F Renvl A A~

26 Rikisendurskodun



« Alit Rikisendur-
skodunar

Ororkumot

vegar ekki ef ororka e minni en 10%.
(Undantekningarheimild fr4 10% ad pvi er vardar
giuklingatrygginguna, er pé ad finnai 6. mgr. 29. gr.
almannatryggingalaganna, sem gerir rad fyrir ad
reglugerd réoherra purfi til, en dik reglugerd hefur
ekki verid sett.)

Heimilt er ad greida badur vegna f-lidar 1. mgr. 24.
gr. (svokdllud sjuklingatrygging) til peirra guklinga
sem eru til medferdar & §jukrastofnunum sem starfa
samkvaamt |6gum um heilbrigdispjonustu  og
heilsutjénid eda drorkan er vegna lasknisadgerda eda
mistaka starfsfélks sem starfar a pessum stofnunum.
Hér er pad skilyrdi ad guklingur sé til medferdar a
gukrastofnun rikisins en ekki einkastofu laknis.
Hins vegar tekur &kvasdid til heilsutjons vegna
lasknisadgerda, jafnvel po um mistok hafi ekki verid
ad rada.

4.3 Alit Rikisendurskodunar

Vio mat a laknisfradilegri ororku vegna slysa
trygginga er notud bandariska bokin "Guides to the
Evaluation of Permanent Impairment” gefin Ut af
American Medical Association. bessi bok er ekki til
aislensku, en er reglulega enduruitgefin og uppfaad
af bandarisku lasknasamtokunum. BoOk pessi er um
300 bls. i stéru broti og par er farid nédkvaamlega yfir
alan likamann og pa skerdingu sem getur ordid a
hverjum einstokum likmashluta med tilliti til
slysatryggingar. Nékvaamar toflur eru um til hvada
ororkustigs (%) laknisfradileg ¢rorka a hverjum
likamshluta er metin €ftir pvi hversu mikil
laknisfrasdileg skerding er & hverjum likamshluta.
Laknar sem Rikisendurskodun leitadi til telja bok
bessa vandada og vel til pess fallna ad meta drorku
vegna dglysatrygginga. Par mun vera tekid a
flestollum péttum likamstjons vegna slysatrygginga
og er bdékin byggd & éaratuga reynslu bandarisku
lacknasamtakanna. Auk pess er nyjungum reglulega
badt vid og bokin oft enduritgefin. Hins vegar er rit
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sem petta litt eda ekki adgengilegt hinum amenna
borgara og laknisfrasdilega menntun og pekkingu
parf til ad nota ritid. Skjolstaadingar Trygginga
stofnunar rikisins hafa pvi ekki adgang ad peim
t6flum og stédlum sem 6rorka vegna slysatrygginga
er metin eftir. Par sem um svo umfangsmikio rit er
a0 rada, sem oft er endurltgefid erlendis, verdur
ekki adlast til pess ad Tryggingastofnun lati pyda
ritid og gefa Ut til handa skjolstaedingum sinum.
Hins vegar ber einstokum laknum a grundvelli
upplysingaskyldu sinnar ad syna vidskiptavinum
hvernig pau atridi, sem til umfjollunar eru hverju
sinni, eru metin samkvaant st6dlum bdkarinnar og
gefa peim ljosrit af pvi sem vardar viokomandi ef
bess er oskad.

4.4 Lifeyristryggingar - almenn 6rorka

I tittnefndu bréfi Tryggingastofnunar rikisins til
Rikisendurskodunar dags. 16. oktober 1995, sem
aour hefur verid visad til segir um mat a oérorku
samkvaamt lifeyristryggingum:

»-.Pegar metin er ororka skv. lifeyristryggingum er
einkum midad vio laknisfradilegar forsendur. Hér
paf hins vegar einnig ad horfa til féagdegra
adstadna og tekna. Skattframtdl eru skodud. Par er
ekki til neinn stadall, en skapast hafa akvednar
vinnuhefdir. Pannig er t. d. yfirleitt ekki metin haari
en 65% ororka vegna vefjagigtar eingbngu, 50%
vegna heyrnarleysis og 50% vegna sykursyki én
fylgikvilla..Tryggingarleknar hafa samrad sin & milli
a sama hat og i dysaryggingunum. bad er
grundvallarregla ad geda samraamis i medferd mda”
(Leturbreyting Rikisendurskodunar.)

I 1. kafla laga nr. 117/1993 eru &kvasddi um
lifeyristryggingar. | 1. mgr. 10. gr. laganna segir ad
lifeyristryggingar taki til ellilifeyris, ororkulifeyris,
tekjutryggingar, ororkustyrkja, barnaifeyris og béta
i fasdingarorlofi. Ororka sem metin er & grundvelli
lifeyristrygginga gengur undir samheitinu almenn
Ororka og getur verid bagdi timabundin og varanleg.
Hvoru tveggja timabundna og varanlega trorku er
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haggt ad endurskoda og breyta eftir atvikum, telji
tryggingayfirlaknir astasdu til pess.

4.4.1 Ororkulifeyrir

[ 12. gr. lagannaer gerd grein fyrir érorkulifeyri. [ 1.
mgr. 12. gr. segir ad rétt til 6rorkulifeyris eiga peir
menn sem logheimili eiga & islandi, sor. 1. gr. laga
um I6gheimili, nr. 21/1990, eru a adrinum 16 - 67
araog:

a Hafa &t |6gheimili &idandi am.k. prja sidustu &in
adur en umsokn er 16gd fram eda i sex manudi ef
starfsorka var oskert er peir toku hér 16gheimili.

b. Eru éryrkjar til langframa a svo hau stigi ad peir eru
ekki feerir um ad vinna sé&r inn 1/4 pess er andlega
og likamlega heilir menn eru vanir ad vinna sér
inn i pvi sama héradi vid orf sem hafa
likamskréftum  peirra  og verkkunnattu og
sanngjarnt er ad attlast til af peim med hlidg on af
uppeldi og undanfarandi starfa. | 2. mgr. 12. gr.
segir ad tryggingayfirlaknir meti 6rorku peirra sem
saekja um drorkubaetur.

(Leturbreyting Rikisendurskodunar).

4.4.2 Ororkustyrkur

I 13. gr. laganna er gerd grein fyrir rorkustyrk. bar
segir ad Tryggingastofnun sé heimilt ad veita
ororkustyrk peim sem skortir ad minnsta kosti
helming starfsorku sinnar og uppfyllir skilyroi 1.
mgr. 12. gr. ad 6oru leyti en pvi er érorkustig vardar.
Ororkustyrkpegi, sem néd hefur 62 &ara aldri, skal
njéta ororkustyrks sem jafnan svarar til fulls
ororkulifeyris  (grunnlifeyris én béta tengdra
honum). Ororkustyrk mé enn fremur veita peim sem
stundar fullt starf en verdur fyrir verulegum
aukakostnadi sbkum 6rorku sinnar. Tryggingarad
setur reglur um Ororkustyrki og skulu paa stadfestar
af réoherra

Adrar tegundir lifeyristrygginga varda ekki

umfjollunarefni skyrslu pessarar og verdur pvi ekki
gerd grein fyrir peim hér.
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45 Alit Rikisendur skodunar

Akvadi 1. mgr. 12. gr. og 13. gr. amanna
tryggingalaga um ororkulifeyri og ororkustyrk skv.
lifeyristryggingum amannatrygginga eru ad mati
Rikisendurskodunar nokkud oskyr og dmarkviss pvi
pbar er midad vid ad til ad eiga bétarétt séu menn
Oryrkjar a svo hau stigi ad "peir séu ekki faair um ad
vinna sér inn 1/4 pess er andlega og likamlega heilir
menn eru vanir ad vinna sér inn i pvi sama héradi
vio storf sem hada likamskroftum peirra og
verkkunnattu og sanngjarnt er ad adlast til af peim
med hlidsjon af uppeldi og undanfarandi starfa." Hér
er m. 6. o. érorkan bundin vid &kvednafélagsegaog
landfrasdilega padti. Lagatextinn veitir mjég oljosa
visbendingu um hvernig hin amenna O6rorka
lifeyristrygginga almannatrygginga skuli metin ad
pessu leyti og verdur ad telja pad mikinn okost &
|6ggj6f sem pessari. Hér ma segja ad
tryggingayfirlagkni sé falio frjdlst mat um tdlkun
akvadisins ad pvi er vardar hina félagslegu peti,
vegna pess sem segir i 2. mgr. 12. gr. amanna
tryggingalaganna ad tryggingayfirlaknir skuli meta
ororku peirra sem sakja um 6rorkubagur. Hid fridlsa
mat er pd had takmdrkunum er leida af réttarreglum
stjérnsydluréttarins. Eins og fram kemur hé ad
framan hafa verklagsreglur eda stadlar ekki verid
gerdir & pessu svidi, heldur hafa skapast
,vinnuhefdir* innan Tryggingastofnunar. Ad mati
tryggingalaskna er vart mogulegt ad stadla érorku-
matid medan matid er ekki alt byggt & laknis-
fra®dilegum forsendum. Leidir pad til pess ad afar
erfitt eda illmogulegt er fyrir skjolstagdinga
stofnunarinnar og einnig eftirlitsadila hennar ad
stadreyna ad jafnraadis sé hér gadt i hvivetna innan
marka hins frjdlsa mats sem 16gin setja.

Ad mati Rikisendurskodunar vagi pad i samraami
vid vandada stjornsysluhadti ef teknar veau saman
verklagsreglur par sem m. a. kaani fram hvernig
bessi félagslegu padtir eru metnir til drorku hja
Tryggingastofnun  vid  algengustu  adstasdur.
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Tryggingastofnun hefur |6gum samkvaemt metid
hina félagslegu og landfrasdilegu padti dsamt hinum
lasknisfraadilegu til ororku lifeyristrygginga og pvi
adti stofnunin ad® geta gert grein fyrir helstu
félagslegu pattunum i formi verklagsreglna. Pad
verdur pvi ekki fallist &ad gerd slikraverklagsregina
sé illmoguleg. Til ad fullneggja &kvadum um
upplysingaskyldu stofnunarinnar veai rétt ad birta
slikar verklagsreglur opinberlega.

Rétt er ad geta pess hér, ad um pessar mundir er
Tryggingastofnun rikisins i samvinnu vid Félags
visindadeild Héaskola islands, ad gera rannsokn &
pbessu samspili hinna ymsu pétta sem 6rorkumat
lifeyristrygginga byggist &
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5. Einkatrorkumot tryggingalaskna

5.1 Einkadrorkumot laskna sem starfa hja
Tryggingastofnun.

[ greinargerd samtakanna Lifsvogar til Rikisendur-
skodunar sem barst 18. &gust 1997 segir abls. 1 - 2:

* Viohorf Lifsvogar . ) , _
»---00 & upplysingar toku ad berast til okkar pess efnis

ad peir hinir sbmu [tryggingaaknar], jafnvel (i fullu
starfi hja TR) sinntu einnig einkadrorkumatsgerd fyrir
tjénamd tryggingafélaga, pa vaknadi spurning um
hvort starfsemi pessi kaami ekki nidur a pjonustu
peirra hinna sbmu vid hinn amenna borgara. Einnig
hoéféum vid upplysingar um ad folk hefdi verid
skodad i hisnadi TR vegna einkadrorkumatsgerdar
tryggingalakna. Pag upplysingar voru astesdur
auglysinga er samtokin birtu i dagbl6dum, asamt
peirri vitneskju einnig, ad érorkumat pessi er starfandi
tryggingalaknar hja Tryggingastofnun rikisins, vinna
i aukavinnu, kynnu €f til vill ad bitnaapjonustu peirra
i pagu amennings. Matsgerd pessi vegi sidan vart
markteek, vardandi greiddur i uppgjérum vid
tryggingaféldg, prétt fyrir hdar greiddur til lakna fyrir
matsgerdir, par ad lUtandi. beir hinir sdmu laknar
gediu sidan purft ad koma ad matsgerd vardandi somu
adila, guklinga, vegna Oororkugreidsna amanna
tryggingatil framtidar.

S spurning vaknar pvi hvort vitneskja starfsmanna
rikisns, er hafa ad adalstarfi ad meta folk til drorku
samkvaamt a mannatryggingum geti einnig nyst einka-
tryggingaféddgum vardandi tjonauppgjor i dysa
malum.

Einnig vaknar si spurning samhlida hvort tjons-
uppgjor til handa einkatryggingaféldgum, geti komid
til med ad hafa ahrif, ellegar verid métandi & einhvern
hatt hvad vardar framkvaand amannatrygginga
laganna.”
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Og abls. 4 i sdmu greinargerd segir:

» Tryggingastofnun rikisins hefur veitt upplysingar til
handa folki um lakna er taki ad sér gerd rorkumats
gegn gjadi vegna médareksturs eda mats trygginga
félaga simleidis. bar hafa verid veittar upplysingar um
starfandi lakna hja Tryggingastofnun rikisins..."

I bréfi Rikisendurskodunar dags. 9. september 1997
til Tryggingastofnunar var af framangreindu tilefni
Oskad svaravid eftirfarandi:

e Fyrirspurn Rikis-
endurskodunar

» Rikisendurskodun éskar einnig upplysinga um hvort
stjornendur Tryggingastofnunar rikisins hafa gert
athugasemdir vid einhverja af lasknum stofnunarinnar
vegna gjadtoku vid o6rorkumét eda aukastorf
lasknanna sem verktaka, hvort sem aukastorf fara fram
i hisskynnum  Tryggingastofnunar eda utan
stofnunarinnar. Pa er einnig 6skad upplysinga um
hvort aukastorf tryggingarlaskna hafa verid tekin til
athugunar og Urlausnar & grundvelli 20. gr. laga nr.
70/1996 um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins
eda hvort aukastorfin hafa verid sampykkt & 6orum
forsendum.”

I margnefndu svari Tryggingastofnunar rikisins fra

= Svor Trygginga: 16. oktOber 1997 segir um betta atridi:

stof nunar

»Forstjori hefur ekki gert athugasemdir samkv. 20. gr.
laga nr. 70/1996 um ad laknar vinni aukastorf.
Laknum hefur hins vegar verio gert 1jost a0 dik storf
megi ekki vinnai vinnutima hja stofnuninni edainnan
veggja hennar. Astagdan fyrir pvi ad lasknum TR hefur
ekki verid bannad ad vinna aukastorf er augljos;
Einungis prir laknar eru i fullu sarfi hja
Tryggingastofnun. Ljost er, sé amennt launaumhverfi
lakna skodad, ad ekki fengjust hafir menn til ad
starfa fyrir stofnunina & peim launakjérum sem
stofnunin getur bodid. Adrir laknar sem starfa hja
stofnuninni eru i hlutastdrfum og pess vegna vart
mogulelki ad skipta sér af aukastbrfum peirra...Hja
Ollum gukrastofnunum i landinu vinna laknar
aukastorf...

...Laknar stofnunarinnar annast einnig mat & érorku
vegna dysa. begar um er ad ra®a dys sem ekki eru
bétaskyld samkveamt amannatryggingal gunum fer
slikt mat fram a einkastofu lasknisins og er unnid utan
vinnutima TR. Laknaritari vinnur matid einnig utan
TR. Laknar stofnunarinnar eru stundum bednir ad
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meta 6rorku vegna slysa sem eru botaskyld basgdi A TR
0g annars stadar, enda hafa peir umfram adra lakna
reyndu af ad meta 6rorku. Beioni um slikt mat (fra
tryggingafélagi eda l6gmanni hins dasada) liggur
ymist fyrir &ur en til érorkumats kemur fyrir TR eda
berst sidar. begar beidnin berst eftir 4 er si
umframvinna sem leggja parf i matid unnin utan
vinnutima laknisog ritarai TR.

Pegar beioni berst &dur en til érorkumats kemur i TR
kemur hinn dasadi i vidtal og skodun i TR, en matid
er a. 0. |. unnid utan vinnutima i TR. Af dikri vinnu
geta laknar og leknaritarar stofnunarinnar  haft
nokkrar tekjur. Pessum maum hefur fagkkad verulega
aundanférnum tveimur arum...

Forstjori hefur hins vegar ekki gert formlegar
athugasemdir vio a0 gUklingar sem eiga rétt
samkvaamt amannatryggingalégum og hugsanlega
einnig annars stadar, séu skodadir & stofnuninni. Er
pad gert til ad hinn dasadi purfi ekki ad faratil nema
eins laknis i 6rorkumat sem morgum finnst nogu
erfitt. Einnig kemur pad i veg fyrir misraami sem
skapast pegar laknir utan TR kemst ad annarri
nidurstédu en laknir stofnunarinnar (hvort sem
Ororkumat sidar nefnda laknisins er haara eda lagra
en hins).

..Ljost er ad pad fyrirkomulag sem hefur vidgengist
og enkennst hefur af tillitssemi vid gUklinga er
gengid s& til hadar... Fordtjori hefur pvi i gdou
samrédi vid tryggingayfirlaekni &kvedido ad laknar i
fullu starfi hj& Tryggingastofnun hedti 6rorkumétum
fyrir adila utan stofnunarinnar fra og med 1. desember
nk...

Jafnframt verdour pess vandlega gedt ad laknar i
hiutastarfi geti ekki & nokkurn hétt notad gogn i
stofnuninni  til  6rorkumatsgerdar i tengslum vid
laknastofur sinar.”

5.2 Atrioi sem hé& komatil skodunar

A0 mati Rikisendurskodunar er pad fyrirkomulag
sem tidkast hefur til 1. desember 1997 meda lakna
Tryggingarstofnunar adfinnsluvert. Rétt pykir ad
nefna hér nokkur atridi sem stofnunin byggir pad alit
sitt &
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5.2.1 Skyldur forstjéra Tryggingastofnunar

[ fyrsta lagi hefur forstjori stofnunarinnar ekki gert
athugasemdir vid aukastorf lasknanna, fyrr en fra 1.
desember 1997, samkvaant 20. gr. laga nr. 70/1996

en par segir:

,Adur en starfsmadur hyggst, samhlida starfi sinu,
taka vid launudu starfi i pjonustu annars adila, ganga i
stjorn atvinnufyrirtakis eda stofna til atvinnurekstrar
ber honum ad skyra pvi stjornvadi, er veitti starfio,
frad pvi. Innan tveggja vikna ska starfsmanni skyrt fra
pvi, ef adurnefnd starfsemi telst 6samrymanleg starfi
hans, og honum bannad ad hafa hana med héndum.
Beramadikt bann undir hlutadeigandi rédherra.

Rétt er ad banna starfsmanni dika starfsemi sem i 1.
mgr. segir ef pad er sidar leitt i 1j6s ad hin megi ekki
saman fara starfi hans i pjonustu rikisins.”

[ athugasemdum vid 20. gr. segir: "Hér er fjallad um
aukastorf rikisstarfsmanna samhlida adalstarfi eins
0g pad er skilgreint i 1. gr., en hlidstet &kvadi er ad
finna i 34. gr. laga nr. 38/1954. Gert er réd fyrir ad
akvaid verdi prengt fra pvi sem hingad til hefur
gilt & pann hétt ad rikisstarfsmanni verdi i 6llum
tilfellum skylt ad leita sampykkis veitingar-
valdshafa fyrir tilteknu aukastarfi, hvort sem um
er ad raeda starf i pagu rikisins eda einkaadila.
(Leturbreytingar Rikisendurskodunar).

Rétt er ad itreka ad hér er eingdngu éatt vid launud
aukastorf, en af pvi leidir ad &kvasdio tekur t.d. ekki
til venjulegra félagsstarfa, starfa sjdfbodalida eda
nefndarstarfa.

Vid akvardanatoku ber forstbdumanni ad gada
reglna stjornsyduréttarins, m.a. 12. gr. laga nr.
37/1993, sbr. dit umbodsmanns Alpingis fra 9. mai
1995, mal nr. 858/1993."

[ athugasemdum med 1. gr. laganna segir um
skilgreiningu & hugatakinu "adal starf":"Paer tilskilid
eins og i léogum nr. 38/1954 ad starf hans sé
"adalstarf", en med pvi er étt vio ad starfid sé am.k.
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"adalstarf", en med pvi er att vid ad starfid sé am.k.
halft starf, midad vio dagvinnu, pé pannig ad féi
madur meginhluta af launatekjum sinum fra rikinu,
t.d. ef hann gegnir engu 6dru starfi eda fleiri en einu
hlutastarfi, falli hann undir [6gin. Ordalagid "i
bjonustu rikisins' ber ad skyra ruamt.."
(Leturbreytingar Rikisendurskodunar).

Midad vid framangreindar skilgreiningar laga nr.
70/1996 fala alir laknar sem starfa vid laknadeild
Tryggingastofnunar undir 20. gr. laganna utan einn
lagknir sem er i 20% starfi vid stofnunina.

A framangreindu svari forstjéra Tryggingastof nunar
vid fyrirspurn Rikisendurskodunar er [jost ad honum
hefur verid kunnugt um ad tryggingalaknar hafa
haft aukastorf med hondum.

Ad sogn Tryggingastofnunar hefur Tryggingaradi
einnig verid gerd grein  fyrir  aukastorfum
tryggingal askna oftar en einu sinni.

pratt fyrir pessa vitneskju og adfinnslur sem borist
hofou fra adilum utan Tryggingastofnunar vegna
bessara aukastarfa, skodadi forstjori aukastorf lakna
ekki med tilliti til 20. gr. laga um réttindi og skyldur
starfsmanna rikisins. Rikisendurskodun telur ad rétt
hefdi verid af forstjora ad setja ma petta i pann
farveg sem adurnefnd 20. gr. gerir réd fyrir um leid
og honum vad Kkunnugt um aukastorf
tryggingal akna.

5.3 Einkatdrorkumdot laskna

Einnig hefur komid fram ad tryggingarlaknar hafa
fram ad 1. desember 1997 sinnt einkadrorkumdtum
fyrir guklinga og tryggingafé 6g. Tryggingalaknar
hafa jafnvel bent guklingum & einhvern
samstarfslakni sinn hja Tryggingastofnun til ad
framkveama slik einkamét. A pad basdi vid um pa
lackna sem eru i 100% starfi hja stofnuninni og pa

ladsimnAa AArA AW T ENNLZ ONN/L ~ Al AN X  Ali+
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lakna sem eru i 50% - 80% starfi. Ad dliti
Rikisendurskodunar kunna slik einkadrorkumaét ad
vera 6samrymanleg storfum laknanna hja lakna
deild Tryggingastofnunar. Eftirfarandi rok eru fyrir
bessu adliti Rikisendurskodunar:

Petta fyrirkomulag leidir til hadtu a hagsmuna-
arekstrum. Pannig eru daami um ad tryggingalaknir
meti t. d. gukling til drorku vegna slysatrygginga
almannatrygginga. Sami lagknirinn metur sidan sama
siukling fyrir tryggingafélag vegna tryggingar sem
siuklingurinn hefur keypt sér hja tryggingafélaginu
eda logmann sem vinnur ad mdinu fyrir annan
hvorn adila. Hér vaknar spurning um hadi lagknisins.
Laknirinn gedi hugsanlega haft einhverra personu-
legra og/eda fjarhagslegra hagsmuna ad geda af
verkefnum sinum fyrir tryggingafélag og/eda |6g-
mann sem ésamrymanlegt gadi talist starfi trygg-
ingalagkna

Ut fra sjonarhdli sjuklingsins er ekki nasgilegt ad
laknirinn hafi gert ba®di Ororkumétin eftir bestu
vitund og gildandi reglum. bPad verdur einnig ad vera
augljost og yfir vafa hafio i augum gjuklingsins ad
hann fai rétta og sanngjarna malsmedferd basdi vid
ororkumat hja Tryggingastofnun rikisins og
einkadrorkumat sem gert er fyrir tryggingafél ag.

Forstjori  Tryggingastofnunar  hefur  tilkynnt
Rikisendurskodun ad peir laknar sem starfa hja
stofnuninni og piggi meiri hluta tekna sinna fra hinu
opinbera, hadti o6rorkumétum fyrir adila utan
stofnunarinnar ef sjuklingur er pegar eda er liklegt
a0 verdi bréddlega skjolstadingur Trygginga
stofnunar og a mogulega rétt a botum fra stof nuninni
vegna vidkomandi atburdar. Akvérdun forstjora
gildir fra 1. desember 1997.
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5.4 Alit Rikisendurskodunar

Eins og hé& hefur komid fram e pad mat
Rikisendurskodunar ad forstjéri Tryggingastof nunar
hafi borid ad taka aukastorf lakna Trygginga
stofnunar til skodunar & grundvelli 20. gr. laga nr.
70/1996 um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins.
Petta gerdi forstjorinn ekki, prétt fyrir vitneskju sina
um ad laknar stundudu aukastorf og ad adfinnslur
hofdu borist fra skjolstaedingum  stofnunarinnar
vegna pessa, fyrr en Rikisendurskodun spyrst fyrir
um petta atrioi i sambandi vid stjornsysiu-
endurskodun a laknadeild. P& tekur forstjori
akvoroun um ad laknar Tryggingastofnunar sinni
ekki aukastorfum, nema pau séu samrymanleg starfi
laskna fyrir Tryggingastofnun, fra og med 1.
desember 1997.

Rikisendurskodun telur ekki &stasda til nanari
umfjollunar um petta atridi, par sem malid hefur na
verid til lyktaleitt agrundvelli vandadra stjornsyslu-
hatta og i kjolfarid adtu likur & hagsmunadrekstrum
ao vera hverfandi.

39 Rikisendurskodun






6. Asakanir um mutugreidslur

» Asakanir Lifsvogar

o Ur fréttum Stodvar 2

6.1 Meintar muatugreiddur til laskna
Tryggingastofnunar

[ bréfi Tryggingastofnunar til Rikisendurskodunar
dags. 9. juli 1997 var Rikisendurskodun bedin um ad
kanna hvort eitthvad vaai hadt i &sokunum
talsmanna Lifsvogar um ad umsagkjendur um bagur
nasdu ekki fram rétti sinum nema med pvi ad greida
lasknum stofnunarinnar mutur. Asakanir Lifsvogar,
sem birtar eru sem vidauki 3 vid skyrslu pessa,
komu m. a. fram i fréttum St6dvar 2 hinn 7. jali
1997 par sem segir:

»Samtokin Lifsvog fullyrda ad einstaklingar hafi purft
ad greida laknum Tryggingarstofnunar rikisins fyrir
Ororkumat sem stofnunin a ad veita an endurgjalds.
Tasmenn  samtakanna  gagnryna  vinnubrogd
Tryggingastofnunar og telja ad spilling sé par 4 bae*

Auk pess birtu samtokin Lifsvog svofellda
auglysingu i dagbl6dum:

Er spilling innan
Tryggingastofnunar rikisins?

AJ gefnu tilefni vilja samtokin Lifsvog auglysa eftir félki sem
hefur farid i laknisskodun vegna érorkumats hja laknum innan
veggja Tryggingastofnunar rikisins og purft ad greidafyrir matio.
Uppragum spillingu innan heilbrigdiskerfisins.

Stjorn Lifsvogar

Asdis Frimannsdéttir, simi 566 6898

Gudrin M. Oskarsdéttir, simi 561 1587
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[ greinargerd samtakanna Lifsvogar til Rikisendur-
skodunar sem margoft hefur verid vitnad i hér ad
framan segir abls. 1:

»...vardandi tdlkun forstjorans a fréttaflutningi vegna
gagnryni Lifsvogar, er hann tdlkar greinilega a pann
veg samkvaamt erindi til Rikisendurskodunar, ad
haldio sé fram ad laknar vinni ekki sin storf i pagu
amennings " nema" gegn greidslu, og nefnir "matur”
i pvi sambandi, en vid teljum par vera a ferdinni al
verulega mistilkun forstjéra og tryggingaryfirlaknis
a0 rada, e reyndar kemur einnig fram i grein
yfirtryggingaaknis i Mbl. pann 12. jdli, og var visad
heim til fodurhisa af hafu samtakanna Lifsvog, pann
16. juli & sama vettvangi, enda adre framborid
nokkud um ,,mdtur” i pessu sambandi .

Af framangreindum ummadum i greinargerd
Lifsvogar verdur ad telja ad samtokin Lifsvog hafi
borid til baka &sakanir um ad laknar Trygginga-
stofnunar fari fram & greidslur fyrir Grorkumot sem
stofnunin & ad veita an endurgjalds.

Rétt er einnig ad taka fram ad vid skodun Rikis-
endurskodunar & laknadeild Tryggingastofnunar
kom ekkert i 1jés sem bendir til ad asakanir um
oheimila fjartoku la&kna Tryggingastofnunar eigi vid
rok ad stydjast.

42 Rikisendurskodun



7. Skooun a malum einstakra skjolstaedinga L ifsvogar

e Méasmeodferd vid
skodun einstakra
mala

e Einstok mal

o Lifeyristryggingar

7.1 Einstok mal

Hér a eftir fer umfjéllun um einstok ma par sem
skjolstasdingar Lifsvogar hafa gert athugasemdir vid
vinnubrogd laknadeildar  Tryggingastofnunar.
Yfirferd yfir main var pannig hattad ad eftir ad
Rikisendurskodun hafdi fengid skrifleg og vottud
umbod fra vidkomandi einstaklingum, for
trinadarlaknir Rikisendurskodunar yfir pau gogn
sem eru i vorslu Tryggingastofnunar vegna mal anna.
Adrir starfsmenn Rikisendurskodunar fengu ekki
adgang ad laknaskyrdum né 6drum trdinadar-
gognum i vorslu Tryggingastofnunar. Verdur nu
gerd grein fyrir einstokum malum.

7.2 Mal A

A verdur fyrir slysi i byrjun ars 1995 og vid pad
verdur tognun vid bringubein.

7.2.1 Ororka lifeyristrygginga almannatrygginga

Pegar menn f& drorkulifeyri fa peir érorkuskirteini,
sem veitir tiltekin fridindi. Oryrkinn er oft metinn til
skamms tima, en stundum eevilangt ef Utséd er um
a0 bati ndist midad vid hinar fjarhagsegu,
félagslegu og laknisfra®dilegu forsendur sem
ororkulifeyrinn er midadur vid samkvaamt |6gunum.
Oryrkja er skylt ad tilkynna Tryggingastofnun ef
hann fer ad vinna og laun hans fara yfir 1/4 markid
sem sett e i b. lido 1. mgr. 12. gr. amanna
tryggingalaga. Ororkulifeyrinn geta menn misst &dur
en hid timabundna érorkumat rennur Ut ef Oryrki
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aflar tekna umfram hid |6gbundna hamark. Lifeyris-
tryggingadeild Tryggingastofnunar fer yfir tekjur
manna af pessum sokum.

Almenn ororka A eftir slysid er metin meiri en 75%
skv. lifeyristryggingum amannatrygginga, med
hlidsién af laknisfrasdilegum, fjarhagslegum og
félagslegum forsendum samkvaamt fyrirmedum 12.
gr. almannatryggingalaga. bvi er honum greiddur
ororkulifeyrir. Eins og adur hefur komid fram hefur
Tryggingastofnun ekki Utbuid verklagsreglur eda
stadlavid mat a hinni almennu 6rorku. Par sem A er
tryggdur  samkvaant  lifeyristryggingum  og
ovinnufeg ad 3/4 hlutum & hann rétt il
ororkulifeyris skv. 12. gr. almannatryggingal aganna
og faa hann.

A er urskurdadur endurhadingarlifeyrir fra 1. jantar
1996 vegna pess ad hann var pa i endurhadingu
vegna dyssins. bPad pydir ad A er ennpa metinn
meira en 75% almennur Oryrki samkvaamt lifeyris-
tryggingum almannatrygginga. bann 30. névember
1996 rennur endurhadingaifeyririnn Gt og fra 1.
desember 1996 er A metin 50% almenn 6rorka i
stadin fra 1. desember 1996 til 31. oktober 1997.
Pessu métmada laknar sem eru med A i medferd og
er amennu 6rorkunni pvi breytt skv. abendingum
beirrai 75% fra 1. desember 1996 til 31. mars 1997.
Lakkun hinnar almennu 6rorku i 50% tok pvi aldrei
gildi. Endurmat er gert a A 1. april 1997 og pa er
almenn ororka talin 50% til 31. oktober 1997. Enn &
ny kemur vottord fra lakni A par sem hann segir A
ovinnufaaran og pvi er 75% amenn ororka létin taka
gildi afturvirkt fra 1. april 1997. Endurhadingar-
lagknir A fullyrdir ad A sé évinnufaa i bréd. A er nu
med Ororkuskirteini vegna 75% amennrar ororku
sinnar.

7.2.2 Slysatryggingar

Slysarérorka A er fyrst metin undir 10% laknis-
framilegri 6rorku & grundvelli vottords fra heimilis-

A~~~ —
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lakni A dags. 15. janlar 1996. Tryggingalaknir
hefur m. 6. 0. metid A samkvaamt greinargdoum
lysingum i vottordi heimilislaknisins. A kemur
sidan i skodun hja tryggingarlakni eftir ad frekari
upplysingar hafa borist Tryggingastofnun 28. jantar
1997 fra endurhadingarlagkni A. Endurhadingar-
laknirinn setur vidbotargreiningu - vefjagigt - a
vottord sitt. Vegna pessa sidasta vottords er A
bodadur i vidtal til tryggingalagknis sem metur hann
20% laknisfrasdilegri 6rorku.

7.2.3 Alit Rikisendurskodunar & malsmedferdinni

Rikisendurskodun telur mélsmedferdina hafa verid
edlilega og pad sem fram kemur hér ad ofan er
byggt a skriflegum gognum og vottoroum
heimilislaknis A, endurhadingalagknis A og
tryggingalakna. bad virdist hins vegar valda
misskilningi af hafu A ad hinni amennu 6rorku A
er breytt i tvigang ar 50% i 75% afturvirkt, vegna
bess ad ny laknisvottord barust Tryggingastofnun
fra lasknum A eftir ad 50% métin héfdu verid send
A og pvi téku pau mét ekki gildi.

Einnig virdist hugtakanotkun valda misskilningi og
greinarmunur ekki gerdur & peim forsendum sem
liggja ad baki almennri 6rorku lifeyristrygginga og
slysadrorku dlysatrygginga. Slikt er afar algengt
medal skjélstaddinga Tryggingastofnunar, enda um
afar flokinn og litt adgengilegan malaflokk ad rasda.

7.3 MaB

Kvartanir B |Uta ad pvi ad slysamat tryggingalagknis
fyrir Tryggingastofnun annars vegar og |6gmann
hins vegar hafi hljodad upp & 25% laknisfrasdilega
Ororku  samkvaamt  slysatryggingum  amanna-
trygginga og 50% fjarhagslega 6rorku samkvaamt
skadab6taldgum nr. 50/1993. | &litsgerd ororku-
nefndar, sem starfar & grundvelli skadaboétalaganna
er laknisfraadilega 6rorkan hins vegar metin 20% en

aAr—n
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fjarhagslega 6rorkan 15%.

Ororkunefnd er stjornvald, sem ekki gefur Ut
lagalega bindandi nidurstodur og tekur par af
leidandi ekki stjérnvaldsakvardanir heldur gefur
einungis ait. Ef menn eru Oséttir vid alit
ororkunefndar, sem heyrir stjérnarfarsiega undir
démsmalarédduneytid, er hasgt ad bera fram kvortun
vid umbodsmann Alpingis innan gildandi timafresta
eda farai domsmal. Ef mal er borid undir domstéla
parf hinn dasadi amennt ad lda kvedja til
démkvadda matsmenn.

7.3.1 Alit Rikisendurskodunar & malsmedferdinni

Kvartanir B beinast ad pvi ad érorkumat Ororku-
nefndar er laggra en Ororkumat tryggingalaknis.
Pessi atridi snua ekki ad peirri skodun sem fer fram
a laknadeild Tryggingastofnunar heldur ad
ororkunefnd sem heyrir stjérnarfarslega  undir
démsmalarédduneytid, eins og fyrr er getio.

Ad pvi er vardar mat Tryggingastofnunar hefur
Rikisendurskodun ekki athugasemdir vio mals
medferd stofnunarinnar.

7.4 Mal C

Gerdur var beinskurdur a vinstri skéflung C i
oktdéber 1984 vegna lidbreytinga i hné. I névember
1985 var C urskurdud meiri en 75% almenn Ororka
frA pvi ad greidslum dagpeninga lauk vegna
sykingar sem C fékk eftir adgerdina. C hefur verid
samfellt a érorkulifeyri fra &inu 1985. Trygginga-
lasknir segir C hafa verid reglulega endurmetinn
meira en 75% amennur Oryrki samkvaamt lifeyris-
tryggingum amannatrygginga fra 1985. Hinn
8.11.1986 var C metin 75% amenn ororka tima-
bundid og endurmét féru fram 8.12.1987,
27.12.1988 og 23.1.1990. Seinasta matid rennur Ut i
jandar 1993 pegar C hefur nad 67 é&ra aldri.
Samkvaant 1. mgr. 12. gr. almannatryggingalaganna
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eiga per enir rétt til ororkulifeyris sem eru a
aldrinum 16 - 67 ara Réttur til ororkulifeyris a
grundvelli lifeyristrygginga almannatrygginga fellur
bvi nidur vid 67 araaldur.

Hinn 24. mai 1993 lendir C i vinnuslysi og missir
handlegg i kjolfarid. Pa er C kominn & dllilifeyri og
a pvi ekki l6gum samkvaamt rétt & Ororkulifeyri
samkvaamt lifeyristryggingum almannatrygginga par
sem dllilifeyrir hefur komid i stadinn.

7.4.1 Bodun til tryggingalagknis

C faa pessu nasst bodun fra paverandi trygginga-
laskni, sem ekki starfar lengur hja Tryggingastofnun,
ritad a bréfsefni  Tryggingastofnunar rikisins
dagsetta 16. september 1993 par sem 6skad er eftir
ad C komi i vidtal og skodun pann 23. september
1993. Vidfangsefni vidtalsins er sagt vera sysa
ororka. Ororkumat péaverandi tryggingalaknis er
dagsett 5. oktéber 1993 og par kemur fram a bls. 6
a0 skodunin hafi fario fram 23. september 1993.
Fyrir mat petta greidir 16gmadur C kr. 29.800
samkvaamt reikningi laknisins dags. 5. oktober
1993. begar matsgerd laknisins er skodud ma sja ad
hér er a ferdinni einkamat vegna méaferla C vid
tryggingafélag sitt.

7.4.2 Alit Rikisendurskodunar & stérfum paverandi
tryggingalagknis

Fyrrum tryggingalaknir bodar C hér til mats i nafni
Tryggingastofnunar ~ rikisins, notar  bréfsefni
stofnunarinnar og gerir skodun sina i hulsnadi
stofnunarinnar, en er ad vinna einkamat a eigin
vegum sem hann tekur sidan greidslu fyrir. Ad mati
Rikisendurskodunar verour ao aelja
Tryggingastofnun rikisins fyrir ad hafa latid dlikt
vidgangast, enda um brot af hafu starfsmanns
stofnunarinnar ad rasda. Rétt er ad taka skyrt fram ad
hvorki péverandi forstjéri né tryggingalaknirinn
starfavid stofnuninai dag.
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7.4.3 Hugtakanotkun veldur misskilningi

C hefur kvartad yfir pvi ad &dur en einkamatio var
gert hafi C fengid metna almenna 6rorku meiri en
75% en samkvaamt einkamatinu er ¢rorkan 65%.
Hér mun vera um misskilning ad rada. 75% ororkan
var almenn 6rorka samkvaamt lifeyristryggingum og
slik ororka fellur nidur vid 67 ara adur pegar
greidsla ellilifeyris hefst. Ororkan vegna slyssins er
Ororka samkvaamnt skadabétalogum en ekki [6gum
um amannatryggingar. Slik slysadrorka er metin
géfstadt og 6h&d pvi astandi sem C var i fyrir 67
araaldur.

7.4.4 Dagpeningagreidsiur

Eftir dysio fékk C dysadagpeninga samkveaamt
slysatryggingum amannatrygginga samkvaant 28.
gr. amannatryggingalaganna par sem segir:
"Dagpeningar greidast pangad til hinn slasadi verdur
vinnufaar, Urskurdur er felldur um varanlega 6rorku
hans eda hann deyr, po ekki lengur en 52 vikur."

7.4.5 Alit Rikisendurskodunar & dagpeningagreidsium

Samkvaamt 2. mgr. 28. gr. amannatryggingalaga er
Tryggingarddi heimilt ad &kveda ad dagpeningar
skuli greiddir lengur ef la&knatilraunum er 6lokid og
Ovist er hvort um varanlega 6rorku verdur ad rasda
og likur eru 4 ad afstyra megi eda draga Ur érorku
med lengri bétagreidslu. C naut hins vegar slysadag-
peningagreidsla i 3 @ vegna missis handleggs. Ad
mati Rikisendurskodunar hafdi Tryggingastofnun
enga heimild til ad greida C dlysadagpeningana
lengur en i 52 vikur. Undantekningardkvadi 2. mgr.
28. gr. eiga augljoslega ekki vid pegar um missi &
handlegg er ad rada. Tryggingastofnun rikisins
hefur hér greitt dysadagpeninga heimildarlaust um
tveggja éra skeio.
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7.5 Ma D

D fer i adgerd a Borgarspitalanum &rid 1990 sem
felss i pvi a0 liffeai er fjarlaggt vegna
krabbameinshadtu. Motstadt liffaai hafdi adur verio
fjarlaegt vegna krabbameins. Ororka er metin 75%
almenn ororka lifeyristrygginga amannatrygginga
fra jandar 1992. Ororkumat D er endurnyjad med
reglulegu millibili, sidast i mai 1997. Nassta
endurmat er fyrirhugad i desember 1997.

7.5.1 Nefnd um agreiningsmal samkvaemt [6gum um
heilbrigdispjonustu

D telur ad laknamistok hafi étt sér stad i eda eftir
umrasdda adgerd. A arinu 1993 leitar D til sérstakrar
nefndar um égreiningsmal sem hefur pad hlutverk ad
fjallaum agreiningsmdl innan heilbrigdiskerfisins og
starfar samkvaamt |6gum um heilbrigdispjonustu. |
ni durstédum nefndarinnar segir:

»Nefndarmenn telja ad ekki hafi verid synt fram & ad
mistok hafi ordid vid skurdagerd, sem gerd var a[D]
23. mars 1990, né laknismedferd og hjukrun sem
[D] hlaut i tengslum vid hana. Umkvortunarefni [D]
eftir p4 adgerd eru laknisfrasdilega OUtskyrd og
verda ekki med haldbaaum rokum rakin til mistaka
af hdfu lakna eda hjukrunarlids...”

D sakir um badur samkvaamt f-1id 1. mgr. 24. gr.
laga um almannatryggingar, svokallada sjuklinga-
tryggingu. A grundvelli laknisvottorda fra lasknum
sem skodudu D var ekki talid ad einkenni D vearu
vegna umraaddrar adgerdar eda mistaka og pvi vaau
ekki fyrir hendi skilyrdi til béta ar suklinga-
tryggingu.

7.5.2 Endurmoét byggd a vottor di lasknis D

[ bréfi Tryggingastofnunar til D dagsett 27. mai
1997 er D tilkynnt ad fra og med 31. desember 1997
komi til athugunar laskkun & 6rorku D, en D hefur
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verio metin meira en 75% oOryrki fram ad peim tima.
Pessu til grundvallar |a laknisfrasdilegt mat fra
heilsugassiulagkni D dagsett 29. april 1997 og var D
tilkynnt um ad vottord heilsugasslulaknisins vagi
grundvollur afgreidslunnar. Ekki verdur pvi annad
sed en ad laknisfrasdilegur rokstudningur liggi til
grundvallar afgreidslu mals D. Einnig var D tilkynnt
med bréfi Tryggingastofnunar dags. 18. juni 1997 ad
D gadi lagt fram nytt laknisvottord pegar ad
endurmati kaami. Af gognum malsins verdur ekKki
radio ad D hafi lagt fram nytt la&knisvottord.

7.5.3 Alit Rikisendurskodunar

Rikisendurskodun telur ekki tilefni til athugasemda
vid afgreidslu Tryggingastofnunar rikisins amali D.

7.6 Mal E

E fer i lytaadgerd & sukrahtsi arid 1991. | kjolfarid
fylgia g6 adgerdir til ad bada Utlit E eftir fyrstu
adgerdina.

E kvartadi til Umbodsmanns Alpingis & arinu 1996
(mél 1710/1996) vegna urskurdar Tryggingarréds a
krofum E um botagreidslur. Lyktir masins hja
Umbodsmanni Alpingis voru paa ad pvi var beint til
Tryggingaréds ad taka malid til medferdar ad nyju.
Kvartanir E vardandi Tryggingarad hafa pvi verio
afgreiddar af par til bserum adila og fellur ma E
ekki undir pa skodun sem Rikisendurskodun er ad
gera i pessari skyrslu vegna peirra valdmarka sem
eru a milli Umbodsmanns Alpingis og Rikisendur-
skodunar.

7.7 Mal F
F gekk undir lytaadgerd a einkastofu hja lagkninum

Q, i oktober 1993. Eftir adgerdina kom syking i
sarid og hefur F purft ad ganga i gegn um allmargar
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aogerdir til viobotar til ad bada fyrir afleidingar
sykingarinnar. Rétt er ad nefna hér ad landlaknir
ritadi Q lakni bréf 9. febrlar 1995 par sem segir
ordrétt: "Af diti sérfraedingsins marada ad ekki hafi
tilhlydilega verid stadid ad eftirmedferd [F]...petta
bréf ber ad skoda sem adfinnslu.”

7.7.1 Endurhafingarlifeyrir

Paverandi tryggingayfirlagknir skodar F i febrlar
1995. Samkvaamt mati tryggingalaknisins a F rétt til
lifeyristrygginga  amannatrygginga par sem
paverandi astand F var metid pannig ad timabundin
almenn oOrorka vaai meiri en 75%. A pessum tima
vard ekki séd hver endanleg drorka yrdi og F er pess
vegna greiddur endurhadfingarlifeyrir skv. pvi 1. mai
1994 til 31. &gust 1995. F 4 rétt & endurhadinga-
lifeyri medan F gengur i gegn um paa adgerdir sem
gera parf til ad bada fyrir pann skada sem leiddi af
upphaflegu adgerdinni.

13. jali 1995 for F aftur i skodun til sama laeknis og
skodadi F hja Tryggingastofnun i febriar 1995.
Samkvaamt upplysingum Tryggingastofnunar hefur
F trilega fario & enkastofu til laknisins, pvi
lasknirinn  hadti  sem  tryggingayfirlaknir  hja
Tyggingastofnun i mars eda april 1995. petta vidtal
e pvi ad oOllum likindum ekki a vegum
Tryggingastofnunar, heldur er vamtanlega um
einkamatsgerd ad ragda.

7.7.2 Endurmat

Samkvaamt gognum malsins endurmetur annar
tryggingalaknir F hinn 21. &gast 1995. Pa er enn
metin meiri en 75% timabundin almenn Ororka
lifeyristrygginga fra 1. september 1995 til 30.
september  1996. Timabil pad sem greidslur a
endurhadingalifeyri eru heimilar er runnido Ut.
Almenna Ororkan er pvi vegna framhadandi
adgerda og par spila inn i laknisfraadilegir,
félagslegir og fjarhagdegir padtir skv. 12. gr.
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almannatryggingalaganna eins og adur hefur verid
gerd itarleg grein fyrir ad framar i skyrslunni.

7.7.3 Sjuklingatrygging - skodun og mat
Tryggingastofnunar

F sotti um bagtur Ur §juklingatryggingu samkvaamt f-

lido 1. mgr. 24. gr. admannatryggingalaganna en su

grein hljédar svo:

»Slysatryggdir samkveamt pessum  kafla  eru..
Sjuklingar sem eru til medferdar &4 §ukrastofnunum
sem starfa samkvaemt légum um heilbrigdis-
pjénustu [p. e. heilbrigdisstofnun & vegum rikising|
og heilsutjénid eda drorkan er vegna laknisadgerda
eda mistaka starfsfolks sem safar & pessum
stofnunum.” (Leturbreytingar Rikisendurskodunar)

A &inu 1996 er F stefnt til baklunarlaknis hja
Tryggingastofnun pvi hann telur F eiga rétt a bétum
ar framangreindri suklingatryggingu. Baklunar-
laknirinn skodar F tvisvar sinnum vegna pessa i
hisnadi Tryggingastofnunar. Laknirinn gerdi sidan
ororkumat fyrir sjuklingatryggingu par sem oérorkan
taldist 15%. Vid frekari skodun i stofnuninni kom i
lj6s, ad hér var ekki um botaskyldan atburd ad resda
skv. guklingatryggingu. Matid fer pvi aldrel
bréflega fra Tryggingastofnun vegna pess ad lagaleg
skilyrdi eru ekki fyrir hendi. petta eru moétin sem F
nefnir i gognum sinum til Rikisendurskodunar og
adrel hafa borist. Hins vegar var petta 15% mat
samkvaamt §juklingatryggingu faert inn i upplysinga-
kerfi laknadeildar og i april 1997 fékk F
upplysingar i sima hja starfsmanni laknadeildar TR
um ad buid vaai ad meta F til 15% oOrorku skv.
g/uklingatryggingu.

Adgerdin aF var gerd 4 einkastofu laknis, en ekki a
heilbrigdisstofnun. Fellur petta tilvik pvi ekki undir
guklingatryggingu. Samkveamt  framangreindu
akvadi f-lidar 1. mgr. 24. gr. almannatrygginga-
laganna & F par af leidandi ekki rétt & bétum ar peirri
tryggingu. Tryggingastofnun var pvi i raun ekki
annad faat en ad synja umsdkn F um bagur
samkvaamt  gUklingatryggingunni  pratt  fyrir
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handvomm starfsmanna stofnunarinnar vio medferd
malsins.

7.7.4 Endurmat almennrar 6rorku

F gerir itrekadar tilraunir til pess a arinu 1996 ad fa
laskna Tryggingastofnunar til ad meta ser varanlega
Ororku, en eins og segir hér a undan var érorkumatid
timabundin almenn drorka lifeyristrygginga til 30.
september  1996. Fyrr var pvi ekki hsggt ad
endurmeta 6rorku F. Tryggingalaknir metur F pann
9. oktéber 1996 og enn er almenn oOrorka metin
meiri en 75% fra 1. oktober 1996 til 31. mars 1997.

F hefur samkvaamt upplysingum Tryggingastof nunar
altaf verid metin til timabundinnar 6rorku, aldrei
til varanlegrar 6rorku vegna pess ad 6ljost er hvort
astand F muni lagast. F hefur hins vegar i hondunum
bréf fra Tryggingastofnun, undirritad af starfsmanni
stofnunarinnar, par sem segir ad varanleg ororka F
sé meiri en 75%. | pessu bréfi sem dagsett er 30.
april 1997 segir ad hér med vottist samkvaamt bei oni
a0 F s& metin 75% oryrki fyrir lifeyristryggingar
Tryggingastofnunar rikisins fra 4.2.1997 var anlega.
Petta bréf er undirritad af almennum starfsmanni en
ekki af lagkni.

| bréfi sem dagsett er 1. ndvember 1996 og liggur i
gognum malsins hja Tryggingastofnun segir ad
Ororka s "meiri en 75% fra 01.10.1996 til
31.03.1997", en sidan stendur i nasstu linu fyrir
nedan "varanleg" en sidan strikad yfir ordid med
penna. Bréfid var hins vegar sent til F ad sogn
Tryggingastofnunar vegna mistaka starfsmanna
lasknadeildar stofnunarinnar. Einnig var var skrad i
upplysingakerfi laknadeildar Tryggingastofnunar ad
Ororkan vaai varanleg, vegna framangreindra
mistaka

7.7.5 Alit Rikisendurskodunar & malsmedferdinni
Ad mati Rikisendurskodunar er margt athugavert vid
malsmedgerd Tryggingastofnunar a mali F.
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Medhondlun Tryggingastofnunar a mali F er med
edlilegum hedti par til F berst bodun fréa trygginga-
laskni vegna drorkumats fyrir sjuklingatryggingu. F
er tvivegis stefnt til baklunarlagknis trygginga-
stofnunar til skodunar og Ororkumat er gert fyrir
giuklingatryggingu po ad ljést sé ad F a ekki rétt til
béta Ur suklingatryggingunni. Laknirinn metur
pessa 6rorku F 15%. Ororkumatid er sidan faat inn
upplysingakerfi lasknadeildar Tryggingastofnunar og
F eru gefnar upplysingar i sima um ad hian hafi verid
metin til 15% ororku & grundvelli sjuklinga
tryggingar, p6 ad atburdurinn hafi, eins og &dur segi,
ekki verid botaskyldur a grundvelli peirrar
tryggingar. Mistok pessi eru adfinnsluverd med tilliti
til pess ad rong nidurstada var fagd i upplysingakerfi
lasknadeildar Tryggingastofnunar og var tilkynnt F
simleidis. Ad mati Rikisendurskodunar hafa vinnu-
brogd laknisins verid afar Gvondud i pessu tilviki.

Rikisendurskodun gerir einnig athugasemdir vid
tilkynningar til F um hina almennu 6rorku. Fyrst fear
F bréf Tryggingastofnunar um ad almenna 6rorkan
sé varanleg. Laknadeild Tryggingastofnunar fagir
hina varanlegu 6rorku inn i upplysingakerfi sitt og
veitir F pessar somu upplysingar i sima. Laknadeild
sendir F sidan bréf um endurmat a timabundinni
almennri o6rorku. Ororka F er endurmetin 1.
oktOber 1997 i tilefni af endurskodun malsins og
nidurstada pess er ad fra 1. april 1998 verdi almenn
ororka lifeyristrygginga 65% vegna pess ad pad er i
samraami vid pad sem Tryggingastofnun hefur metid
adra med sambagilegt &stand og asigkomulag og F
er i dag. betta er byggt & mati tryggingalaknis sem
hefur skodad F tvisvar sinnum a pessu ari. Laknar
Tryggingastofnunar telja hid almenna érorkumat F
of hétt nina og hafa tilkynnt F pad med sex manada
fyrirvara,

Alit  Rikisendurskodunar er ad vinnubrogd
Tryggingastofnunar i mali F séu fjarri pvi ad veraa
pann veg sem krefjast verdur af stofnuninni, badi
med tilliti til peirra krafna sem gera verdur til
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vandadra vinnubragda i malum af pessu tagi og
einnig med tilliti til skjolstagdinga stofnunarinnar og
hagsmuna peirra.

7.7.6 Ororkunefnd

F hefur ennig kvartad yfir 0% fjarhagslegu
ororkumati samkveamt dlitsgerd Ororkunefndar fra
26. juli 1995.

Mal ororkunefndar eru ekki til skodunar i pessari
endurskodun, en rétt pykir p6 ad benda a eftirfarandi
ur greinargerd heimilislagknis F fra 9. mai 1996:

,...| kafla 7 i itsgerdinni eru talin upp pau gogn,
sem liggja fyrir vid medferd malsins. bad vekur
athygli, ad engin greinargerd liggur fyrir fra lakni,
sem gadi kallast laknir [F]. Allir hljota ad ga hve
ojafn leikurinn hefur verid.” Laknirinn spyr hvernig
fario hefdi, ef fyrir hefdi legid vottord fra
taugasérfrasdingi eda gigtarlakni. Varla hefdi vafist
fyrir peim ad greina [,bandvefsvoovaverki“] og
sipreytu i  kjolfar  avarlegrar  sykingar,
vefjaskemmda, langvinnrar rimlegu og medferdar.
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8. §uklingar metnir til 6rorku an skodunar hjalasknum
Tryggingastofnunar.

« Ororkumét vegna
lifeyristrygginga
byggd avottoroum
annarra lakna

« Alit Rikisendur-
skodunar

8.1 Ororkumat an skodunar tryggingalasknis

Ymsir skjélstasdingar Tryggingastofnunar hafa gert
athugasemdir vid ad 6rorka peirra sé metin an pess
a0 laknar Tryggingastofnunar skodi viokomandi.
Ad mati Tryggingastofnunar er talid ad dikt sé
edlilegt vardandi lifeyristryggingar, enda komist
lasknar Tryggingastofnunar ekki yfir ad skoda alla
oryrkja landsins sem skipta pusundum og sifellt
badast fleiri i hépinn. Fjolda endurmata parf einnig
a0 gera. Flestir skjélstamdingar Tryggingastofnunar
sem fa lifeyristryggingar eru pess vegna ekKki
skodadir af lasknum stofnunarinnar. Par af |eidandi
er byggt & vottoroum peirra lakna sem hafa
medhondlad vidkomandi og pekkja best til hans,
enda telur stofnunin ala jafna enga astagdu til ad
tortryggja slik laknisvottord. Ef vottord fra lasknum
eru hins vegar 0skyr eda grunsamleg er talad vid
lasknana og/eda folk bodad til skodunar.

8.2 Alit Rikisendurskodunar

Ad diti Rikisendurskodunar verdur ad telja edlilegt
a0 Tryggingastofnun byggi ororkumét sin vegna
lifeyristrygginga a lagknisvottoroum annarra la&kna,
enda er par allajafna um ad raeda laskna sem pekkja
vel til viokomandi suklings.
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Vardandi dysatryggingarnar segir Tryggingastofnun
ad menn komi oftast i skodun til lakna
Tryggingastofnunar, a. m. k. i fyrsta skipti.

Vardandi sérmenntun tryggingalasknanna er pad mat

Rikisendurskodunar ad par se ekki tilefni til ad gera
athugasemdir vid naverandi fyrirkomulag.
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9. Réttarstada guklinga gagnvart guklingatryggingu

 Upplysingar til
guklinga skortir

» Abending til
Tryggingastofnunar

9.1 Réttarstada mig6fn eftir pvi hvort adger &
er framkvaamd & einkastofu eda
heilbrigdisstofnun rikisins

Aetla verdur ad §uklingum sé fasstum kunnugt um
mismunandi réttarstédu sina eftir pvi hvort adgerd er
gerd a einkastofu laknis eda & heilbrigdisstofnun
rikisins. Eins og hér hefur &dur komid fram eiga peir
sem gangast undir adgerdir a einkastofum lakna
ekki rétt til bota Ur guklingatryggingu amanna-
trygginga samkvaamt f-lid 1. mgr. 24. gr. laga nr.
117/1993 um amannatryggingar. Ad mati
Rikisendurskodunar hefur Tryggingastofnun ekki
kynnt pennan mismun nagilega vel  fyrir
almenningi. | pessu sambandi er po rétt ad geta pess
a0 i baklingi Tryggingastofnunar um slysabagur
segir ad slysatryggdir samkvaamt almannatrygginga-
logum séu ,guklingar & gukrastofnunum hins
opinbera sem hljota heilsutjon eda ororku vegna
laknisadgerda eda mistaka  starfsfolks &
stofnuninni.” Par er hins vegar ekki tekid fram ad
guklingar sem sakja sams konar pjonustu a
einkastofur lakna njéti  ekki  dlysatryggingar
a mannatryggingal aga.

Rikisendurskodun beinir pvi pess vegna til
Tryggingastofnunar  rikisins ad kynna pennan
mismun 4 réttarstoou sjuklinga fyrir amenningi.

Einnig telur Rikisendurskodun astasdu til ad vekja
athygli Alpingis a eftirfarandi:
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Regla f-lidar 1. mgr. 24. gr. dmannatryggingalaga
nr. 117/1993, svonefnd guklingatrygging, er pess
efnis ad peir suklingar eru tryggoir, sem eru til
medferdar & gukrastofnunum sem starfa samkvaamt
|6gum um heilbrigdispjonustu, p. e. heilbrigdis-
stofnunum a vegum rikisins, og heilsutjonio eda
Ororkan er vegna laknisadgerda eda mistaka
starfsfolks sem starfar a pessum stofnunum.

Svonefnd ferliverk hafa faast mjog i voxt &
heilbrigdisstofnunum. Ferliverk er pegar gafstadt
starfandi  laknir leigir adstodu og starfskrafta
gukrastofnunar rikisins til ad framkvaama par
einkaadgerdir & eigin vegum. Tryggingastofnun
hefur tilkad &durnefndan f-lio 1. mgr. 24. gr.
amannatryggingalaga svo ad peir guklingar sem
gangast undir ferliverk viti ekki betur en ad verid sé
a0 gera a peim adgerd a vegum heilbrigadi sstof nunar
0g pess vegna séu peir tryggdir samkvaamt
sjuklingatryggingunni.

Geri hins vegar sami laknir sams konar adgerd a
einkastofu sinni e guklingur ekki tryggdur
sjuklingatryggingu vegna pess ad hin fer fram utan
heilbrigdisstofnunar.

Adstadan er pvi si ad tveir guklingar gangast undir
sams konar adgerd hja lakni sem starfar a eigin
vegum. Annar sjUklingurinn gengst undir adgerdina
sem ferliverk laknisins, p. e. einkaadgerd sem fer
fram & heilbrigdisstofnun, en hinn & enkastofu
laknisins, p. e. einkaadgerd sem fer fram a stofu
laknisins. Pessir tveir guklingar njéta ekki somu
verndar suklingatryggingarinnar. bParna er um ad
reda Ojafnradi sem guklingum er buaid og
Ojafnraadio aradur ad rekjatil pess hvar adgerdin fer
fram, en ekki & grundvelli pess hver framkvaamir
adgerdina eda & hvers vegum hun er gerd.
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10. Innraeftirlit Tryggingastofnunar

» Mat Rikisendur-
skodunar

10.1 Endurskodunardeild Tryggingastofnunar

Endurskodunardeild Tryggingastofnunar 4 ad starfa
sem innra eftirlit. Pad & ad framkvaama med pvi ad
gera"stikkprufur" i hinum ymsu deildum.

10.2 Alit Rikisendurskodunar

A0 mati Rikisendurskodunar hefur innra eftirlit
Tryggingastofnunar brugdist ad pvi er vardar pau
mal la&knadeildar sem hér eru til skodunar og einnig
ad pvi er vardar pau ma C er snyr ad lifeyrisdeild
Tryggingastofnunar. Af peim dsamum og einstékum
maum sem hér hafa verid rakin ma ga ad eftirlit
med vidveru lakna er dbdtavant. Eftirlit virdist ekki
med pvi hvort laknar maeda i simavidtalstima sina
svo og hvort laknar eru ad sinna einhverjum
einkastérfum sinum innan stofnunarinnar. Hins
vegar er Tryggingastofnun ad vinna ad endurbétum
a pessu svidi m. a. med réoningu starfsmannastjora
0g skipulagsbreytingum hja Tryggingastofnun.

Fram kom hja Tryggingastofnun ad ekkert markvisst
innra eftirlit er med starfsemi laknadeildar ad pvi
leyti sem snyr ad innfaaslum Ororkumata inn i
tolvukerfi stofnunarinnar eda med peim bréfum sem
send eru til skjdlstagdinga og tilgreina drorkustig og
timabil. betta telur Rikisendurskodun ovidunandi
med tilliti til peirra hagsmuna sem eru i huafi fyrir
skjOlstasdinga stofnunarinnar og amennt eiga
skjolstamdingar stofnunarinnar um sart ad binda og
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eru ad jafnadi illai stakk banir til ad halda fram rétti
sinum. Rétt er po ad geta pess sem hér kom fram ad
framan ad nytt upplysingakerfi fyrir laknadeild er i
smidum og er pvi m. a. adlad ad koma i veg fyrir
mistok af pessum toga.
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11. Nidurstddur

* Endurbada parf
upplysingagj of
Tryggingastofnunar

11.1 Upplysingaskylda laknadeildar
Tryggingastofnunar

Paa krofur verdur ad gera til Tryggingastof nunar
rikisins, jafnt laknadeildar sem og annarradeilda, ad
hin sinni  upplysingahlutverki sinu & sérlega
vandadan og greinargddan hatt.

Eins og hér hefur komid fram telur Rikisendur-
skodun nokkud skorta a ad svo sé. Rikisendur-
skodun telur pvi rétt ad beina pvi til Trygginga-
stofnunar rikisins, med hlidgg§on af peim laga
skyldum sem & stofnuninni hvila, ad endurbada
upplysingamd stofnunarinnar med pad fyrir augum
ad gera starfsemi stofnunarinnar adgengilegri fyrir
hinn almenna skjolstagding ad pvi er vardar pad svid
stofnunarinnar sem hér er til skodunar. Hér verda
menn sérstaklega ad huga ad pvi ad par sem kerfi
almannatrygginga er mjog flokid og vidamikid er
naudsynlegt ad stofnunin leggi sig sérstaklega fram
vid a0 gera kerfid adgengilegt fyrir hinn amenna
skj ol stasding.

Hluta af peim vandamalum sem hér eru til skodunar
og upp hafa komid, t. d. milli skjolstasdinga
samtakanna Lifsvogar og Tryggingastofnunar
rikisins, ma rekja til misskilnings milli adila og/eda
skorts a skyrum skriflegum Gtskyringum og
upplysingum.

Rétt er ad nefna ad Tryggingastofnun er ad eigin
sbgn ad vinna ad pvi ad baga upplysingama sin.
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Hofudmarkmidin eru ad gera bodleidir skyrari og
einfalda pjonustu vid skjélstaadinga.

11.2 Vidveralakna og simavidtalstimar

Sja ma af skodun & stimpilkortum tryggingalakna &
timabilinu janlar til oktéber 1997 ad amennt sinna
tryggingalaknar vidveruskyldu sinni og simavio-
talstimum a vidunandi hétt.

PO eru tva undantekningar par a Af premur
lacknum sem starfa i 100% starfi vid Trygginga
stofnun eru adeins gerdar athugasemdir vid lakninn
V. Ad pvi er vardar simavidtalstima ma sja af
stimpilkortum ad V hefur vantad i alls 1.239 minGtur
eda 20,5 kilst. af samningsbundnum simaviotals-
timum sinum a pvi timabili sem hér er til skodunar,
en simavidtalstimi V er 30 mindtur & dag. Rikis-
endurskodun telur pvi ad V hafi engan veginn sinnt
simavidtalstimum sinum sem skyldi & timabilinu.
pvi til viobotar var vinnuhlutfall V einungis 74% i
marsmanudi.

Ad pvi e vardar lakna i hlutastarfi sér
Rikisendurskodun astasdu til ad gera athugasemdir
vid vidveru laknisins b, sem starfar i 50% starfi
fyrir Tryggingastofnun, par af ad hluta til i hjapar-
takjamiostod stofnunarinnar, en hefur ekki fasta
simavidtalstima. P er ad mati Rikisendurskodunar
nokkud fra pvi ad uppfylla samningsbundna vinnu-
skyldu sina, p. e. 50%. b hefur samkvaamt vidveru-
skraningu ekki uppfyllt vinnusamning sinn ad dllu
leyti 6 af peim 10 médnudum sem til skodunar voru i
skyrslu pessari.

PO ad vidvera tryggingalakna sé, med tveimur
undantekningum, i samraami vid vinnusamninga,
maedti  Tryggingastofnun ad mati Rikisendur-
skodunar kanna pann moéguleika ad lengja og/eda
fidlga simavidtalstimum lakna, jafnframt pvi ad
dreifa simavidtalstimum nokkud jafnt yfir vinnu-

AAaninnin TFiinAa An LAy hAafior lhanAar LrAnkal X frAanma Avs
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» Grundvollur ororku-
mata slysatrygginga

 Upplysingaskylda
Tryggingastofnunar

Nidurstoour

daginn. Eins og hé hefur pegar komid fram eru
flestir laeknanna med vidtal stima einhvern timann a
milli 8 og 9 & morgnanna, en enginn eftir hadegi.
Kann petta ad vera skyring a pvi hversu illa sumum
skjolstasdingum virdist hafa gengid ad na i lakna
Tryggingastofnunar i sima.

11.3 Ororkumét slysatrygginga

Vid mat & laknisfradilegri ororku vegna slysa
trygginga notar Tryggingastofnun bandarisku bokina
"Guides to the Evauation of Permanent
Impairment” gefin Gt af American Medica
Association. bessi bok er ekki til & islensku, en er
reglulega endurutgefin og uppfead af bandarisku
lasknasamtokunum. BoOk pessi  er yfirgripsmikil.
Nékvaamar toflur eru um til hvada 6rorkustigs (%)
laknisfrasdileg ororka a hverjum likamshluta er
metin eftir pvi hversu mikil lagknisfraadileg skerding
e a hvejum likamshluta. Laknar sem
Rikisendurskodun leitadi til telja bok pessa vandada
og vel til pess falna ad meta Ororku vegna
slysatrygginga. Hins vegar er rit sem petta litt eda
ekki adgengilegt hinum amenna borgara og
lasknisfraadilega menntun og pekkingu parf til ad
nota ritid. Skjélstadingar Tryggingastof nunar
rikisins hafa pvi ekki adgang ad peim téflum og
st6dlum sem Ororka vegna slysatrygginga er metin
eftir. Par sem um svo umfangsmikid rit er ad rasda,
sem oft er enduritgefid erlendis, verdur ekki adlast
til pess ad Tryggingastofnun lati pyda ritid og gefa
ut til handa skjolstaadingum sinum. Hins vegar ber
einstokum laknum & grundvelli upplysingaskyldu
sinnar ad syna vidskiptavinum hvernig pau atridi,
sem til umfjollunar eru hverju sinni, eru metin
samkvaamt stddlum bokarinnar og gefa peim |josrit
af pvi sem vardar viokomandi ef pess er 0skad.
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11.4 Ororkumét lifeyristrygginga

Akvadi 1. mgr. 12. gr. og 13. gr. amanna
tryggingalaga um ororkulifeyri og ororkustyrk skv.
lifeyristryggingum amannatrygginga eru ad mati
Rikisendurskodunar nokkud oskyr og dmarkviss pvi
pbar er drorkan bundin vid akvedna félagslega,
fjarhagslega og landfresdilega padti. Lagatextinn
veitir mjoég Oljosa visbendingu um hvernig hin
almenna ororka lifeyristrygginga amannatrygginga
skuli metin ad pessu leyti og verdur ad telja pad
mikinn okost & 16ggj6f sem pessari. H& ma segja ad
tryggingayfirlagkni sé falio frjdlst mat um tdlkun
akvadisins ad pvi er vardar hina félagslegu padti.
Hid frjdlsa mat er po h&d takmorkunum er leida af
réttarreglum  stjérnsysluréttarins. Eins og fram
kemur hér ad framan hafa verklagsreglur eda stadlar
ekki verid gerdir & pessu svidi, heldur hafa skapast
"vinnuhefdir" innan Tryggingastofnunar. Ad mati
tryggingalakna er vart mogulegt ad stadla
ororkumatido medan matid er ekki allt byggt a
laskni sfraadilegum forsendum. Leidir pad til pess ad
afar erfitt eda illmogulegt er fyrir skjolstaadinga
stofnunarinnar og einnig eftirlitsadila hennar ad
stadreyna ad jafnraadis sé hér gadt i hvivetna innan
marka hins frjdlsa mats sem 16gin setja.

Ad mati Rikisendurskodunar vagi pad i samraami
vid vandada stjérnsysluhadti ef teknar veau saman
verklagsreglur par sem m. a. kaani fram hvernig
umraeddir padtir eru  metnir til 6rorku hja
Tryggingastofnun  vid  algengustu  adstasdur.
Tryggingastofnun hefur |6gum samkvaamt metid
hina félagslegu og landfrasdilegu padti asamt hinum
lasknisfrasdilegu til ororku lifeyristrygginga og pvi
adti stofnunin ad geta gert grein fyrir helstu
pattunum i formi verklagsreglna. Rikisendurskodun
getur pvi ekki fallist a ad gerd slikra verklagsreglna
se illmoguleg. Til ad fullnegja &kvasdum um
upplysingaskyldu stofnunarinnar veai rétt ad birta
slikar verklagsreglur opinberlega.
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Tryggingastofnunar

* Tryggingala&knum
oheimi ésamryman-
leg aukastorf fra
1.12.1997

Nidurstoour

11.5 Einkadrorkumoét tryggingalaekna

Pad er mat Rikisendurskodunar ad forstjora
Tryggingastofnunar hafi borid ad taka einka- og
aukastorf laskna Tryggingastofnunar til skodunar a
grundvelli 20. gr. laga nr. 70/1996 um réttindi og
skyldur starfsmanna rikisins. betta gerdi forstjorinn
ekki, prétt fyrir vitneskju sina um ad laknar
stundudu aukastorf og ad adfinnslur héfdu borist fra
skjolstagdingum stof nunarinnar vegna pessa, fyrr en
Rikisendurskodun spyrst fyrir um petta atridi i
sambandi vid stjérnsysluendurskodun a laknadeild.
Pa tok forstjori dkvoroun um ad laknar Trygginga
stofnunar sinni ekki launudum aukastorfum, nema
pau séu samrymanleg starfi lakna fyrir Trygginga-
stofnun, fra og med 1. desember 1997.

Rikisendurskodun telur ekki astada til nanari
umfjollunar um petta atridi, par sem malid hefur nu
verid til lyktaleitt.

11.6 Meintar dsakanir um mutugreiosiur

Telja verdur ad samtokin Lifsvog hafi borid til baka
asakanir um ad laknar Tryggingastofnunar fari fram
agreiodlur fyrir 6rorkumét sem stofnunin a ad veita
an endurgjalds.

Rétt er ennig ad taka fram ad vid skodun
Rikisendurskodunar & laknadeild Trygginga
stofnunar kom ekkert i ljos sem bendir til ad
asakanir um oheimila fjartoku lakna Trygginga-
stofnunar eigi vid rok ad stydjast.

11.7 Malsmedferd einstakra mala skjolstaedinga
L ifsvogar

Hér verdur gerd grein fyrir maim peirra skjol-
stasdinga Lifsvogar sem sérstaklega pykir tilefni til
ao gera athugasemdir vid mésmedferd laknadeildar

Trvaninaastofnunar rikisins. eda malum bar sem
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Tryggingastofnunar rikisins, eda maum par sem
misskilningur og/eda skortur & upplysingum hefur
valdio pvi ad adilar eru i villu um réttarstédu sina.

11.7.1Ma A

Rikisendurskodun telur malsmedferd laknadeildar
Tryggingastofnunar hafa verid edlilega. Mameo-
ferdin er byggd a skriflegum gégnum og vottordum
heimilislagknis A, endurhadingalagknis A og trygg-
ingalakna. bad virdist hins vegar valda misskilningi
af hdfu A ad hinni amennu 6rorku A er breytt i
tvigang ur 50% i 75% afturvirkt, vegna pess ad ny
lasknisvottord barust Tryggingastofnun fra lagknum
A eftir ad 50% métin héfdou verid send A og pvi
toku umraedd 50% Ororkumét ekki gildi.

Einnig virdist hugtakanotkun valda misskilningi og
greinarmunur ekki gerdur & peim forsendum sem
liggja ad baki almennri 6rorku lifeyristrygginga og
slysadrorku slysatrygginga. Slikur misskilningur er
afar algengur meda skjolstadinga Trygginga-
stofnunar, enda hér um afar flékinn og litt adgengi-
legan malaflokk ad rada fyrir hinn amenna
skjolstaading stofnunarinnar. Rétt pykir ad visa til
gagnryni Rikisendurskodunar i kaflaum upplysinga-
skyldu laknadeildar Tryggingastofnunar i pessu
sambandi.

11.7.2Mé& C

Hér gerir Rikisendurskodun athugasemdir vid ad
fyrrum tryggingalaknir bodadi C til einkamats i
nafni Tryggingastofnunar rikisins, notadi bréfsefni
stofnunarinnar og gerdi skodun sina i husnadi
stofnunarinnar, en var ad vinna einkamat & eigin
vegum sem hann tok sidan greidslu fyrir. Ad mati
Rikisendurskodunar verdur ad aelja Trygginga
stofnun rikisins fyrir ad hafa latid dikt vidgangast,
enda um brot af hdlfu starfsmanns stofnunarinnar ad
resda. Rétt er ad taka skyrt fram ad hvorki paverandi
forstjéri né tryggingalaknirinn starfa vid stofnunina

i dag.
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Nidurstoour

Rikisendurskodun gerir einnig athugasemdir vid
dagpeningagreidslur Tryggingastofnunar til C, sem
foru langt umfram lagaheimildir. Tryggingastofnun
hafdi ekki lagaheimild til ad greida C slysadag-
peningana lengur en i 52 vikur en C voru greiddir
dagpeningar i 3 &. Undantekningardkvadi 2. mgr.
28. gr. attu ekki vid. Tryggingastofnun rikisins
greiddi m. 6. o. C dlysadagpeninga heimildarlaust
um tveggja ara skeid og pad verdur ad atelja.

11.7.3MA& F

Meohondlun Tryggingastofnunar & mali F er med
edlilegum hedti par til F barst bodun fra trygginga-
laskni vegna Ororkumats fyrir sjuklingatryggingu. F
var tvivegis stefnt til baklunarlagknis Trygginga
stofnunar til skodunar og Ororkumat var gert fyrir
giuklingatryggingu po ad ljost hafi verido ad F &dti
ekki lagalegan rétt til béta Ur sjuklingatryggingunni.
L aknirinn mat p6 pessa ororku F 15%. Ororkumatid
var sidan faat inn i upplysingakerfi lasknadeildar
Tryggingastofnunar og F voru gefnar upplysingar i
sima um ad hdn hafi verid metin til 15% ororku a
grundvelli sjuklingatryggingar, pd ad atburdurinn
hafi, eins og &dur segi, ekki verid boétaskyldur a
grundvelli peirrar tryggingar. Mistok pessi eru
aofinnsluverd med tilliti til pess ad réng nidurstada
var faad i upplysingakerfi  laknadeildar
Tryggingastofnunar og var tilkynnt F simleidis. Ad
mati Rikisendurskodunar voru vinnubrogd laknisins
Ovondud i pessu tilviki.

Rikisendurskodun gerir einnig athugasemdir vid
tilkynningar til F um hina almennu 6rorku. Fyrst faar
F bréf Tryggingastofnunar um ad almenna 6r or kan
se varanleg. Laknadeild Tryggingastofnunar faeir
hina varanlegu 6rorku inn i upplysingakerfi sitt og
veitir F pessar somu upplysingar i sima. Laknadeild
sendir F sidan bréf um endurmat a timabundinni
almennri o6rorku. Ororka F er endurmetin 1.
oktOber 1997 i tilefni af endurskodun malsins og

A~~~
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nidurstada pess er ad fra 1. april 1998 verdi almenn
Ororka lifeyristrygginga 65% vegna pess ad pad er i
samraami vid pad sem Tryggingastofnun hefur metid
adra med sambagilegt &stand og asigkomulag og F
er i dag. betta er byggt & mati tryggingalaknis sem
hefur skodad F tvisvar sinnum & pessu ari.

Alit Rikisendurskodunar er ad vinnubrogd Trygg-
ingastofnunar i mali F séu fjarri pvi ad vera a pann
veg sem krefjast verdur af stofnuninni. Hér er basdi
litid til peirra krafna sem gera verdur til vandadra
vinnubragda i malum af pessu tagi og einnig til
skj ol stasdinga stof nunarinnar og hagsmuna peirra.

11.8 Athygli Alpingisvakin aréttarstéou
guklinga vegna einkaverka lagkna.

Samkvaamt nugildandi almannatryggingalégum er
réttarstada sjuklinga ekki st sama pegar einkaadgerd
lasknis er gerd a heilbrigdisstofnun rikisins sem
ferliverk og pegar adgerd er gerd a enkastofu
lasknis. Tveir guklingar gangast undir sams konar
aogerd hja lakni sem starfar & eigin vegum. Annar
giuklingurinn gengst undir adgerdina sem ferliverk
laknisins, p. e. einkaadgerd sem fer fram a
heilbrigdisstofnun, en hinn 4 einkastofu laknisins, p.
e. einkaadgerd sem fer fram a stofu laknisins. bessir
tveir guklingar njéta ekki somu verndar
gjuklingatryggingar amannatryggingarlaganna.
Parna er um ad rasda Ojafnragdi sem guklingum er
buid og Ojafnradid a ragur ad rekja til pess hvar
adgerdin fer fram, en ekki & grundvelli pess hver
framkvaamir adgerdina eda a hvers vegum han er
gero.

11.9 Innraeftirlit

Af peim daamum og einstékum maum sem hér hafa
verio rakin telur Rikisendurskodun ad eftirlit med
vioveru lakna sé aboétavant. Eftirlit viroist ekki med

i hvnrt ledenar maga | cimavi Atalatima cina arn nn
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bvi hvort laknar mada i simavidtalstima sina svo og
hvort laknar eru ad sinna einhverjum einkastérfum
sinum innan stofnunarinnar. Hins vegar er
Tryggingastofnun ad vinna ad endurbétum a pessu
svidi m. a med radningu starfsmannastjora og
skipulagsbreytingum.

Markvisst innra eftirlit er med starfsemi lakna
deildar er ad mati Rikisendurskodunar ekki fyrir
hendi, ad pvi leyti sem snyr ad innfaaslum 6rorku-
mata inn i télvukerfi stofnunarinnar eda med peim
bréfum sem send eru til skjélstaddinga og tilgreina
Ororkustig og timabil. betta telur Rikisendurskodun
ekki vidunandi med tilliti til peirra hagsmuna sem
eru i hafi fyrir skjolstagdinga stofnunarinnar. Heér
verdur ad hafai huga ad amennt eiga skjol stagdingar
stofnunarinnar um sart ad binda og eru ad jafnadi
illai stakk bunir til ad halda fram rétti sinum. Rétt er
b6 ad geta pess sem komid hefur fram ad nytt
upplysingakerfi fyrir laknadeild er i smidum og er
bvi m. a. adlad ad koma i veg fyrir mistok af pessum
toga.

11.10 Lokaord

[ stjornsysluendurskodun pessari hefur verid farid
lio fyrir lio yfir ésakanir samtakanna Lifsvogar a
hendur Tryggingastofnun rikisins. Badi Trygginga-
stofnun og samtbkunum Lifsvog hefur verid gefid
fegi & ad tja sig um maid og pau atridgi sem til
umfjollunar eru. Skodun pessi er eingdngu byggd a
pbeim gognum sem malsadilar 1étu Rikisendurskodun
i tévid skodunina.

[ stuttu mali ma segja ad meginnidurstodur
Rikisendurskodunar séu ad Tryggingastofnun sinni
upplysingaskyldu sinni gagnvart hinum amenna
skjolstasdingi ekki naggilega vel.

Vidveralakna er i samraami vid radningarsamninga,
med tveimur undantekningum. Rikisendurskodun
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telur p6 ad lasknadeild geti badt simapjonustu lakna
0og audveldad adgengi ad peim, med endurskipu-
lagningu simavidtal stima lasknanna.

Forstjéri Tryggingastofnunar hefur i tilefni af
stjérnsysluendurskodun pessari tekid akvordun um
a0 laknar Tryggingastofnunar sinni ekki launudum
aukastorfum, nema pau séu samrymanleg starfi
lakna fyrir Tryggingastofnun, fr& og med 1.
desember 1997.

Ad mati lakna peirra sem Rikisendurskodun hefur
radfaat sig vid eru ekki gerdar athugasemdir vid
hvernig Tryggingastofnun metur Ororku manna
samkvaamt dysatryggingum. Vardandi lifeyris-
tryggingarnar pykir hins vegar éste®a til ad beina
pvi til Tryggingastofnunar ad settar séu verklags-
reglur um helstu matspadti, en pad eru samkvaamt
almannatryggingal dgunum félagslegir, fjarhagslegir,
landfrasdilegir og laknisfrasdilegir padtir. Engar
slikar verklagsreglur eru na til.

Ekkert kom i ljos vid skodun pessa sem bendir til
oheimillar fjartéku naverandi tryggingal a&kna.

Ad pvi er vardar ma einstakra skjolstasdinga
Tryggingastofnunar sér Rikisendurskodun til ad gera
athugasemdir vid tvo af peim sex maum sem til
athugunar voru. | 68rum maum telst mésmedferd
med edlilegum hadti og/eda adrir adilar en lakna-
deild Tryggingastofnunar hefur med malid ad gera.

P4 er gerd ad umtalsefni mismunandi réttarstada
giuklinga eftir pvi hvort einkaadgerd laknis er gerd
sem ferliverk & heilbrigdisstofnun eda einkastofn
lagknis, en hinir fyrrnefndu eiga rétt til béta dr
giuklingatryggingu almannatrygginga en hinir sidar-
nefndu ekki pé um sams konar adgerdir se ad raxda
0g sami laknir geri adgerdirnar.

Loks eru gerdar athugasemdir vid innra eftirlit
laknadeildar Tryggingastofnunar.
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Vidauki 1;

Grelnarger 6 og athugasemdir Lifsvogar til
Rikisendur skodunar
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Leeknadeild Tryggingastofnunar rikisins
Stjérnsysluendurskodun
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Nidurstoour
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Leeknadeild Tryggingastofnunar rikisins
Stjérnsysluendurskodun

76 Rikisendurskodun



Nidurstoour
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Leeknadeild Tryggingastofnunar rikisins
Stjérnsysluendurskodun
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Vidauki 2:
Bréf Tryggingastofnunar til Rikisendurskodunar
fra 16. oktéber 1997
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Leeknadeild Tryggingastofnunar rikisins
Stjérnsysluendurskodun
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Nidurstoour
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Leeknadeild Tryggingastofnunar rikisins
Stjérnsysluendurskodun
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Nidurstoour
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Leeknadeild Tryggingastofnunar rikisins
Stjérnsysluendurskodun
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Nidurstoour
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Leeknadeild Tryggingastofnunar rikisins
Stjérnsysluendurskodun
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Vidauki 3:
Afrit af frétt Stoovar 2fra 7. jali 1997
um fullyrdingar samtakanna L ifsvogar
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