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Samfélagsskyrsla Olgerdarinnar 2018

Pad eru sex ar sidan ad vid forum markvisst ad vinna ad samfélagsabyrgd i okkar starfi.Vid
l6gdum af stad med pad ad leidarljosi ad hagur fyrirtaekisins og allra hagadila vaeri
samofinn og god vidskipti vaeru adeins gerd i godri satt allra adila. Vid settum okkur pad
markmid ad avallt gera hlutina betur en adur fyrir vidskiptavininn og umhverfio.
Neysluvenjur og vidhorf hafa breyst a pessum tima og vid erum stolt af pvi ad eiga par hlut
a0 mali. Pad er mikid glediefni ad okkur tokst ad minnka kolefnisspor um 34% a milli ara
0g ad viod stefnum ad enn frekari minnkun a pessu ari. Neytendur kjosa i rikara maeli en
adur sykurminni og sykurlausa gos- og vatnsdrykki. Med markvissri vorupréun
undanfarinna ara hefur Olgerdin haft par mikil ahrif og aetlum vid ad setja enn meiri kraft i
voruproun a sykurminnni og hollari drykkjum. Pad er ahugaverd stadreynd ad sykurnotkun
Olgerdinnar hefur minnkad um 25% 4 fra arinu 2016 pratt fyrir ad seldir litrar hafi aukist
um 2 milljonir a sama timabili. Vid erum spennt fyrir komandi timum og hlokkum til ad

halda afram vinnu i satt vid umhverfid og adra hagadila.

Gildin okkar jakvaedni, areidanleiki, hagkvaemni og framsaekni henta nutimasamfélagi og
eru leidarljos okkar i aframhaldandi préun. Allt sem vid gerum, gerum vid af abyrgd
gagnvart fyrirtaekinu, markadnum, umhverfinu og samfélaginu. | hverjum flokki héfum vio
sett okkur krefjandi markmio og verkefni.Arlega eru pessi markmid sidan maeld og
endurskodud i samhengi vid pann arangur sem nadst hefur. Olgerdin er hluti af Global
Compact sattmalanum og mun halda afram ad vinna ad honum.
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Staersta drykkjavorufyrirtaeki landsins

Olgerdin er staersta drykkjavorufyrirtaeki landsins. Olgerdin framleidir, flytur inn, dreifir og selur
drykkjavérur og matvaeli um allt land. Ahersla er 16gd & ad vorur fyrirtaekisins séu fyrsta flokks og ad
vidskiptavinir pess geti gengid ad hagaeda pjonustu visri. Adeins vorur sem eiga pess kost ad vera
fremstar i sinum flokki eru settar a markad og hverjum birgja sinnt sem hann vaeri sa eini.

43% af fyrirtzkjamarkmidum sidasta ars nad

uf) 43% markmidum nad

Starfsanaegja yfir 85%

Innleiding stefnu um einelti, kynbundio areiti
og kynferdislega areitni.
Innleiding Global Grading.

@ Markmioum nad Markmid i vinnslu

Stefnia Olgerdarinnar

FnAs!wY_LiaAn- Fyreta val
Mikilvaegi starfseminnar og aherslur ‘o9 neytenda
endurspeglast i stefnupiramida félagsins. "
15% EBITDA

Framtidarsyn Olgerdarinnar er ad vera

Hiutfall nyrra vara > 5%

fyrsta val vidskiptavina og neytenda. Til MARKMID

L, . . Anzgja starfsmanna > 85%
pess ad su syn verdi ad veruleika purfa

ad eiga sér stad stodugar umbaetur til ad

Anzgja vidskiptavina > 80%

maeta porfum staekkandi hops Via erum sterk lissheild med framszeknu

og skapandi starfsfélki

Vid leitum st6dugt leida til ad préa og efla starfsemina og auka
framleidni med pvi ad gera hlutina fyrr og betur en adrir

Vid setjum adeins pau vérumerki @ markad sem eru, eda hafa
mdguleika & ad vera, fremst i sinum flokki

vidskiptavina.

Sifellt er leitad nyrra leida til ad efla STEFNA
starfsemina og na fram meiri framleidni VI8 vehtum framiirskarandi bjénustu og tryggjum gembl
med pvi ad gera hlutina hradar og betur
en adrir. Petta er gert til hagsbota fyrir

vidskiptavini okkar, neytendur, starfsfolk

Vid sinnum hverjum vidskiptavini og birgi, eins og hann veeri okkar eini
Petta gerum vid til hagsbéta fyrir vidskiptavini okkar, samfélag, starfsfélk og hluthafa

og eigendur.

JAKV/EDNI - AREIDANLEIKI

GILDI HAGKVAMNI - FRAMS/EKNI

Stjornarhattir

Stjorn OES starfar eftir starfsreglum sem byggdar eru & fimmtu Utgafu leidbeininga um
stjérnarheetti fyrirtaekja sem gefin var ut (i mai 2015) af Vidskiptaradi Islands,
Samtokum atvinnulifsins og Nasdag OMX 4 islandi. Starfsreglurnar eru til ad tryggja
skilvirkni i starfsemi stjornarinnar sem og ad tryggja rétta medferd mala innan félagsins.

Olgerdin vinnur eftir sidareglum sem byggja a gildum fyrirtaekisins og gilda paer fyrir
alla starfsmenn, umbodsmenn og adra sem koma fram fyrir hond Olgerdarinnar.

Stjornarmenn OES eru eru fimm talsins, tvaer konur og prir karlar, par af er einn 6hadur
stjérnarmadur.

Framtidarsyn Olgerdarinnar

Framtidarsyn Olgerdarinnar er ad vera fyrsta val vidskiptavina
og neytenda. Til ad framtidarsyn verdi ad veruleika vinnur
Olgerain eftir V.1 fyrirkomulagi i 6llu fyrirtaekinu. Markmidid

med V.1 vinnunni er ad lagmarka og eyda séun i fyrirtakinu og .
STODLUD

VINNUBROGD

FOKUS A

na pannig fram meiri framleidni. Stodugar umbaetur er FLEDID

grunnurinn ad ollu sem er gert og er unnid daglega ad
umbdtaverkefnum i 6llu fyrirtaekinu. A sidasta ari voru unnin

616 umbdtaverkefni. SJIONRAN

STJORNUN

Til ad takast a vid stor verkefni i sameiningu eru vikulegir fundir
haldnir par sem hver eining innan fyrirtaekisins hittist og setur
sér markmid sem snyr ad heildarmarkmidi fyrirtaekisins fyrir
akvediod timabil. Pannig getur allt fyrirtaekid i heild sinni tekist a
vid stér verkefni i sameiningu.

STODUGAR

UMBATUR

700 Fjoldi umbotaverkefna
600 616 V.1 husiod er sett upp til ad syna myndraent hvada adgerdum eda
500 leidum Olgerdin vill beita til ad na markmidinu um ad verda
fyrsta val vidskiptavina og neytenda. Pannig synir pad hvernig
400 “4 stédugar umbaetur er grunnurinn ad allri starfseminni. Ahersla
200 301 er l6god a ad skoda flaedi i starfseminni med pad ad markmidi ad
eyda allri séun. Til ad koma i veg fyrir mistok, fravik og pess
200 197 hattar er avallt starfad samkvaemt stodludum vinnubrogdum.
100 Unnid er med sjonraena stjornun med pad ad markmidi ad hafa
0 yfirsyn og préa starfsfolk.
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gaman i vinnunni.

Vid erum ein lidsheild
og allir leggja sitt ad
morkum til ad na
markmidum
fyrirtaekisins.
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Arlega heldur Otge
sem ber yfirskriftin
gildifyrirtaekisins.
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Hagsmunaadilar Olgerdarinnar

Vid mat a samfélagsabyrgd er mikilvaegt ad skilgreina hlutverk
lykilhagsmunaadila fyrirtaekisins. Hja Olgerdinni skiptast peir i

niu hépa en peir eru samstarfsadilar, eigendur, vidskiptavinir,

starfsmenn, stjornvold, neytendur, birgjar, pjonustuadilar og
umhverfid. Olgerdin leggur sig fram vid ad upplysa
hagsmunaadila um starfsemina og er pad afar mikilvaegt ad

og rekstri.

Vio leitum alltaf
hagkveemnustu leida
i innkaupum,
fjarfestingum
og rekstri.

Eigendur Ne

pjénustu, nyjungum
og voruurvali.

Vid erum fljét ad taka
akvardanir og latum
hlutina gerast
Vid porum ad taka
ahaettur og gera
mistok en laerum af
peim.

Samstarfsadilar Birgjar

__ FEigendur Neytendur
Vidskiptavinir g; . 4

Starfsmenn .
Pjonustuadilar Umhverfio

veita 6llum hagsmunaadilum aheyrn og virkja pa til samvinnu. A
vefsiou Olgerdarinnar sem og samfélagsmidlum eru upplysingar
birtar hagsmunaadilum fyrirtaekisins.



Olgerdin af abyrgd had

OLGERPIN

EGILL SKALLAGRIMSSON

Mannaudur okkar
Umhverfid
Markadurinn
Samfélagio

Mannaudur okkar
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Framtidarsyn Olgerdarinnar er ad vera fyrsta val vidskiptavina og neytenda. Lykillinn

ad peirri syn felst i mannaudi fyrirtaekisins par sem jakvaedni, areidanleiki,
hagkvaemni og framsaekni eru hofd ad leidarljosi.

Mannaudsstefna Mannaudur Olgerdarinnar

Hja Olgerdinni stdrfudu ad medaltali 381 starfsmenn arid 2018,
par af voru 81% af peim fastradnir. Stafsmannavelta maeldist
20,4% og par af haettu 12,8% ad eigin osk.

Framtidarsyn Olgerdarinnar er ad vera fyrsta val vidskiptavina
og neytenda. Lykillinn ad peirri syn felst i mannaudi
fyrirtaekisins par sem jakvaedni, areidanleiki, hagkvaemni og
framsaekni eru hofd ad leidarljdsi.

Starfshlutfall starfsfolks

Mannaudsstefna Olgerdarinnar midar ad pvi ad allar akvardanir

sem teknar eru skapi forsendur til ad framtidarsyn fyrirtaekisins 100%
verdi ad veruleika. 90%
80%
Markmid mannaudsstefnunnar er ad studla ad starfsanaegju .
medal starfsfolks og ad Olgerdin hafi yfir ad rada hafu, vel 70%
menntudu og ahugasomu starfsfélki sem sameiginlega skapar 60%
metnadarfullt og jakvaett vinnuumhverfi. 50%
40%
Gott og anaegt starfsfolk er grunnurinn ad vel reknu fyrirtaeki og 30%
eru pvi starfsmenn Olgerdarinnar ein af helstu audlindum 20%
fyrirtaekisins. Mannaudsstefnan felur ifér ad vera 10%
stefnumarkandi og stydjandi vid gildi Olgerdarinnar og studla 0%
pannig ad samkeppnishafni fyrirtaekisins. So1s S016 So17 So18
L6ga er ahersla & ad starfsfolk Olgerdarinnar Lifi gildi @ Fastracio starfsfolk @ Starfsfolk i hiutastarf
fyrirtaekisins. Pad er gert med o6flugri mannaudsdeild sem
studlar medal annars ad: starfsma“"avelta
e faglegum vinnubrogdum vid radningar og mottoku nylida 24
e pvi ad leggja aherslu a fraedslu og starfspréun
® bvi ad huga ad 0ryggi, heilsu og adbunadi starfsmanna 20
e oflugu upplysingaflaedi
® stodugum umbotum og framsaekni 16
e faglegri radgjof og studningi vio stjérnendur % "
® bvi ad framkvaema reglulega kannanir, greiningar og b
maelingar 8
e faglegri frammistodustjornun
4
A pennan hatt sképum vid skemmtilegan vinnustad og sterka 0

lidsheild sem naer markmioum Olgerdarinnar sem eru til

hagsbota fyrir vidskiptavini okkar, samfélagid, starfsfolk og 2015 2016 2017 2018

hluthafa. @ Oskilgreint @ Heett stérfum ad eigin 6sk @ Sagt upp

Starfsanagja Starfsanzgja
100%

Helstu veromeeti Olgerdarinnar felast i 90%

mannaudi fyrirtaekisins. Anaegja

starfsmanna er eitt af fjorum 80%

adalmarkmidum Olgerdarinnar til ad na 70%

samkeppnisforskoti. Fylgst er med préun 60%

hennar med reglulegum maelingum 50%

hlutlauss fagadila og eru nidurstodur

kynntar starfsmonnum og nyttar til 40%

Urbdta. Markmid um ad starfsanaegja 30%

meelist yfir 85% nadist arid 2018. 20%

Starfsanaegja er gridarlega mikilvaegur 10%

pattur i pvi ad halda godu starfsfélki i

vinnu hja Olgerdinni, pjalfa pad upp og 0

byggja bannig upp enn dypri og 2013 2014 2015 2016 2017 2018

verOmaetari pekkingarbrunn. Med vel
pjalfudu starfsfolki getur fyrirtaekid veitt
framurskarandi pjonustu.

Allt fra stofnun Olgerdarinnar, arid 1913,
hefur fyrirtaekid veitt svigram fyrir
kjarabarattu og félagafrelsi. Olgerdin
vinnur eftir viomidum Global Compact
en par segir fyrir um afnam barna-,
naudungar- og praelkunarvinnu, hattsemi
sem Olgerdin fordaemir og & ekki ad
lidast. Olgerdin gerir skriflegan
radningarsamning vid alla starfsmenn i

FEECSENENEN

upphafi par sem tilgreind eru laun,
krofur og vinnutimi.

Olgerdin raedur aldrei bérn undir 16 ara
aldri til vinnu og velur sér birgja sem

sjalfir tryggja pessi viomio.

Nullslysastefna

Fjoldi vinnuslysa

16 Oryggi starfsmanna er i fyrirrami hja Olgerdinni. Med
fyrirbyggjandi fraedslu, 6flugri nylidapjalfun, framudrskarandi
taekjakosti, oruggum adbunadi og tryggu verklagi er reynt ad

14

12 koma i veg fyrir slys. Hja Olgerdinni er starfandi éryggisnefnd

10
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2014 2015 2016 2017 2018

sem tekur til umfjollunar mal sem varda forvarnir, adbunad,
hollustuhaetti og 6ryggi a vinnustad. Ef slys eiga sér stad eru
bau skrad og greind. | framhaldi eru gerdar Urbaetur & adbunadi
eda verklagi til ad koma i veg fyrir ad slikt endurtaki sig. Haldid
er utan um skraningar a svokolludum naestum pvi slysum par
sem starfsmenn skra tillogur ad urbotum til ad koma i veg fyrir
slys.

A sidasta ari var ahersla 6gd & éryggisuttektir og ad auka
oryggisvitund starfsmanna. Pa var baedi framkvaemt

oryggisuttekt og farid i 6ryggisgongu vikulega.

Slys a vinnustad sem hiutfall
af fjolda starfsmanna
Fjoldi vinnustunda fra vinnu vegna slysa \
1.400 Slysahlutfall
2015
1.200 .
@ 016
1.000 @ 017
@ 018
800
600
Fjoldi fjarverustunda vegna vinnuslysa arid 2018 voru 388
400 klukkustundir og hefur aldrei verid minni. Hinsvegar fjolgadi
slysum um sex a arinu. Hvert slys er einu ofaukid og afram er
200 stefnt ad markmidinu um engin slys. Ad na og vidhalda
nullslysastefnu er verkefni sem aldrei lykur og munu 6ryggismal
0 og uppbygging oryggismenningar avallt vera i brennidepli

2014 2015 2016 2017 2018 fyrirtaekisins.
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Samskipti

Unnid er markvisst ad pvi ad starfsmenn

séu vel upplystir pegar kemur ad T T T T ITYTITTY S

markmidum og starfsemi Olgerdarinnar,
s.s. nyjum vorum, vidburdum eda 6dru
sem vidkemur starfsménnum
fyrirtaekisins med beinum eda dbeinum
haetti.

Ari® 2017 innleiddi Olgerdin Workplace
sem er samskiptamidill fyrir vinnustadi.
Workplace byggir a somu eiginleikum og
vidmoti og Facebook, og er sérsnidin
fyrir umhverfi fyrirtaekja og stofnana.

A fyrsta halfa arinu fra pvi ad Workplace
var innleitt hafa um 90% starfsmanna
skrad sig inn sem notanda. Med tilkomu

Hver deild innan fyrirtaekisins hittist a stuttum 30 mindtna fundi i hverri viku og fer yfir
markmid deildarinnar og greinir nyliona viku asamt pvi ad skipuleggja umbotaverkefni.
Pessir fundir kallast V.1 fundir og eru til pess ad allir starfsmenn viti hvernig peir
standa gagnvart markmioum Olgerdarinnar hverju sinni og hafi allar upplysingar sem

Workplace eiga starfsmenn audveldara
med ad leita ad og deila upplysingum.
Valdefling folks er pvi mikil og
avinningurinn skyr. Upplysingaflaedi til
starfsmanna hefur aukist til muna asamt

peir purfa til ad geta unnid starf sitt.

A hverjum fostudegi eru haldnir upplysingafundir sem um pad bil 70 sakja hverju

adgengi starfsmanna ad upplysingum. sinni. Fundurinn stendur yfir i 30 minutur.

Kynjaskipting allir Kynjaskipting framkvemdastiom  Jafnréttisstefna

Konur 20% Pad er stefna Olgerdarinnar ad alls stadar i fyrirtaekinu sé fyllsta
jafnréttis geett 6had aldri, kyni, kyngervi, kynhneigd, kynvitund,
bjéderni, litarhafti, tru, stjornmalaskodun, eda 6drum

omalefnalegum astaedum. Hver starfsmadur er metinn og virtur

Konur 24%

0

Karlar 80%

ad verdleikum a eigin forsendum.

Olgerdin raedur og hefur 4 ad skipa haefasta starfsfolki hverju
sinni. Mannaudur fyrirtaekisins er ein helsta audlind pess og
lykillinn ad arangri og velgengni. Ahersla & starfsmannaval,
jafnrétti, starfsumhverfi, upplysingastreymi, frumkvaedi,
endurgjof, trunad, fraedslu og starfsproun skapar skemmtilegan
vinnustad sem endurspeglar gildi Olgerdarinnar.

Karlar 76%

Markmidio med jafnréttisstefnu Olgerdarinnar er ad koma i veg
fyrir launamun af dmalefnalegum astaedum og ad vera
eftirsottur vinnustadur i huga allra. Unnid er ad pvi ad jafna

KYﬂjaSkllltlllg stjurnendur Kynjasklptmg Stjﬂm stddu kynjanna a vinnumarkadi og ad storf flokkist ekki i
sérstok kvenna- og karlastorf. Olgerdin studlar ad jafnrétti og
Konur 19% N . .. . .
Konur 40% fer eftir ligum um jafna stodu og jafnan rett kvenna og karla nr.

/

10/2008.

Unnid er eftir adgerdarazetlun um framkvaemd jafnréttisstefnu
sem gerd er til tveggja ara hverju sinni og er endurskodud
arlega.

Stjérnendur Olgerdarinnar gera sér grein fyrir pvi ad fyrirtaekio
getur enn jafnad kynjahlutfoll og vinnur ad pvi ad jafna pau

_

innan deilda fyrirtaekisins.
Karlar 81%

Karlar 60%

Jafnlaunastefna

Meginmarkmid jafnlaunavottunar er ad vinna gegn Jafnlaunastefnu Olgerdarinnar er &tlad ad koma i veg fyrir

omalefnalegum launamun og studla ad jafnrétti a vinnumarkadi launamun af 6malefnalegum astaedum og tryggja ad somu
i samraemi vid log um jafna st6du og jafnan rétt 6had kyni. verklagsreglur gildi um launaakvardanir allra starfa innan
fyrirtaekisisns. Med pvi ad framfylgja jafnlaunastefnu tryggir
Olgerdin er med vottada jafnlaunastefnu og hefur skuldbundio Olgerdin ad ldgum og kréfum sé framfylgt.
sig til pess ad innleida viomid vid akvordun launa sem tryggja
ad hver og einn fai greitt fyrir starf ut fra verdmaeti pess, 6had Olgerdin er jafnlaunavottud samkveemt {ST85:2012 stadlinum.
kyni. Med jofnun launum er att vid ad laun skuli akvedin a sama

hatt fyrir konur og karla og ad pau viomid sem L6gd eru til

grundvallar launaakvordunar skuli ekki fela i sér launamismun.

iST 85:2012
. - N Equal pay
Flokkun starfa er gerd samkvaemt jafnlaunavidmidum. Vidmidin management
eru notud til grundvallar a verdmataflokkun og eru sameiginleg system

ollum stérfum i Olgerdinni.
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Heilsuvernd

HEILSU- OG
ORYGGISVIKA

Olgerdin er med samning vid Heilsuvernd sem er vidurkenndur

heildstaedur pjonustuadili a svidi heilsu- og vinnuverndar.
Pjonustupaettir Heilsuverndar fela i sér fjarveruskraningar og
radgjof til starfsmanna, pjonustu tranadarlaekna, leeknamadttoku

Heilsueflandi vinnustadur

Starfsfolk er hvatt med margvislegum heetti til heilsueflingar hja
Olgerdinni. Starfsménnum er bodid ad nyta sér heilsustyrk til ad
nidurgreida kostnad vegna likamlegrar- eda andlegrar heilsu.
Bodiod er upp a samgongusamning fyrir pa sem ferdast til og fra
vinnu med vistvaenum haetti og nyttu 64 manns sér
samgongusamning arid 2018.

Ar hvert er haldin heilsu- og 6ryggisvika med pad markmidi i
huga ad auka vitund um mikilvaegi gédrar heilsu og 6ryggi.
Vikan var samsett af fjolda vidburda, fyrirlestra, namskeida,
keppna og joga. Olgerdin studlar ad pvi ad fyrirkomulagio og
dagskrain sé a pann mata sem best er a kosid hverju sinni til ad
sem flestir geti fundid sér eitthvad vio sitt haefi i formi vidburda,
heilsumatsedils eda annarrar pjénustu.

og velferdarpjonustu auk annarrar pjénustu.

Hlutverk Heilsuverndar er medal annars ad skra veikindi og vera
starfsmonnum innan handar vid urlausn heilsufarslegra
vandamala. Heilsuvernd veitir radgjof i veikindum og leidbeinir
hvert skal leita innan heilbrigdiskerfisins en starfsmenn leita
afram til sinna heimilisleekna eda annarra laekna vegna
medferdar. Med skraningunni faest heildaryfirlit yfir fjarvistir
starfsmanna, deilda og fyrirtaekisins med moguleikum um
samanburd milli deilda og annarra fyrirtaekja. Skraningin getur
pbannig nyst sem taeki til greiningar a adbunadi og 6ryggi a
vinnustadnum.
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Fraedsla og pjalfun

Starfsmenn Olgerdarinnar eru ein 4.500
dyrmaetasta audlind fyrirtaekisins. Peir
sja ekki adeins um ad raunveruleg 4.000
verOmaetaskopun eigi sér stad i
fyrirtaekinu heldur er pad peirra 3.500
dugnadur og araedni sem sér til pess ad
vidskiptavinir Olgerdarinnar hafa verslad 3.000
vorur fyrirtaekisins i yfir hundrad ar.

2.500
Pad er pvi mikid kappsatridi fyrir
Olgerdina ad sja til pess ad 2.000
starfsmonnum fyrirtaekisins Lidi vel vid
storf sin og ad peir vaxi og dafni i takt 1.500
vid arangur Olgerdarinnar.

1.000

Einn mikilvaegasti patturinn i pessari
vinnu er ad sja til pess ad starfsmenn
njéti gédrar pjalfunar og ad godur
arangur i starfi skili sér i aukinni abyrgd
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0og umbun innan fyrirtaeksins. 2015 2016

Olgerdarskolinn

Allir nyir starfsmenn fara i gegnum Olgerdarskélann. | skélanum
er farid yfir kynningu a fyrirtaekinu og fyrir hvad vid stondum.
Forstjori og stjérnarformadur fara yfir sogu fyrirtaekisins og
rekstur og framkvaemdastjorar kynna sin svio.

Fra arinu 2012 hafa 690 nemendur farid i gegnum skolann og a
arinu 2018 utskrifudust 111 nyir Olgerdarstarfsmenn ur
Olgerdarskélanum.

e Nullslysastefna

Markmio 2019

Fradslustundir i Olgerdinni
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Olgerdin leggur mikla aherslu & ad allir
starfsmenn fai taekifeeri a ad njota
framgangs i starfi og vinnur markvisst ad
pvi ad pjalfa upp abyrga og
metnadarfulla starfsmenn.

Arlega gefur Olgerdin Ut fraedsluazetlun
fyrir starfsmenn. Fraeedsluazetlunin er gerd
ut fra greiningu a fraedsluporf innan
fyrirtaekisins sem metin er med
rynihopum og vidtélum innan
Olgerdarinnar.

Ari® 2018 voru 59 namskeid og samtals
satu 1127 starfsmenn pau.

2017 2018

111 starfsmenn

itskrifudust ur
Olgerdarskalanum arid 2018

Starfaskipti

Lagt er upp ur godri samvinnu milli
deilda og starfsfolks til ad baeta
pjonustu. Starfaskipti eru frabzer leid til
ad kynnast samstarfsfélogum og til pess

a0 pekkja storf hvors annars enn betur. |
starfaskiptum heimsaekja starfsmenn
adrar deildir og eyda ad minnsta kosti
halfum degi med starfsmonnum a 6drum
vinnustodvum og laera af peim.

Tveir manudir a ari eru sérstaklega
tileinkadir starfaskiptum en ad
sjalfsogdu geta starfsmenn farid i
starfaskipti a 60rum timum. Pegar nyir
starfsmenn hefja storf fara peir oft i
starfaskipti sem er gdéd leid til ad laera
fljott a starfsemina og kynnast folki.

e Starfsanaegja yfir 85%

e Innleida rafraena fraedslu i fyrirtaekinu til ad auka skilvirkni

e Setja af stad frammistodustjornun
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Umhverfid er einn af hagsmunaadilum Olgerdarinnar. Stefna fyrirtaekisins er ad lagmarka
ahrif starfseminnar & umhverfid. Sidustu ar hefur Olgerdin nad umtalsveroum arangri i
umhverfismalum. Kolefnislosun minnkadi um 34% milli ara og er stefnan sett a ad na

markmidinu um 40% minnkun kolefnislosunar fra starfseminni a naesta ari.

88% umhverfismarkmida nad arid 2018

¢ Minnka kolefnisspor fra Olgerdinni um 3% ¢ Birta arsfjoroungslega stodou umhverfismala
e Auka flokkad sorp af heild upp i 75% fyrir starfsmenn.
* Taka inn losun vegna flugferda starfsmanna. * Minnka oliu i starfseminni um 3%

e Minnka pappamal i innri starfsemi fyrirtaekisins. * Skoda moguleika a tvinn- og vetnisbilum

@ Markmidum naod Vinna ad markmidi ekki hafin

Umhverfid hagsmunaadili Olgerdarinnar

Umhverfid er einn af hagsmunaadilum Olgerdarinnar. Stefna fyrirtakisins er ad
lagmarka ahrif starfseminnar a umhverfid og stefnir ad pvi ad minnka ahrif a
umhverfid. Sidustu ar hefur Olgerdin nad umtalsverdum arangri i umhverfismalum.

Arangurinn ma rekja til pess ad umhverfisvaenni orkugjafar eru notadir i framleidslu, 40 0/
dreifikerfid hefur verid endurskipulagt og fjolLmorg umbdtaverkefni hafa beint sjénum 0
ad umhverfispattum. o k

Olgerain tekur patt i pvi ad na sameiginlegum loftslagsmarkmidum islands med rikjum kolefnisspors

ESB og Noregi um 40% minnkun kolefnisspors a timabilinu 1990-2030. Til ad na
bessum markmidum hafa peir paettir sem starfsemi Olgerdarinnar hefur ahrif & verid
kortlagdir, metnir og maeldir.

Markmia fyrir arid 2030

Pannig hafa verid sett skyr markmid og adgerdarazetlun til ad na arangri.

Markinid:um 40% minnkun asamt 103-88rum fyrirtzekjum

% A ™

Olgerdin tekur patt i pvi ad na sameiginlegum

loftslagsmarkmidum islands med rikjum ESB og Noregi um 40%

minnkun kolefnisspors & timabilinu 1990-2030. Olgerdin atlar Markmid loftslagsverkefnisins eru eftirfarandi:

ad leita allra leida til ad minnka mengun fra eigin starfsemi og 1. Draga tr losun grédurhdsalofttegunda

leitast pannig vid ad vera til fyrirmyndar a svidi umhverfismala. . ,
2. Minnka myndun udrgangs

i 3. Auka sjalfbaerni i ferlum fyrirtaekisins

Til ad fylgja eftir studningi vid markmid Islendinga i , . , ..
4. Mzla arangurinn og gefa reglulega ut upplysingar

hverfisms firlvsi f . -
umhverfismalum var yfirlysing um loftslagsmal undirritud pann Vi S e e i

16. nbvember 2015 i Hofda.

Olgerdin ber virdingu fyrir umhverfi sinu og vill leitast vid ad
lagmarka skadsemi rekstrarins a natturuna.

Umfang starfseminnar pvert a virdiskedjuna

Losun grﬁﬂurhlisalofttegunda Markmid fyrirtaekisins er ad na nidur vistspori pess en slikt
verdur gert med markvissum adgerdum i umhverfismalum. Til

ad geta gert pad hefur farid fram vinna i ad innleida
umhverfishugbunad og proéa adferdir til ad maela umhverfisahrif
vegna starfsemi fyrirtaekisins. Adferdafraedin sem fyrirtaekid
notar til ad skilgreina eigin virdiskedju og mengunarpaetti
byggir a Greenhouse Gas Protocol. Petta er stodlud adferdarfraedi
sem fyrirtaeki hafa tileinkad sér med gédum arangri og er studd

af vinnuhopi Festu.
UMFANG 3 UMFANG 2 UMFANG 1 UMFANG 3

Obein ahrif Obein ahrif Bein ahrif (bein ahrif Umfang vegna starfseminnar er skipt i prennt likt og myndin hér
Ll bl SN e til hlidar synir. Pegar horft er & pau ahrif sem ad fyrirtaekid hefur

(rgangur Rafmagnsnotkun Eigin hisnzl Flutningur og a umhverfid parf ad skoda alla virdiskedjuna hvort sem pad er

Flutningur Hitaveita ag verksmidja dreifing innflutningur a vorum eda aframvinnsla seldra vara. Adeins

adkeyptra vara LifrmeBa Bifreidar Tm‘””;'f'as hluti af kolefnislosuninni hefur Olgerdin bein ahrif a t.d. hvernig
. notkun og férgun ) . o o
Ferdir starfsmanna Kalikerfi Binding vegna seldrar vy orka er notud i framleidslu og hvernig bilar eru notadir vid

innanlands og iarekiar . . . R L, .
erlendis og il og of. g Leigdar fasteignir starfsemina. Olgerdin hefur hins vegar dbein ahrif a paer leidir

LR Leigd vrumerki sem notadar eru til ad flytja vorurnar til landsins og pvi hvernig

Medhindlun (franchises)
lirgangs og
flutningur

urgangi er komio fra starfseminni a videigandi stadi. Petta er pvi
e ein samverkandi kedja og hefur Olgerdin verid & peirri vegferd

Eftirvinnsla og ” ad na meira utan um umfang hennar og mala umhverfisahrif
Wi e fleiri patta. A sidasta ari var aukid gagnastreymi & kolefnislosun

vegna voruflutninga, uthystra landflutninga og ferda

o [ [ L] L] r - - - - .
34% minnkun kolefnislosunar milli ara Prun kolefnislosunar til arsins 2030
5400
Kolefnislosun minnkadi um 34% milli ara og er stefnan sett & ad 4800
na markmidi um 40% minnkun kolefnislosunar fra starfseminni 4200
a naesta ari. Pegar pad tekst verda ny og metnadarfyllri markmio 3600
sett. 3000
~ 2400 o
@)

: ) : : L © 1800 °
Kolefnislosun Olgerdarinnar hefur minnkad um 50% fra arinu 1900 | I
2015. Mikil minnkun var fra arinu 2015 til 2016 en ma rekja pa £00 .
leekkun til breytinga sem urdu a uppruna raforku a milli ara. 0 .
Olgerain kaupir rafmagn fra Fallorku sem afskradi 6 0 A D OO b o o A DO S
upprunaabyrgdir arid 2016 til 2018 og seldi par med 100% ENENINANKIRNENHNANSENANANENANANEN

endurnyjanlega orku pau ar. Arid 2015 afskradi Fallorka engar CO2Raun @ CO2 samanburdur Markmid

upprunaabyrgdir og par med reiknast kolefnisspor rafmagns arid o
2015 med hlidsjon af utreikningum Orkustofnunar um uppruna @ Markmio 4 ari

raforku pad ar. Par sem minnkun fra arinu 2015 kom adallega til
vegna upprunaabyrgdar raforku er markmidid ad minnka

kolefnislosun Olgerdarinnar fra 2016 til 2030 um 40%. broun kolefnisspors eftir umfangi
I . . . . . 5000
A arinu voru teknir inn nyir paettir i umfangi kolefnislosunar
Olgerdarinnar; voruflutningar til landsins, flugferdir 4000
starfsmanna til utlanda og uthystir landflutningar. Pessir paettir
eru adskildir i samanburdinum og eru viomidunartdlur til o 2000
. - o
baetingar naestu arin. Y 000
Eftir pvi sem fleiri paettir verda teknir inn i umfang 1000
kolefnislosunar Olgerdarinnar munu viomid og markmio 0

breytast. Pa geta utreikningar breyst aftur i timann eftir pvi sem
. . . . . 2015 2016 2017 2018
beir verda nakvaemari. Pannig parf ad endurskoda markmid og

aogerdir fra ari til ars. @ cEldsneytisnotkun @ Oliuketill @ Raforkunotkun
@ Hitavatnsnotkun @ Urgangur @ Flugferdir

@ Voruflutningar

Sparnadur a eldsneyti sem samsvarar 240 hringferdum um landid

Olgerain leggur mikid upp Ur pvi ad badi dreifingar- og
soluleidir séu vel skipulagdar og reglulega endurmetnar.

Dreifikerfi fyrirtaekisins er skodad med pvi sjonarmidi ad faekka
eknum kildmetrum med tilsvarandi sparnadi a eldsneyti an pess
ad minnka pjonustu vid vidskiptavini. Bilaeldsneytisnotkun
minnkad um 9% milli aranna 2017 og 2018 sem samsvarar pvi
eldsneyti sem parf til ad keyra 340 sinnum i kringum landid

okkar.
Eldsneytisnotkun
Vistvaenn er fyrsti valkostur i endurnyjun folksbila okkar og a s eyt stotku
naesta ari verda allir bilar afyllingastarfsmanna rafvaeddir. 420,000
Samhlida pvi verda sett upp 10 rafhledslustaedi a bilastxedi
Olgerdarinnar. Pegar skipt er Gt bilum i bilaflota Olgerdarinnar
verdur avallt haft pad ad leidarljési ad velja umhverfisvaenni og 400.000
eydsluminni bila. Pannig verdur leitast eftir pvi ad minnka )
umfang kolefnisspors fra bilaflotanum. \
380.000
o—C
A arinu ték Olgerdin i notkun vetnisbil sem hluti af
samstarfsverkefni med Evrépusambandinu i att ad sjalfbaerari 360.000
framtid. Petta verkefni opnar frekari samstarfsmoguleika med
Evropusambandinu par sem skodad verdur moguleika a °
vetnisflutningsbilum. 340.000 o
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2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Rafmagn adalorkugjafi gufukatla i Orka fyrir gufukatla
framle|6slu 840.000 14.000.000
- 720.000 12.000.000
Pungamidja i bjérframleidslu Olgerdarinnar eru gufukatlarnir. ¢
600.000 10.000.000
Peir eru tveir talsins og gengur annar fyrir rafmagni og hinn fyrir — s
oliu. A midju sidasta ari var rafmagnsgufuketillinn settur i g 480.000 8.000.000 E
forgang yfir oliuketilinn og pvi jokst rafmagnsnotkun um 25% = e
= (@]
fra arinu adur. Oliunotkun fyrir gufukatla minnkadi a moti um L 360000 6.000.000 g
=] =
46% fra arinu adur en pad samsvarar peirri orku sem parf fyrir 3 240.000 4000000 &
12.000 ljésaperur i eitt ar. Rafmagn er mun umhverfisvaenni
orkugjafi og méa skyra mestu minnkun i kolefnislosun 120.000 2.000.000
Olgerdarinnar Ut fra pessari breytingu. 0 0
2015 2016 2017 2018
o _ @ Oliuketill (litrar) @ Rafmagn (KwH)
Notkun a heitu vatni
120.000
100.000
80.000
E
5 60.000 . o e
= Markmid um minni vatnsnotkun
40.000
Notkun a heitu vatni var nanast jofn arinu adur en hafdi
20.000 minnkad fyrir pad um 12% milli aranna 2016 og 2017. Heitt
vatn i Olgerdinni er mest notad vid prif, & ofna og til ad braeda
0 snjé af bilasteedum.
2015 2016 2017 2018
Urgangur minnkadi sem samsvarar 350 heimilum
Proun iirgangs (kg) Hiutfall flokkads sorps
1.600.000 Urgangur minnkadi um 11% milli ra sem 100%
samsvarar pvi magni sem kemur fra 350 90%
1.400.000 heimilum a ari. Um 40% af 6llum urgangi
1.200.000 Olgerdarinnar er hrat sem verdur til vid 80%
sudu a malti og bjor. 70%
1.000.000 9
£ Allt hrat fra Olgerdinni er sott af 00%
’c% 800.000 svinabonda og er notad sem svinafédur og 50%
0
z vi engin kolefnislosun sem verdur vegna 9
* 600.000 pvieng A g 0%
losunar a hrati.
30%
400.000 50%
Hlutfall flokkads sorps af heild var 78% og 2
200.000 er stefnt & pvi ad haekka petta hlutfall enn 10%
0 frekar a naesta ari. 0%
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
@ Flokkad Oflokkad
o [ [ [ ] L) 4 A .
83% endurunnia af einnota drykkjavoruumbudum Pad er mikilvaegt a0 einnota

drykkjarvoruumbuadir skili sér i
endurvinnslu svo haegt sé ad endurvinna
Skilahlutfall % baer og minnka umhverfisahrif peirra.
Endurvinnslan sér um méttoku allra

89%

einnota drykkjavoruumbuda hérlendis og
88% selur til endurvinnslu. Pad er pvi mikilvaegt

Skllahlutfa" 87% fyrir Olgerdina ad skoda skilahlutfall og

86% reyna ad hafa ahrif a pa préun i rétta att.

arm 20]8 85% Skilahlutfall hefur farid minnkandi fra

arinu 2013 en helst i stad milli aranna
2017 og 2018 likt og myndin hér synir.

84%

85% ddsir =
82% pIaSt Zi: laeri skyr.i hlut:_:u af bessa.ri préun ba.r sem
pbeir pekkja ekki skilakerfid sem er til
18% g|er 80% stadar hér & [slandi. Einnig hefur pad synt
2014 2015 2016 2017 2018 sig i gegnum tidina ad tengsl eru a milli
skilahlutfalls og hagsveiflna.

Liklegt er ad aukning ferdamanna hér i

Hvatning um baettar straetosamgongur

Olgerdin hvetur starfsmenn til ad nota vistvaenar samgongur i
og ur vinnu. Framkvaemd var kdnnun um ferdavenjur
starfsmanna par sem svarhlutfall var 16%. Par kom fram ad
79% ferdast aldrei eda nanast aldrei med vistvaenum haetti til
og fra vinnu en helmingur peirra var jakvaedur fyrir pvi ad nyta
oftar vistvaenar samgongur.

Adalastaeda fyrir pvi ad nyta ekki vistvaenni ferdavenjur voru
ohentugar almenningssamgongur. Olgerdin dsamt fyrirtaekjum
i ngesta nagrenni setti saman hvatningu til Straeté um betri
samgongur. Framkvaemdastjora Straeto var afhent yfirlysingin
en par var Streto hvatt til ad baeta tengingar straetisvagna
milli leida til og fra svaedinu, fjolga ferdum a alagstimum og
bjoda afslattarkort fyrir folk sem nytir blandadar samgoéngur.

Starfsmenn telja samgongustyrk i einhverju formi vera bestu
leidina til pess ad peir fari ad nyta vistvanar samgongur i
meira meeli. Olgerdin byour starfsménnum upp a
samgongustyrk ef peir ferdast med vistvaenum haetti til og fra
vinnu. 64 nyttu sér samgoéngustyrk hja Olgerdinni 2018.

Pappirslaus vidskipti 600000 Prentadar bladsiur i Glgerdinni
. . , ke e . S . . 550.000

Olgerdin hefur pappirslaus vidskipti ad leidarljosi. Fyrirtaekid notar

prentlausn sem heitir Rent a Prent sem hefur leitt til pess a0 500.000

dregid hefur verulega ur prentudum pappir. Starfsmannamdoppur

eru i auknum meeli & rafraenu formi og er stefnan su ad paer verdi 450.000

pappirslausar. 400.000

Fjarmalasvid hefur unnid ad pvi ad koma vidskiptavinum i 350.000

pappirslaus vidskipti og koma nu reikningar i meira magni rafraent

en aour. 500.000

3026 2016 2017 2018

Umhverfisalmanak

Mars - Minnka notkun pappamala innan fyrirtaekisins

AI]I'I' - Kolefnisjofnun reksturs Olgerdarinnar, starfsmdnnun bodid ad kolefnisjafna ferdir sinar

Mai - Afyllingafloti Olgerdarinnar rafbilavaeddur, starfsménnum bodid ad préfa rafmagnsbil

Juni - Plokkunardagur (hreinsun & 160 Olgerdarinnar)

Jili - Minnka rafmagnsnotkun, slokkva Ljos i peim rymum sem ekki er verid ad vinna i t.d. eftir fundi
Ag[lSt = Vistvaenn ferdamati til vinnu, keppni milli deilda, ZipCar tekinn i notkun, ahersla a samgongustyrk
Septemher - Minnka séun i plasti, haetta med plastpoka fyrir starfsmenn

Oktober - Anersla a flokkun og endurvinnslu, kennsla i flokkun, flokkunarleidbeiningar

November - Umhverfisvaenar umbuair, skiptimarkadur, ahersla & endurnytingu

Desember - Minnka rafmagnsnotkun, slokkva Ljés i peim rymum sem ekki er verid ad vinna i t.d. eftir fundi
Januar - Minnka matarséun

Febriar - Anersla 4 ad minnska umhverfissoun med umbétaverkefnum

e Na markmidinu fyrir 2030 um 40% minnkun kolefnislosunar
e Kolefnisjafna rekstur Olgerdarinnar

e Rafmagnsvada alla afyllingabila

Markmio 2019

e Setja upp 10 rafhledslustaedi
e Dagatal med manadarlegum umhverfismarkmidum

e Setja af stad verkefni sem hefur pad markmid ad auka endurvinnsluhlutfall
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Olgerdin er leidandi i sélu & gosdrykkjum & Islandi. Gosdrykkir hafa lengi verid i

umradunni vegna sykurinnihalds en neysla a sykrudum drykkjum fer stodugt

minnkandi. Neytendur velja i auknum maeli sykurlausa eda sykurminni valkosti.

Olgerdin hefur lengi verid leidandi i s6lu & sykurlausum gosdrykkjum.

Kraftur settur i vorupréun a minni skammtastaeréum og hollari valkostum

Olgerdin framleidir og selur mikid af vérum baedi & islandi sem
og erlendis. Hluti af vérum Olgerdarinnar getur haft neikvaed
ahrif a heilsu félks sé peim neitt i 6hofi. Pvi setur fyrirtaekid
strong skilyrdi um ad vorur skuli vera merktar med skyrum
innihaldslysingum asamt pvi ad neytendur séu upplystir um
ahaettuna sem mogulega fylgir akvednum vorum.

Pad er mikilvaegt ad Olgerdin geti bodid neytendum sinum upp
a vorur sem studla ad baettu umhverfi og samfélagi.

Olgerain framleidir framdrskarandi vérur sem standast
vantingar neytenda hverju sinni og vid hofum sett kraft okkar i
vorupréun i att ad minni skammtastaerdum og hollari
valkostum.

Allir birgjar Olgerdarinnar fara i gegnum birgjamat til ad
tryggja ad peir standist kréfur Olgerdarinnar um gaedi og
samfélagsabyrgd.

INZWAGITNEL)
- nytt fra natturunni

AVA er aldinvatn eda blanda af
léttkolsyrdu vatni og avaxtasafa.
Bragd og seeta drykkjarins kemur
bvi Gr avoxtum. Drykkurinn
samanstendur af kolsyrdu vatni
og 14% avaxtasafa.

AVA er friskandi drykkur med
léttu bragdi og hentar vel sem
hollari valkostur vid gosdrykki
eda bragdmeiri vatnsdrykki.
AVA er med tveimur
bragdtegundum; sitrus og
skogarberjum.

6 1 % seldra drykkja Olgerdarinnar eru sykurlausir

Proun neysluskammta og
sykurlausra drykkja

Olgerain er leidandi i sélu & gosdrykkjum & islandi. Gosdrykkir
hafa lengi verid i umradunni vegna sykurinnihalds en neysla a
sykrudum drykkjum fer stodugt minnkandi. Neytendur velja i
auknum maeli sykurlausa eda sykurminni valkosti. Olgerdin
hefur lengi verid leidandi i solu a sykurlausum gosdrykkjum.

Ari® 2012 voru 59% af seldum Llitrum hja Olgerdinni sykradir
drykkir. Ari® 2015 voru helmingur seldra litra sykradir drykkir
en arid 2018 voru peir 39%. Neysla sykradra drykkja fer
minnkandi ar hvert.

Olgerdin er brautrydjandi i pessum flokki og med radandi
markadsstodu med vorumerkid Kristal. Kristall er auk pess
tannvaenn drykkur sem inniheldur adeins bragdefni i
snefilmagni.

Kristall
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Seldir litrar sykurlausra og sykradra gosdrykkja
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Aukin pjonusta i vefverslun

Vinszldir vefverslunarinnar eru sifellt ad
aukast. Vidskiptavinir afgreida sig sjalfir
og afla sér upplysinga pegar peim
hentar. Til ad takast a vid auknar
vinszeldir er leitad leida til ad geta
pbjonustad vidskiptavini enn frekar
gegnum vefinn. Pvi fa vidskiptavinir
annars vegar tilkynningar pegar vara
kemur aftur i birgdir og hins vegar bydst
peim ad hafa samband vid Olgerdina i
gegnum svokallad netspjall.

Vefverslun Olgerdarinnar hefur verid
hluti af umbotaverkefnum séludeilda en
sparnadurinn snyr fyrst og fremst ad pvi
ad minnka timasoun. Sa timi sem fér i ad
taka pantanir fer i ad sinna
vidskiptavinum og hans porfum enn
frekar.

Fjoldi vidskiptavina i vefverslun arid 2017 - 2018
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Velkomin(n) i netspjall
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Gadastefna

Olgerdin hefur sett sér gaedastefnu og vinnur eftir gaeedakerfi sem er vottad samkvamt
stodlum 1SO 9001 og 22000.

Markmio stefnunnar er ad tryggja ad starfsemi Olgerdarinnar sé i samrami vid mark-

mid og gildi fyrirtaekisins en gaedi eru einn mikilvaegasti hluti starfsemi okkar.

Hugsunin um gaedi parf pvi ad vera samofin 6llum adgerdum fyrirtaekisins og avallt

parf ad hafa hag og parfir neytenda Olgerdarinnar i huga.

Gdastefna Dlgerdarinnar

Abyrgd

stjornenda

Stefna og markmid
Stjornskipulag

Ryning skjala og skraa

Ryni stjdrnenda

Krdfur

vidskiptavina, Stjornir
starfsmanna, audlinda
eigenda og Radningar

Pjalfun og fredsla
Adbuanadur
Starfsmenn
Tekjakostur

samfélagsins

Voruproun
Innkaup
Framleidsla

Upplysingatakni
Birgdageymsla
Sala

ilag

Birgjamat Olgerdarinnar

Birgjamat er eitt helsta vopn Olgerdarinnar til pess ad sporna
vid mannrettindabrotum og hafa jakvaed ahrif a malefni tengd
samfélagsabyrgd og umhverfismalum. Par sem innkaup eru
mikilvaegur pattur i starfsemi Olgerdarinnar pa fara birgjar i
gegnum sérstakt stodumat.

Stadladur spurningalisti er sendur a birgjann og

Dreifing
Starfsmannasvid
Pjdnusta

framkvaemdastjéri peirrar deildar sem vill stofna til vidskipta fer

yfir svorin asamt gaedastjora Olgerdarinnar. Pannig er haegt ad
meta pad hvort ad birgjar uppfylli kréfur Olgerdarinnar um
gaedi sem og samfélagsabyrgd.

Birgjamatid hjalpar Olgerdinni ekki adeins til ad hafa yfirsyn
yfir gedamal i innkaupum sinum heldur er pad einnig gott taeki
til pess ad yta undir vitundarvakningu um malefni
samfélagsabyrgdar hja peim sem fyrirtaekid verslar vio.

Anzgja
Arangur vidskiptavina,
Anzgja vidskiptavina starfsmanna,
Utcekeir 4—) cigenda og

Frabrigdi

Urbatur og forvarnir samfelagsins

Vidhorfsmalingar,
skodanakannanir,
fjoldi kvartana og
frammistada
Markadssetning T
Fjarmal
Gadamal

Fralag

Gxdastefna Olgerdarinnar er ad:

Vorur okkar séu avallt fyrsta flokks og geedum ekki fornad

Vorumedhondlun sé i samraemi vid bestu pekktu adferdir a
hverjum tima

Heildarupplifun vidskiptavina af samskiptum okkar fari
fram ur vaentingum peirra

Starfsemi okkar sé i samraemi vid log og reglugerdir og ad
vid uppfyllum paer krofur sem gerdar eru til okkar af
vidskiptavinum og hagsmunadilum

Alltaf sé leitad leida til umbéta, pvi vid laerum af mistokum
og hugsum pvi an takmarkana

1o T
e

Angja vidskiptavina arid 2015-2019

77%

Anzgja vidskiptavina

76%
Anzgja viodskiptavina skiptir Olgerdina
miklu mali. Manadarlega framkvaemir
Gallup kénnun sem meelir heildaranaegju
vidskiptavina sem er a bilinu 0-100.
Medaltal islenskra fyrirtaekja er 68 stig
en arid 2018 var anagja vidskiptavina
Olgerdarinnar 73 stig.

Olgerdin vill p6 gera betur og er stefnan
sett a ad skora yfir 80 stig.
Vidskiptavinurinn er avallt i fyrsta saeti
hja Olgerdinni.

2015

2016 2017 2018 2019

e Auka voruurval hollari valkosta i drykkjavorum

Markmio 2019

e Hlutfallslega varid meira fjarmagni i markadssetningu a hollari vorum

e Fjolga vidskiptavinum i vefverslun og fjarfesta i vefverslun

e Auka urval hollra valmdguleika innfluttra matvara




Olgerdin af abyrgd had
Mannaudur okkar . .
Umhverfid A
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Samfélagio

Abyrgd gagnvart samfélaginu

4

Olgerdin er stor vinnustadur sem hefur starfad i meira en heila 6ld i satt vid islenskt
samfélag. Olgerdin finnur til &byrgdar gagnvart samfélaginu. Eins er fyrirtaekio
medvitad um hreyfiaflid sem pad hefur i krafti staerdar sinnar og langs starfsaldurs.
Olgerdin styour vid bakio & fjolbreyttum verkefnum og félégum sem eiga pad
sameiginlegt ad studla ad betra samfélagi fyrir alla.

Verkefnin sem Olgerdin stydur vid tengjast ymist iprottum, gédgerdarmalum,
menningu og menntamalum og eru studd med fjarframlogum, vorum eda patttoku
starfsmanna

Studningur vid hreyfingu barna

Olgerdin leggur aherslu & ad stydja vid ,
samfélagsverkefni sem mida ad pvi ad

auka hreyfingu barna og ungmenna. Pad / \( m

.

er gert med fjarveitingum og
samstarfsverkefnum ipréttafélaga og . g
aeskulyosstarfa. T.d. hefur Olgerdin lagt \

hreyfikrafti, ungmennafélogum

fotboltafélaga og fleirum Lio. - | Y 1

Hreyfivika

Olgerdin er styrktaradili Hreyfiviku UMFI. Hreyfivika er arleg

lydheilsuherferd sem hefur pad ad markmidi ad kynna kosti pess ad taka 2
patt i hreyfingu og iprottum. Par finnur folk a 6llum aldri pa hreyfingu sem - '_ pras “""“.’“-
beim finnst skemmtileg. Olgerdin styrkir UMFI med fjarframlégum vegna }M%@x% =
VHreyﬁvika

[CEEE43 UMFT

Hreyfiviku og tekur patt i kynningarstarfsemi ataksins.

Olgerdin stydur vid
iprottafélog

Olgerdin er 6flugur styrktaradili
iprottahreyfinga & Islandi og

stydur vid ymis stor og Litil
verkefni sem tengjast hreyfingu.

Staersta verkefni arsins 2018 var
Pepsi Max deildin en Olgerdin
hefur tekio patt i pvi verkefni i
morg ar. Olgerdin stydur einnig
vid jadariprottastarf & Islandi i
gegnum Red Bull t.d. Winter
Games, Klaustursmotio i
Motorcross og Enduro.

Olgerdin styrkti, medal annarra,
félogin Breioablik, Hottur,
Stjarnan, Fylkir, IBV, Leiknir,
Mjolnir og Fjolnir.

Mynd: http://www.icelandwintergames.com

pPatttaka i samfélagsverkefnum

Olgerdin tekur patt i mérgum samfélagslega abyrgum verkefnum. Olgerdin er i samstarfi vid Vinnumalastofnun og Virk par sem
leitast er vid ad rada folk til Olgerdarinnar sem hefur verid lengi & atvinnuleysisskra og er vid pad ad missa botarétt sinn. Sidan
verkefnid for i gang hafa tugir einstaklinga hafid storf hja fyrirtaekinu sem pykir anzegjulegt ad geta veitt atvinnulausum taekifaeri
sem peir fa ekki annarsstadar.

Onnur verkefni sem Olgerdin hefur stolt tekid patt i:

Barnaspitali hringsins BUGL

Alzheimer samtokin Fril Ragnheidur

Emstok'born’ Vokudeild Krabbameinsfélagio
Blar april

Alpjodablodgjafadagurin

Olgerdin lagdi

milljonir

i samfelagsverkefni arid 2018:

77 til iprotta- og eskulydsmala

25 til godgerdarmala

= ]
= 3

- 24 til mennta- og menningarmala

Gefdu til Gods > Samstarf vio menntastofnanir

Sidustu tvé ar hefur starfsfolk Olgerdin er i godu sambandi vid menntastofnanir og tekur a

Olgerdarinnar tekid sig saman moti nemendum vidsvegar af landinu. Fyrirtaekid tekur a méti

0g gefid Malt gegn frjalsum B::ng:iﬂfn fjolda nemendum & hverju ari og kynnir starfsemina fyrir peim.

framlogum til styrktar HRINGSINS

Barnaspitala Hringsins. Olgerdin leggur einnig mikid upp Ur gédu samstarfi vid

haskélana & islandi enda tengsl atvinnulifsins, menntunar og

i verkfallinu mikla arid 1955 var undanpaga veitt til nyskopunar mikilvaeg allri samfélagslegri proun.

framleidslu a Egils Malti til ad tryggja ad spitalar og ) . ;
Arid 2018 var Olgerdin i samstarfi vid Haskdla Islands par sem

nemendur voru fengnir inn i sumarvinnu og unnu verkefni sem

adrar heilbrigdisstofnanir fengju Maltol fyrir sjuklinga

sina. Sidan pa hefur Olgerdin reglulega stutt vid

Landspitalann og var Gefum til Gods verkefnid ein hafdi pad ad markmidi ad lagmarka soun i ferlum fyrirtaekisins.

, C b Nemendurnir hofdu mentor innan fyrirtaeksins og professor fra
utfaersla a pvi.

Haskéla Islands sér til studnings og unnu verkefni sem metid
var til eininga.

Olgerdinni er afar umhugad um uppbyggingu baetts samfélags og vill vera

virkur patttakandi i peirri vinnu. Olgerdin hefur pa stefnu ad pad styrktarfé

sem til umrada er sé nytt markvisst til ad efla iprottir, aeskulyds- og

godgerdamal og menningu. Hluti af pessu starfi fer fram i gegnum styrki til

menningar- og freedslumala en stér hluti pess fer einnig fram i gegnum
Markmio 2019 sjalfbodalidastarf eda i formi gjafa & vérum fyrirtaekisins.

Markmid Olgerdarinnar i samfélagsmalum er fyrst og fremst ad finna pa
samlegd med samfélagi sinu sem getur aukid hagsaeld til lengri tima. Einu
gildir hvort um er ad raeeda matargjafir, auglysingastyrki, fjarveitingar eda
taekifeeri fyrir atvinnulausa svo lengi sem unnid er ad langtima verkefnum til

hagsaeldar fyrir samfélagid i heild sinni.

Heimsmarkmidin
&

Leidtogar rikja heims sampykktu arid 2015 a vettvangi Sameinudu pjédanna 17
markmid sem stefnt er ad na fyrir arid 2030. Olgerdin tekur virkan patt i ad reyna ad

na pessum markmidum med eftirfarandi haetti:

HEILSA 0G
VELLIDAN

ENGIN
FAT/EKT

Tl

e Birgjamat e Samningur vid birgja sem byggir a e Heilsu- og oryggisvika haldin arlega
® Bodid upp a Fair Trade vorur i vorusolu sidareglum Global Compact e | ikamsraektarstyrkir

\ 4

e Samgongusamningar
® Hjolad i vinnuna

MENNTUN JAFNRETTI HREINT VATN 0G
FYRIRALLA KYNJANNA HREINL/TISADSTABA

|

e Samstarf vid Haskéla slands e Jafnlaunavottun PWc e | oftslagsmarkmid

e Starfsnam e Jafnlaunavottun ST 85:2012 ¢ Fylgst med vatnsnotkun
e Fraedsluazetlun arlega

GOB ATVINNA NYSKOPUN 0G
0G HAGVOXTUR UPPBYGGING

e Allt hrat sem fellur til vid sudu bjors og e Skattspor 46% af heildarveltu 2018 e | oftslagsmarkmid til 2030 par sem eru
malts er notad sem svinafédur * Starfsanaegja maeld 85% arid 2018 arangursmeelikvardar
e Heitt vatn sem verdur til ur dlsudu er e Rafraenir reikningar

notad til ad hita upp bilastaedi

ABYRG

1 AUKINN
NEYSLA

JOFNUBUR

A
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e Sidareglur og jafnréttisazetlun e Samgongusamningur fyrir starfsfolk e Anagja hja vidskiptavinum

e Janlaunavottun IST 85:2012 e Sparperur (LED) eru notadar pegar skipt e | oftslagsmarkmid til 2030

e Bodid upp a vorur undir merkjum: er um perur e Minni skammtastaerdir
Sanngjorn framleidsla ® Hollari valkostir

e Upplysingar um sjalfbaerni
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e L oftslagsmarkmid til 2030, 40% e Foodgrade vorur i vidhaldi i framleidslu e Lifreent raektud vin

samdrattur kolefnisspors ® Markmid um minnkun kolefnislosunar
e Vetnisbilaverkefni

1 FRIBUR OG 17 SAMVINNA UM
RETTLATI MARKMIBIN

NANAR UM HEIMSMARKMIDIN

e Sidareglur Olgerdarinnar ¢ Global Compact
® Global Compact e | oftslagsmarkmid

E ()

[ pessari skyrslu hafa verid teknar saman télur og stadreyndir um nidurstddur adgerda sem varda
samfélagsabyrgd Olgerdarinnar. Verkefni er snerta samfélagsabyrgd eru fyrirtaekinu mikilvaeg.
Alltaf er leitast vid ad lagmarka notkun audlinda, hvort sem pad er med vinnuferlum,
orkunytingu, vatnsnotkun, medferd urgangs eda annarra audlinda. Slikt er til hagsbdta fyrir
reksturinn, umhverfid og samfélagid.

Olgerain tekur patt i verkefnum sem studla ad betri samfélagsabyrgd fyrirtaeksins. Fyrirtaekid er
patttakandi i Global Compact verkefni Sameinudu pjodanna er tekur fyrir umhverfismal,
starfsmannamal, mannréttindi og spillingu. Pa tekur Olgerdin patt i pvi ad na sameiginlegum
loftslagsmarkmidum [slands med rikjum ESB og Noregi um 40% minnkum kolefnisspors &
timabilinu 1990-2030. Einnig styour

Olgerdin vid heimsmarkmidin i sinum adgeroum.

Pessi skyrsla er hluti af samfélagsabyrgd Olgerdarinnar par sem farid er yfir arangur og markmid
fyrir naesta ar. | framhaldi er farid i vinnu ad adgerdarazetlun og virkjun starfsmanna. Olgerdin
tlar ad leita allra leida til ad minnka mengun fra eigin starfsemi og leitast pannig vid ad vera

til fyrirmyndar a svidi umhverfismala og samfélagsabyrgdar.
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