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AVARP FELAGSMALASTIORA

é hzett er ad segja ad sjaldan eda aldrei hafi jafn mikid maett 4 starfsfélki velferdarpjonustu og

gert hefur undangengin tvd ar. A pridja ari kreppunnar, eda fra bankahruni, hefur fjarhagur
sveitarfélaga i landinu almennt litid eda ekkert batnad og pvi eru adhalds- og hagraedingarkrofur
vidvarandi um leid og pjénustuparfir hafa aukist. Ekki eru sjdanlegar breytingar & atvinnuleysi,
kaupmattur hefur ryrnad, skattar haekkad, fjarhagsadstod aukist og porf fyrir annan studning hefur
jafnframt aukist. Margt félk er 66ruggt og hikandi og hzett er vid ad stér hépur pess eigi almennt
vid meiri vanda ad etja en synist i fljétu bragdi.

Pessar adsteedur setja mark sitt a starfsadstaedur velferdarsvids, en paer hafa sérstaklega ordid
meira krefjandi. Starfsmenn eru sammala um ad baedi séu mal erfidari og floknari vidfangs og jafn-
framt algengara ad peir saeti beinum hotunum.

Miklar breytingar hafa ordid a velferdarsvidi Képavogsbaejar & arinu. [ drsbyrjun ték sveitarfélagid ad
sér alla pjonustu vid fatlad félk en undirbuningur pess hafdi stadid yfir meginhluta fyrra ars. Umfang
malaflokksins & landsvisu vardar 10,7 milljar6a krona og par af yfir halfan milljard i Képavogi. betta
fjarhagslega umfang er fimmfoldun & kostnadi velferdarsvidsins i malefnum fatlads fdlks, en
deetladur heildarkostnadur er 625 milljénir. Midad vid heildarkostnad allra malaflokka svidsins
nemur aukningin um 43%. Vid tilflutninginn fjolgadi stodugildum um 85, en pau voru fyrir 120. prir
starfsmenn voru rddnir a skrifstofu stofnunarinnar til ad annast hin dlikustu verkefni sem
tilfaerslunni fylgdu. bau verkefni sem leysa purfti voru ekki adeins tengd beinni pjénustu vid fatlad
folk heldur jafnframt gerd pjonustureglna, umségnum um reglugerdir, upplysingaveitu til Hagstofu,
hagsmunasamtaka, velferdarraduneytis, Jofnunarsjods o.fl. Fleiri paettir, eins og m.a. bidlistar,
préun busetutrraeeda, ndmskeid, gerd verkferla og sidast en ekki sist starfsmannamal hafa kallad &
mikla vinnu. [ flestu held ég megi segja ad yfirfeerslan hafi tekist vel, enda vel ad undirbuningi stadid.
Pad verdur pd ad segjast ad pjonusta vid fatlad félk hefur tekid mid af peirri pjénustu sem var fyrir,
b.e. hja rikinu. Heeg uppbygging undanfarin ar hefur ad vonum kallad 4 miklar vaentingar til pessarar
pjonustu sveitarfélagsins og sem daemi eru 40 einstaklingar a bidlista eftir sértaekum busetu-
Urraedum. Baejaryfirvold hafa lagt dherslu @ ad pjénusta vid fatlad folk sé med eins miklum agsetum
og mogulegt er. | pvi sambandi var m.a. nytt ibGdasambyli sett 4 laggirnar.

[ byrjun drs voru gerdar umtalsverdar breytingar & skipuriti baejarins med tilfeerslum 4 verkefnum
innan stjornsyslunnar. Fra velferdarsvidi voru flutt verkefni er voréudu félagsstarf aldradra, heim-
greidslur og malefni dagmaedra, kaup a félagslegum leiguibudum, bokhald vegna peirra og inn-
heimta. Til svidsins faerdust atvinnumal. baer breytingar urdu einnig ad verkefni skv. barnaverndar-
[6gum faerdust fra félagsmalarddi yfir i nyja barnaverndarnefnd. Ekki er vafi & ad su breyting hefur
verid til gods, ekki sist i ljési aukinna verkefna félagsmalarads vegna m.a. yfirfaerslu malefna fatlads
folks.

Pad er von min ad velferdarsvid hafi annast vel um pau verkefni og pa pjénustu sem pvi er =tlad ad
sinna. Slikt er adeins haegt ad gera med samhentum hdpi starfsmanna sem er tilbudinn til ad sinna
storfum sinum af alid og metnadi. bPad er alit mitt ad slik sé reyndin & velferdarsvidi baejarins . bvi vil
ég pakka 6llum starfsméonnum fyrir framgéngu peirra og framlag til pess ad gera velferdarsvid ad
gdédum vinnustad.

Adalsteinn Sigfusson




SKIPTING FJARMAGNS

Samanburdur a utgjaldalidum arin 2009 til 2011 (4 verdlagi 2011)

Heildaryfirlit
Visitala neysluverds

2009
1,09

2010
1,05

2011
1,00

Samtals félagsmal rauntolur
Fjarhagsdaetlun

Stada midad vid daetlun

Skatttekjur Képavogs

Hlutfall utgjalda til félagsmala af skatttekjum
ibuafjoldi 1. desember

Kostnadur félagspjéonustu 4 hvern ibla
Fjdrhagsadstod a hvern ibua

Malaflokkar félagsmala og hlutfall af kostnadi:

Barnavernd

Oldrunarmal

Malefni fatladra skrifstofa

Daggaesla

Stjérnun og rekstur

Fjarhagsadstod

Madlefni Gtlendinga og forvarnir
Hlsnaedismal (skrifstofa og husaleigubaetur)

Samtals

1.359.331.572 1.447.482.630 1.226.020.890

14.379.572.941 14.299.670.992  14.813.090.000

30.314 30.779 31.205

5.459 7.422 7.661

27,94% 30,91% 37,97%

15,77% 14,71% 0,00%

14,89% 17,80% 22,24%

10,53% 10,13% 9,81%




SKIPTING FJARMAGNS

Samanburdur a atgjaldalidum arin 2009 til 2011 (4 verdlagi 2011)

Vidfangsefni
Visitala neysluverds

Félagsmalarad og barnaverndarnefnd
Skrifstofuhald

Tilsjon

Lidveisla

Fjolskyldudeild (eingdngu barnavernd fra 2010)
Fjarhagsadstod

Radgjafa og ibudadeild (med rddgjafa fjarhagsadstod fra
Nidurgreidd leikskdlagjold

Fésturlaun og vistanir

Unglingasmidja /Attan-uppeldisradgjof
Unglingasambyli

Husaleigubaetur netto

Oldrunarmal, skrifstofa

Heimilishjalp

Framlog til lifeyrispega, sund, fargjold
Bodaping hjukrunarrymi

Afslattur fasteignagjalda aldradra

Sambyli aldradra

Sambyli og dagpjalfun Rodasélum
Félagsstarf aldradra

Bodaping pjonustukjarni rekstur
Daggaesludeild/endurgreidslur dagforeldrar
Heimgreidslur

Gaesluvellir

Madlefni fatladra skrifstofa, ferdapjondnusta Fannborgl
Malefni fatlads folks (Jofnunarsjodur)
Milefni fatlads folks ( Utsvarstekjur)

Heimili fatlads félks (fyrrum sambyli)
Hrauntunga afangaheimili

Haefingarstédvar

Orvi starfspjalfun

Frekari lidveisla

Dvol, athvarf, ibudir fatlads folks

Styrkir til liknarfél. jafnréttismal orlof, husm.
Fristundaheimili nemendur med fétlun
Alpjodahus

Huasnaedisdeild/ skrifstofa

Samtals félagsmal rauntolur

2009
1,09

95.883.376

30.088.899

179.994.038

16.703.136

22.704.130

116.222.369

139.675.713

48.652.597

71.629.451

11.650.633

23.056.758

4.787.014

7.082.905

1.320.799.658

2010
1,05

91.721.619

34.537.590

240.514.545

13.532.549

19.542.304

129.534.966

164.827.938

41.421.325

47.741.164

82.250.240

12.734.106

23.054.343

6.787.062

2011
1,00

99.227.972

43.148.807

239.062.634

15.994.667

12.406.319

126.172.492

148.323.555

46.401.458

544.847

52.827.912

-343.624.702

297.767.575

133.758.136

40.398.159

6.100.930

1.480.366.678 1.286.104.865




SKIPURIT VELFERDARSVIDS
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RADGJAFA OG IBUDADEILD

Réégjafa— og ibudadeild vard til pann 1. mars
2010 vid sameiningu husnaedisdeildar og pess
hluta fjolskyldudeildar sem vann ad félagslegri
radgjof og fjarhagsadstod. Deildin er til hdsa ad
Fannborg 4.

Breytingar a verkefnum

A arinu urdu peer breytingar & verkefnum deildar-
innar ad:

— Kaup a ibudum fluttist yfir & umhverfissvid.
—Bdkhaldid fluttist yfir 4 stjérnsyslusvid.

—Innheimtan fluttist yfir til innheimtudeildar

stjornsyslusvids.

Stofnad var til radgjafahdps um ibudarmal sem i
sitja prir fulltrdar, par af einn fra radgjafa og ibuda-
deild. Hlutverk radgjafahdpsins er ad vera Fram-
kveemdaradi til radgjafar um hvad eina er vidkemur
leiguibudum sveitarfélagsins par med talid um kaup
a nyjum leiguibddum, umgengni leigutaka, vid-
gerdarporf o.fl.

Starfsmannahald

Vid deildina starfa 8 starfsmenn i 7,5 stodugildum.
Yfirmadur deildarinnar er Ragnar Snorri Magnus-
son.

[ kjdlfar efnahagshrunsins i landinu i oktéber 2008
jokst eftirspurn eftir félagslegri radgjof og fjar-
hagsadstod. Pad ar var fostum stodugildum rad-
gjafa fjolgad ur 3,0 i 4,0, ari sidar var peim aftur
fjolgad um 0,5 og i &r um 0,5. | dag eru pvi 5 stédu-
gildi radgjafa i deildinni. A pessum arum hafa
radgjafar fundid mjog til pess ad mal sem til med-
ferdar eru, verda sifellt fléknari og pyngri og taka
bvi lengri tima i vinnslu. bvi var & arinu 2010 radinn
bjénustufulltrdi i 0,5 stodu sem nytist radgjofum
afar vel vid drlausn mala.

Einn starfsmadur deildarinnar i 1,0 stodugildi sinnir

Fjoldi stodugilda i radgjafa og ibudadeild
2007-2011
8,0 7,0
6,0 5,0
4,0 A
2,0 ~
0,0 A
2007 2008 2009 2010 2011

umsyslu vardandi félagslegar leiguibudir.

RAPGJOF OG FJARHAGSAPSTOD

Fjarhagsadstod sem veitt er af velferdarsvidinu fer
eftir reglum sem sampykktar hafa verid af baejar-
stjérn Kdépavogs. Samkvaemt reglunum eiga peir
rétt & fjarhagsadstod sem eru undir dkvednum
tekjumorkum og geta ekki séd sér og sinum far-
borda. Einnig er fjarhagsadstod veitt til ad koma i
veg fyrir ad fjolskyldur komist i pa adstodu ad geta
ekki framfleytt sér, og i akvednum endurhafingar-
tilvikum.

Alls fengu 656 fjolskyldur fjarhagsadstod a arinu
samanborid vid 555 fjolskyldur a sidasta ari og jafn-

gildir pad rumlega 11,85% aukningu. Af pessum
658 fjolskyldum wvoru 485 fjolskyldur med
Fjoldi fjolskyldna med fjarhagsadstod
2008-2011
800 Z58
600 222 785
402
400 -
200 A
0 - T
2008 2009 2010 2011
H Fjoldi M par af med grunnadstod

Tafla 1. Skipting fjarhagsadstodar

Tegund adstodar Upphaed Hlutfall

Grunnadstod 172.194.000 69,47%

Nam og endurhzefing 23.990.000 9,68%

Veitt lan 21.110.000 8,52%

Styrkur vegna sérstakra erfidleika 19.593.000 7,90%

Fj6lsmidjan 12.819.000 5,17%

Ekron 4,118.000 1,66%

Sérurraedi i barnaverndarmalum 3.759.000 1,52%

Jolastyrkir 2.311.000 0,93%

Adrir styrkir 2.106.000 0,85%

Likamsraekt fyrir atvinnuleitendur 1.606.000 0,65%

Kostnadur vegna leiguibuda 1.356.000 0,55%

Utfararstyrkir 960.000  0,39%

Styrkir vegna sérfraediadstodar 500.000 0,20%

Husbunadarstyrkir 348.000 0,14%

Radgjafastofa um fjarmal 0 0,00%

Endurgreidd lan og nidurfelld -18.903.000 -7,63%
Samtals 247.867.000 100,00%




Fjarhagsadstod i milljonum kréona fra 1998 dsamt azetlun fyrir 2012
averdlagi 2012
273,07 300,0
244,1 2479
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grunnadstod til framfaerslu en arid @ undan voru
baer 342. [t6flu 1 er ad finna upplysingar um veitta
fjarhagsadstod.

Starfsmenn veita einstaklingum og fjolskyldum
radgjof vardandi hin ymsu malefni er varda
bjénustu samkvaemt I6gum um félagspjénustu
sveitarfélaga. Um er ad rxda peatti eins og
erfidleika vid uppeldi barna, husnadishrakninga,
veikindi i fjolskyldum, afengis- eda fikniefnavanda,
atvinnumissi ofl.

A arinu 2010 var tekin akvordun um ad gera tilraun
sem félst i pvi ad bjoda folki sem nytur fjar-
hagsadstodar, vinnu vid sitt hafi undir handleidslu
hopstjora & vegum deildarinnar. par sem arangur af
bessu starfi skiladi agsetum arangri var verkefninu
fram haldid i sumar og var almenn anagja
pbatttakenda med starfid, en hluti patttakenda for i
aframhaldandi vinnu eda ndm ad verkefninu loknu.

Samstarfsadilar

Arid 2003 hof velferdarsvidid formlegt samstarf vid
Tryggingastofnun rikisins um endurhaefingu einstak-
linga sem eiga vid afengis- og vimuefnavanda ad
strida og hafa notid fjarhagsadstodar til lengri tima
vegna félagslegra adstaedna sinna.

Arid 2004 var gerdur bpjénustusamningur
Radgjafastofu um fjarmal heimilanna.

vid

Velferdarsvidid hefur stutt einstaklinga 16 ara og
eldri til ad nyta sér verkpjalfun og fraedslustarfsemi
Fjolsmidjunnar og voru 23 einstaklingar i pjalfun hja
Fjolsmidjunni & arinu. EKRON atvinnutengdri endur-
haefingu sem rekin var af einkaadilum i samstarfi
vid velferdarrdduneytid var lokad a arinu.

Husnaedisnefnd Képavogs

Ekki voru kjornir fulltrdar i hdsnaedisnefnd Képa-
vogs a arinu, en pau verkefni sem henni er falid skv.
[6gum eru falin 68rum nefndum & vegum baejarins |

samraemi vid bdékun baejarrdads fra 9. september
2010 sem sampykkt var i baejarstjérn pann 28. sep-
tember 2010. [ tilldgunni segir ad framkveemdarad
skuli fara med eignaumsjon félagslegra ibuda hus-
naedisnefndar.

Heimildir fra ibudalanasjodi

f arslok 2011 voru 385 ibudir i Gtleigu hja velferdar-
svidi.

Gera ma rad fyrir ad einhver hreyfing sé a leigu-
tokum at dr ibudum eda peir flytjist ymist i steerri
eda minni ibudir eftir atvikum innan kerfisins. [ ars-
lok 2011 voru 188 umsdknir hja veleferdarsvidi og
auk pess umsoknir fra 41 leigiendum sem &skudu
eftir flutningi ymist i minni ibadir eda staerri eftir
adstaedum.

Ekki var sott um lan fra ibadaldnasjodi til kaupa eda
byggingar & félagslegum leiguibudum & pessu ari,
en pau lan sem sjédurinn hefur veitt hafa verid
verdtryggd med visitdlu neysluverds til verd-
tryggingar, borid breytilega vexti, nu 3,5%, og verid
veitt til 50 ara.

ibudaldnasjodur hefur gefid Ut vidmidunarreglur
um utreikning hasaleigu par sem gengid er Ut frd ad
leigan reiknist Ut frd kostnadarverdi ibudanna.

bPann 29. september 2003 sampykkti husnaedis-
nefnd ad reikna husaleigu & félagslegum
leiguibudum utfra gildandi fasteignamati hverju
sinni. Med pvi maéti taldi nefndin ad leiguverdid
yrdi pad sama fyrir ibadir af sému stzerd og
geedum, en nokkud bar ordid a pvi ad leiga, jafnvel i
sama husi, var mjog misha poé svo ad um samskonar
ibudir veeri ad raeda, en sem keyptar voru inni
kerfid a misjofnum tima og a éliku verdi. Breytingin
var framkvaemd pannig, ad reiknad var Ut hver
heildarleigan samkveemt vidmidi [budalanasjéds
skyldi vera og su fjarhaed umreiknud yfir & pa-
gildandi fasteignamat. Upphaflega var reikni-




studullinn 5,7% af matinu, en honum hefur verid
breytt drlega pannig ad leigan hakkar ekki meira en
sem nemur almennum verdlagsbreytingum a milli
ara.

Keyptar ibudir

Seint & arinu voru keyptar 3 nyjar ibudir inni
eignasafnid, og auk pess var innréttad rymi sem
adur hysti sambyli fyrir aldrad félk, en sambylid
hafdi verid flutt i annad hidsnadi. Gerdar voru fjérar
ibudir fyrir eldri borgara ur pessu rymi og hefur
peim o6llum verid Uthlutad. Kostnadaruppgjor &

bessu verki mun fara fram @ umhverfissvidi baejar-
ins.

Leiga ibtda

Félagslegar leiguibudir Kopavogsbeejar eru i eigu
baejarsjdds en paer eru leigdar til tekju- og efnalitilla
fiolskyldna. Uthlutunarhépur velferdarsvids velur
umsaekjendur af bidlista i umbodi félagsmalarads.
Um  dtleigu ibddanna gilda reglur sem
félagsmalardd setti 11. desember 2003. Vid ut-
hlutun ibudanna er farid eftir stigakerfi sem i gildi
er, en hverri umsékn sem berst er gefin stig sem
tekur mid af fjarhags- og félagslegum adstazedum
umsakjenda.

Umsodknarréttur um félagslega leiguibid er bundinn
eftirfarandi skilyrdum, en endurnyja parf umsdkn 4
hverju ari:

—Umsakjandi parf ad hafa att l6gheimili og ad-
setur i Képavogi a.m.k. i 6 manudi aéur en um-
sékn berst velferdarsvidi.

—Umsakjandi ma ekki eiga fasteign i neinu pvi
formi sem jafna ma til ibudarhusnaedis.

—Umsaekjandi parf ad feera sénnur & pvi ad hann
standist ekki greidslumat til ad kaupa 4 ibud.

—Umsakjandi parf ad vera innan tekju- og eigna-
marka sem eru fra 1. jandar 2011 samkvemt
reglugerd fra velferdarrdduneytinu:

— Tekjumork einstaklings eru kr. 3.699.000,-

— Tekjumork hjéna og sambudarfélks eru  kr.
5.179.000,-

— Fyrir hvert barn ad 20 ara aldri sem byr a
heimilinu baetast sidan vid kr. 619.000,-

— Eignamorkin eru kr. 3.993.000,-

Vid dkvordun husaleigu er tekid mid af fasteigna-
mati vidkomandi ibudar og studull reiknadur ut i
byrjum hvers ars.

Mjoég mikill mismunur var ordinn a laegstu leigu og
beirri haestu. A arinu 2009 var akvedid ad jafna
pbennan mikla mun med pvi ad akveda hver
ldgmarks- og hdmarks leiga skuli vera. Leigan

Tafla 2. Fjarhadir leigu félagslegra ibtida

fbudasteerd Fra Til

2ja herbergja 50.000 60.000
3ja herbergja 65.000 75.000
4ra herbergja 75.000 85.000
5 herbergja 85.000 95.000

hakkar sidan arlega um sem nemur hakkun &
visitolu neysluverds til verdtrygginga, en pad er su
sivitala sem ahvilandi 1an taka haekkun sina eftir.

Umsakjendur eru langflestir an maka, annars vegar
barnlausir einstaklingar og hins vegar einstaedir
foreldrar. Aréttad er pé ad umsaekjenda hépurinn
er margbreytilegur innbyrdis. Vid uthlutun ibuda er
tekid mid af ymsum pattum sem varda til ad mynda
félagslega- og fjarhagslega stédu og framtidar-
horfur i peim efnum, hvort viokomandi hafi born a
framfaeri, aldur, fotlun, ndverandi busetu og
bidtima 4 bidlista.

Leigjendur félagslegra leiguibuda
fiolskyldugerd og aldur

25,2% 67 ara og eldri
49,6% Yngrien 67
barnlaus
B Yngrien 67 med
25,2% born

Umsoknir og uthlutanir

A &rinu barust 155 umsoéknir um leiguibudir, sja
mynd, og fengu alls 42 adilar Uthlutad ibud til leigu
a arinu, sja mynd.

A myndinni fyrir & eftir ma sja hversu mismunandi
fjoldi ibdda er Gthlutad 4 hverju ari. AG medaltali er

Fjoldi umsokna

2007-2011
200 180
155
150 125
99 94
100 A
N I I
0 - T T T T
2007 2008 2009 2010 2011




Fj6ldi ibuda athlutad
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uthlutad 50 ibudum ar hvert. Fjoldinn helgast fyrst
og fremst af pvi hversu margar ibudir eru keyptar
inn i kerfid ar hvert og sidan hversu mikil hreyfing
er & leigiendum. Midad vid fjolda umsdkna og ut-
hlutanir hefur hlutfall peirra sem eru ad fa uthlutad
ekki verid minna fra arinu 2007.

Vidhald ibuda

Fyrir nokkrum arum var tekinn upp sa hattur i
sambandi vid vidhald ibudanna ad umsjénarmanni
fasteigna baejarins var falid ad sja um pad. Ef
leigjandi telur ad eitthvad purfi ad lagfeera sem
nefndinni ber skylda til ad sja um hefur vidkomandi
samband vid Taeknideildina og fra peim er sendur
madur til ad meta vidgerdarporfina. Sama a vid um
begar ibudir eru keyptar inni kerfid, pa metur starf-
smadur Taeknideildar porfina til endurbdta, sér um
ad rdda verktaka til verksins og heldur utan um
heildarkostnadinn vid framkvaemdina. A &rinu
fluttist sidan 6llu umsysla par med talid innkaup a
ibudum ymist yfir til Umhverfis- eda Stjérnsyslu-
svids ad undaskildu utan um haldi um umsdknir og
Uthlutun peirra svo og kvartanir um leigjendur
okkar.

ANNAD

101 einstaklingar komu i fyrirfram bdékud vidtol vid
yfirmann deildarinnar & arinu auk pess sem mjog
margir, liklega svipadur fjoldi komu an pess ad eiga
pantadan tima, en reynt er ad sinna 6llum peim
sem til deildarinnar leita eins fljott og vel og kostur
er. Pa leitudu margir upplysinga og eftir annarri
bjénustu i skrddum simatimum. Samskipti i gegnum
télvupdst fara sivaxandi og eru nu ordin veruleg.

A drinu séttu starfsmenn namskeid og fundi sem
snerta starfsemi deildarinnar.




bJONUSTUDEILD FATLADRA

Yfirmaéur pbjonustudeildar fatladra er Gudlaug
Osk Gisladéttir félagsradgjafi. | arslok var
heildarfjoldi fastra stodugilda vid deildina 90,8 sem
skiptast pannig: 5,0 stodugildi a skrifstofu
deildarinnar, 50,9 st6dugildi & fimm heimilum, 24,5
a tveimur hezefingarstédvum, 5,5 a starfspjalfunar-
stadnum Orva og 1,5 i athvarfinu Dvél.

Skipting stodugilda
i pjonustudeild fatladra

55 1,550

Skrifstofa
B Heimili
24,5
B Hafing

Starfspjalfun

Athvarf

Verksvid

Hlutverk deildarinnar er ad veita fotludu folki
bjénustu i samraemi vid 16g og reglugerdir. Sam-
starf er milli deildarinnar vid adrar stofnir,
raduneyti, hagsmunasamtok og onnur sveitarfélog
vardandi einstok verkefni og moétun malaflokksins
til naestu ara.

Helstu verkefni deildarinnar eru:
—Ferdapjonusta.
—Studningspjoénusta.
—Félagsleg lidveisla.

—Frekari lidveisla.
—Studningsfjolskyldur.
—Skammtimavistun.
—Dagpjonusta.
—Busetumal.

—Radgjof og ymis verkefni sem tengjast mala-
flokknum.

YFIRFZARSLA MALEFNA FATLADS FOLKS

bpann 1. januar tok Képavogsbeer yfir pjénustu vid
fatlad folk fra riki samkveemt samkomulagi par um
og sinnir par med allri sértaekri og almennri
bjénustu vid fatlad folk. Sveitarfélagid tok yfir
bjénustu vid hatt i 150 notendur og rekstur atta
starfsstodva med yfir 100 starfsmenn. bessi vidbot
verkefna hefur pvi veruleg ahrif a rekstur innan
stjérnsyslunnar bezedi innan velferdarsvids svo og
bvi sem snyr ad bdkahaldi, starfsmannahaldi og um-

syslu fasteigna.

i upphafi ars var unnid ad pvi ad meta og adlaga
starfsemina ad skipulagi bajarins og um leid 16gd
ahersla @ ad sem minnst roskun yrdi & framgangi
pbjénustunnar til notenda. Unnid var ad pvi ad setja
reglur um pjonustuna, uppfaera heimsidu og eydu-
bl6d, utfeera og adlaga tolvu- og upplysingakerfi ad
starfseminni og ganga fra gognum sem komu yfir til
sveitarfélagsins. Gerdar voru starfslysingar fyrir
allar nyjar stédur i deildinni. Um mitt ar var lagt
starfsmat fyrir 6ll almenn stérf @ heimilum og i
dagpjonustu par sem um var ad raeda ny storf hja
sveitarfélaginu. Starfsmatid byggdist a starfslysingu
svo og svorum fulltrda starfsmanna vid starfsmats-
spurningarlista.

Samstarf innan SSH

Sveitarfélogin @ hofudborgarsvaedinu innan SSH
hofou ndid samstarf i addraganda yfirfaerslu mala-
flokksins og var peirri vinnu haldid afram a arinu.
Samstarf var um dkvedna peetti i pjonustu vid fatlad
félk medal annars & grundvelli samnings um sam-
starf sveitarfélagana a hofudborgarsvaedinu sem
undirritadur var haustid 2010. [ mars var myndad
teymi a grundvelli samningsins um mat umsdkna og
inntoku 4 peer pjénustueiningar sem falla undir
akvaedi samningsins. | pessu samstarfi eru Kdpa-
vogur, Gardabeer, Hafnarfjordur, Mosfellsbaer og
Alftanes. Fulltrdi Képavogs er formadur teymisins.
A &rinu hélt teymid 34 fundi.

Samstarf var um framkvaemd fraedslumala til starfs-
manna sem starfa 4 starfsstodvum i malefnum
fatlads folks. A arinu voru haldin fjdgur staerri ndm-
skeid sem voru vel sétt en efni peirra var medal
annars: Skyndihjalp, naudung i starfi med fotludu
folki, bodskipti og fétlun og 6ldrun. ba voru einnig
haldnir starfsdagar og fundir innan hverrar starfs-
stodvar par sem sértaekari fraedsla atti sér stad.

Eftirlit med pjonustu

Gaeldaeftirlit er mikilveegur pattur i pjénustu vid
fatlad folk i Képavogi og er skipulegt gaedaeftirlit
med 6llum starfsstddvum. A &rinu var farid i eina
heimsdkn & hverja starfsst6d par sem starfsmenn
baejarins matudu sig vid pad gaedaeftirlit sem hafdi
verid til stadar hja Svaedisskrifstofu malefna
fatladra & Reykjanesi. A arinu 2012 er stefnt ad
frekari préun gaedaeftirlits og framkvaemd pess.

Stefnumotun

Képavogsbaer hefur motad sér stefnu til 2014 vegna
yfirfeerslu sértaekrar félagspjonustu vid fatlad folk
en miklar veentingar eru bundnar vid pessar veiga-
miklu breytingar. FramtiGaruppbyggingin mun taka




mid af hvernig til tekst vid yfirfaerslu malaflokksins,
samstarfi sveitarfélaga og pvi fjarmagni sem sveitar-
félagid hefur til radstofunar.

STUDNINGSPJONUSTA

Félagsleg lidveisla

Med lidveislu er att vid persdnulegan studning og
adstod sem midar ad pvi ad rjufa félagslega
einangrun og auka félagslega feerni. Um er ad
raeda almenna pjonustu vid fatlad folk sem var hja
sveitarfélaginu fyrir yfirfaerslu. Hamarkstimafjoldi
lidveislu & einstakling er 36 timar & manudi sam-
kveemt reglum Félagspjonustunnar.

A &rinu fengu 105 einstaklingur lidveislu, par af 11 4
grundvelli  pjénustusamnings. Heildarfjoldi
lidveislutima voru 14.265, par af 3043 veittir &
grundvelli samnings. Medaltalsfjoldi lidveislutima a
manudi voru um 11 timar & hvern einstakling
manudi. Flestir pjénustupegar voru yngri en 18 ara
og var timafjoldi @ hvern einstakling i peim aldurs-
flokki 9 timar ad medaltali & manudi, i aldurs-
hépnum 18-30 ara var medaltalstimafjoldi 14 timar
a mdanudi og 15 timar hja einstaklingum 30 til 67
ara. A sidasta ari var fjéld peirra sem fengu lidveislu
94 einstaklingar.

Tafla 1. Lidveisla

Aldur Medalfjoldi tima i manudi
0-17dra 8 timar
18-304ra 14 timar
30-66 éra 11 timar

Samtals timar 11.222

Heildarkostnadur vegna lidveislu & arinu var kr.
43.148.807 en var kr. 34.537.590 4 arinu 2010 a
uppreiknudu verdlagi.

Frekari lidveisla

Med frekari lidveislu er att vid marghattada adstod
vid fatlad fdlk vid ymsar athafnir daglegs lifs og
kemur til alita pegar almenn pjonusta dugar ekki til.
Um er ad raeda studning vid fatlad félk sem hefur
nad 18 d&ra aldri. A arinu fengu 18 einstaklingar
frekari lidveislu, par af fjorir & grundvelli pjénustu-
samnings. Heildarfjoldi tima & arinu voru 14.184,
par af 9.636 timar a grundvelli samnings. AG medal-
tali voru veittir ad 65 timar 4 manudi. Heildar-
kostnadur vegna frekari lidveislu & arinu var
40.398.159 kr. en var 42.815.464 kr. a drinu 2010 a
uppreiknudu verdlagi.

Studningsfjolskyldur

Sveitarfélagid veitir studningsfjolskyldulrraedi til
fatladra barna og i sérstokum tilvikum fjolskyldum
barna i fjérda og fimmta uménnunarflokki. A arinu
nyttu 51 fjolskyldur barna i 1-3 umonnunarflokki
studningsfjolskyldudrraedi, par af tvaer fjolskyldur a
grundvelli pjonustusamnings. Ad medaltali voru
nyttir 2,3 sélarhringar 4 manudi hja studningsfjol-
skyldu. Alls nyttu 7 born i 4. og 5. fl. studningsfjol-
skyldulrraedi, ad medaltali 2,3 sélarhringa &
manudi. [ lok ars voru fimm fjolskyldur 4 bidlista
eftir studningsfjolskyldu. Heildarkostnadur vegna
studningsfjolskyldudrraedis fatladra barna var
13.025.500 en var & arinu 2010 kr. Kostnadur vegna
studningsfjolskyldudrraedis fyrir bérn i 4. og 5. fl.
var kr. 2.140.000. Samtals nema greidslur vegna
studningsfjolskyldudrraedis pvi kr. 15.165.500.

Kostnadur vid studningspjonustu 2011
averdlagi 2011

H2011 W2010

Studningsfjolskyldur 13.025.500

Frekari lidveisla e

43.148.807
34.537.590

Lidveisla

bjénustusamningar

i einstaka tilvikum hafa notendur pjénustu gert
bjénustusamning ef synt pykir ad slikt fyrirkomulag
henti betur. Samningurinn felur i sér greidslur til
notanda & grundvelli sampykktrar pjonustu, i formi
lidveislu, frekari lidveislu eda studningsfjolskyldu.
Greidslurnar eru til ad standa undir launakostnadi
adkeyptrar pjonustu par sem notandi raedur sjalfur
til sin starfsfolk.

A arinu voru gerdir ellefu pjénustusamningar, fimm
vegna pjénustu vid born og sex vegna pjonustu vid
einstaklinga 18 dara og eldri. Heildarkostnadur

Tafla 2. Skammtimavistun

Aldur Fjoldi Fjoldi sélarhringa

0-17 ara 11 4,7

18 ara og eldri 13 6,0
Samtals 24

Bidlisti 5




vegna samninga 4 drinu var 33.386.688.

Skammtimavistun

Skammtimavistun er til pess aetlud ad létta alagi af
fjdlskyldum fatladra barna og ungmenna med tima-
bundinni vistun. bPjénustan getur studlad ad pvi ad
ungmenni bui lengur i heimahudsum, hdan veitir
tilbreytingu og getur verid undirbUningur undir
flutning ad heiman. Kdpavogur hefur adgang ad
tveimur skammtimavistunum og nytir paer 4 grund-
velli samstarfssamnings. | Gardaba er rekin
skammtimavistun fyrir born og i Hafnarfirdi er rekin
skammtimavistun fyrir 18 ara og eldri. A arinu
nyttu 11 bérn undir 18 ara aldri skammtimavistun,
ad medaltali 4,7 sélarhringa i manudi. Ungmenni 18
ara og eldri voru 13 og nyttu pau ad medaltali 6
sélarhringa 4 fimm vikna fresti. A arinu voru fimm
einstaklingar 4 bidlista eftir skammtimavistun.

Kostnadur vegna  skammtimavistunar var
37.696.000 kr. & arinu en utreiknadur kostnadur tok
mid af rauntélum 2010.

FERDAPJONUSTA FATLADRA

Uthlutun ferda i ferdapjénustu fatladra fer fram
brisvar & ari; i desember, mai og agust. Uthlutad er
til ibda sambyla & arsgrundvelli. Starfsmenn
deildarinnar meta umséknir.

A arinu fengu 110 einstaklingur ferdapjonustu.
Heildarfjoldi ferda var 23.852 eda ad medaltali 18
ferdir a einstakling & manudi. Flestir notendur voru
4 aldrinum 30 til 66 ara. A sidasta ari nyttu 109 ein-
staklingur sér ferdapjonustu og heildarfjoldi ferda
var 20.376 eda a0 medaltali 16 ferdir 4 einstakling &
manudi.

i reglum um ferdapjénustu er kvedid 4 um i 6. gr. ad
heimilt sé ad veita fer6apjénustu til peirra sem ekki
eiga logbodinn rétt til slikrar pjénustu. Um er ad
reeda ferdir vegna timabundinna laeknismedferdar
eda endurhafingar, i dagvist utan Képavogs svo og
ferdir i skipulagt félagsstarf 4 vegum baejarfélagsins.

A drinu fengu 87 einstaklingar 67 ara og eldri
ferdapjonustu. Heildarfjoldi feréa var 4.393 ferdir
og var kostnadur kr. 5.022.010. A sidasta ari fengu
100 einstaklingur ferda-pjonustu, samtals 5.844
ferdir og feekkadi farpegum og ferdum milli ara.
Samanlagdur heildarfjoldi ferda & arinu var 28.245
envar 26.220 a arinu 2010.

Heildarkostnadur ferdapjonustu & arinu var kr.
43.724.281 en var 44.858.122 arid 4 undan 3 upp-
reiknudu verdlagi.

Kostnadur vid ferdapjonustu
averdlagi 2011
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Hlutur baejarfélagsins i hverri ferd @ arinu var ad
medaltali kr. 1.614. Hlutur farpega yngri en 67 ara
nam helmingi af fargjaldi Straeté en hlutur farpega
eldri en 67 ara nam 1000 kr. fyrir ferd. Nemendur
framhaldsskdla gatu keypt nemakort fyrir skélaarid
a gjaldi Straetd.

DAGbPJONUSTA

Markmid pjénustu er ad veita einstaklingum med
fotlun pjalfun og studning sem midar ad pvi ad
auka haefni til starfa og patttdku i lifi eda a al-
mennum vinnumarkadi. Dagpjénustu er haegt ad
sekja 4 Ollu hofudborgarsveedin 6had logheimili
samkvaemt samstarfssamningi en umsoknum er
skilad til logheimilissveitarfélagsins. Flestir sem
saekja dagpjénustu eru halfan daginn.

Képavogsbeer rekur tvaer haefingarstédvar fyrir
fatlad folk, i Fannborg og vid Dalveg. Einnig rekur
baerinn starfspjalfunarstadinn Orva. A &rinu séttu
24 einstaklingar hafingu i Fannborg, par af 9 Képa-
vogsbuar og 34 einstaklingar voru & Dalvegi, par af
3 Képavogsbuar. [ Orva voru 30 einstaklingar, par af
6 Képavogsbuar. Samtals séttu pvi 88 einstaklingar
dagpjonustu i Képavogi og af peim voru 18 képa-
vogsbuar. ba soéttu 14 Koépavogsbuar dagpjénustu
til ndgrannasveitarfélaga.

HEIMILI FYRIR FATLAD FOLK

[ Képavogi eru fimm sérhaefd heimili fyrir fatlad
folk, fjogur sem tilheyra rekstri sveitarfélagsins og




eitt sem rekid er af Styrktarfélaginu As med
pbjénustusamningi. Pa rekur Kdpavogbzer einn
bjénustukjarna fyrir folk med gedfotlun og eitt
afangaheimili fyrir ungt fatlad félk sem par dvelur
tveer vikur i senn a tveggja vikna fresti. bjonusta
afangaheimilisins er veitt @ grundvelli samstarfs-
samnings milli sveitarfélaganna 4 ho6fudborgar-
sveedinu. Samtals blda 33 ibdar a sérhaefdum
heimilum i Képavogi. A 4fangaheimilinu eru 10 ung-
menni, par af fjorir Kdpavogsbuar.

A drinu lagdi Képavogsbaer nidur eitt herbergja-
sambyli og gerdi iblum pess kleift ad flytja i
bjénustuiblida kjarna og fluttu peir um mitt sumar.
Husnaedid er i eigu baejarins en var ddur rekid sem
sambyli fyrir aldrada. Gera purfti veigamiklar
breytingar @ hisnadinu par sem 16gd var dhersla a
steerra einkarymi og adgengi.

Auk reksturs sérhaefdra heimila veitir baerinn
pbjénustu heim til fatlads folks i formi lidveislu,
frekari lidveislu og félagslegrar heimapjénustu
hvort sem vidkomandi byr i sinu eigin husnzedi,
leiguibud & almennum markadi eda i félagslegri
leiguibud.

[ stefnumdtun sveitarfélagsins vegna malefna
fatlads folks til arsins 2014 er gert rad fyrir ad unnin
verdi daetlun um uppbyggingu & hisnaedi fyrir fatlad
folk og skodadar verdi nyjar leidir i samradi vid
notendur. Markmid pjénustu er ad gera fotludu
folki kleift ad bua & eigin heimili i samraemi vid
parfir og dskir eftir pvi sem kostur er og efla par
med vald fdlks yfir adstaeedum sinum og lifi, styrkja
félagslega stodu pess, sjalfsvirdingu og lifsgaedi.

DVOL

Dvol er samvinnuverkefni Képavogsbaejar, Kdépa-
vogsdeildar Rauda kross islands og Svaedisskrifstofu
Reykjaness. Med yfirfeerslu malaflokksins 1. januar
tok Képavogsbeer yfir hlut Svaedisskrifstofu Reykja-
nes i rekstri.

Dvol er athvarf fyrir gedfatlada og er til husa i
Reynihvammi 43. Kdépavogsbaer er eigandi hus-
nzadisins og greidir vidhald og rekstur pess og
leggur jafnframt 1.5 st6dugildi til starfseminnar auk
rekstrarframlags. Képavogsdeild RKI leggur til laun
forstédumanns og annast annan daglegan rekstur
hussins, s.s. vegna matarkaupa og skrifstofugagna.
[ verkefnastjorn Dvalar sitja fulltrdar rekstraradila
auk pess sem forstoédumadur Dvalar situr fundi
stjérnarinnar.

i Dvol koma gestir & eigin forsendum til ad njota
samveru vi0 starfsfélk og adra gesti. Fjoldi gesta var
ad medaltali 11 a dag, sjo konur og fjorir karlar.

Matargestir voru ad medaltali 9 en gestir geta
fengid heitan mat i hadeginu. A &rinu var farid i
tvaer dagsferdir. [ juni var farid a4 Reykjanesid par
sem Saltfisksetrid i Grindavik var heimsétt og
Vikingaheimar i Reykjanesba og i september var
farid i heimsoékn 4 Sélheimum i Grimsnesi A &rinu
var farid i bid, a ténleika, Ut ad borda og a kaffihus.
i Dvol er ymislegt gert til vidbotar hefdbundinni
dagskra, svo sem farid i gbngutdra, horft & mynd-
bond, bodid upp a dekur og fondrad en i husinu er
m.a. adstada til tomstundaidkunar.




PJONUSTUDEILD ALDRADRA

yfirmaéur bjénustudeildar aldradra er Svanhildur
Pengilsdéttir hjukrunarfraedingur. [ arslok var
heildarfjoldi stédugilda pjonustudeildarinnar 57,9
sem skiptist pannig: 4,0 a skrifstofu i Fannborg 4 og
6; 7,4 i dagpjalfun Rodasdlum; 12,3 & hjikrunar-
heimilinu Rodasélum og 34,2 i félagslegri
heimapjénustu.

Skipting st6dugilda i pjonustudeild aldradra

4,0

7,4 Skrifstofa

Dagpjalfun
W Hjukrunarsambyli

34,2 12,3 HMHeimapjénusta

VERKSVID

Pjénustudeild aldradra vinnur samkvaeemt [6gum um
félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 og l6gum
um malefni aldradra nr. 125/1991. A &rinu var
unnid afram ad peim fjélbreyttu verkefnum sem
liggja fyrir innan deildarinnar med pad ad markmidi
ad efla pjénustu til aldradra og studla ad pvi ad peir
geti buid heima svo lengi sem unnt er.

Helstu verkefni pjonustudeildarinnar eru:
—Félagsleg heimapjdnusta.

—Heimsendur matur.

—Vistunarmal.

—Busetumal.

—Rekstur hjukrunarheimilis og dagpjalfunar fyrir
minnissjuka aldrada i Rodas6élum.

— batttaka i Uthlutun leiguibuda baejarins.

—Upplysingar og radgjof til aldradra.

—Samstarf vid félagasamtok og adila i heilbrigdis—
og 6ldrunarpjénustu.

—Stefnumodtun og dzetlanagerd.

Képavogsbuar 67 ara og eldri voru i arslok 2011 alls
3234, en i arslok 2010 voru peir 3089. Af pessu ma
sjd ad um er ad raeda fjdlgun um 4,7%.

Pjénustudeildin ték 4 moti fjolmorgum simtélum &
arinu og leidbeindi vid drlausn margvislegra verk-
efna. Flest erindi snda ad upplysingagjof vegna
adstodar vid aldrada pd adallega i tengslum vid
vistunarmadl og heimapjénustu. A6 auki var bodid

upp a vidtalstima sem fjolmargir nyttu sér til pess
ad fa radleggingar eda Urlausn sinna mala.

i 6ldrunarpjénustu Képavogsbaejar er 16gd ahersla &
ad bjéda upp a fidlbreytta pjénustu, baedi fyrir pa
aldrada sem bua heima svo og &4 6drum peim
stodum sem rekin eru fyrir aldrada af sveitar-
félaginu eins og & hjukrunarheimili, dagpjalfun og
félagsheimilum.

A &rinu var unnid ad gerd samkomulags um sam-
starf Kdpavogsbajar og Hrafnistu i Kdépavogi i
tengslum vid adgengi og afnot af pjénustumidstod
Képavogsbaejar, en hjukrunarheimili Hrafnistu med
44 hjakrunarrymi er afast pjonustumidstodinni. |
samkomulaginu var lagdur grunnur ad opnun dag-
vistar i Bodapingi med rymi fyrir 30 daggesti 4 dag.
Mikill skortur hefur verid & dagvistarrymum i baejar-
félaginu a sidastlionum arum og langir bidlistar inn {
bzer dagvistir sem eru pegar starfandi eins og i
Sunnuhlid og Rodasdlum.

Sundlaug i pjonustumidstéd Kodpavogsbajar vid
Bodaping var vigd vid hatidlega athofn pann 11.
mai & afmeelisdegi Kdépavogsbeejar. Laugin er
honnud med parfir eldra folks i huga og vid hana
eru tveir heitir pottar. Hin verdur fyrst um sinn
nytt af ibdum hjdkrunarheimilis Hrafnistu og
leiguibuda DAS. Til framtidar er stefnt ad pvi ad hin
nytist fleirum og vonandi sem flestum Kdpavogs-
bdum. Beejayfirvold i Kbpavogi og Hrafnista i Kdpa-
vogi hafa gert med sér timabundid samkomulag um
starfsemi sundlaugarinnar. Samkvaemt pvi greidir
Hrafnista kostnad vid mannahald laugarinnar en
bzerinn sér afram um hulsnzd6id og annan rekstrar-
kostnad. En eins og fram kom i opnunarraedu eru
sundlaugar gridarlega mikilveegur pattur i lifs-
gedum folks og gegna mikilveegu hlutverki vid

eflingu andlegrar, likamlegrar og félagslegrar
vellidanar.

SAMSTARFSVERKEFNI

Eins og undanfarin ar er 16gd &hersla & gdda
samvinnu vid pa adila sem koma ad

oldrunarpjénustu, badi innan Képavogs og utan.
Ma par nefna heimahjukrunarsvidé Heilsugaeslunnar
i  Hamraborg, Sunnuhlid, vistunarmatsnefndir
hofudborgarsvaedisins, heilsugaeslustédvarnar i
Képavogi, Koépavogsdeild Rauda kross [slands,
félagsstarf aldradra i Kopavogi, oOldrunarteymi
Landspitalans i Fossvogi, Hrafnistu DAS og Félag
eldri borgara i Képavogi (FEBK).

Framhald vard 4 samstarfi Kdpavogsbaejar og
Heilsugeeslu  hofudborgarsvaedisins um  storf
félagslida vid heimahjukrun i Képavogi. Samstarfs-




verkefnid hefur fengid heitid Képavogsmaddelid og
hefur verid horft til pess af 66rum sveitarfélogum.
Verkefnid hefur skilad sér afar vel til ibda Képavogs
og tengt pessa tvo pjonustuadila vel saman. Tals-
verd fjolgun hefur ordid a pjonustupegum heima-
hjdkrunar en fra febrdar 2011 til febrdar 2012
fiolgadi peim ur 246 i 274. Hjikrunarpyngd hefur
einnig aukist verulega svo og fjoldi vitjana. Med
sampaettri pjonustu sem pessari er ljést ad skilvirkni
pbjénustunnar og nyting a stédugildum er mun betri
en ella og i pagu aldradra Képavogsbua.

Képavogsbeer kemur afram ad badpjonustu dag-
dvalar i Sunnuhlid med pvi ad greida laun starfs-
manns i 75% stodugildi. Slik adkoma baejarins gerir
dagdvolinni kleift ad bjéda daggestum upp &
badpjonustu i rimgddri og nyuppgerdri adstodu.
L6gd er ahersla 4 ad fylgjast med nyjungum a svidi
oldrunapjénustu medal annars med pvi ad sakja
malping og radstefnur sem i bodi voru hér heima og
erlendis. Fagdeild dldrunarhjikrunarfreedinga hefur
medal annars bodid upp 4 ymis dhugaverd erindi
um mal er tengjast dldrunarpjonustu og hefur pad
reynst gott innlegg i starf deildarinnar. Einnig hefur
Oldrunarrdd islands bodid upp & &hugaverdar
radstefnur.

FELAGSLEG HEIMAPJONUSTA

[ reglum um félagslega heimapjénustu kemur fram
ad pjonustan sé fyrir pa sem bua i heimahudsum og
geta ekki séd hjdlparlaust um heimilishald og
persénulega umhirdu vegna skertrar getu, fjol-
skylduadstaedna, alags, veikinda, barnsburdar eda

Tafla 1. Félagsleg heimapjonusta

Hverfi pjénustustjori

Austurbaer og Vogatunga - Hverfi | Gudrun Mogensen

Smari, Lindir, Kérar, Salir, Hvorf - Hverfi I Halldéra M. Haukdottir

Vesturbaer, Hamraborg, Fannborg - Hverfi 1. Sunna Fridriksdottir

Samtals fjoldi stodugilda 34,2

Heimili med pjénustu Fjoldi
Aldradir 555

Oryrkjar 72

Adrir 34

Samtals heimili 661

Azetladur rekstrarkostnadur 2011 Kr. 173.758.685

Azetladar tekjur Kr. 25.435.130

Azeteetladur nettd rekstrar- Kr. 148.323.555

fotlunar. Félagsleg heimapjénusta er einn mikil-
vaegast patturinn i pvi ad gera félki kleift ad bua
heima vid sem edlilegastar adstaedur.

Markmid med félagslegri heimapjonustu er ad:
— Efla einstakling til sjalfsbjargar.

—Gera einstakling kleift ad bua sem lengst heima
vid sem edlilegastar adstaedur.

A arinu nutu 661 einstaklingar i Kdpavogi
félagslegrar heimapjénustu. | pvi sambandi ma
nefna adstod vid almennt heimilishald, prif og
félagslegan studning. Aldradir eru par i meirihluta
alls 555 einstaklingar, eda 84%.

Starfsmenn heimapjénustu eru 43 i alls 34,2 stodu-
gildum. Allir starfsmenn vinna dagvinnu og voru 24
einstaklingar i fullu starfi en hinir i hlutastarfi. Eins
og undanfarin ar hefur verid 16g0 dhersla a freedslu
til starfsmanna sem nytist baedi i starfi og utan
starfsins. A fyrri hluta arsins fengu starfsmenn
kennslu i skyndihjalp og endurlifgun en forsaga
bess er ad Képavogsdeild Rauda kross islands gaf
Ollum starfsménnum skyndihjalparbaekling til ad
hafa medferdis i vinnunni. Ekki er nokkur vafi & ad
g60 kunnatta i skyndihjalp skiptir skopum og getur
ef svo ber undir bjargad mannslifum. Voru starfs-
menn ad vonum danaegdir med baeklinga Képavogs-
deildarinnar.

Farid var i vettvangsheimsdkn i Hrafnistu Hafnar-
firdi og fengu starfsmenn hofdinglegar mottokur.
Var peim synd su fjdlbreytta pjonusta sem i bodi er
fyrir vistmenn asamt pvi ad piggja kaffi og medleeti.
Vettvangsheimsoknir hafa notid vinsalda og er
stefnan s ad gera meira af pvi ad kynna sér storf
beirra adila sem starfa a svidi 6ldrunarpjonustu.

Heimapjénusta Reykjavikur baud upp & itarlega
kynningu fyrir stjérnendur i heimapjénustu. bar var
farid yfir pad ferli sampaettingar sem unnid hefur
verid ad i Reykjavik sidastlidin ar. Heimahjukrun og
heimapjonusta i Reykjavik sameinudust i lok ars
2008 og mynda nu samhafd heild gagnvart
notanda. Voru forsvarsmenn sammala um ad geedi
pjonustunnar skiladi sér mun betur til notenda en
fyrir sameininguna.

Tveir starfsmenn heimapjénustu luku félagslida-
nami a arinu og adrir tveir sottu fagnamskeid | 4
vegum Eflingar, en pau namskeid eru atlud starfs-
monnum sem vinna i heilbrigdis- og félagspjonustu.
Pess ma geta ad namskeidin eru undanfari nams 4
félagslidabru.

Mikid var um nyjar umséknir um heimapjénustu 3a
arinu, byrjad var ad undirbda utgafu samskipta-
bokar fyrir hvert heimili. Tilgangur med utgafunni




er ad auka samskiptin @ milli adila og baeta pannig
gedi pjonustunnar vid pa einstaklinga sem fa
heimapjénustu. Samhlida var byrjad ad vinna itar-
legar verklysingar fyrir hvert og eitt heimili sem
synir tegund og tidni peirrar pjonustu sem veitt er
inn @ heimilid.

HEIMSENDUR MATUR

Sendir voru Ut 16.326 bakkar, en heimsendur matur
er fyrir pa einstaklinga sem eiga erfitt med ad nyta
énnur Urraedi vardandi adgengi ad mat. A bilinu 45
til 55 einstaklingar nyta sér petta Urredi a degi
hverjum. Almenn dnzegja er med heimsenda
matinn og haegt er ad f4 almennt faedi, maukfaedi
og gluteinfriar maltidir.

Heimsendur matur
fjoldi matarskammta

17.550

20.000

16.326
15.000 b
10.000 —
5.000 1
) 2010 2011
VISTUNARMAL

A drinu séttu 23 einstaklingar um dvalarrymi og alls
voru unnar 44 umsagnir vegna umsdkna um
hjukrunarrymi. Aukin asékn er i pjénustu heima-
hjukrunar og heimapjénustu par sem fdir einstak-
lingar fa vistun i dvalarrymi. beim sem bida eftir
sliku Urraedi er bent & ad nyta sér alla pa pjonustu
heimahjudkrunar og félagspjonustu sem i bodi er.

Vistunarurraedi

Vistunarurreedi 4 vegum Koépavogsbaejar eru 10
hjukrunarrymi fyrir minnissjuka i sambyli Rodasala.
AJ auki eru 73 hjdkrunarrymi i Sunnuhlid og 44
hjukrunarrymi i Hrafnistu Képavogi. Til pess ad
komast i hjukrunarrymi verdur einstaklingur ad eiga
gilt vistunarmat.

Almennt markmid vistunardrraeda er ad:

— Veita heimilisménnum bestu mogulega pjonustu
sem vol er 8, med persénulegri umonnun, fag-
legri umhyggju og hjukrun.

— Vidhalda andlegri, likamlegri og félagslegri faerni
heimilismanna, reisn, sjalfsmynd og
sjalfsvirdingu.

— Veita heimilisménnum 0Oryggi og vellidan.

—Studla ad jdkvaedum samskiptum sem einkennast
af vir@ingu, skilningi, hlyju, trausti og hjalpsemi.

Sunnuhlid

[ Sunnuhlid hjukrunarheimili eru 73 hjakrunarrymi,
sem skiptast i 69 fost plass og 4 rymi fyrir
hvildarinnlagnir. A arinu voru 22 heimilismenn inn-
ritadir i fast pldss, alls 13 konur og 9 karlar. A arinu
voru 45 innlagnir i skammtimapladss/hvildarinnlogn
og komu sumir einstaklingarnir oftar en einu sinni
yfir arid til slikrar skammtimadvalar.

Hrafnista Képavogi

Hrafnista Képavogi tok til starfa i mars 2010 og er
med 44 hjukrunarrymi fyrir heimilismenn. A &rinu
2011 innritudust 12 einstaklingar, 5 konur og 7
karlar. Hrafnista Kdépavogi er rekin eftir nyrri
hugmyndafraedi i 6ldrunarpjénustu. Rik dhersla er
6gd & sjalfsakvordunarrétt og patttoku ibda. Tekid
er pad besta fra sjalfstaedri bdsetu og sameinad
oryggi hjukrunarheimilis. Starfsfélk og ibuar vinna
saman vid ad skapa heimilislegt, hlylegt og virkt
samfélag.

Rodasalir — hjukrunarheimili - dagpjalfun

A &rinu 2011 sem var sjdunda starfsar Rodasala
fluttu fimm einstaklingar inn i hjukrunarrymin. |
skipulagdar hvildarinnlagnir komu 18 einstaklingar
og af peim voru 15 sem hofdu adur verid daggestir |
dagpjalfun Rodasala. | dagpjalfun Rodasala fyrir
minnissjuka njéta 20 einstaklingar pjonustu alla
virka daga. Sj6 nyjir einstaklingar innritudust &
arinu.

[ Rodasdlum er 16gd ahersla & adladandi, notalegt
og heimilislegt umhverfi og 4 heimilinu er allur
matur eldadur & stadnum. AJ auki er 16gd ahersla &
témstundastarf og likamspjalfun dsamt pvi ad virkja
folk eins og haegt er til patttoku i daglegum verk-
efnum.

Mikil vinna er 16gd i studning vid adstandendur
badi pegar einstaklingar koma til dvalar inn &
heimilid eda byrja i dagpjalfun. begar sott er um
vistunarmat fyrir einstakling sem er i dagpjalfun
koma adstandendur & fund til forstddumanns til ad
undirbda umsdékn og fer forstodumadur yfir allar
umsoéknir adur en peer eru sendar til vistunarmats-
nefndar.

Sex hjukrunarfreedinemar fra Haskéla f[slands
stundud verklegt nam i dagpjalfun og einn peirra
leysti af deildarstjora heimilisins um sumarid. Tveir
sjukrali@anemar stundudu verkndm a arinu, annar a
heimilinu og hinn i dagpjalfun. Miklu mali skiptir til
framtidar ad nemendur i heilbrigdisgreinum komi




Tafla 2. Vistunarmal

Hjukrunarheimilid Dagpjalfun
bjonustutrrzaedi

Rodas6lum Rodasélum
Forstédumadur ida Atladéttir hjukrunarfraedingur
Deildarstjori ViGgl;erlgjr;Zir Ar::rlsg;é'}r/lti'r
Stodugildi starfsmanna 11,8 6,9
Fjoldi vistamanna 10 20
Hlutfall konur:karlar 10:1 13:7
Medalaldur 84,1 ar 80,6 ar
Fjoldi i hvildarinnlogn 18
Fjoldi innritadra a drinu 5 7
Daggjald fyrir vistmann
greitt af TR (2011) Kr. 18.100 Kr.10.148

til ndms eda starfa og taki sidar vid af peim sem
eldri eru.

[ oktober for forstddumadur til Péllands og var med
fyrirlestur & rddstefnu sem bar yfirskriftina
Alzheimer Europe. Um er ad reeda stdra radstefnu
pbar sem fjallad er pad helsta a svidi heilabilunar og
bjénustu vid einstaklinga med heilabilun. | fyrir-
lestrinum  var fjallad um atferlis- truflanir og
gedraen einkenni i heilabilun, en um 80% einstak-
linga med heilabilun 4 slik einkenni. Sagt var fra pvi
hvernig adstandendur skjdlstaedinga i Rodasdlum
eru studdir i gegnum pau vidfangsefni.

Lokid var vid gerd rymingaraesetlunar fyrir Rodasali.
Haldid var ndmskeid fyrir starfsmenn par sem farid
var yfir daetlunina og hvernig ryma a husié vegna
yfirvofandi haettu. Sama dag var farid yfir notkun a
slokkviteekjum og fengu allir starfsmenn ad spreyta
sig i ad slokkva eld undir handleidslu slokkvi-
lidsmanns.




BARNAVERND

Barnaverndarnefnd Képavogs fer med verkefni
barnaverndarlaga nr. 80/2002 og ber abyrgd a
medferd barnaverndarmala. Barnaverndarnefnd
ték vid verkefninu af Félagsmdlaradi og var fyrsti
fundur nefndarinnar haldinn pann 21. februar.
Fulltrdar nefndarinnar eru 5 og varafulltrdar jafn-
margir.

Starfsmenn  barnaverndar vinna i umbodi
barnaverndarnefndar og bera abyrgd a framkvaemd
mala sem unnin eru samkvaemt barnaverndar-
[6gum.

Starfsmannahald

Vid barnavernd starfa 10 starfsmenn. Vid vinnslu
barnaverndarmadla eru 7 stodugildi, 1 stodugildi
yfirmanns og 0,40 st6dugildi vid vinnslu studnings-
urraeda samkvaemt barnaverndarlogum. Samtals
eru stodugildi deildarinnar 8.40.

Yfirmadur deildarinnar er Anna Eyglé Karlsdottir
félagsradgjafi.

BARNAVERNDARSTARF

Hlutverk barnaverndar er ad tryggja ad born sem
bda vid évidunandi uppeldisadstaedur og born sem
stofna heilsu sinni og proska i heaettu fai
naudsynlega adstod.

Markmid barnaverndar samkvaemt barnaverndar-
[6gum er ad tryggja bérnum vidunandi uppeldis-
skilyrdi. Pad er gert med pvi ad styrkja foreldra i
uppeldishlutverkinu og beita Urreedum til verndar
bornum pegar pad a vid. begar tilkynning berst til
barnaverndar um vanraekslu, ofbeldi eda aheettu-
hegdun barns taka starfsmenn barnaverndar
akvordun um hvort hefja skuli kénnun malsins.
Foreldrum er tilkynnt bréfleidis um ad tilkynning
hafi borist og um akvordun vegna hennar.
Nefndinni ber einnig ad stadfesta vid tilkynnanda
ad tilkynning hafi borist.

Malefni barna eru unnin & grundvelli barnaverndar-
laga. Vié vinnslu barnaverndarmala er megin
ahersla 16gd 4 adstaedur og lidan barns. Ahersla er
jafnframt @ samvinnu vid foreldra og samstarf er
haft vid adrar fagstéttir sem koma ad malefnum
barna pegar pad a vid. Fyllsta trinadar er geett vid
vinnslu barnaverndarmala.

Starfsmenn barnaverndar vinna einnig Uttektir
vegna umsdkna um leyfi til ad gerast fésturforeldrar
og studningsfjolskyldur. Umsagnir barnaverndar-
nefnda samkvaemt 6drum légum en barnaverndar-

[6gum eru vegna umgengnismala frd
syslumannsembattum en pau eru unnin sam-
kveemt barnalégum og vegna umsagna um tt-
leidingu sem unnar eru samkvaemt l6gum um aett-
leidingar.

Barnaverndarnefnd

Félagsmalarad fundadi fjérum sinnum vegna
barnaverndarmdla og barnaverndarnefnd niu
sinnum. A fundunum var fjallad um mal 29 barna.
pad eru fleiri born en & sidasta 4ri og eru 4 pvi tveer
megin skyringar. Med tilkomu barnaverndar-
nefndar eru mal fleiri barna 16gd fyrir og kynnt
nefndinni en einnig voru évenju barnmargar fjol-

Tafla 1. Nefndarfundir

Fjoldi barna 2010 2011

Til umfjollunar hja nefnd 15 29

skyldur til umfjéllunar midad vid sidasta ar.

Nefndin drskurdadi um pvingunardrraedi an toku
barns af heimili einu sinni, Urskurdadi um vistun sex
barna utan heimilis og prisvar um umgengni barna i
fostri.

Tvé umgengnismal voru tekin fyrir 4 fundum
nefndarinnar og prjar umsagnir vegna attleidinga.
Sj6 umsagnir um studningsforelda voru lagdar fyrir
nefndina og fimm umsagnir um fésturforeldra.

Tafla 2. Umsagnarmal fyrir nefnd

Tegund 2010 2011
Umgengnismal 4 2
Forsjarmal 0 0
Attleidingarmal 5 3
Umsdgn um studningsforeldra 5 7
Umsogn um fosturforeldra 2 5
Samtals 16 17

Barnaverndartilkynningar

A drinu bérust 810 tilkynningar til barnaverndar
vegna 489 barna. 90 tilkynningar voru undir nafn-
leynd.

Tafla 3. Barnaverndartilkynningar

Fjoldi og born 2010 2010 Breyting
Fjoldi tilkynninga 834 810 -3%
Fjoldi barna 496 489 -1%




Tafla 4. Astaedur tilkynninga

Tegund ! 2010 2011
Heilsa og lif 6faedds barns i haettu 3 1
Ofbeldi 187 209
Vanrzksla 160 242
Ahzettuhegdun barns 487 358

Ykelur i sér likamlega, andlega og ndmslega vanraekslu. Ofbeldi
er prenns konar; likamlegt, andlegt og kynferdislegt. Ahaettu-
hegdun barns er afbrot, neysla og erfidleikar i skdla.

Tilkynningar vegna gruns um ofbeldi gegn bérnum
voru 209. Tilkynnt var um tilfinningalegt ofbeldi 143
sinnum og par af var 49 sinnum tilkynnt um
heimilisofbeldi eda 6frid milli foreldra. Tilkynnt var
um likamlegt ofbeldi 33 sinnum og 40 sinnum um
kynferdislegt ofbeldi.

Tafla 5. Ofbeldismal

Tegund 2010 2011
Tilfinningalegt ofbeldi 126 149
bar af heimilisofbeldi 34 49
Likamlegt ofbeldi 39 33
Kynferdislegt ofbeldi 35 40

Tilkynningar vegna vanraekslu voru 242 a arinu. Til-
kynnt var um likamlega vanrakslu 26 sinnum, van-
raekslu vardandi umsjén og eftirlit 209 sinnum og
par af 78 sinnum vegna afengis- og fikniefnaneyslu
foreldra. Tilkynningar um vanraekslu vardandi nam
voru 13 og 19 sinnum var tilkynnt um tilfinninga-

Tafla 6. Tilkynnendur

Tilkynnandi 2010 2011
Barnid sjalft 3 3
Attingi 36 33
Nagranni 28 55
Onnur barnavernd 12 18
Félagspjonusta 8 18
Logregla 584 493
Skoli 46 49
Leikskdli/gaesluforeldri 10 13
Laeknir/sjukrahus 42 38
Foreldrar barns 43 45
Adrir 22 45
Samtals 835 810

lega vanrakslu.

Tilkynningar um &haettuhegdun barna voru 358.
Alls var 73 sinnum tilkynnt um neyslu barns a vimu-
efnum, 15 sinnum um ad barn stefndi eigin heilsu i
haettu, 232 sinnum var tilkynnt um afbrot barns, 43
um ad barn beitti ofbeldi og 16 sinnum um
erfidleika barns i skola.

Ein tilkynning barst um ad heilsa eda lif 6faedds
barns veeri i haettu.

[ toflu 5 er yfirlit yfir pa adila sem sendu tilkynn-
ingar til barnaverndar og i t6flu 3 eru tilgreindar
astaedur tilkynninga.

Logregla

Barnavernd faer sendar logregluskyrslur ef afskipti
hafa verid af barni, heimili par sem barn byr og ef
brotid er gegn barni. Forrddamenn eru upplystir
skriflega um ad logregluskyrsla hafi borist barna-
vernd.

Starfsmenn barnaverndar og l6greglu halda viku-
legan samradsfund par sem medal annars er farid
yfir l6gregluskyrslur.

Bakvaktir

Neydarvakt vegna barnaverndarmala er starfraekt i
Kdépavogi alla virka daga utan skrifstofutima og um
helgar. begar erindi berst 4 bakvakt er metid hvort
porf er & tafarlausri adstod eda hvort malid getur
bedid naesta dags.

bpegar porf er & eru bakvaktarstarfsmenn vidstaddir
pbegar logregla tekur skyrslu af barni utan dag-
vinnutima.

7

Simanumer bakvaktar er auglyst a heimasidu
baejarins. Einnig er samningur a milli barnaverndar-
nefnda og neydarlinunnar um ad neydarlinan taki
vid barnaverndartilkynningum i ndmerinu 112 og
gefi samband vid bakvakt ef erindid er brynt. 28

tilkynningar barust i gegnum 112.

Tafla 7. Fosturmal

Tegund Fjoldi barna

i varanlegu féstri & arinu 7

i timbundnu féstri & arinu 8

Foru i varanlegt féstur 4 arinu 0

Foru i timabundid féstur & arinu 5

Foru i styrkt fostur @ arinu 3

Timabundnu féstri breytt i varanlegt 1
Samtals 28




URRZADI BARNAVERNDAR

Fostur

Med féstri er att vid ad barnaverndarnefnd feli sér-
stokum fésturforeldrum umsja barns i minnsta kosti
brjd manudi. Fésturradstafanir eru prenns konar,
timabundid féstur, varanlegt fostur og styrkt fostur.
Barni er komid i timabundid féstur pegar setla ma
ad baeta megi adstadur pess hja foreldrum en i va-
ranlegt fostur pegar fyrirsjdanlegt er ad adstaedur
barnsins verdi ekki baettar & annan hatt. Styrkt
fostur 4 vid pegar barn & vid mikla hegdunar-
erfidleika ad strida.

Starfsmenn barnaverndar leggja rika aherslu a
heimsoknir til barna i féstri og @ samvinnu vid
fosturforeldra.

A drinu féru fimm boérn i timabundid féstur, prjd
born foru i styrkt féstur og hja einu barni var tima-
bundnu féstri breytt i varanlegt féstur. [ lok arsins
voru fimm boérn i timabundnu féstri, sjo i varanlegu
fostri og eitt i styrktu fostri.

Einkaheimili sem starfraekt er allt arid

Pjénustusamningur er vid heimili sem tekur & moéti
bornum i neyd en Urraedid er rekid skv. 84. gr.
barnaverndarlaga. A arinu voru 15 bdrn vistud a
heimilinu. Ahersla er 16gd 4 ad bérnin saeki heima-
skéla @ medan vistun stendur og geti sinnt tom-
stundum sinum.

Attan — uppeldisradgjof

[ 4gust var Urraedid Attan — uppeldisradgjof opnad.
Markmid med pjonustunni er ad stydja fjolskyldur
sem purfa sérstakan studning og veita pjénustuna
inn & heimili viokomandi.

[ Grraedinu er foreldrum veitt radgjof og studningur
vid umonnun og uppeldi barna sinna. Um er ad
raeda personulega pjonustu sem stendur yfir i um
10-12 vikur og lengur ef porf er 4. Radgjafi kemur a
heimili fjolskyldu tvisvar i viku og vinnur med
foreldrum ad settum markmidum.

A d4rinu fengu 11 fjdlskyldur pjénustu Attunnar.
Stodugildi Urraedisins eru 2,2. Lilja Rés Agnarsdottir
félagsradgjafi veitir Urraedinu forstédu. Fast stodu-
gildi tilsjénar var feert i Attuna auk 0,7 stodugildis
fra Unglingasmidjunni.

Tilsjén

Tilsjonarmadur er fenginn 4@ vegum barnaverndar til
ad adstoda foreldra @ pann hatt ad pad henti
porfum barnsins sem best. Tilsjon starfar &

heimilum fj6lskyldna og vinnur ad fjolbreyttum
verkefnum med foreldrum sem ad mestu snuda ad

uppeldisrddgjof og skipulagningu heimilisins.

Med tilkomu Attunnar breyttist nyting 4 tilsjon og
er markmidid ad Urraedid tilsjon verdi notad sem
afarmhaldandi studningur i kjolfar pjénustu At-
tunnar i peim tilvikum pegar porf er & langvarandi
studningi.

Persénulegir radgjafar

Personulegur radgjafi er fenginn & vegum
barnaverndar til ad veita radgjof og leidbeiningar i
pbeim tilgangi ad styrkja barn félagslega og
tilfinningalega i tengslum vid témstundir, menntun
og vinnu. Samband persénulegs radgjafa byggist a
gagnkvaemu trausti og vinsemd. Urraedid reynist vel
og er mikid notad sem studningsurraedi i barna-
vernd.

A &rinu hafdi 61 barn studning persénulegs radgjafa
i barnavernd.

Studningsfjolskyldur

Studningsfjolskyldur eru Urraedi sem barnaverndar-
nefndir skulu hafa tilteek samkvaemt barnaverndar-
[6gum. Markmid studningsins er ad tryggja oryggi
barnsins, létta dlagi af barni og fjolskyldu pess og
stydja foreldra i uppeldishlutverkinu. Heimilt er ad
vista barn hja studningsfjolskyldu i allt ad sjo daga
samfellt.

A drinu féru atta boérn til studningsfidlskyldu &
vegum barnaverndar.

Salfreedingur

Fra arinu 2007 hefur barnavernd haft salfreeding i
50 % stodu. Salfredingurinn hefur adsetur hja
Heilsugaeslu Képavogs og eru tilvisanir vegna barna
sem purfa salfrediadstod sendar pangad. Sal-
freedingurinn situr medferdarfundi barnaverndar
einu sinni i manudi.

Seemundur
fraedings.

David Vikarsson gegnir stodu sal-

Unglingasmidjan

Urraedinu Unglingasmidjunni var lokad i januar.
Markmid Urraedisins var ad skapa bornunum 34
aldrinum 13 — 16 ara 6ruggar adstaedur par sem
pau gdtu unnid ur tilfinningum sinum og tekist a vid
skemmtileg verkefni. Astaeda lokunar voru rekstrar-
erfidleikar, ad fa born nyttu Urraedid og skortur var
a umsoknum i smidjuna.

Sveitardvol

Sumardvol er Urreedi & vegum barnaverndar par
sem boérn dvelja hluta dr sumri i sveit. Sumarid
2011 féru prjd born i sumardvol & vegum
barnaverndar.




SAMSTARFSVERKEFNI

Barnavernd, Heilsugaeslan Hamraborg, Barna- og
unglingageddeild, skdlaskrifstofa og barnavernd
halda manadarlega samstarfsfundi. Med skriflegu
sampykki forsjaradila er um mal einstakra barna a
fundunum og studningur vid pau sampeaettur.




ALMENN SKRIFSTOFA

Yfirmadur almennrar skrifstofu eda rekstrardeildar
er Atli Sturluson. Starfsmenn eru 6 talsins i 5,95
stodugildum.

VERKSVID

Almenn skrifstofa er stoddeild innan velferdarsvids
og annast hun fjarhagslega umsyslu fyrir adrar
deildir svidsins asamt pvi ad annast afgreidslu
stofnunarinnar og kostnadareftirlit.

Skipulagsbreytingar sem attu sér stad i byrjun ars
2011 hja Koépavogsbae hofdu téluverd ahrif a
rekstrardeildina. Bdékhald og umsysla fyrir Hus-
nadisdeild voru faerd yfir til adalbdkhalds baejarins
og innheimtur leigu til innheimtudeildar. Heim-
greidslur og nidurgreidslur til dagmaedra voru
faerdar yfir til menntasvids. Eitt stodugildi for ar
rekstrardeild med pessum verkefnum.

Um dramoétin 2010/2011 ték Kopavogsbaer yfir
verkefni fra Svaedisskrifstofu madlefna fatladra a
Reykjanesi hvad vardadi Urreedi fyrir fatlada ibua
Képavogs. Rekstrardeild var falid ad sja um hluta af
verkefnum sem tengdust pessari yfirfaersla og snyr
bad helst ad eftirliti med kostnadarstodvum dasamt
bvi ad sja um bodkhald og eftirlit med fjarsyslu fjar-
muna ibua sambyla.

Onnur verkefni sem deildin sér um eru:

—Greidslur styrkja og lana og 4byrgd 4 innheimtu
lana sem veitt eru af velferdarsvidinu.

—Timaskraningu og kostnadareftirlit vegna lid-
veitenda og tilsjonarstarfsmanna

—Umsjoén med almennri afgreidslu stofnunarinnar
—Greidslu og umsyslu husaleigubdta.
— Eftirlit med einstokum rekstrarpattum svidsins.

—Asetlanagerd velferdarsvids i samvinnu vid
félagmadlastjora og deildarstjéra
—Milliuppgjor og eftirfylgni med ad kostnadur sé i

samraemi vid asetlanir.

Deildin annast einnig um alla almenna ritara-
pjonustu, simapjénustu, umsjén med innkaupum
rekstrarvara og fl. og umsjén med télvu- og hug-
bunadarmalum stofnunarinnar i samvinnu vid
upplysingataeknideild baejarins.

HUSALEIGUBZTUR

[ april 2009 var byrjad ad greida sérstakar husal-
eigubaetur til leigutaka i Kdpavogi. Lo6gd var dhersla
4 ad adstodin nyttist tekjuleegsta hépnum og barna-
fiolskyldum. A mynd sést préun Gtgreiddra husal-
eigubota fra arinu 2006 til 2010 & verdlagi desem-

ber 2010. Jofnunarsjodur sveitarfélaga endur-
greiddi til sveitarfélaga u.p.b. 51,5% af utgreiddum
almennum bétum og 60 % af sérstokum husaleigu-
botum.

Utgreiddar huslaleigubaetur hafa vaxid jafnt og pétt
eftir 2008. Greiddar voru ut riflega 279,5 milljonir
kréna i hisaleigubaetur, par af voru sérstakar husa-
leigubaetur 37,7 milljonir @ 4arinu. Heildarfjoldi
heimila med husaleigubaetur var 1.197 eda 841 i
almenna leigukerfinu og 356 i félagslega kerfinu.
Alls fengu 427 heimili sérstakar husaleigubzetur 4
arinu.

Husaleigubzetur og sérstakar husaleigubzetur
i milljonum kr6na2008-2011
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HEIMGREIDSLUR

Eins og adur kom fram faerdist umsysla heim-
greidslna yfir til menntasvids med skipulags-
breytingum i febrdar 2011 og feerdist starf-
smadurinn sem sinnti verkefninu yfir i lok april .
Heimgreidslur voru sidan aflagdar i agust 2011.




bROUN VERKEFNA

p roun verkefna er i héndum verkefnastjora vel-
ferdarsvidsins sem er Rannveig Maria Ppor-
steinsdottir.

Verksvid

Verkefnastjori tekur patt i frampréun og nysképun
innan velferdasvidsins i samradi og samvinnu vid
félagsmalastjéra og starfsmenn. Onnur helstu verk-
efni hans eru:

—Umsjon med upplysingadryggiskerfi.
— Malefni innflytjenda.

—Fraedslu- og starfsmannamal.
—Utgafumal.

—Timabundin stjérn 4 dkvednum verkefnum.

VERKEFNI

Unnid var med deildum stofnunarinnar ad ymsum
verkefnum i samstarfi vid deildarstjora og starfs-
menn. Unnar voru umsagnir vegna styrkbeidna,
unnid ad gagnadflun og urvinnslu & upplysingum
varfandi Odlika verpzetti og starfsemi velferdar-
svidsins.

Atvinnupatttaka

Fra bankahruni hefur verid haldid utan um tolulegar
upplysingar sem varda félagslega velferd ibda og

verkefni velferdarsvidsins. Astand i efnahagsmalum
endurspeglast m.a. i atvinnupdtttoku og fjolda
atvinnuleitenda a skra hja Vinnumalastofnun.

Atvinnuleitendum faekkadi um 156 a skra fra jandar
til desember og hefur dregid Ur skrddu atvinnuleysi
fra pvi i april 2009 pegar pad var i hamarki. Fra
banka hruni hefur heimilum sem fengid hafa fjar-
hagsadstod fjolgad ur 495 i 658 eda um 76% og Ut-
greidd fjarhagsadstod vaxid um 73%.

Fjoldi heimila med fjarhagsadstod og ttgreidd
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Upplysingaoryggiskerfi

Upplysingadryggiskerfi velferdarsvidsins var innleitt
vorid 2004. Verkefnastjori er oryggisstjori og hefur
umsjon og eftirlit med ad farid sé eftir oryggis-
stefnu og Oryggisreglum og annast fraedslu um
oryggismal fyrir nyja starfsmenn.
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Fjolmennustu erlendu rikisfangslondin
i Kdpavogi

m2011 m2012

um voru langflestir fra Péllandi eda samtals 845
sem er 48% af Ollum erlendum rikisborgurum. ba
voru & arinu 171 fra Lithden, 111 fra Lettlandi, 68
fra Danmorku og 56 fra Portuigal svo fjdlmennustu
rikin séu nefnd. Heildarfjoldi pjédlanda i Képavogi
var 83 en 78 4 sidasta ari.

Verkefnastjori var fulltrdi i einum af mérgum vinnu-
hépum sem settir voru a laggirnar 4 vegum Fram-
tidarhdpsins sem starfar innan SSH (Samtdk sveitar-
félaga hofudborgarsvaedisins). Vinnuhdpur um mal-
efni innflytjenda skiladi tillogum um samstarf
sveitarfélagana um fraedslu og pjalfun i mala-
flokknum, tillogu um tdlkapjonustu og skipan
sérfraediteymis.

Starfsmannamal

Starfsmannafundir eru alla jafna haldnir einu sinni i
manudi en peir eru vettvangur fyrir upplysingar og
umraedur um starfsmannamal og d&kvardanir
vardandi félagssvidid.

Starfsmannasamtol voru haldin sjounda arié i r66
en pau eru stér pattur i gerd simenntunaraaetlunar
baejarins fyrir starfsmenn.

Fraedsla

Ahersla er 16gd 4 ad bjéda starfsmonnum fraedslu til
ad styrkja pa og efla i starfi. Er ymist um ad reeda
reglulega fraedslufundi, stutt ndmskeid eda starfs-
daga.

Fraedsludeetlun var Utbdin  fyrir  starfsmenn
barnaverndar veturinn 2010 og 2011 par sem
sérfraedingar utan stofnunar voru fengnir til ad
fjalla um ymsa peetti i vinnslu barnaverndarmala. ba
var Utbuin fraedsludsetlun fyrir haustiéd 2011 fyrir
starfsmenn radgjafafa og ibudadeildar sem
barnaverndarstarfsmenn nyttu sér einnig. Fjallad
var um vimuefnamal med freedslu fra logreglunni,
medferdaradila og rannsdéknaradila i lyfja og eitur-
efnafreedi. A dagskranni var einnig kennsla i fjar-
malalaesi. Adrir fraedslufundir fyrir alla starfsmenn
voru nokkrir & arinu, t.d. kynnti gaedastjéri geda-

handbdkina og forstédumadur  Attunnar—
uppeldisradgjof fjalladi um starfsemina og med-
ferdarstarfid. | oktber var farid i heimsokn til Akur-
eyrar og fengu starfsmenn kynningu 3
félagspjonustu Akureyrarkaupstadar.

Utgafumal

Starfsmannahandbdk velferdarsvidsins  “Vegvisir
fyrir starfsmenn” kom Gt 4arid 2006. Uppfeersla
hennar er i hondum verkefnastjéra. Bokinni er
®tlad ad veita upplysingar um uppbyggingu og
bodleidir innan stofnunarinnar og baejarkerfisins,
veita yfirsyn yfir starfsumhverfi, 6ryggismal, starfs-
hzetti og starfsvenjur asamt pvi ad auka hagraedi
med pvi ad veita beinan adgang ad t.d. reglum,
eydublédum stofnunarinnar og 68rum upplysingum
t.d. 4 netinu.

Einnig var 4 arinu sinnt hef6bundnum verkefnum i
utgafumalum, eins og darsskyrslu- og baeklingagerd
og uppfaerslu & heimasidu.




LOGFRADINGUR

L('jgfraeéingur var radinn til starfa 4 velferdarsvidi
arid 2009. Starfinu gegnir Asa Arnfridur
Kristjdnsdottir héradsdémslégmadur en han fer
jafnframt med hlutverk jafnréttisradgjafa bajarins i
25% starfi.

Hlutverk 16gfraedingsins er ad veita starfsmonnum
stofnunarinnar logfraedilega radgjof og handleidslu.
Megin verkefni hans felast m.a. i ad:

—Semja drog ad bdékunum og Urskurdum
barnaverndarnefndar.

—Annast rekstur barnaverndarmala fyrir dom-
stélum.

—Annast samskipti vid l6gmenn, keerunefnd
barnaverndarmala, kaerunefnd hidsnaedismala og
félagspjénustu, Barnaverndarstofu og
Umbodsmann Alpingis.

—Annast umsagnir um lagafrumvorp.
—Annast dakvardanatoku vardandi beidnir um
adgang ad gognum.

—Annast dkvardanatoku vardandi beidnir um styrki
vegna logmannsadstodar og eftirlit med
reikningum.

—Annast gerd vinnu- og verklagsreglna i 6llum
deildum velferdarsvids i samvinnu vid deildar-
stjora.




