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Ein af grunnstodum samfélags okkar er
velferdarpjonusta sem skal standa vord um lifsgaedi
ibua og skapa pad 6ryggi sem medal annars aldradir,
born og fatladir eiga rétt 4 ad bua vid. En til ad svo

sé parf stédugt ad vera a vardbergi og huga ad hvar
skéinn kreppir hvad pjénustu og adbinad vardar. pad
er hlutverk velferdarsvids ad geeta ad pessu og veita
ba adstod sem & parf ad halda hverju sinni. En petta
ar var sérstakt af voldum Covid-19. Segja ma ad pessi
heimsfaraldur hafi haft ahrif 4 alla starfsemi svidsins
med einum eda 68rum haetti. Til ad bregdast vid og
tryggja samraemd og skilvirk vinnubrégd i breyttum
og kreflandi adstaedum var stofnad til neydarteymis
velferdarsvids sem tok helstu akvardanir um
vidbrogd og var sérstokum oryggisfulltria falid

ad innleida leidbeiningar og koma akvérdunum i
framkvaemd. Allt skipulag varnaradgerda var til sma
og a starfsfélk stofnunarinnar heidur skilid fyrir
fagleg vinnubrégd og sveigjanlegt vidmot i pessum

sérstoku adstaedum.

Enginn vafi leikur 4 ad faraldurinn hefur valdi®
miklum fjarhagslegum, félagslegum og salreenum
erfidleikum sem ekki sist hefur komid fram i fiélda
mala hja Barnavernd. Tilkynningum til Barnaverndar
um ofbeldi fidlgadi ar 350 & sl. ari i 524, par af
fi6lgadi tilkynningum um heimilisofbeldi tr 140 i
216 og kynferdislegu ofbeldi tr 42 i 71. b4 foru
heildartilkynningar til Barnaverndar ur 1.000 i
1.222 vegna 699 barna. bessi aukning vekur ugg
og bregdast parf vid med peim hzetti ad gagn sé af.
bvi bida zerin verkefni, ekki sist innan Barnaverndar
med fulltingi velferdarrads, enda éumdeilt ad
sveitarfélégum ber skylda til ad gripa til allra

peirra rada sem tiltaek eru til ad sporna vid pessari
Oheillapréoun sem til deemis ofbeldi gegn bornum er
og Oliklegt er ad tidnitolur breytist einungis vid pbad
ad Covid-19 ljuki.

A vegum félagsmalaraduneytisins hefur 4
undanférnum tveimur arum verid unnid ad
félagslegri umgjérd um malefni barna og
sampeaettingu pjénustu vid pau og liggur na hja
Alpingi frumvarp til laga um farsaeld barna. Hér er

um afar mikilvaegt malefni ad reeda og rdduneytinu

til sdéma. Til pess ad koma til méts vid pessar aherslur
rdduneytisins var a arinu stofnad til stodugildis
verkefnastjéra snemmtaeks studnings og samfellu

i pjonustu. Med pessu vill baejarfélagid ekki adeins
vera patttakandi i pessari vinnu raduneytisins heldur
einnig leggja sérstaka dherslu 4 samstarf baedi milli
svida stjornsyslunnar og stofnana i baenum sem eiga
adkomu ad malefnum barna. Markmi®id er ad auka
til muna fyrirbyggjandi adgerdir og bind ég miklar
vonir vid pessar dherslubreytingar pvi enginn vafi

er & pvi ad adstaedur barna fyrstu zeviarin leggja
grunn ad farsaeld peirra sidar i lifinu. Geta foreldra

til ad veita umhyggju og astriki skiptir par mestu

en einnig ad stofnanir baejarins séu pess megnugar
med samvinnu ad veita hverju og einu barni pa
umgjord og félagslegu adstaedur sem naudsynlegar
eru. bessar skyldur eru 6tviraedar. Unnid var ad
ymsum malum sérstaklega & arinu. Ma par nefna
endurskodun félagslega hlsnaediskerfisins og
tillégur starfshops sampykktar. Nyr adili tok vid
ferdapjonustu fatladra eftir Gtbod og jafnframt var
hluti af heimapjénustu bodinn Gt og tilbodi tekid. b4
hofust byggingarframkvaemdir vid sjo ibuda heimili
fyrir fatlada vid Fossvogsbrin sem vaentanlega
verdur tilbuid i desember 2021. Unnid var ad
undirbuningi nyrra reglna um studning vid born og
fislskyldur. | reglunum er pjénustupattum breytt med
bad ad markmidi ad koma betur til méts vid parfir
fiélskyldna og auka moguleika a veitingu snemmtaeks
studnings. Med reglunum er jafnframt tekid utan um
baer fidlskyldur i Képavogi sem parfnast studnings
med heildstaeedum haetti pannig ad utanumhald

og samstarf stofnana i sveitarfélaginu 4 ad verda
péttara sem leidir vonandi til pess ad sidur purfi

ad gripa til kostnadarsamra og ipyngjandi inngripa
sidar meir. Markmidid er ad pjonustan auki lifsgaedi
og farszeld barna og fj6lskyldna i baenum. Einnig

var unnid ad geedamalum, markmidssetningum og
aukinni samvinnu vid menntasvid. bPa var a arinu, i
samraemi vid innleidingu Barnasattmala Sameinudu
pjédanna, utbuinn tilkynningarhnappur fyrir bérn

og hann settur i spjaldtolvur allra grunnskélabarna

i 5. - 10. bekk. | 50 tilvikum pétti asteeda til a8 tala
vid tilkynnendur. P4 er astaeda til ad tiunda hér pa

akvordun velferdarrads a arinu ad sampykkja nytt

Urraedi Barnaverndar um ad leggja til fullbdna ibid
aetlada fyrir polendur heimilisofbeldis og bérn peirra.

Hefur petta Urraedi nyst vel.

A arinu greiddi radgjafar- og ibtdadeild t teepar 386
milljénir i framfaerslu, adra styrki, heimildargreidslur
og samninga um ymis pjonustutrraedi. Alls fengu
412 einstaklingar adstod, par af 287 islenskir
rikisborgarar og 125 erlendir rikisborgarar. Pad sem
hefur einkennt storf deildarinnar 68ru fremur er mikil
og flékin polinmaedisvinna fyrir notendur sem eru

af erlendu bergi brotnir par sem islenskukunnatta

er edlilega oft mjog takmérkud eda engin. ba er
bakgrunnur og vidhorf med olikum haetti og oft a
tidum um afar erfidar adstaedur ad raeda. Unnid er
ad auknu samstarfi velferdarsvids og menntasvids

til ad auka adstod vid born flottafdlks i leik- og
grunnskolum, ipréttum og fristundastarfi. Fullyrda
ma ad peir sem purfa a fjarhagsadstod ad halda purfa
ekki sidur a radgjof og studningi ad halda til ad takast
a vid erfidleika sina. Pannig er allt kapp lagt 4 ad peir
sem eru vinnufaerir fai atvinnuradgjof, hvatningu

og eftirfylgni. Med peim sem ekki eru vinnufaerir

er unni® med hvatningu og radgjof og pannig
studlad ad valdeflingu peirra med endurhaefingu.

Ad medaltali nota 1,5% heimila fljarhagsadstod a 30
ara timabili. A mynd 1.1. mé sja ad prir toppar eru

aberandi, arin upp ur 1990, upp ur 2000 og 2010 og

ekki dliklegt ad fjordi toppurinn sé 4 leidinni.

i lok ars var félagsleg heimapjonusta veitt 4 730
heimilum, par af 650 heimilum aldradra. Ef midad
ervid ad a4 26% heimila bui tveir einstaklingar,
samanber skiptingu umsaekjenda um heimapjénustu,
ma gera rad fyrir ad teeplega 16% aldradra
Képavogsbua hafi verid med heimapjénustu i arslok.
Heildarfj6ldi heimila sem fékk heimapjénustu yfir
arid var 906. Logd er aukin ahersla 4 innlitspjonustu
og fengu 130 heimili slika pjonustu og um 40%
peirra daglegt innlit. Képavogsbaer hefur verid med
samstarf vid heimahjukrun undanfarin 12 ar og
greidir baerinn fyrir 7,8 stodugildi félagslida sem styrt
er af heimahjukrun heilsugaeslunnar. Um er ad raeda
pétt samstarf sem aetlad er ad baeta pjonustu vid
notendur og er stefnt ad auknu samstarfi sem m.a.

4 ad einfalda umsdknarferlid. ba er ljost ad verulega
skortir & fijélda dagdvalarryma i baejarfélaginu en
slik Urreedi pjéna margvislegum porfum aldradra

og eru mikilvaegur lidur i ad gera peim kleift ad

vera 4 heimili sinu sem lengst. Pratt fyrir mikilveegi
pess ad fjolga hjukrunarrymum er einnig baedi
mikilveegt og naudsynlegt ad samhaefa enn frekar
pjonustu heimapjénustu og heimahjukrunar,

fi6lga dagpjénusturymum og leggja meiri dherslu

a velferdartakni og hreyfipjalfun. bar med er litid
heildstaett 4 pjonustulausnir og samvinnu rikis og

sveitarfélaga sem gerir pennan pjénustupatt eins

1.1 FJOLDI HEIMILA MED FJARHAGSADSTOD EFTIR ARUM
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pjéonustuveenan og hagkveeman og mogulegt er, en
hlutfall eldri baejarbda hefur aukist ur 7,06% arid
1991i13,48% & arinu. I'janl]ar 2018 var farid ad stad
med tilraunaverkefni um sértaeka heimapjénustu

par sem pjénusta er veitt alla daga fra morgni til
kvélds. A pessu ari nyttu 23 einstaklingar sér pessa
pjénustu en voru 27 4 sl. ari. Notendur pjonustunnar
eiga pad sammerkt ad purfa umtalsverdan og
sérhafdan studning vegna likamlegrar og/eda
andlegrar fétlunar. Med tilkomu pessa Urraedis getur
velferdarsvid betur maett peim notendum sem purfa

umtalsverdan og allt ad pvi daglegan studning.

Tilfinnanlegur skortur er & skammtimadvaél

fyrir bérn med fotlun og jafnframt er skortur a
atvinnudrraedum fyrir fullordna fatlada. Adgangur
ad skammtimadvdl naer engan veginn ad anna peim
p6rfum sem til stadar eru hja fjélskyldum i baenum,
eins og bidlistar eftir skammtimadvol syna. Mikilvaegt
er ad undirstrika mikilvaegi skammtimadvalar

sem einn patt i peirri samfellu sem parf ad vera til
stadar fyrir fotlud bérn med alvarleg hegdunar- og
proskafravik. Fyrir utan pa pjénustu sem lytur beint
ad bornunum er ekki sidur mikilveegt ad hafa i

huga mikilveegi hvildar fyrir foreldra og systkini og
pvi getur pjénustuleysi vid pennan hép haft mjog

alvarlegar afleidingar til lengri tima litid.

Velferdarsvid, sem adur hét Félagsmalastofnun

Kdpavogs og sidar Félagspjonusta Képavogs, var
stofnad 1972. Fra arinu 1991 hafa arlega verid
gerdar arsskyrslur til ad upplysa almenning um
velferdarpjonustu almennt og um leid hvernig
skattfé peirra er varid i einstaka pjéonustupaetti.
beim er einnig atlad ad halda utan um upplysingar
og veita starfsménnum og kjérnum fulltrdum
yfirsyn og fa dbendingar um hvad betur megi fara.
bessi arsskyrsla er st pritugasta i r6dinni. Edlilega
hafa or&i® miklar breytingar & pessum arum og
velferdarsvid staekkad og préast i takt vid staekkun
baejarins og breyttar dherslur og parfir ibda i
sibreytilegu samfélagi. Markmid velferdarsvids hefur
avallt verid metnadur, fagmennska og virding vid
notendur og parfir peirra, en jafnframt ad starfsfélk
hafi anaegju af stérfum sinum og njoti tillitsemi og
virdingar stjornenda. Ari® 1991 voru ibtar 16.635
og hefur peim fjolgad um 21.697. Stédugildum
hefur fjélgad & sama tima ar 61,5 i 218,0 og munar
par mestu um yfirtéku baejarfélagsins 4 malefnum
fatladra i byrjun ars 2011. Fyrir dyrum standa
miklar breytingar 4 félagspjonustu med tilkomu
breytinga & félagspjonustulégum og I6gum um
malefni fatladra eins og 4dur segir. Pad er von min
ad pessar breytingar, asamt farszeldarfrumvarpi
barnamalaradherra, muni enn frekar baeta pa gédu
pbjénustu sem baejaryfirvold hafa avallt leitast eftir ad
veita og reynt eftir flairhagslegum maetti ad koma til

mots vid paer parfir sem ibuar hafa.

1.2 SKATTTEKJUR KOPAVOGS OG KOSTNADUR VELFERDARSVIDS 1991 - 2020 UPPREIKNAD

A mynd 1.2. ma til gamans sja fylgni kostnadar vegna

félagspjonustu og skatttekna Képavogsbaejar fra
arinu 1991.

bar sem petta er sidasta arsskyrslan sem ég ber
abyrgd 4 vil ég pakka baejarstjorn pad teekifeeri ad
hafa fengid ad vinna ad velferdarmalum og préun
velferdarpjénustu fyrir hénd baejarins i 30 ar i gédu

samstarfi vid kjorna fulltrda og baejaryfirvold.

Pad er mér jafnframt dnaegjuefni ad geta sagt

ad velferdarsvid hefur & ad skipa 6flugum hopi
starfsfélks sem i daglegum stérfum sinum synir
dugnad, velvild og virdingu fyrir peim Képavogsbium
sem eiga samskipti vid svidid. Eg mun sakna

bessa samstarfsfélks og pakka peim og jafnframt
fyrrverandi samstarfsfélki velferdarsvids pau storf

sem pau hafa innt af hendi fyrir Képavogsbua.

Adalsteinn Sigfusson svidsstjori
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DGIAFAR- OG
IBUDADEILD

i radgjafar- og ibudadeild stérfudu 9 starfsmenn i 9,0 stédugildum
i lok ars en i upphafi ars voru starfsmenn 9 i 8,5 stéodugildum.

i arslok stérfudu 5 radgjafar i 5,0 stédugildum vid félagslega
radgjof og fjarhagsadstod. Ad auki storfudu tveir pjonustufulltraar
i deildinni, annar vid afgreidslu a fjarhagsadstod og hinn

vid umsyslu leiguibtda og fra 1.11.2020 var radinn radgjafi
hidsnaedismala i 1,0 stédugildi.

Deildarstjori er Rannveig Maria borsteinsdottir.
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VERKSVID

Hlutverk deildarinnar er ad veita pjénustu,
adstod og radgjof samkveemt I6gum nr. 40/1991
um félagspjonustu sveitarfélaga og starfa skv.
husaleigulogum nr. 36/1994.

Meginverkefnin varda:

o Félagslega radgjof

e Fjarhagsadstod

e Atvinnuradgjof og vinnumidlun

e Endurhaefingu

o Afangaheimili

o Félagslegt leiguhtsnaedi

COVID-19
HEIMSFARALDUR

Ahrifa af véldum Covid-19 heimsfaraldurs for ad
gaeta i mars. Utbuin var vidbragdsaaetlun ef til smita
kaemi hja starfsmonnum sem ekki vard. Starfsmenn
skiptust & ad vera i heimavinnu og fengu til pess
bunad hja upplysinga- og taeknideild. Gripid var til
sottvarnarradstafana med pvi ad takmarka vidtol

4 skrifstofu og vidhafa frekar simaviétol og var
umsoknareydublad um flarhagsadstod gert rafraent
i bjonustugatt 4 heimasidu bagjarins. Starfsmenn
snéru allir til vinnu 4 vormanudum en pegar seinni
bylgjan skall & var aftur gripid til heimavinnu.
Heimsfaraldurinn haféi ahrif 4 ymis Urreedi sem ibuar

med fjarhagsadstod hofdu adgang ad en margir

pjénustuadilar reyndu ad ad draga ar ahrifum med pvi

ad fara adrar leidir med simafundum og simavidtolum.

FELAGS}EG
RA'DGJOF oG
FJARHAGSADSTOD

Markmid laga um félagspjonustu er ad tryggja
fiarhagslegt og félagslegt 6ryggi ibla og studla ad
velferd peirra 4 grundvelli samhjalpar, medal annars
med pvi ad beeta lifskjor peirra sem standa hollum

faeti.

Fjolskyldur og einstaklingar sem ordnir eru 18 ara geta

leitad eftir pjonustu, adstod og radgjof hja radgjafar-
og ibudadeild i malum sem varda fjarhagsvanda,

framfeerslu eda adra félagslega erfidleika.

Upplysingagjof og leidsdgn um réttindi og skyldur i
velferdarkerfinu eru stér pattur i starfi radgjafa. Veitt
adstod er gjarnan timabundin, t.d. pegar um er ad
reeda skammvinn veikindi, &f6ll eda atvinnuleysi. |
morgum tilvikum parf pjonustu til lengri tima, ekki
sist pegar einstaklingur hefur glimt vid langvarandi

veikindi eda langtima atvinnuleysi.

TEYMISVINNA

Starfraekt eru tvo teymi i félagslegri radgjof og
flarhagsadstod: Radgjafateymi og virkniteymi,
sja mynd 2.1. Verkefni teyma felast annars vegar
i félagslegri radgjof og afgreidslu umsdkna um
flarhagsadstod og hins vegar i einstaklingsvinnu
bar sem markvisst er unnid ad pvi, eftir pvi sem
Vid &, ad baeta félagslega og flarhagslega stodu
einstaklinga med endurhaefingu eda med pvi ad

adstoda einstaklinga vid ad fara Ut 4 vinnumarkad.

Radgjafateymi mottekur 6ll ny erindi fra ibGum sem

varda félagslega radgjof og flarhagsadstod. bar fer
fram upplysinga6flun, greining, mat og radgjof og
mal eru ymist afgreidd af radgjafa eda visad i réttan
farveg. Auk pess annast radgjafar i radgjafateymi
afgreidslu & nyskraningum i fljairhagsadstod, p.e.
fara yfir fylgigégn og ganga ur skugga um rétt

ibua dsamt pvi ad veita félagslega radgjof og
bradaadstod pegar porf krefur. [ arslok tilheyrdu
prir starfsmenn radgjafateymi; tveir radgjafar og

einn pjonustufulltrai.

ibtiar leita i auknum maeli eftir radgjof og leidsdgn
hja radgjafateymi vegna ymissa vandamala, s.s.
hisnaedisvanda, flarhagslegs vanda, félagslegs
vanda og Ut af ymsum persénulegum vanda.
Veittar eru upplysingar um réttindi sem kunna ad
vera til stadar og malum er beint i réttan farveg

til drlausnar. Fjoldi erinda & vakt var 1.916 en pau

voru 2.088 4 sidasta ari sem er feekkun um riim 8%.

betta er fyrsta arid sem erindum & vakt faekkar a

milli ra fra pvi ad vaktin var sett a laggirnar 2016.

2.1 FERLI MALA OG TEYMIN INNAN DEILDARINNAR

Virkniteymi hefur 4 ad skipa premur radgjéfum i
3,0 stddugildum. beir vinna med peim sem hafa

fengid flarhagsadstod i tvo manudi eda lengur.

Starf radgjafa tekur mid af stédu vidkomandi,

b.e. hvort hann bui yfir vinnufaerni eda ekki. beir
sem ekki eru vinnufzerir skila laeknisvottordum
pvi til stadfestingar. Starf radgjafa med
évinnufaerum einstaklingum er mismunandi

eftir st6du hvers og eins en meginmarkmid er

ad vinna ad virkni med hvatningu og valdeflingu
og studla ad lifsstilsbreytingum til ad hefja
bataferli. Unni® er med samninga um félagslega
radgjof, einstaklingsaaetlanir, eda med gerd
endurhaefingarazetlana sem mida ad pvi ad
byggja upp vinnufeerni. Endurhaefing getur verid i
utanumhaldi hja radgjéfum eda 68rum adilum eins
og t.d. Hugarafli eda Virk eftir atvikum. Umséknir
um endurhzafingarlifeyri eda timabundid eda
varanlegt 6rorkumat hja Tryggingastofnun rikisins

fara i gegnum laekna.

Starf rddgjafa med vinnufaerum einstaklingum felst

i radgjof og studningi sem midar ad atvinnupatttéku

og ba med atvinnuradgjof, studningi vid atvinnuleit,

hvatningu, eftirfylgni markmida og sérstokum

Urraedum eftir pérfum. Fyrir liggur ad peir sem hafa
verid lengi atvinnulausir og a félagslegum botum
purfa oft téluverdan studning til ad komast aftur

i virkni, enda eru kvidi og depurd oft fylgikvillar

langtima atvinnuleysis.

FJARHAGSADSTOD

Fjarhagsadstod er veitt samkvaemt reglum

sem baejarstjorn setur. Annars vegar er um ad
reeda grunnadstod flarhagsadstodar sem veitt

er pegar einstaklingur, hjén eda sambudarfélk

hafa skattskyldar tekjur undir &kvednum
vidmidunarmarkum. A arinu voru vidmidunarmaérkin
kr. 191.807,- fyrir einstakling og kr. 306.890,- fyrir
hjén og sambudarfélk sem bua i eigin hiisnzdi eda
eru med pinglystan hisaleigusamning. Hins vegar
eru svonefndar heimildargreidslur vegna sérstakra
adstaedna ad uppfylltum akvednum skilyrdum.

Hér er um raeda ndmsadstod, hisblinadaradstod,
Utfararstyrki, greidslur vegna sérfraediadstodar,
adstod vegna fyrirframgreidslu husaleigu, adstod
vegna sérstakra erfidleika, sérstaka adstod til
foreldra vegna barna, adstod vegna endurhzefingar

og desemberstyrki.

Oll fiarhagsadstod er einstaklingsbundin og

skal hin mida ad pvi ad studla ad valdeflingu
einstaklingsins med pvi ad hvetja til sjalfsbjargar

og virkni i samfélaginu. Sérhverjum sem saekir um
adstod er skylt ad leita sér ad atvinnu og taka peirri
atvinnu sem bydst nema veikindi, 6rorka, aldur

eda adrar gildar og stadfestar astaedur hamli pvi.
Fjarhagsadstod er 6ryggisnet, p.e. timabundid Grraedi
og neydarradstofun til pess ad forda einstaklingum

og f16lskyldum fra orbirgd.

Nyskraningar vegna umsékna um fjarhagsadstod
voru samtals voru 523 midad vid 527 & sidasta ari
og 444 arid 2018, sja mynd 2.2.
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2.2. NYSKRANINGAR UMSOKNA UM FJARHAGSADSTOD 2018 TIL 2020

Alls fengu 337 einstaklingar fjairhagsadstod til
framfaerslu & arinu midad vid 292 4 sidasta ari sem
er fjélgun um rim 15% milli ara. Einstaklingum med
erlent rikisfang fj6lgadi hlutfallslega mest eda um
taep 39% milli ara midad vid teeplega 7% haekkun i
hopi einstaklinga med islenskt rikisfang. Fjélgun i
hopi flottafolks skyrir ad stérum hluta aukninguna
en flottafolki fidlgadi um 76% milli ara. Unnid var
ad mottokuaaetlun fléttafdlks & arinu og var pad eitt
af geedamarkmidum deildarinnar. bad nadist ekki
ad ljuka peirri vinnu og verdur afram unnid ad pvi

markmidi & naesta 4ri, sja mynd 2.3.

2.3. FJARHAGSADSTOP TIL FRAMFARSLU 2020

Ef 6ll fjarhagsadstod er talin, p.e. framfaersla
og heimildargreidslur skv. reglum, fengu 412
einstaklingar adstod 4 arinu midad vid 372 4 sidasta

ari sem er aukning um teep 11%, sja mynd 2.4.

2.4. FJOLDI EINSTAKLINGA MED FLARHAGSADSTOD 2019 OG 2020
EFTIR RIKISFANGI

Sja ma skiptingu eftir hjuskaparstédu og
aldursdreifingu einstaklinga med fjarhagsadstod a

myndum 2.5. og 2.6.

2.5. HJUSKAPARSTADA EINSTAKLINGA MED FJARHAGSADSTOD

2.6. ALDURSDREIFING EINSTAKLINGA MED FJARHAGSADSTOP 2020
(]
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2.7 FJOLDI OG HLUTFALL EINSTAKLINGA MED FJARHAGSADSTOD EFTIR FJOLDA MANADA

A mynd 2.7. ma sja fiolda og hlutfall einstaklinga
med fljarhagsadstod eftir manudum. Teepur
prigjungur fékk fljarhagsadstod i einn manud (115
einstaklingar) og 53% (220 einstaklingar) fengu
adstod i prja manudi eda skemur. Erfitt er ad bera
saman tolur fra sidasta ari pvi pa var fljarhagsadstod
reiknud 4 heimili en i ar 4 einstaklinga. Alls voru

41 einstaklingur eda 10% med flarhagsadstod i 12
manudi og lengur en & sidasta ari voru 23 heimili
eda 5% hopsins med flarhagsadstod i petta langan
tima. Atla ma ad um einhverja aukningu sé ad reeda

milli ara.

Velferdarsvid hefur stutt einstaklinga 16 ara og
eldri til ad nyta sér verkpjalfun og fraedslustarfsemi
Fjolsmidjunnar og voru 31 einstaklingur i pjalfun hja
Fj6lsmidjunni 4 arinu en 27 & sidasta ari.

Af pessum 31 nemum voru 13 me3 tilvisun fra
Barnavernd, 9 fra radgjafar- og ibidadeild og 9

fra pjonustu- og radgjafardeild fatladra. Fjoldi
einstaklinga sem fékk adstod til ndms 4 arinu var 17
sem er sami f]6ldi og a sidasta ari. ba voru alls gerdir

5 starfspjalfunarsamningar 4 arinu.

i toflu 2.1. ma sja heildarfjarhaedina sem veitt var i
flarhagsadstod 4 arinu, samtals kr. 272.654.915,- og
hvernig hun skiptist.
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A mynd 2.8 ma sja heildarfiarhaed sem hefur veri®
veitt fra 2015 4 verdlagi 2020. Aukning milli 2019
og 2020 eru tep 17%.

2.8 FJARHAGSADSTOD 2015-2020 A VERDLAGI 2020

Alls hzettu 191 ad nyta sér fljarhagsadstod a arinu
midad vid 163 a sidasta ari. Af peim sem Utskradust
4 arinu foru 44 i vinnu eda 23%, 29 eda 15%

foru & endurhzefingarlifeyri og 25 eda rim 14% a
atvinnuleysisbaetur. Geedamarkmid radgjafar- og
ibudadeildar 2020 var ad faekka langtimanotendum
med flarhagsadstod med pvi ad baeta félagslega

og flarhagslega st6du vidkomandi med videigandi
Urraedum. Markmidid var ad faekka notendum sem
voru samfellt med fjarhagsadstod i 12 manudi um
30%. Alls voru 25 med langtimaadstod og faekkadi
peim um 13, p.a. markmi&id nadist og faekkadi
langtimanotendum um 52%. Astaedur Gtskraninga

ma sja d mynd 2.9.

SAMSTARF VID
FELAGASAMTOK

Soroptimistaklibbur Képavogs og velferdarsvid
hafa ad frumkvaedi klubbsins att samstarf fra

arinu 2016. Markmidid er ad stydja ungar

konur i Képavogi til betra lifs, medal annars

med pvi ad hjalpa peim ad styrkja sjalfsmynd

sina og veita peim studning og hvatningu, ekki

sist til frekara nams til ad baeta st6du peirra a
vinnumarkadi. Stjorn kltbbsins fékk Astu Gudrinu
Gudbrandsdéttur markpjalfa til ad halda namskeid
fyrir hopinn par sem fjallad var um samskipti,
sjalfstraust, markmidasetningu og vidhorf. Alls téku

10 konur patt i verkefninu & arinu.

Hugarafl og velferdarsvid endurnyjudu med
samstarfssamningi pjonustu Hugarafls vid allt ad 10
einstaklinga sem eru évinnufeerir vegna andlegra
veikinda, p6 ekki vegna fiknisjukdéma. Markmid
pjénustu Hugarafls er ad efla vald einstaklinga

yfir adstaedum sinum og lifi, styrkja sjalfsmynd
beirra, sjalfstraust og félagslega st6du og auka
lifsgaedi med virkni i samfélaginu. bad er gert med
patttoku i skipulagdri dagskra hja Hugarafli par sem
jafnframt eru 16gd drég ad endurhaefingaraaetiun

hja Tryggingastofnun rikisins og séd um eftirfylgd

2.9. ASTADUR UTSKRANINGA UR FJARHAGSADSTOD FLOLDI EINSTAKLINGA

hennar eda stefnt 4 ndm eda vinnu. | heildina
voru 15 skradir i pjéonustu Hugarafls 4 arinu og var
kostnadur samtals kr. 12.666.250,-.

AFANGAHEIMILI

Afangaheimili var sett 4 laggirnar i desember 2017.
bad er fyrir karla med fijolpaettan vanda sem purfa
studning vid busetu. Um getur verid ad raeda
vanda vegna vimuefnaneyslu og fiknar, gedraenna
erfidleika, félagslegrar einangrunar eda fataektar.

A heimilinu er haft ad leidarljosi ad ibuar taki
abyrgd a sjalfum sér og sinum gjérdum, syni 68rum
virdingu og tillitssemi og ad peir vinni markvisst

ad pvi ad efla eigid sjalfstaedi til sjalfshjalpar og
sjalfstaedrar busetu. Afengis- og vimuefnaneysla

er ekki leyfd. Alls geta atta einstaklingar buid a
heimilinu. bjénustusamningur er vid Samhjalp um

daglegan rekstur.

Alls voru 10 karlar i busetu 4 arinu og 4 i lok ars.
Medalbusetutimi peirra 6 sem fluttu af heimilinu

a arinu voru 10,6 manudir. Basetusamningi var rift
hja 4 einstaklingum, 2 s6gdu upp busetusamningi
og flutti annar erlendis og hinn i annad

sveitarfélag.

FELAGSLEGT
LEIGUHUSNZ£EDI

Félagslegar leiguibudir Kopavogsbaejar eru leigdar
til tekju- og efnalitilla fjolskyldna. Um UGtleigu ibuda
gilda reglur sem velferdarrad setti 11. desember

2003 me3 sidari breytingum.

Arid 2009 var innleitt stigakerfi par sem

umsoéknir eru metnar med hlidsjon af tekjum,
hldsnadis-adstaedum, félagslegum adstaedum,
st6du umsaekjanda og aldri umsdknar.

Stigafi6ldi umsdknar styrir Gthlutun, nema

i undantekningartilvikum pegar Gthlutad er
samkvaemt forgangsrodun a bidlista eftir félagslegu

leiguhlsnaedi.

Umsdkn um leiguibid parf ad endurnyja & hverju
ari en umsoknarréttur er bundinn eftirtéldum

skilyrdum:

e  Umsakjandi hafi ad 6llu jofnu att I6gheimili i
Képavogi i 6 manudi.
Umsakjandi eigi ekki fasteign sem jafna ma til
ibudarhusnaedis.

e  Umsakjandi feeri sénnur & ad hann standist

ekki greidslumat til kaupa a ibus.

UMSYSLA
LEIGUIBUDA

Radgjafar- og ibudadeild annast méttoku og
urvinnslu umsoékna um félagslegt leiguhtsnaedi.
Einnig sér deildin um moéttoku og afgreidslu

kvartana sem snua ad leigjendum.

Uthlutun ibada er & vegum Gthlutunarhéps

i umbodi velferdarrads en hépinn skipa
deildarstjoérar radgjafar- og ibudadeildar, pjénustu-
og radgjafardeildar aldradra, Barnaverndar og
pbjénustu- og radgjafardeildar fatladra. Alls voru

haldnir 12 athlutunarfundir 4 arinu.

IBUPIR _
OG SERURRZDI

af 323 almennar ibudir, 87 ibudir fyrir 60 ara og
eldri og 40 fyrir félk med fotlun. Pjénustu- og
radgjafardeild fatladra annast um Gthlutanir i ibadir

fyrir félk med fotlun.

Alls voru 3 ibudir keyptar a arinu og ein ibid var
seld leigjanda skv. reglum par um (sja t6flu 2.2.). i
lok ars var ein ibud ekki talin haef til notkunar og
13 ibudir ekki i notkun vegna standsetningar og

endurbdta eda i Gthlutunarferli.
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Til vidbotar vid pessar 448 ibudir a baerinn prju
herbergjasambyli fyrir alls 15 einstaklinga med
fotlun og eitt afangaheimili fyrir fatlada (sja kafla
um pjonustu- og radgjafardeild fatladra). Auk pess a
baerinn eitt 4fangaheimili fyrir 8 karla, eins og adur
greinir og eina ibud sem sérurraedi i Barnavernd

vegna heimilisofbeldis (sja kafla um Barnavernd).

Samningur var gerdur 4 arinu vid Brynju, hissjod
Oryrkjabandalagsins, um kaup Brynju & 21 tveggja
herbergja ibid med 15% stofnframlagi fra baenum.
Samstarf er vid Brynju hassjod um Gthlutanir og var
einni ibad Gthlutad a arinu. Vidlika samningur var

gerdur 2018 um fjérar ibudir.

LEIGJENDUR

i arslok voru 395 almennar ibudir og ibudir fyrir
60 ara og eldri i Gtleigu. Yngsti leigjandinn af 395
leigiendum var 23 ara og sa elsti 94 ara. Staersti
hopur leigjenda var einstadir foreldrar eda

41%, alls 161 leigjandi. Naest steersti hdpurinn
eda ramur pridjungur (35%) leigjenda voru
barnlausar fj6lskyldur, alls 127. Taepur fijérdungur
(24%) leigjenda var 67 ara og eldri eda alls 97

leigjendur. Heildarfjéldi barna sem bjuggu i
félaglegum leiguibadum var 309. Mynd 2.10. synir
fiélskyldugerdir leigjenda.

2.10 FJOLSKYLDUGERDIR LEIGJENDA

A mynd 2.11. ma sja yfirlit yfir upphafstima
leigusamninga og eru 43% samninga 5 4ra eda
yngri og rumur fiérédungur fra 5 til 10 ara. Teepur

pridjungur samninga er eldri en 10 ara.

2.11. UPPHAFSTIMI LEIGUSAMNINGA

BIDLISTI
OG UTHLUTANIR

i arslok voru samtals 129 umsoknir 4 bislista. bar af
voru 87 umsoknir fra einhleypum einstaklingum an
barna, 27 umséknir voru fra einstaeedum foreldrum,
7 fra hjonum eda sambuidaradilum med born og 8

fra einstaklingum 60 ara og eldri. Sja mynd 2.12.

2.12. FJOLSKYLDUGERDIR UMS/AKJENDA

Fjoldi barna ad baki umséknum var 67 born. ba
voru 46 umsoknir fra leigiendum sem éskudu eftir

flutningi, ymist i minni ibadir eda steerri.

2.13. FJOLDI FELAGSLEGRA LEIGUIBUPA UTHLUTAD

A mynd 2.13. ma sja ad alls var 59 félagslegum
leiguibudum uthlutad a arinu en 55 & sidasta
ari. Alls h6fnudu 17 umsaekjendur Gthlutadri

ibid en 7 a sidasta ari. Samtals voru utbunir

53 husaleigusamningar a arinu og var ymist um

nyja samninga ad raeda eda endurnyjun & eldri
samningum. Mjég mismunandi er hversu margir
samningar eru gerdir hvert ar, peir voru 55 4 sidasta
ari en 33 4rid par 4 undan. Vid upphaf leigu er
gerdur leigusamningur til sex manada en vid lok
pess timabils er kannad hvort vidkomandi hafi
stadid skil & leigugreidslum, hvort umgengni um
ibud og sameign hafi verid med vidunandi haetti

og hvort kvértun hafi borist vegna leigutaka. Ef
bessir prir paettir eru i lagi er gerdur 6timabundinn
samningur en jafnframt dskad eftir upplysingum um

tekjur og eignir 4 12 manada fresti.

BUSETURETTUR

Buseturéttur i félagslegri leiguibid er ad 6llu jofnu
bundinn dkvednum skilyrdum vardandi félagslegar
og flarhagslegar adstaedur leigutaka. Litid er a leigu
a félagslegu leiguhlsnaedi sem timabundna urlausn.
Tekju- og eignavidmid sem gilda um buseturétt
leigjenda i leiguibudum fara ad reglugerd nr.
183/2020 um stofnframlog rikis og sveitarfélaga,
husnaedissjalfseignastofnanir og almennar ibudir.

Vidmidin voru:

Tekjumork einstaklings .........cocveevuneeee. kr. 6.420.000,-
Tekjumork hjéna og sambudarfolks ... kr. 8.988.000,-
Fyrir hvert barn ad 20 ara aldri sem byr

a heimilinu baetast Vid ... kr. 1.605.000,-

Eignamork .. kr. 6.930.000,-
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BARNAVERN

Stoédugildi deildarinnar eru 16,7; 10,4 stédugildi félagsradgjafa
vid vinnslu Barnaverndarmala, 1,7 stédugildi salfraedinga, 1,0
stédugildi yfirmanns, 1 stédugildi verkefnastjora snemmtaeks
studnings og samfellu i pjonustu, 0,4 stodugildi vid vinnslu
studningsidrraeda samkveemt Barnaverndarlégum og 2,20
stédugildi i Attunni uppeldisradgjof.

Mikid samstarf er vid 16gfraeding svidsins, sem stadsettur er a
Iogfraedideild, en hiun er jafnframt ritari Barnaverndarnefndar.

Deildarstjori er Anna Eyglé Karlsdottir.
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BARNAVERNDAR-
NEFND

Barnaverndarnefnd Képavogs fer med verkefni
Barnaverndarlaga og ber dbyrgd 4 medferd
Barnaverndarmala. Fulltrdar nefndarinnar eru
fimm og varafulltrdar jafnmargir. Starfsmenn

Barnaverndar vinna i umbodi Barnaverndarnefndar.

Fundir Barnaverndarnefndar voru 17 & arinu og
flallad var um malefni 27 barna. Nefndin felldi 11
Urskurdi er vordudu 21 barn. Auk pess voru lagdar
fyrir nefndina 2 umsagnir vegna ettleidinga, 4
umsagnir vegna studningsforeldra og 5 umsagnir

vegna haefnismats & fésturforeldrum.

BARNAVERNDAR-
STARF

Markmi® Barnaverndar samkvaemt
Barnaverndarlégum nr. 80/2002 er ad bérn sem
bua vid 6vidunandi adstaedur og bérn sem syna
dheettuhegdun fai naudsynlega adstod. Avallt er
leitast vid ad stydja fjolskyldur og beita Grraedum til
verndar bornum pegar pad a vid.

begar tilkynning berst til Barnaverndar um
vanraekslu, ofbeldi eda dhaettuhegdun barns taka
starfsmenn Barnaverndar akvordun a fundi um
hvort hefja skuli kdnnun malsins. Foreldrum er sent
bréf til upplysingar um ad tilkynning hafi borist

og leidbeiningar um naestu

skref. Tilkynnanda er einnig

Leitast er eftir ad bérn komi skodunum sinum
og sjénarmidum 4 framfaeri i samraemi vid aldur
peirra og proska. Ahersla er 16g8 & samvinnu vid
foreldra og samstarf vid adrar fagstéttir pegar
bad 4 vid. Fyllsta trinadar er geett vid vinnslu

Barnaverndarmala.

BARNAVERND i
HEIMSFARALDRI

{ marsmanudi pegar Covid-19 fér ad hafa ahrif

a allt samfélagid var gerd adgerdarazetlun vegna
faraldursins sem byggdi & pvi ad naudsynleg
pjonusta til barna 4 vegum Barnaverndar héldist
orofin. Vegna pessa for akvedinn hépur starfsmanna
i heimavinnu, starfsmenn sem ad jafnadi sinna
ekki bakvakt skradu sig sem bakverdi vaktarinnar
og reglum var breytt a vistheimili fyrir bérn og
annad heimili tryggt ef upp kaemi neydarastand.
Oll starfssemi deildarinnar breyttist i pessum
adstzedum og finna purfti nyjar leidir til ad nalgast
born og raeda vid pbau sem og vid foreldra peirra og
samstarfsstofnanir. Byggt var & adgerdaraztluninni
allt arid en hefébundid starf Barnaverndar nadist a
milli hertra séttvarnatakmarkana.

Ahrifa faraldursins gaetir ad 6llum likindum vida

i tolfraedi Barnaverndar. Tilkynningum fj6lgadi

og efni tilkynninga breyttist 4 pann veg ad
tilkynningum um ofbeldi fjélgadi mikid. Notkun
Urraeda breyttist einnig, sum Urraedi var litid

haegt ad nota vegna faraldursins & medan 6nnur
hentudu vel. A mynd 3.1. ma sja préun kostnadar i

Barnavernd sl. fimm ar, uppreiknad a verdlagi 2020.

3.1. KONSTNADUR BARNAVERNDAR 2015 - 2020 A VERDLAGI 2020

sent bréf til stadfestingar
4 mottoku tilkynningar
auk pess sem veittar eru
almennar upplysingar um
malsmedferdina.

Malefni barna eru

unnin a grundvelli
Barnaverndarlaga. Vid
vinnslu Barnaverndarmala
er meginahersla 16gé a

adstaedur og lidan barna.

TILKYNNINGAR

Mal hefst hja Barnavernd pegar tilkynning berst
um adbunad barns, ofbeldi gegn barni eda um
ahaettuhegdun barns. A arinu barust 1.222
tilkynningar til Barnaverndar vegna 699 barna, par

af 5 tilkynningar vegna

Mynd 3.3. synir ad astzeda var til ad hefja kénnun

vegna 470 barna & arinu af peim 699 sem tilkynnt
var um. Par af voru nyjar kannanir 394 en 76 vegna
barna sem pegar voru i vinnslu hja Barnavernd.
K&nnunum fj6lgadi pannig um 79 4 milli ara og

nyjum kédnnunum um 63.

6feeddra barna. Langflestar 3.3. FJOLDI BARNA PAR SEM AKVEDID VAR AD HEFJA KONNUN MALS ARIN 2015 - 2020

tilkynningar barust fra

l6greglu. 208 tilkynningar

barust undir nafnleynd en

arid 2019 var nafnleyndar

6skad 109 sinnum. | fyrstu

bylgju Covid-19 var opnad

fyrir rafreenar tilkynningar

4 heimasidu baejarins og

ma fjélgun tilkynninga

undir nafnleynd liklega

ad einhverju leyti rekja

til pess moguleika. 102

tilkynningar barust i gegnum Neydarlinuna 112.
Starfsmenn Barnaverndar dkvadu ad hefja kbnnun
mals skv. 21. gr. Barnaverndarlaga i tilvikum 11
barna vegna upplysinga sem barust Barnavernd

med 6drum haetti en tilkynningu.

A mynd 3.2. ma sja ad tilkynningum fjélgadi um
222 a milli dranna 2019 og 2020. Tilkynningum
hefur fj6lgad um 409 eda um 50% fra arinu 2015
og bornum sem tilkynnt er um hefur fj6lgad um 186

eda 36% yfir sama timabil.

3.2. FJOLDI TILKYNNINGA OG BARNA SEM TILKYNNT VORU ARIN 2015 - 2020

Allir hafa tilkynningarskyldu til Barnaverndar skv.
16. gr. Barnaverndarlaga nr. 80/2002. bar segir ad
hverjum peim sem hefur astaedu til ad atla ad barn
bi vid ovidunandi uppeldisadsteedur, versi fyrir
areitni eda ofbeldi eda stofni heilsu sinni og proska
i haettu sé skylt ad tilkynna pad til Barnaverndar.

i 17. gr. laganna er sérstaklega kvedid 4 um
tilkynningarskyldu peirra sem hafa afskipti af
bornum i starfi sinu. Tilkynningarskylda peirra
gengur framar akvaedum laga eda sidaregina um
pagnarskyldu. ba er kvedid & um tilkynningarskyldu

l6greglu i 18. gr. Barnaverndarlaga.

Képavogsbeer hefur
unnid ad innleidingu
Barnasattmala
Sameinudu pjédanna
og ein af adgerdum
innleidingarinnar er
ad tryggja ad born og
ungmenni geti komid
skodunum sinum og
vidhorfum & framfaeri
an adkomu foreldra.

Vegna pessa var medal
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3.4. ADGERDIR | KJOLFAR HJALPARBEIDNA

annars gerdur tilkynningarhnappur fyrir bérn og
hann settur a spjaldtdlvur allra grunnskélabarna

i 5.-10. bekk. Med hnappnum geta born 6skad
eftir adstod Barnaverndar en pessari adgerd var
flytt sérstaklega vegna Covid-19 faraldursins.
Tilkynningarhnappurinn var innleiddur med
myndboéndum en gerd voru tvo freedslumyndbond,
annad fyrir bérn en hitt fyrir foreldra. Einnig foru
fram kynningar i skélum barnanna sem voru ad
mestu jafningjafraedsla. Pann 11. september var
hnappurinn virkjadur og fra peim degi til loka arsins
barust 93 skraningar i gegnum hnappinn. A mynd
3.4. ma sja hvada adgerdum var beitt eftir ad beidni
barst. [ 53% tilvika var talad var barnid en i 39%
tilvika var augljéslega ekki asteeda til ad bregdast
vid. A mynd 3.5 er nanari greining & skraningum

tilkynningarhnappsins.

Tafla 3.1. synir uppruna tilkynninga & arunum
2018-2020. A pessu priggja ara timabili barust
flestar tilkynningar fra logreglu eda um helmingur,
en naestflestar tilkynningar barust fra grunnskélum.

Tilkynningum fra bérnunum sjalfum fj6lgadi ar 4 i

3.5. EFNI HJALPARBEIDNA

14 4 milli aranna 2019 og 2020 en fjélgunina ma

skyra med tilkomu tilkynningarhnappsins.

Mynd 3.6. synir fjélda tilkynninga fra grunnskélum.
Tilkynningum fra grunnskélum fjélgar jafnt og

bétt og hafa peer aldrei verid fleiri eda 153. Pessi
aukning er ad 6llum likindum visbending um ad
aukid samstarf milli grunnskéla og Barnaverndar
leidi til pess ad skolarnir tilkynni og éski eftir adstod
fyrr en 4dur. Starfsmenn Barnaverndar fara 4
nemendaverndarradsfundi i grunnskélunum minnst
einu sinni & hvorri 6nn. Peir eru einnig vidstaddir
syningu & forvarnarleikritinu Krakkarnir i hverfinu,
asamt bornum i 2. bekk, kennurum peirra og 68ru
fagfélki grunnskolanna. Auk pessa er gott samstarf i
einstaklingsmalum.

3.6. FJOLDI TILKYNNINGA FRA GRUNNSKOLUM

M
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i premur myndaflokkum 3.7. - 3.9. er yfirlit yfir
astaedur tilkynninga; vegna ofbeldis, vanraekslu

og dhaettuhegdunar. Tilkynningar voru 1.222 og
oftast var tilkynnt vegna ofbeldis gegn bérnum eda
524 sinnum. Tilkynningum vegna ofbeldis fj6lgadi
um 174 tilkynningar milli ara eda um 50% og um
100% fra arinu 2015. Tilkynningum um vanrakslu
fi6lgadi um 41 eda um 12% og tilkynningum um
ahaettuhegdun fj6lgadi um 3.

bessa miklu aukningu & tilkynningum um ofbeldi
ma ad einhverju leyti rekja til Covid-19 og peirra
adstaedna sem faraldurinn skapadi, sem og til
peirrar hvatningar til almennings ad tilkynna
ahyggijur til Barnaverndar. Aukning 4 tilkynningum

um ofbeldi var um 20% & landsvisu.

Ofbeldi gegn bornum er skipt nidur i prja
undirflokka; likamlegt ofbeldi, tilfinningalegt/
sélraent ofbeldi og kynferdislegt ofbeldi. |
myndaflokki 3.7. ma sja hvernig tilkynningar

um ofbeldi skiptast. Oftast er tilkynnt um
tilfinningalegt/salraent ofbeldi eda 400 sinnum og
par af heimilisofbeldi 216 sinnum. Tilkynningum
um kynferdislegt ofbeldi fiélgadi um 21 og
tilkynningum likamlegt ofbeldi fj6lgadi um 17 a

milli ara.

3.7.1. OFBELDI - YFIRFLOKKUR

3.7.2. TILFINNINGALEGT/SALRANT OFBELDI

3.7.4. KYNFERDISLEGT OFBELDI

3.7.3. HEIMILISOFBELDI

3.7.5. LIKAMLEGT OFBELDI
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3.8.1. VANRAKSLA - YFIRFLOKKUR

3.8.3. FORELDRAR | AFENGIS/VIMUEFNANEYSLU

3.8.5. TILFINNINGALEG VANRAKSLA

Myndaflokkur 3.8. synir fjélda tilkynninga vegna
vanrakslu. Alls barust 380 tilkynningar vegna
vanraekslu og fj6lgadi um 12% milli aranna 2019
og 2020. Tilkynningum um vanraekslu er skipt

i fijéra undirflokka; tilfinningalega vanraekslu,
vanraekslu vardandi umsjon og eftirlit, vanraekslu
vardandi nam og likamlega vanrakslu. Oftast var
tilkynnt um vanraekslu vardandi umsjon og eftirlit
eda 304 sinnum og fj6lgadi peim tilkynningum

um 31 milli aranna 2019 og 2020, par af barust
165 tilkynningar um foreldra i neyslu en peim
faekkadi um 7 milli ara. Tilkynningum um likamlega
vanrakslu fjélgadi um 25 milli ara, tilkynningum
um vanraekslu vardandi nam fjélgadi um 7 og
tilkynningum um tilfinningalega vanrakslu fjélgadi

um 1.

3.8.2. VANRAKSLA VARDANDI UMSJON OG EFTIRLIT

3.8.4. LIKAMLEG VANR/AKSLA

3.8.6. VANRAKSLA VARDANDI NAM

Myndaflokkur 3.9. synir fjolda tilkynninga

vegna ahaettuhegdunar. [ yfirflokknum eru allar
tilkynningar sem sidan dreifast 4 undirflokkana;
neysla barns, barn beitir ofbeldi, erfidleikar i
skola/skélasokn afatt, afbrot barns og barn stefnir
eigin heilsu og proska i haettu. Tilkynningum um
ahattuhegdun fj6lgadi um 3 milli aranna 2019 og
2020. Tilkynningum um afbrot barns fjélgadi um 22
og tilkynningum um ad barn beiti ofbeldi fjolgasi
um 12. Tilkynningum i 68rum flokkum faekkadi;
tilkynningum um ad barn stefni eigin heilsu og
proska i haettu faekkadi um 13, tilkynningum

um neyslu faekkadi um 12 og tilkynningum um
erfidleika i skola faekkadi um 5.

3.9.1. AHATTUHEGDUN- YFIRFLOKKUR

3.9.3. BARN BEITIR OFBELDI

3.9.5. NEYSLA BARNS

VERKEFNASTIORI
SNEMMTZEKS
STUDNINGS OG_
SAMFELLU i PJONUSTU

Stodugildi verkefnastjora snemmtaeks studnings
og samfellu i pjonustu tok til starfa 1. desember
2020. Stodugildid er nytt og meginmarkmid pess
er ad auka adgengi ad upplysingagjof og radgjof
pannig ad haegt sé ad veita fiélskyldum ungra
barna pjénustu hratt og 6rugglega par sem porf
er 4. Einnig er markmidid ad tryggja sampaettingu
i pjonustu milli pjonustukerfa baejarins pannig ad
vidkomandi barn og fiélskylda pess fai heildstaeda

og markvissa pjénustu i samraemi vid parfir.

3.9.2. AFBROT BARNS

3.9.4. BARN STEFNIR EIGIN HEILSU OG PROSKA i HETTU

3.9.6. ERFIDLEIKAR i SKOLA / SKOLASOKN AFATT
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URRZEDI
BARNAVERNDAR

ATTAN ) i
UPPELDISRADGIOF

Attan er drraedi sem veitir foreldrum
uppeldisradgjof og studning vid umdnnun og
uppeldi barna sinna. Radgjafi Attunnar hittir foreldra
1-2 sinnum i viku, ymist & heimili fj6lskyldu eda

a skrifstofu velferdarsvids og stendur pjénustan
ad jafnadi yfir i 3-4 manudi. Unnid er ad pvi

ad greina vanda fjolskyldunnar, finna lausnir,
leidbeina foreldrum og vinna med peim ad settum
markmidum. Baett samskipti foreldra og barna og
gagnlegar uppeldisadferdir eru peir paettir sem
oftast er unni® med. A arinu fengu 72 fjélskyldur
studning fra radgjéfum Attunnar. Visdtdl og vitjanir
4 heimili voru 683 og foru radgjafar Attunnar 4 89
teymis- og simafundi i skélum og leikskélum barna

vegna malefna peirra.

Tveir starfsmenn Attunnar veita foreldrum PMTO
einstaklingsmedferd en henni er stlad ad draga

ur hegdunarerfidleikum barna og unglinga. Tveer
fi6lskyldur klarudu PMTO einstaklingsmedferd
sem stendur ad jafnadi yfir i um 20 vikur. Radgjafar
Attunnar hafa einnig haldia foreldranamskeid

i PMTO i samstarfi velferdar- og menntasvids.
PMTO namskeid eru fyrir foreldra barna med vaega
hegdunarerfidleika. Engin namskeid voru haldin a

arinu vegna fijéldatakmarkana sékum Covid-19.

bjénusta Attunnar var aukin a arinu til ad

koma til méts vid foreldra barna med vaegan
hegdunarvanda. Foreldrar geta na sétt um
studningsvidtdl hja radgjéfum Attunnar baedi med
bvi ad hringja og fylla it umsékn & heimasidu
baejarins. A arinu fékk 21 fidlskylda studning med

pessum heetti { 94 vidtélum.

Vid upphaf Covid-19 faraldursins & vormanudum
2020, budu radgjafar Attunnar upp a simavidtol
fyrir foreldra sem fengu studning fra Barnavernd.
Alls sinntu radgjafar Attunnar 13 slikum malum og
fengu foreldrar 3-7 simavidtdl, en alls voru vidtélin
56.

Gerd var pjénustukénnun medal foreldra sem héfdu
fengid pjdnustu Attunnar arid 2020. Allir peir sem
svorudu toldu pjonustuna hafa komid ad gagni og
langflestir sau jakvaedar breytingar &4 hegdun barna

sinna.

Radgjafar Attunnar eru fiérir i 3,40 stodugildum.
Lilja Rés Agnarsdéttir félagsradgjafi veitir Grraedinu

forstodu.

SALFRZEDINGAR
BARNAVERNDAR

Sélfreedingar eru i 1,7 stodugildum innan
Barnaverndar en & arinu stérfudu peir i 2
stodugildum par sem pad var mégulegt timabundid
vegna skipulagsbreytinga. [ starfi peirra er 16g8
ahersla 4 ad veita bérnum salfraediadstod i formi
studnings- og medferdarvidtala en foreldrum

er einnig bodinn studningur og leidsogn til ad
takast 4 vid lidan, hegdun og adstaedur barnanna.
Astaedur umsokna um salfraedividtol hja salfreedingi
Barnaverndar geta verid margvislegar, t.d. alag

i lifi barns innan eda utan heimilis, tilfinninga-
og/eda hegdunarvandi barns, samskiptavandi
foreldra, skélafordun og fleira. Hlutverk
salfreedings Barnaverndar er einnig ad skima

og meta porf barnsins fyrir nnur studnings-

og medferdarirraedi. Mikil samvinna er vid pa
félagsradgjafa Barnaverndar sem bera abyrgd a

malefnum fj6lskyldu hvers barns.

Alls fengu 97 bérn 4 aldrinum 5 - 19 ara vidtol
hja salfraedingum Barnaverndar, 38 drengir og

59 stulkur. Bérnin og foreldrar peirra sottu ad
medaltali 8 vidtdl en heildarfjoldi vidtala var 811.
Salfraedingar Barnaverndar soéttu fundi i skélum,
leikskélum eda med 68rum fagadilum vegna
malefna barnanna. Haegt er ad saekja sérstaklega
um vidtol fyrir foreldra hja salfraedingum
Barnaverndar. Tveir foreldrar sottu salfraedimedferd
4 arinu. Salfreedingar veita einnig handleidslu til
fosturforeldra. Viotol vid fésturforeldra voru 15 &

arinu.

Vegna Covid-19 purftu salfreedingar ad adlaga

vidtol ad breyttum adstaedum i samfélaginu og

séttvarnaradgerdum a vinnustadnum. | fyrstu
bylgju faraldursins foru moérg viétél fram i sima,
inni & heimilum barnanna eda i Utiveru eins og
gongutdrum. | seinni bylgjum var haegt ad nyta

adstodu & vinnustad eda i skélum barnanna.

Séalfraedingur er i heimilisofbeldisteymi
Barnaverndar og sinnir vidtélum vid born sem
hafa buid vid heimilisofbeldi. 60 bérn fengu
salfraediadstod vegna heimilisofbeldis & arinu og
fékk hvert peirra 1 - 8 vistol. Salfreedingurinn
sat einnig fj6Imorg vidtol med foreldrum og
félagsradgjofum til pess ad raeda stédu barna a
heimilum og radleggja foreldrum vardandi lidan

barnanna.

Salfraedingur heldur utan um samradsfundi
heilsugzeslunnar og BUGL. | pessu pverfaglega
samradsteymi sitja salfraedingar, hjukrunarfreedingar
og laeknar fra heilsugeeslustédvum Kdpavogs,
skdélahjukrunarfraedingar hvers skéla i Képavogi,
fulltrdar frd Mennta- og Velferdarsvidi Képavogs
(pjonustudeild fatladra og Barnavernd) og fulltrdar
fra BUGL. A samradsfundum er pjénustu- og
medferdarporf metin fyrir bérn sem purfa

frekari studning fra BUGL, Barnavernd og/eda
bjénustudeild fatladra.

Salfraedingur heldur utan um tilkynningarhnapp
barna sem er i spjaldtélvum allra barna i 5.-10.
bekk i Képavogi. begar skilabod berast hefur
salfraedingur samband vid barn, metur astaedu
skilaboda og i samradi vid barn eru frekari adgerdir

akvednar.

Salfraedingar velferdarsvids og menntasvids hafa i
samstarfi svidanna haldid namskeid fyrir born og
unglinga med kvidavanda. A vorénn voru haldin
namskeidin Klokir litlir krakkar, Kldkir krakkar og
Haltu kalinu. Klokir litlir krakkar er namskeid sem
&tlad er foreldrum barna sem eru i akvednum
ahaettuhodpi fyrir ad proéa med sér kvida. Klokir
krakkar og Haltu kdlinu eru ndmskeid sem atlud
eru bérnum og unglingum asamt foreldrum peirra
sem i flestum tilvikum eru greind med kvida.

Namskeidin & vorénn voru ad hluta kennd i gegn um

flarfundarbunad vegna Covid-19. Ekki voru haldin

namskeid & haustonn vegna samkomutakmarkana.

VISTHEIMILI

Samkvaemt 84. gr. Barnaverndarlaga skulu
Barnaverndarnefndir hafa tiltaek Grraedi svo

sem vistheimili til ad veita bérnum méttoku i
bradatilvikum. Samningur er vid einkaheimili i
Kopavogi sem pjonar pessum tilgangi. A arinu voru
9 born a aldrinum 0-17 4ra vistud a heimilinu og
dvoéldu pau par samtals i 505 daga. Tvo barnanna
komu 4 vistheimilid 4samt foreldrum sinum eftir
utskrift af faedingardeild Landspitalans og dvoldu
foreldrar & heimilinu i 271 dag til pjalfunar,

studnings og eftirlits.

Bornin voru ad medaltali i 56 daga & vistheimilinu.
bad barn sem var styst var i 1 dag en lengst var
barn i 162 daga. Ahersla er 16g® 4 ad bornin saeki,
eins og kostur er, heimaskéla sinn & medan 4 vistun
stendur, ad pau sinni témstundum sinum og haldi

vinatengslum.

STUDNINGSFJ(")LSKYLDUR,
PERSONULEGIR '
RADGIJAFAR OG TILSJON

Samkvaemt 85. gr. Barnaverndarlaga

skulu Barnaverndarnefndir hafa tiltaekar
studningsfjolskyldur. Markmid studningsins er

ad tryggja 6ryggi barna, létta alagi af bérnum

og fjélskyldum peirra og stydja foreldra i
uppeldishlutverkinu. Heimilt er ad vista barn hja
studningsfijolskyldu i allt ad sjo daga samfellt en
yfirleitt dvelja bérn eina til tvaer helgar i manudi hja
studningsfjolskyldum sinum. Studningsfjolskyldur
eru mikilvaegt Grraedi en skortur & peim

er pé vidvarandi. A arinu foru 16 born til

studningsfjolskyldna & vegum Barnaverndar.

15 bérn féru i Vinasetur a arinu en starfssemin
var stopul vegna samkomutakmarkana. Urrae&id
er helgarurradi fyrir bérn sem notad er pegar
|étta parf dlagi af bornum og fidlskyldum peirra.
Urraedid nytist einnig vel pegar bérn bua vid

félagslega einangrun. i Vinasetri er 16g® ahersla a
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fiélbreyttar fristundir en einnig fastar hefdir og gott

utanumhald.

Persénulegur radgjafi er Urraedi sem veitt er
samkvaemt Barnaverndarlégum. Radgjafarnir

hafa pad hlutverk ad styrkja born félagslega og
tilfinningalega i tengslum vid témstundir, menntun
og vinnu. Verkefni peirra eru pvi fiolbreytt. L6gd
er dhersla 4 ad samband persénulegs radgjafa og
barns byggist 4 gagnkveemu trausti og vinsemd.
Urraedid reynist oftast vel og er mikid notad sem
studningsurraedi i Barnavernd. 74 bérn voru med

persénulegan radgjafa 4 arinu.

Starfsmenn i tilsjon eru radnir 4 vegum
Barnaverndar samkvaemt Barnaverndarlégum

til ad adstoda fj6lskyldur inni & heimilum peirra.
Studningurinn er margpaettur en felst oftast i
uppeldisrddgjof, samstarfi vid stofnanir sem
fidlskyldan er i tengslum vid og vinnu vid skipulag
heimilisins. 13 fj6lskyldur fengu studning tilsjonar a
arinu en ad auki var 6bodad eftirlit hja 6 fjélskyldum

og eftirlit med umgengni hja 10 fj6lskyldum.

BAKVAKTIR

Samstarf er vid Hafnarfjord og Gardabae um
bakvakt sveitarfélaganna. Samstarfid gengur vel
og skipta sveitarfélégin voktunum i samraemi vid
ibuafiolda. Sveitarfélogin taka oll patt i verkefninu
Saman gegn ofbeldi. Markmid verkefnisins er ad
veita polendum heimilisofbeldis videigandi adstod
og ad senda pau skilabod ad heimilisofbeldi sé
alvarlegt ofbeldi, haettulegt bérnum og ekki lidid

atolulaust i umhverfi peirra.

Bakvaktin er neydarvakt vegna Barnaverndarmala
og er opin utan skrifstofutima. Pegar erindi berst &
bakvakt er metid hvort porf er & tafarlausri adstod.
Oll simtdl til vaktarinnar fara i gegnum Neydarlinu
112. 102 tilkynningar barust til Barnaverndar i
gegnum Neydarlinuna 112, 36 vegna stulkna og
65 vegna drengja.

FOSTUR

Med fostri er att vid ad Barnavernd feli

fésturforeldrum umsja barns i minnst prja manudi.

Fésturradstafanir eru prenns konar; timabundid
féstur, varanlegt féstur og styrkt féstur. Barn fer
i timabundid féstur pegar aetla ma ad baeta megi
haefni foreldra. Timabundid fostur skal ekki vara
lengur en tvo ar nema i undantekningartilvikum.
Med varanlegu féstri er att vid ad radstofunin
haldist par til forsjarskyldur falla nidur samkvaemt
I6gum vid 18 ara aldur barnsins. Barn fer i
varanlegt fostur pegar fyrirsjdanlegt er ad
adstaedur pess verdi ekki baettar med 68rum
haetti. Féstur skv. 3. gr. Barnaverndarlaga pydir ad
radstafanir sem gerdar eru a grundvelli laganna
haldast eftir ad boérnin eru ordin 18 ara, allt til

20 ara aldurs. Styrkt fostur a vid pegar barn 4

vid mikla hegdunarerfidleika ad etja og porf er 4

sérstokum studningi vid barnid.

Logd er rik dhersla 4 heimsodknir til barna i fostri
sem og 4 samvinnu vid fésturforeldra, baedi til
eftirlits og studnings. Starfsmenn foru i heimsékn

4 heimili 43 fosturbarna.

A arinu féru 4 bérn i varanlegt féstur, 13 bérn

i timabundid fostur og 2 bérn i styrkt fostur.
Engu timabundnu féstri var breytt i varanlegt
féstur a arinu. Gerdur var samningur um vistun 4

ungmenna skv. 3. gr. Barnaverndarlaga.

i lok arsins voru 39 bérn i féstri: 13 i timabundnu
féstri, 24 i varanlegu fostri, 2 i styrktu féstri og 6
i fostri skv. 3. gr. Barnaverndarlaga par sem pau

voru ordin eldri en 18 ara.

SAMSTARF
HEIMILISOFBELDISTEYMI

Verkefnid Saman gegn ofbeldi er samstarfsverkefni
sveitarfélaga og logreglunnar & hofudborgarsvaedinu
um mal er varda heimilisofbeldi. Verkefnid er afar
mikilvaegt og tilkynningum um bérn sem bua vid
heimilisofbeldi hefur fj6lgad mikid fra upphafi
verkefnisins eins og sja ma i myndaflokki 3.7.
Tilkynningum um heimilisofbeldi fj6lgadi Gr 140 arid
20191216 arid 2020.

Heimilisofbeldisteymi sem skipad er 3 starfsménnum
Barnaverndar vinnur med mal barna sem buid hafa
vid heimilisofbeldi. Teymid leggur aherslu 4 pjéonustu
fyrir alla fjolskyldumedlimi og er sérstaklega hlud ad

bérnum.

{ mai var HOF, nytt rraedi Barnaverndar opnad.
Urraedid er fullbuin ibad stlud fyrir polendur
heimilisofbeldis og born peirra. Mogulegt er ad
dvelja i ibudinni i allt ad sex manudi, en & peim tima
gefst taekifeeri fyrir fijdlskylduna til ad byggja sig upp,
njéta studnings og vinna ad annarri hdsnaedislausn.

Tveer fjolskyldur nyttu Grraedid a arinu.

LOGREGLA

Barnavernd feer logregluskyrslu ef l6gregla hefur
haft afskipti af barni, heimili par sem barn byr,
eda ef brotid er gegn barni. Flestar tilkynningar
til Barnaverndar koma fra logreglu. Samstarfi

vid logreglu er pannig hattad ad haldnir eru
manadarlegir samstarfsfundir en l6greglan sendir
einnig skyrslur vikulega til Barnaverndar. Auk
pessa vinna Barnavernd og logregla saman i
einstaklingsmalum og starfsmenn Barnaverndar

sitja yfirheyrslur yfir bornum hja l16greglunni.
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bJONUSTU- OG
DGIAFARDEILD
FATLADRA

RA

Heildarfjoldi stéodugilda i deildinni er 124,5. A heimilum
fatladra, afangaheimili og i sértaekri heimapjénustu eru 94
stédugildi. i Vinnu og virkni eru 25,2 sté8ugildi. A skrifstofu
eru 3,5 stédugildi radgjafa, 1 stéodugildi deildarstjéra og 0,35

stédugildi umsjénarmanns studningsurraeda.

Deildarstjéri er Gudlaug Osk Gisladéttir.
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VERKSVID

Hlutverk deildarinnar er ad veita fotludu folki
pjénustu i samraemi vid |6g og reglugerdir.
Samstarf er & milli deildarinnar og ymissa stofnana,
raduneytis, hagsmunasamtaka og annarra
sveitarfélaga vardandi einstok verkefni og métun
malaflokksins til naestu ara.

Helstu verkefni deildarinnar eru:

e Radgjof

e Ferdapjonusta

o Félagsleg og frekari lidveisla

e Studningsfiolskyldur

e Skammtimavistun

e Atvinnumal og rekstur vinnustada

e Busetumal og rekstur heimila

e Tillégur ad uménnunarmati

e Styrkveitingar skv. 25 gr. laga nr. 38/2018

bann 1. oktéber 2018 voru sampykkt & Alpingi
I6g nr. 38/2018 um pjonustu vid fatlad félk med
langvarandi studningsparfir. Med nyjum légum

var samningur Sameinudu pjédanna um réttindi

fatlads folks innleiddur. | [6gunum eru auknar

eftirlitsskyldur i samraemi vid sveitarstjérnarlog

og leyfisveitingar til einkaadila gerdar ad skyldu.

ba er NPA (notendastyrd persénuleg adstod)
bjonustuform vid fatlada l6gfest. A arinu hefur
félagsmalaraduneytid gefid Gt leidbeinandi reglur
til sveitarfélaga um ymsa pjonustupaetti sem kvedid
er 4 um i nyjum lgum. i névember 2019 sampykkti

Képavogsbeer nyjar reglur um framkveemd NPA.

Kostnadur vid pjénustu vid fatlad félk sem
sveitarfélagid tok vid af rikinu 2011 hefur

vaxid jafnt og pétt i gegnum arin med vaxandi
pjonustustigi. Fjarmagn hefur ekki fylgt med fra
rikinu i sama mzeli. Einnig ma geta pess ad l6gbodin
hlutdeild sveitarfélagsins i pbessum pjéonustupattum
hefur farid vaxandi og ma pvi segja ad yfirfaerslunni
hafi fylgt téluverdur afleiddur kostnadur sem

skyrir pa hluta af halla samkveemt kostnadartoflu
4.1. Stjérnunarkostnadur er settur inn til ad syna
reiknadan kostnad vid heildar stjérnsyslu og er

vidmidunarprésenta sett sem 5% & kostnad.

4.1. MISMUNUR TEKNA OG GJALDA, ANNAD HVERT AR FRA 2011. AN STJ. KOSTN. UPPREIKNAD A VERDLAGI 2020.

SAMSTARF
SVEITARFELAGA
A HOFUPBORGCAR-
SV/ZEDINU

Sveitarfélégin 4 hofudborgarsvaedinu eru i
samstarfi um akvedin verkefni og pjonustupaetti
velferdarpjonustu. Samradshopur er skipadur
svidsstjorum velferdarpjonustu sveitarfélaganna a
svaedinu og annast hann stjérn peirra verkefna sem
kvedid er & um og hefur samrad um framkvaemd
peirra. | pessu samstarfi eru Képavogur, Gardabzer,
Hafnarfjérdur, Mosfellsbaer, Reykjavik og

Seltjarnarnes.

Radgjafateymi 4 starfssveedi SSH starfar i umbodi
samradshopsins samkvaemt erindisbréfi dags.

29. 4gust 2018. Teymid tok vid af Mats- og
inntokuteymi sem starfraekt var fra yfirfeerslu
malefna fatladra arid 2011. Radgjafateymid er
skipad fulltrdum allra sveitarfélaganna, utan

Reykjavikur.
Hlutverk teymisins er ad:

a) vera samradshopnum til radgjafar um alitamal

og lausnir er varda pjénustu vid fatlad félk,

b) skipuleggja og standa ad fraedslu fyrir
starfsfolk,

c) forgangsrada umsoknum um skammtimavistun

sem veitt er pvert & sveitarfélog,

d) taka patt i samradshopi a vettvangi

Vinnumalstofnunar,

e) vera vakandi fyrir p6rf & umbétum i peim

malefnum er varda starfssvid teymisins.

Teymid hélt 11 fundi & arinu. Teymid vann medal
annars reglur um skammtimadvaél fyrir bérn og
ungmenni og reglur um styrki til nams, verkfaera-
og taekjakaupa fatlads folks & grundvelli nyrra
laga fra 2018 og reglugerdar. Haldin voru ymis
namskeid i samstarfi vid Starfsmennt, medal
annars nylidanamskeid, namskeid i skyndihjalp,
varnarvidbrogdum, pjénandi leidsogn, kynvitund
og sterk lidsheild, auk ndmskeids um naudung
og pvingun. Pa voru einnig haldnir starfsdagar og

fundir innan hverrar starfsstodvar.

Sveitarfélogin bera abyrgd a innra eftirliti med
framkvaemd pjonustu vid fatlad félk samkvaemt

5. gr. laga fra 2018. A sidasta ari sampykktu
sveitarfélogin Képavogur, Gardabaer, Hafnarfjérdur,
Mosfellsbeer og Seltjarnarnes ad halda afram
samstarfi um innra eftirlit med starfsstédvum i
malefnum fatlads félks. P4 sampykktu sveitarfélégin
jafnframt ad haekka stodugildi eftirlitsadila Gr 50%
i 100% vegna aukinna umsvifa pa sér i lagi vegna
fidlgunar ibidakjarna 4 svaedinu. A arinu for fram
eftirlit i sex ibudarkjérnum i Képavogi og kom

uttektin almennt vel Gt.
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Gerdar voru kréfulysingar fyrir heimili og

ibadarkjarna i Képavogi en peer eru hluti af eftirliti
med innra starfi. [ kréfulysingu eru settar fram
lamarkskrofur sem gerdar eru til hverrar starfsemi
s.s. dbyrgdar hlutadeigandi adila, i pjénustu vid
notendur og er vardar 6ryggispaetti. Kréfulysingar
taka einungis til peirra patta er varda starfsemina a
hverjum tima og eru sambaerilegar fyrir 6ll heimilin

i Képavogi.

FIJIOLDI NOTENDA

A arinu nyttu 571 einstaklingar pjénustu
velferdarsvids, sem er fjélgun um 53 fra arinu
2019. Mynd 4.2. synir hlutfall notenda sem fengid
hafa tiltekna pjénustu.

HEIMILI FYRIR
FATLAD FOLK

i arslok voru 53 ibuar i Képavogi i sérhaeféri
busetu. Képavogsbaer rekur fimm ibidakjarna og
fiogur herbergjasambyli, par af eitt sem rekid er af
Styrktarfélaginu As samkvaemt pjénustusamningi.

i byrjun arsins tok Képavogsbaer vid rekstri
heimilis ad Képavogsbraut samkvaemt samningi vid

félagsmalaraduneytid um yfirfeerslu pjonustu vid

fiéra fatlada einstaklinga. Med samningnum ték
baerinn vid pjénustu fyrrum ibda Képavogshalis
og var samningurinn lokaafangi i yfirfaerslu
sértaekrar pjonustu rikisins vid fatlad félk til

sveitarfélaga.

Husnaedisstefna til 12 ara i malefnum fatladra
gerir rad fyrir 62 nyjum budsetudrreedum i
mismunandi Utfaerslum; dreifdum félagslegum
ibudum, félagslegum leiguibudum i klasa og
ibudakjornum med sélarhringspjénustu. Gert er
rad fyrir ad 30 einstaklingar baetist a bidlista 4
pessum arum og ad bidlisti verdi taemdur i lok ars
2026. Samkveemt daetluninni var gert rad fyrir ad
nyr ibadakjarni yrdi tekinn i notkun 4 arinu 2018
en nu er ljést ad svo verdur ekki fyrr en i byrjun ars
2022. Fra arinu 2011 hafa 14 ibudir i og vid kjarna
pbar sem veitt er sélarhringsadstod verid teknar i

notkun, auk annarra félagslegra leiguibuda.

bad komu upp Covid-19 smit & tveimur heimilum

i Képavogi, einn ibui & hvoru heimili og nokkrir
starfsmenn. Heimsfaraldurinn hafid mikil ahrif

a starfsemina og var farid i ymsar fyrirbyggjandi
adgerdir m.a.; a) ad skipta ibdum og starfsménnum
upp og hindra samgang eins og haegt var,

b) takmarka heimsdknir inn & heimilin og

4.2. HLUTFALL NOTENDA MED TILTEKNA PJONUSTU

c) takmarka ferdir ibGa. Pa purfti ad auka vid
monnun & heimilum pegar dagpjénustu- og

vinnustadir lokudu.

Fyrir utan rekstur sérhaefdra busetutrraeda er
pjonusta veitt &4 heimilum notenda i formi lidveislu,
frekari lidveislu, sértaekrar heimapjonustu og
félagslegrar heimapjénustu, hvort sem vidkomandi
byr i eigin hisnaedi, leiguibid 4 almennum markadi

eda i félagslegri leiguibus.

NOTENDASTVRD
PERSONULEG
ADSTOD (NPA)

A arinu 2018 var NPA Iogfest sem eitt af
piénustuformum vid fatlad folk. A arinu 2019 toku
i gildi nyjar reglur sveitarfélagsins sem settar voru
a grundvelli nyrra laga, reglugerdar raduneytisins
og handbdk um notendastyrda persénulega
adstod. Képavogur hof patttoku i pessu verkefni 4
arinu 2012 og gerdi samning vid einn einstakling.
A arinu 2020 nyttu alls sex einstaklingar petta
pjonustuform. Tilhdgun NPA bjénustu gerir
vidkomandi notanda kleift ad rada sjalfur til sin
adstodarfolk a grundvelli samnings vid sveitarfélagid
sem greidir flarmagn i samraemi vid sampykktan
timafjolda. Fjoldi NPA samninga er hadur SIS-mati,
sampykki velferdarraduneytisins um 25 présent

greidslupatttoku og flarhagsaeetlun sveitarfélagsins.

STUDNINGS-
PJONUSTA

bessi pjonusta tekur til félagslegrar lidveislu,
frekari lidveislu, sértaekrar heimapjonustu,
studningsfidlskyldna og skammtimavistunar.

{ sumum tilvikum hefur verid gerdur
pjénustusamningur milli notenda pjénustu og
velferdarsvids ef synt pykir ad slikt fyrirkomulag
henti betur porfum vidkomandi en hefdbundid
pjénustuform. Samningarnir fela i sér greidslur

til notenda a grundvelli sampykktrar pjéonustu

og er peim atlad ad standa undir launakostnadi
adkeyptrar pjénustu par sem notendur rada sjalfir

til sin starfsfolk.

FELAGSLEG LIPVEISLA

Med félagslegri lidveislu er att vid persénulegan
studning og adstod sem hefur pad markmid ad
rjufa félagslega einangrun og auka félagslega

faerni einstaklinga. Pessi pjonusta var til stadar hja
sveitarfélaginu fyrir yfirfaerslu malaflokksins arié
2011. Ad jafnadi eru einstaklingum veittir 16 timar
i lidveislu & manudi en hamarkstimafjoldi getur
ordid allt ad 36 timum & manudi samkvaemt reglum

velferdarsvids.

Mynd 4.3. synir ad 4 arinu fengu 255 einstaklingar
félagslega lidveislu. bar af fengu tolf lidveislu a
grundvelli pjonustusamnings sem er beingreidslu-
eda NPA-samningur. Heildarfjéldi lidveislutima var
42.380. bar af voru 6.212 timar veittir & grundvelli
beingreidslu- og NPA samnings. Medalfjoldi
lidveislutima & manudi var um 12,7 timar fyrir hvern
einstakling. Af pbeim sem nyttu sér lidveislu voru 123
einstaklingar 18 ara og eldri og 132 einstaklingar

17 ara og yngri. Arid 2019 fengu 212 einstaklingar
lidveislu og var heildarfjoldi lidveislutima 32.276.
Einstaklingum 18 ara og eldri fij6lgar um 24 milli

ara og pa fiélgar um 19 i hépi barna og ungmenna.
beim sem eru med lidveislu fijélgar samtals um 43

4 milli dra. bad fidlgar i bAdum hépum en fiélgunin
er b6 heldur meiri hja einstaklingum 18 ara og eldri.
Heimsfaraldur hafdi umtalsverd ahrif 4 fjolda tima |
lidveislu. bad gekk vel ad rada lidveitendur til starfa
vegna stédunnar 4 atvinnumarkadi. Pa 6skudu margir
notendur eftir fleiri timum i lidveislu en lokanir
skolum, félagsstarfi og 68rum stofnunum haféi mikil
ahrif & notendahaépinn. i lok ars voru 42 einstaklingur
4 bidlista eftir lidveislu en voru 51 i lok ars 2019.
Heildarkostnadur vegna lidveislu 4 arinu var

kr. 234.843.185,- en var kr. 170.085.763,- & arinu
2019 & uppreiknudu verdlagi.
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4.3. FJOLDI TIMA OG NOTENDA FELAGSLEGRAR LIDVEISLU FRA 2015 - 2020

FREKARI LIDVEISLA

Med frekari lidveislu er att vid adstod vid athafnir
daglegs lifs, sem kemur til dlita pegar almenn
bjonusta, félagsleg lidveisla og heimapjonusta
duga ekki til. Um er ad raeda studning vid

folk 18 ara og eldra. Mynd 4.4. synir fjolda
einstaklinga sem notudu frekari lidveislu arin
2015-2020 og heildarfiélda tima. A arinu fengu 23
einstaklingar frekari lidveislu, par af tiu 4 grundvelli
pjonustusamninga. Sex samningar voru um NPA,
par af komst einn nyr til framkvaemda 4 arinu.
Heildarfjoldi tima i frekari lidveislu var 58.569 par af
voru 50.410 veittir 4 grundvelli pjonustusamninga.
Medalfjéldi tima i samningum var 420 timar hja
hverjum einstaklingi 4 manudi. Medalfjoldi tima i
frekari lidveislu & manudi var um 212 timar pegar
litid er til pjonustu vid alla ba sem eru med frekari
lidveislu. Peir sem eru med umfangsmikla adstod
nyta frekar samningsformid en peir sem eru med
minni adstod. Pa hefur pjonusta vid pba sem purfa
umfangsmikla adstod faerst ad einhverju leyti yfir i
sértaeka heimapjonustu sem hoéf starfsemi i byrjun
ars 2018.

Fjoldi einstaklinga med frekari lidveislu faekkadi a
milli &ra Gr 30 i 23, en medalfjoldi tima sem hver
notandi fékk jokst 4 sama tima Ur 100 arid 2019 i
212 arid 2020. Notendum frekari lidveislu fiolgadi
jafnt og pétt fram ad arinu 2015 en hefur faekkad

eftir pann tima. Skyrist feekkunin medal annars

af pvi ad nokkrir einstaklingar sem voru med
frekari lidveislu hafa flutt i ibidakjarna. Aukning i
timafjélda skyrist af aukinni pjénustuporf sumra
notenda. ba hefur pjonustuform NPA tekid vid

af beingreidslusamningum eda beinni adstod
starfsmanna sveitarfélagsins. bréun NPA samninga
a landsvisu er ad timaeiningum i samningum

fer fiélgandi. P4 koma 25% endurgreidslur
raduneytis vegna NPA samninga ekki til laekkunar
hér par sem greidslur J6fnunarsjods feerast a
annan kostnadarlykil. Heildarkostnadur vegna
frekari lidveislu var kr. 249.616.998,- en var kr.
169.268.431,- arid 2019 a uppreiknudu verdlagi.

SERTAK
HEIMAPJONUSTA

{ jantiar 2018 var fari® ad stad med
tilraunaverkefni um sértaeka heimapjénustu

pbar sem pjonusta er veitt alla daga fra morgni

til kvolds. A pessu ari nyttu 23 einstaklingar

sér sértaeka heimapjénustu en 27 4rid 4 undan.
Stédugildi voru 6,3 sem er aukning fra pvi 4
si®asta ari pegar pau voru 5,6. Astaeda pessa er ad
einstaklingum med umfangsmiklar pjonustuparfir

fiélgar & pessu timabili.

Notendur pjonustunnar eiga pad sammerkt
ad purfa umtalsverdan og sérhaefdan studning
vegna likamlegrar og/eda andlegrar fétlunar. Med

tilkomu Urraedis getur velferdarsvid betur maett

4.4. FJOLDI TIMA OG NOTENDA FREKARI LIDVEISLU FRA 2015 TIL 2020

peim notendum sem purfa umtalsverdan og allt
ad pvi daglegan studning. A arinu kom sértaka
heimapjonustan t.a.m. ad sélarhringsadstod

vid einstakling og sérhaefdu studningsurraedi i
Barnaverndarmali. Starfsmenn eru fastradnir

og heyra undir forst6dumann sérteekrar
heimapjonustu sem einnig veitir ibudakjarnanum i

Hordukor forstodu.

STUDNINGS-
FJOLSKYLDUR

A arinu nyttu 73 fiolskyldur barna i 1. - 3.
umonnunarflokki studningsfjolskyldulrraedi,
par af tveer fijdlskyldur & grundvelli
beingreidslusamnings, sja mynd 4.5. betta er
feekkun fra sidasta ari pegar 76 fiolskyldur nyttu
petta Urraedi. A8 medaltali voru 3 sélarhringar

4 manudi nyttir hja studningsfjélskyldu. Alls
voru studningsfiolskyldulrreedi i 4. og 5.
umonnunarflokki nytt fyrir 16 born en & sidasta
ari voru pau nytt fyrir tiu bérn. [ lok ars voru 11
fiolskyldur & bidlista eftir studningsfiolskyldu,
en 25 voru & bidlista arid 4 undan. Erfitt hefur
verid ad fa studningsfjolskyldur til starfa og hafa
aettingjar oft og tidum tekid slik storf ad sér ad
uppfylltum skilyrdum velferdarsvids. i byrjun
ars 2018 voru greidslur til studningsfidlskyldna

heekkadar og samraemdar. Adur hoféu greidslur
tekid mid af uménnunarflokki, en med
breytingunni er gjaldid pad sama 6had pvi hvada
umonnunarflokki barn tilheyrir. Litid er svo 4 ad
umdnnun barns i 4. flokki geti verid jafn krefjandi
og barns i 1., 2. og 3. flokki. Ef rék maela med

bvi er heimilt ad veita sérstakar alagsgreidslur til
studningsfidlskyldna. Akvérdun um slikt er tekin a
deildarfundi i pjonustu- og radgjafardeild fatladra.
Med breytingunum voru vaentingar um ad fleiri
myndu saekja um ad gerast studningsfjolskyldur
en adur en su vard ekki raunin. Heildarkostnadur
vegna studningsfilskyldulrraedis fatladra barna
var 50.910.413,- en var 46.389.540,- arid 2019 &

uppreiknudu verdlagi.

bJONUSTUSAMNINGAR

A arinu voru tiu pjénustusamningar gerdir vi®
notendur 4 grundvelli Gthlutadra tima til lidveislu,
frekari lidveislu og studningsfjélskyldu. betta

eru annars vegar beingreidslusamningar og hins
vegar NPA-samningar. Par af voru prir vegna
barna og sj6 vegna einstaklinga 18 ara og eldri.
Heildarkostnadur vegna allra pjéonustusamninga

4 arinu var kr. 252.454.332,- en var kr.
124.243.853,- & sidasta ari.
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4.5. FJOLDI STUDNINGSFJOLSKYLDNA BARNA i 1.-3. FLOKKI FRA 2015 - 2020

SKAMMTIMADVOL

Skammtimadval er til pess aetlud ad létta alagi

af fjolskyldum fatladra barna og ungmenna

med timabundinni dvél utan fijélskyldunnar.
bjonustan getur studlad ad pvi ad ungmenni

bui lengur i heimahtsum, han veitir tilbreytingu
og getur i sumum tilvikum verid undirbuningur
flutnings ad heiman. Képavogur hefur adgang

ad tveimur skammtimadvolum og nytir paer

4 grundvelli samstarfssamnings sveitarfélaga

4 hofudborgarsvaedinu. | Gardabae er rekin
skammtimadval fyrir bérn 17 ara og yngri og i
Hafnarfirdi er rekin skammtimadval fyrir 18 ara
og eldri. A arinu nyttu samtals 23 Kopavogsbuar
sér skammtimavistun; 12 bérn, i ad medaltali 3,6
solarhringa i manudi og 11 einstaklingar 18 ara
og eldri, i ad medaltali 5,8 sélarhringa i manuai.
Fjoldi einstaklinga sem nyttu skammtimavistun
stendur nokkud i stad milli ara, peim faekkar um
einn. Medalfjéldi sélarhringa fyrir ungmenni 18
ara og eldri fidlgar & milli ara. | lok ars voru 18
bérn a bisdlista eftir skammtimadvél, bérn sem eru
i mikilli porf fyrir slikt Urraedi. Malid var kynnt i
velferdarradi i lok ars, en engin uppbygging slikra
Urraeda hefur verid fra pvi ad sveitarfélogin toku vid

malaflokkum arid 2011. Heildarkostnadur vegna

skammtimavistunar var kr. 86.902.861,- en var kr.

80.886.423,- 4 sidasta ari & uppreiknudu verdlagi.

Képavogsbeer rekur afangaheimili i Hrauntungu
fyrir ungt félk sem dvelur par tvaer vikur i senn a
tveggja vikna fresti. Pjénusta afangaheimilisins

er veitt & grundvelli samstarfssamnings milli
sveitarfélaganna a héfudborgarsvaedinu og er
heimilid setlad sem undirbuningur fyrir ungt folk
sem er ad flytja ad heiman. Gert er rad fyrir ad
ungmenni sem par dvelja geti nytt Grraedid i tvo til
prid ar. A 4fangaheimilinu eru tiu einstaklingar, par
af prir Ur Képavogi petta arid. Heildarkostnadur
vegna rekstrar heimilisins var kr. 83.412.235,- sem
dreifdist hlutfallslega 4 milli sveitarfélaganna a

grundvelli nytingar.

A arinu 2019 gaf félagsmalaraduneytid Gt
leidbeinandi reglur fyrir sveitarfélégin a grundvelli
nyrra laga um pjonustu vid fatlad félk med
langvarandi studningsparfir. Sveitarfélégin 4
hofudborgarsvaedinu fyrir utan Reykjavik stodu
saman ad gerd nyrra reglna um skammtimadvalir
sem lagdar voru fram til sampykktar i hverju
sveitarfélagi fyrir sig. Reglurnar voru sampykktar i

baejarradi i april.

4.6. FJOLDI FATLADRA OG ALDRADRA NOTENDA FERDAPJONUSTU FRA 2015 - 2020

FERDPADPIJONUSTA
FATLAPRA OG
ALDRADPRA

i mars undirritadi Képavogsbaer samning vid Teit
Jonasson ehf. um ferdapjénustu og ték sa adili
vid af Efstahdl ehf. pann 1. juni. i mars 2018
undirritudu Képavogsbaer og Blindrafélagid
pjénustusamning til eins ars um ferdapjonustu
fyrir l6gblinda Képavogsbua. Samningurinn var
endurnyjadur, til priggja ara i mars 2019.  honum
felst ad I6gblindir geta tekid leigubila i stad

almennrar ferdapjénustu fatladra.

Starfsmenn meta allar umsoéknir i samradi vid
notendur. A mynd 4.6. sést ad 4 arinu fengu 168
fatladir einstaklingar ferdapjonustu. Heildarfjéldi
ferda var 30.208 eda ad medaltali 15 ferdir & hvern
farpega i manudi. Farpegar voru 168. Af peim

sem nyttu ferdapjénustu notudu 22 einstaklingar
leigubil samkvaemt samningi vid Blindrafélagid,

en beir voru 19 4rid 2019. A sidasta ari nyttu 170
fatladir einstaklingar sér ferdapjonustu og var
heildarfjoldi ferda 43.439 eda ad medaltali 21,3
ferdir 4 hvern farpega i manudi. Farpegum faekkadi
um tvo a milli ara en mikid dré ar ferdafjélda

notenda vegna heimsfaraldurs.

Markmid aksturspjénustu fyrir eldri ibGa er ad koma
til méts vid parfir peirra ad uppfylltum skilyrédum og
auka par med sjalfsteedi peirra og lifsgaedi. Um er
ad raeda ferdir til einkaerinda, vegna timabundinnar
leknismedferdar eda endurhaefingar, i dagvist

utan Képavogs sem og ferdir i skipulagt félagsstarf
4 vegum baejarfélagsins. Eins og mynd 4.5. synir
notudu 229 eldri ibdar ferdapjénustu a arinu og

var heildarfjoldi ferda 6.663 eda 2,4 ferdir ad
medaltali & hvern einstakling sem er heldur minni
nyting en 4 sidasta ari. Eldri farbegum faekkadi

um 17 & milli &ra og fj6ldi nyttra ferda drést

saman. Af peim sem nyttu ferdapjénustu fengu 24
farpegar leigubilaakstur samkvaemt samningi vid

Blindrafélagia.

Samanlagdur heildarfjéldi ferda & arinu var 36.871
en var 53.480 a arinu 2019.

Kostnadur sveitarfélagsins vegna ferdapjonustu 4
arinu var kr. 123.081.178,- en var kr. 161.652.223,-
arid 2019. Hlutur farpega yngri en 67 ara nam
helmingi af fargjaldi Streetd, en hlutur eldri farpega
nam 500 kr. fyrir hverja ferd ad 16 ferdum i
manudi, en 1.000 kr. eftir pad. Farpegar sem fa
akstur samkvaemt samningi vid Blindrafélagid
greida ad lagmarki sem nemur fullu gjaldi i Straetd.

Nemendur framhaldsskéla gatu keypt nemakort
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fyrir skolaarid a gjaldi Straetd. Heildargreidslur
farpega voru kr. 8.906.005,- kr. arid 2020 midad vid
kr. 14.618.139,- arid 2019 4 uppreiknudu verdlagi.
Blindrafélagid sér um umsyslu vegna aksturs sinna
félagsmanna p.m.t. ad innheimta gjald fyrir nyttar

ferdir félagsmanna.

UMONNUNARMAT

Umonnunargreidslur eru greiddar til foreldra
fatladra barna. Greidslurnar eru skattfrjalsar og
greiddar it manadarlega og til pess atladar ad
meaeta Utlogdum kostnadi foreldra vegna medferdar
barna svo sem pjalfunar, heilbrigdispjonustu og
greidslna til sérfraedinga. Umoénnunargreidslur

eru almennt veittar til 18 ara aldurs barna en i

undantekningartilvikum til 20 ara aldurs.

Foreldrar fatladra barna geta sétt um
umonnunargreidslur til Tryggingarstofnunar
rikisins en radgjafar i malefnum fatladra hja
velferdarsvidi Kdpavogs veita umsodgn og gera
tillégur a8 umodnnunarmati. Endanleg akvérdun
umoénnunarmats er avallt Tryggingastofnunar og
annast hun allar greidslur. Uménnunargreidslur eru
sampykktar til akvedins tima i senn og endurmetnar
med reglulegu millibili. A rinu veittu radgjafar
umsogn og gerdu tillégur ad uménnunarmati i 67
tilvikum samanborid vié 63 tilvik & arinu 2019.

STYRKIR

Styrkjum er Gthlutad einu sinni 8 ari samkvaemt
I6gum um madlefni fatladra og taka Gthlutanir mid

af flarhagsaaetlun og fj6lda og edli umsdkna hverju
sinni. A arinu fengu 12 einstaklingar styrk og var
hverjum uthlutad ad medaltali um 52.500 kr. Arid
2019 séttu 11 um styrk og var Uthlutad ad medaltali
um 62.703 kr. & uppreiknudu verdi. Samkvaemt
flarhagsaaetlun voru ramlega 630.000 kr. ztladar til
styrkveitinga.

A arinu 2019 gaf félagsmalaraduneytid ut
leidbeinandi reglur fyrir sveitarfélogin 4 grundvelli
nyrra laga um pjénustu vid fatlad félk med
langvarandi studningsparfir. Sveitarfélogin a
hofudborgarsvaedinu stédu saman ad gerd

nyrra reglna um styrki sem sampykktar voru i

hverju sveitarfélagi. Reglurnar voru sampykktar i

baejarstjorn Képavogs i desember.

VINNUSTADIR

Vinnustadir fatlads félks 4 héfudborgarsvaedinu
eru ymist reknir af sveitarfélégunum

eda sjalfseignarstofnunum samkvaemt
pjonustusamningum. Sveitarfélégin &
hoéfudborgarsvaedinu reka atta vinnustadi, par af
rekur Képavogsbeaer tvo; starfspjalfunarstadinn

Orva og haefingarstddina vid Dalveg.

Hafnarfjérdur rekur heefingarstédvarnar Bajarhraun
og Geitungana. | Mosfellsbae eru tveir vinnustadir;
Skalattin og handverkstzedid Asgardur. Reykjavik
rekur hafingarstddina Gylfaflét. As styrktarfélag
rekur vinnustadi vid Ogurhvarf i Képavogi og

Stjornugrof i Reykjavik.

Markmid pjonustunnar er ad veita vinnu og gefa
kost & virkni sem midar ad pvi ad auka haefni til
starfa og patttoku i daglegu lifi.

Arid 2015 undirritudu Velferdarraduneytia,
Vinnumalastofnun og Samband islenskra
sveitarfélaga viljayfirlysingu um framtidarskipan
atvinnumala fatlads félks. Han felur medal

annars i sér ad adgengi ad ollum atvinnutengdum
adgerdum er 4 sama stad. Vinnumalastofnun
tekur & moti 6llum umséknum um vinnu og

metur faerni einstaklinga. Samradshépur sér um

ad fara yfir og koma med tillogur ad uthlutun
vegna umsékna um vinnu og virkni fatlads félks
sem berast Vinnumalastofnun. Samradshépur er
skipadur tveimur fulltrdum Vinnumalastofnunar og
fulltrGum peirra sveitarfélaga sem reka vinnustadi
fatlads félks og eru tveir fulltrdar fra Reykjavik,
einn fra Hafnarfirdi, einn fra Képavogi og einn fra
Mosfellsbae. ba situr fulltrai Ass styrktarfélags i
samradshopi & grundvelli pjénustusamnings vid
Reykjarvikurborg. Flestir sem sakja vinnu starfa
halfan daginn. A arinu var unnid ad innleidingu nys
hugbunadar, bula pjénustukerfi, vegna medferdar
umsékna um verndada vinnu, haefingu og
virknipjalfunar. Pad var fulltrdi Vinnumalastofnunar
og tveir fulltrdar sveitarfélaganna sem komu ad
préun kerfisins. Med bulunni ma gera rad fyrir

audveldari Urvinnslu og utanumhaldi umsékna.

i desember voru 36 einstaklingar i vinnu i
haefingarst6dinni & Dalvegi, par af 8 Képavogsbuar.
[ Orva séttu 19 einstaklingar vinnu, par af 7
Kdépavogsbuar. Samtals sottu pvi 55 vinnu i
Képavogi. Pa séttu 33 Képavogsbuar vinnu

utan Képavogs, hja Asi styrktarfélagi og hja

nagrannasveitarfélogum.

Heimsfaraldur haféi ahrif 4 alla vinnustadi fyrir
fatlad folk ad einhverju marki. Leitast var vid ad
halda 6llum st6dunum opnum, en ekki var komist
hja pvi ad draga ur pjonustu par sem vinnustédum
var skipt upp i séttvarnarhdlf og fiéldi starfsmanna
4 hverjum tima takmarkadur. Pa vildu sumir
starfsmenn ekki maeta til vinnu vegna faraldursins

og undirliggjandi dhaettupatta.

Samkomulag er & milli sveitarfélaga a
hofudborgarsveedinu og Vinnumalstofnunar um
atvinnu med studningi sem felur i sér ad fatlad félk
saekir um vinnu til stofnunarinnar likt og adrir sem
eru i atvinnuleit og feer adstod vid ad fa vinnu med

studningi 4 almennum markadi.

LENGD VIDPVERA
FRAMHALDSSKOLA-
NEMA

Hafnarflardarbzer og Reykjavik reka lengda
vidveru fyrir framhaldsskélanema par sem
ungmenni & hofudborgarsvaedinu geta soétt
félagsstarf eftir skola, samkvaemt samningi vid
I6gheimilissveitarfélag. Ungmenni i Reykjavik eiga
forgang i Hitt hasid. A arinu var drraedid fullnytt
og var ekki haegt ad bjéda nemendum fra 68rum
sveitarfélégum adgang ad pvi. Sjo ungmenni fra

Kdépavogi nyttu Vinaskjél i Hafnarfirgi.

i lok ars 2019 lagdi félagsmalaraduneytid fram
leidbeiningar til sveitarfélaga um framkvaemd
fristundapjénustu fyrir f6tlud bérn og ungmenni

a grundvelli nyrra laga um pjonustu vid fatlad

folk med langvarandi studningsparfir.  I6gum

er kvedid & um skyldur sveitarfélaga til ad bjéda
upp a fristundapjénustu eftir skéla fyrir bérn og
ungmenni upp ad 20 ara aldri. b4 eiga sveitarfélog
ad setja reglur um fristundapjénustu a grundvelli

leidbeininga radherra.

ATTAN )
UPPELDISRADGIOF

Attunni uppeldisradgjof er medal annars ztlad ad
veita radgjof til foreldra fatladra barna, en mikil
eftirspurn er eftir slikri pjonustu. Radgjofin fer
fram & heimili fidlskyldunnar par sem foreldrum

er veittur studningur og radgjof vardandi uppeldi,
jafnframt pvi sem peir f4 adstod vid ad koma a
akvednu dagskipulagi, ef svo ber undir. R4dgj6fin er
veitt ad jafnadi i prja manudi i senn. A arinu nyttu
26 fidlskyldur fatladra barna radgjof fra Attunni,
en 28 4 arinu 2019. Af peim fengu 18 fj6lskyldur
hefdbundna radgjof en 8 fjolskyldur fengur 4-6
vidtol vid radgjafa Attunnar. bessi pjénusta er i
bodi fyrir foreldra sem geta s6tt um slika radgjof. |
desember voru 3 fjolskyldur & bidlista eftir radgjof
hja Attunni.

DVOL

Dvol er athvarf fyrir félk med gedraskanir og er

til hdsa i Reynihvammi 43. Athvarfid ték formlega
til starfa & Alpjodlega gedheilbrigdisdeginum

10. oktdber 1998 og var samstarfsverkefni

Rauda krossins i Képavogi, Képavogsbaejar og
Svaedisskrifstofu malefna fatladra 4 Reykjanesi, en
Képavogsbaer tok alfarid vid rekstrinum i jantar
2013.

i Dv6l koma gestir 4 eigin forsendum og oft med
studningi til ad njéta samveru vid adra. [ starfinu
er dhersla 16gd a ad efla sjalfstaedi og virkni gesta.
Samstarf er vid Képavogsdeild Rauda krossins
sem kemur ad starfseminni med pvi ad utvega
sjalfbodalida i athvarfid. Fjoldi gesta var ad
medaltali 6 4 dag. Gestir geta keypt heitan mat i
hadeginu og nyttu ad medaltali 4 gestir sér pad
daglega.

Vegna Covid-19 var athvarfinu lokad frad mars

og fram i mai. Eftir ad pad opnadi aftur var
heimséknum tviskipt til ad byrja med, fyrir og eftir
hadegi og pa var enginn hadegismatur. Starfsemin

komst aftur i edlilegt horf um haustia.
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bJONUSTU- OG
DGIAFARDEILD
ALDRADRA

RA

i lok ars starfadi 81 starfsmadur i deildinni i 62,2 stédugildum. i
félagslegri heimapjonustu voru 45 starfsmenn i 35,2 st6dugildum,
pbar af 4 starfsmenn i 4,0 stéodugildum i innlitum og tveir i timavinnu
samkvamt samningi um adstandendastudning. i Rodasdlum

voru 30 starfsmenn i 21 stodugildi. Ad auki er greitt fyrir 7,8
stodugildi félagslida sem starfa undir stjéorn Heimahjukrunar
hoéfudborgarsvaedisins samkvaeemt pjonustusamningi fra arinu 2008.
A skrifstofu voru 6 starfsmenn i 6,0 stodugildum; deildarstjori,
félagsradgjafi, idjupjalfi og prir pjonustustjorar félagslegrar

heimapjonustu.

Deildarstjori er Anna Klara Georgsdaéttir.
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Meginverkefni deildarinnar eru annars vegar
félagsleg heimapjénusta og radgjof vardandi
malefni aldradra og hins vegar rekstur
hjukrunarheimilis og dagpjalfunar fyrir aldrada
med heilabilun i Rodasdlum 1. Radgjof felst i
almennri leidségn vardandi réttindi og pjonustu sem
oldrudum stendur til boda, studningur vid ad sakja
um pjonustu, félagslega radgjof og heimavitjanir
idjupjalfa sem adstodar ibla vid ad panta og

setja upp hjalpartaeki & heimili sinu. Onnur helstu
verkefni varda samstarf vid adrar stofnanir, freedslu
um malefni og pjonustu vid aldrada, patttoku i
stefnumotun og daetlanagerd i malaflokknum,

adkomu ad Uthlutun félagslegra leiguibida og fleira.

A mynd 5.1. ma sja préun kostnadar i deildinni

sidastlidin sex ar hvad vardar rekstur skrifstofu og

heimapjénustu 4 uppreiknudu verdlagi arsins 2020.

Képavogsbuar 67 ara og eldri voru i arslok 5.166
talsins og hafdi peim fj6lgad um rdm 4 présent

a milli ra. Hlutfall aldradra er nu 13,5 présent
af heildarfiélda baejarbtia. A mynd 5.2. ma sja
fiélgunina sem ordid hefur i pessum aldurshépi 4

sidustu fimm arum.

Aldursbreidd aldradra Képavogsbua spannar 36 ar,
peir yngstu eru 67 ara en si elsti er 103 ara. Mynd
5.3. synir aldursskiptinguna, annars vegar i lok ars

2015 og hins vegar i arslok 2020. Aukning i hépi

5.1. KOSTNADUR | PJONUSTUDEILD ALDRADRA OG HEIMAPJONUSTU 2015 - 2020

5.2. FJOLDI KOPAVOGSBUA 67 ARA OG ELDRI OG HLUTFALL AF HEILDARFJOLDA iBUA

5.3. ALDURSSKIPTING KOPAVOGSBUA 67 ARA OG ELDRI

ibla yfir niraedu var 62% a pessu fimm 4ra skeidi og
hefur fj6ldi ibtia 95 ara og eldri tvofaldast. Aukning
i hopi ibda 85 ara og eldri var 24% og eru peir na
um 14% aldradra i baenum. E8li malsins samkvaemt
er bad sa hopur sem mesta porf hefur fyrir pjonustu

og studning.

FELAGSLEG
HEIMAPJONUSTA

Félagsleg heimapjonusta er veitt samkvaemt [6gum
um félagslega pjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991
og l6gum um malefni aldradra nr. 125/1991.

Félagslegri heimapjénustu ma skipta i eftirfarandi
pjonustupaetti:

o Adstod vid heimilishald

e Innlit

e Heimsendur matur

Félagsleg heimabpjénusta er veitt ibdum sem bda

i heimahUsum og geta ekki hjalparlaust séd um
heimilishald eda daglegar athafnir vegna skerdinga
eda félagslegra adstaedna. Markmid heimapjénustu
er ad styrkja notendur til sjalfsbjargar og gera

pbeim kleift ad buda sem lengst & eigin heimilum

vid sem edlilegastar adsteedur. Med pjonustunni

er haegt ad studla ad aframhaldandi sjalfstaedri
blsetu med pvi ad veita adstod vid almenn dagleg
verkefni auk pess sem félagslegri virkni er vidhaldid.
Vié framkvaemd pjonustunnar er, i samradi vid
notendur, 16gd ahersla 4 ad hvetja pa til virkni.
Ahersla er pvi [6g8 & patttoku i peim verkefnum
sem unnin eru 4 heimilinu, s.s. vid afpurrkun,
fragang eda rimfataskipti eftir getu. | pessu skyni
eru starfsmenn efldir i hlutverki sinu til ad hvetja
einstaklinga til virkni. Rannséknir hafa itrekad synt
fram & mikilvaegi pess ad aldradir séu likamlega

og andlega virkir og pvi getur skipt sképum fyrir
einstaklinga ad sinna naudsynlegum verkefnum eins

lengi og peir hafa tok a.

i lok ars var félagsleg heimapjonusta veitt a

730 heimilum, par af 650 heimilum aldradra.
Midad vid ad 4 26 présentum heimila bui tveir
einstaklingar, samanber skiptingu umsaekjenda

um heimabpjénustu, ma gera rad fyrir ad teeplega
16% aldradra Képavogsbua hafi verid med
heimapjonustu i arslok. bjonustustjorar styra
félagslegri heimapjonustu og er baejarfélaginu skipt
i prja pjonustuhverfi, sem hvert heyrir undir einn

pjonustustjora.

Af peim sem fengu félagslega heimapjonustu

i arslok var eldra félk i miklum meirihluta, eda
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5.4. MEDALFJOLDI SEM PADU bJONUSTU | FORMI ADSTOPAR VID HEIMILISHALD,
INNLITA OG HEIMSENDS MATAR ARIN 2018 - 2020

taeplega 90 présent. beir sem yngri eru fa pjonustu
vegna fotlunar, veikinda eda félagslegra erfidleika,
ymist timabundid eda 6timabundid. Fjérdungur

peirra sem faer heimapjénustu er 4 aldrinum 85 -

89 ara, en 57 présent notenda eru 80 ara eda eldri.

Mynd 5.4. synir medalfjolda heimila sem fékk
félagslega heimapjonustu i formi adstodar vid
heimilishald, innlita og heimsends matar 4 manudi
arin 2018-2020. Fjoldi heimila sem feer adstod vid
heimilishald hefur haldist svipadur undanfarin ar,
en toluverd aukning vard & fjélda peirra sem fengu

innlit og heimsendan mat.

A mynd 5.5. ma sja fidlda heimila sem padu adstod
vid heimilishald, innlitspjéonustu og heimsendan
mat i hverjum manudi 4 arinu. Toélur um adstod

vid heimilishald mida vid gjaldtokutimabilid; 15.
hvers manadar til 14. pess naesta, en tolur um innlit
og heimsendan mat midast vid almanaksmanudi.
Eins og myndin synir vard aukning & 6llum
pjénustupattum fra upphafi ars. baer dyfur sem sja
ma i fijélda peirra sem fengu adstod vid heimilishald
a arinu skyrast annars vegar af verkfalli Eflingar i
mars og hins vegar af sumarlokun i juli, en pa var
einungis veitt pjonusta til peirra sem teljast vera i

medal eda mikilli porf.

5.5. FJOLDI HEIMILA A MANUDI EFTIR bJONUSTUPATTUM

5.6. FJOLDI NYRRA UMSOKNA UM HEIMABJONUSTU

Verkfoll Eflingarstarfsmanna og Covid-19

hofdu ahrif 4 fiélda peirra sem fengu adstod vid
heimilishald & arinu, par sem feerri fengu eda
padu pjonustu. Hid gagnstaeda 4 vid pegar litid
er til heimsends matar; par vard téluverd aukning
samhlida samkomutakmorkunum. Innlitspjonusta
er veitt peim sem parfnast adstodar vid athafnir
daglegs lifs og teljast vera i medal eda mikilli

borf fyrir pjonustu. Su pjénusta féll ekki nidur i
verkfollum og sumarleyfi og hin var nzer ekkert

afpokkud pratt fyrir faraldurinn.

UMSOKNIR UM
FELAGSLEGA
HEIMAPJONUSTU

Umsoknir um pjénustu berast rafreent eda skriflega.

Umséknum purfa ad fylgja stadfesting fagadila
a pjonustuporf og tekjuupplysingar ef sott er um

gjaldskylda pjonustu, p.e. adstod vid heimilishald.

Farid er yfir umséknir og nidurstédur pjonustumats
4 malafundum deildarinnar sem ad jafnadi eru
haldnir vikulega. Haldnir voru 44 malafundir 4
arinu par sem teknar voru fyrir 274 umséknir 363
einstaklinga. Er pad aukning fra arinu 2019 pegar
227 umsoOknir 306 einstaklinga voru teknar fyrir.
77 umséknir, eda 28% allra umsékna, voru um
aukningu a pjénustu samanborid vid 23% umsdkna
arid 2019. A mynd 5.6. ma sja ad 197 umséknir
voru nyjar, sem er aukning fra fyrri arum.

Teymisfundi pjonustu- og radgjafardeildar aldradra

sitja teymisstjorar félagslegrar heimapjénustu,
félagsradgjafi, idjupjalfi og deildarstjori. Lagdar
eru fyrir og reeddar umsoéknir, laeknisvottord og
pjonustumat sem framkvaemt er af starfsménnum.
bjonustumat felur i sér heimsdkn til umsaekjanda
bar sem lagt er fyrir RAl Homecare mat. Utkoma
pess stydur vid faglegt mat starfsmanna pegar
pjénustu er Uthlutad og henni forgangsradad.
Notadar eru 36 breytur til ad reikna Gt
pjonustuflokk einstaklings, svokallad MAPLe skor
(Method for Assigning Priority Levels). beer 36
breytur sem reikniritid byggir 4 tengjast eftirfarandi
pattum; feerni, vitreen geta og hegdunartruflanir,
raf og foll, kyngingargeta, haefni til dkvardanatoku,
prystingssar og blasedasar, maltidir, ad matbla og

sja sjalfur um lyfjatiltekt.

Skilgreining a pjonustuporf samkvaemt MAPLe

flokkunum:

MAPLe 1: Litil porf. Sjalfsteedi i akvordunum og

g6d andleg og likamleg faerni.

MAPLe 2: Vaeg borf. Vaeg faerniskerding i
heimilishaldi, parf ekki adstod vid matseld.

MAPLe 3: Medal porf. Skert feerni i heimilishaldi,
lyfiatiltekt, veeg ADL skerding.

MAPLe 4: Mikil porf. Skert vitreen geta eda ADL

feerni, kyngingarvandi, dettni.

MAPLe 5: Mjog mikil porf. Verulega skert vitraen
geta og ADL faerni, hegdunarvandi.
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A arinu var RAI mat lagt fyrir 257 umsaekjendur,
eda fyrir 68% allra umsaekjenda. Ari® 2019 var
matid lagt fyrir 81% umsakjenda. Er pessi feekkun
i takt vid aukningu & endurteknum umséknum,
b.e. einstaklingar sem buid er ad meta sakja

um aukningu & pjonustu eda framlengingu a
timabundinni pjonustu. Pegar umsékn berst i
gegnum pjoénustudeild fatladra, félagslega radgjof

eda Barnavernd, eda pegar umsakjendur glima vid

Mynd 5.7. synir skiptingu umsakjenda i MAPLe
flokka arin 2019 og 2020.
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alvarleg veikindi eda fotlun, er matid ekki lagt fyrir.

5.7. SKIPTING UMSAKJANDA EFTIR NIDURSTODUM RAI MATS

Eins og myndin synir voru 35% i i fjérda og
fimmta flokki, sem gefur visbendingar um ad
einstaklingur purfi langtimavistun og ad mikid alag
sé & umonnunaradilum/zettingjum. Arid 2019 voru
pbad 43% umsaekjenda. 37% umsakjenda teljast
vera med litla porf (MAPLe 1), samanborid vid
32% arid adur, en ponokkur hluti peirra eru makar

einstaklinga sem hafa meiri pjonustuporf.

62% umsokna voru adeins um adstod vid
heimilishald og prif, 16% umsdkna voru adeins

um innlitspjénustu og 23% um hvort tveggja.

5.8. HLUTFALL UMSZAKJANDA HEIMAPJONUSTU SKIPT EFTIR ALDRI

TAFLA 5.1. SKIPTING UMSAKJANDA EFTIR HVERFUM

2019 2020
. oy Fjia Idi
Hwerfi Svaedi Fjgldi umsékna Hlutfall Hiutfall
umsakna
Hwerfi 1 Viesturbaer: Kirsnes og Lundur 59 26% 109 405
Hverfi 2 Austurbaer: Fra Digranesvegi ad Lindum, 79 15% &7 a5
Smdrarutan Gullsmaéra
ri : Gullsmiri, Salir, Kérar, Hud
Hyerfl 3 EF -t.wggd. Gullsmadri, Salir, Kdrar, Hworf - 19% a8 165
og Bing
227 100% 274 100%

Aldursdreifing umsaekjenda um heimapjonustu
var sambeerileg vid sidasta ar, en hlutfall ungra
umsakjenda er haerra en ungra einstaklinga sem

pbegar eru med pjénustu (sja mynd 5.8).

176 umsoéknir voru fra einstaeedum einstaklingum,
eda 64% sem er sama hlutfall og arid adur. Konur
voru eins og adur i meirihluta peirra sem séttu um
bjénustu, eda 60%. | t6flu 5.1 ma sja skiptingu
umsaekjanda eftir hverfum par sem stzersti hluti
umsokna & arinu barst Ur vesturbae, sem er breyting

fra arinu 2019 pegar flestar umsdknir barust Gr efri

byggd.

f lok ars var um fidgurra vikna bid eftir adstod vid
heimilishald eftir a8 umsokn og tilskilin fylgigogn
voru méttekin. Unnt var ad veita innlitspjénustu
naer um leid og umsokn barst, enda er su pjénusta

sveigjanlegri og oft veitt timabundid.

ADSTOD VID
HEIMILISHALD

Grunnbjénusta félagslegrar heimapjonustu og st
pjénusta sem aldradir purfa oft fyrst 4 ad halda

er adstod vid heimilishald. i pvi felast prif 4 peim
rymum sem eru i daglegri notkun med aherslu

4 eldhus og salerni, golf og afpurrkun, sem og
budarferdir. Logd er dhersla & ad virkja notendur til
patttoku eins og peim er unnt. Greitt er timagjald
fyrir adstod vid heimilishald samkvaemt gjaldskra
sem uppfaerd er og sampykkt i baejarstjorn ar hvert.
Medalfjéldi tima & hverju heimili var teeplega 4

timar 4 manudi, sem er i samraemi vid sidustu ar.

Arid 2020 var adstod vid heimilishald veitt 4 906
heimilum, en pau voru 907 arid 48ur svo engin
marktaek breyting vard par 4. A8 medaltali fengu
633 heimili pjéonustu & manudi. Mynd 5.9. synir

fiélda heimila sem fengid hafa pjénustu 4 arunum

5.9. FJOLDI HEIMILA MED ADSTOP VID HEIMILISHALD
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2015 til 2020. beim hefur fjélgad um teeplega sj6
présent yfir timabilid, en 6ldrudum ibdum bagjarins

fi6lgadi 4 sama tima um 26 présent.

i lok sumars tok baejarrad akvoérdun um ad hluti
félagslegrar heimapjonustu i formi reestinga i
heimahtsum yrdi bodinn ut. Fjérir adilar budu

i verkid og sampykkti baejarrad a fundi sinum

pann 15. oktéber ad ganga til samninga vid
legstbjodanda, Daga hf. Tok fyrirtaekid yfir pjéonustu
4 allt ad 160 heimilum pann 1. névember. Um er

ad raeda heimili notenda sem adeins purfa adstod
vid heimilishald, en ekki félagslegan studning,

og gjarnan eru notendur ekki heima vid pegar

prifin fara fram heldur i dagpjalfun. Markmi&
pessara breytinga var annars vegar ad bjéda upp

4 stodugri pjonustu fyrir pennan hép notenda,

enda audveldara fyrir pjonustuadilann ad utvega
afleysingu vegna flarvista starfsmanna og hins vegar
ad efla starfsmenn heimapjoénustunnar i félagslegri
pjonustu og peirri aherslu sem 16g8 er a hjalp til

sjalfshjalpar.

INNLIT

Innlitspjénusta er veitt vegna heilsufars eda
félagslegra adstzedna. Innlit eru i flestum tilfellum
veitt til vidbotar vid adstod vid heimilishald og
gjarnan til skemmri tima vegna veikinda eda slysa.
i innlitspjonustu felst adstod vid innkaup, félagsleg
samvera s.s. gonguferdir og spjall, studningur i
ferdapjoénustubil, adstod & matmalstimum, fylgd i
félagsstarf, adstod vid kleednad og fleira. Ekki er
greitt fyrir innlitspjénustu. Innlitspjénusta & vegum
velferdarsvids er veitt & dagvinnutima en pjénustu
sem veitt er 4 kvoldin og um helgar er styrt af
Heimahjukrun hofudborgarsvaedisins a grundvelli
samstarfssamnings vid baejarfélagid. Starfsmenn
innlitspjénustu eru fjérir, auk pess sem starfsmadur
i Rodasolum sinnir innlitspjénustu til einstaklinga
med heilabilun sem bida eftir dagdvalarrymi i

Rodas6lum eda fara pangad i hvildarinnlagnir.

Medalaldur einstaklinga sem fengu innlitspjénustu
4 arinu var 83 ar og var pjonustan veitt til vidbotar

vid adstod vid heimilishald hja 6llum nema sex. 60%

notenda voru 80 ara eda eldri og 75% beirra voru

konur.

Arid 2020 var innlitspjénusta veitt & 130 heimilum
i Képavogi, ad jafnadi & 77 heimilum i hverjum
manudi samanborid vid 65 heimili arid adur.
Heildarfjoldi vitjana jokst Ur 4.476 i 5.708 samhlida
starfsmanni sem hof storf i lok ars 2019 og sinnir
innlitum fra Rodasélum. Medallengd hverrar
vitjunar var teeplega 50 minatur, sem er sama lengd

og arid adur.

Medalfjoldi veittra tima var 5,7 timar & manudi, sem
er aukning ar 5,0 timum arid 2019. Rumlega 40%
notenda fengu pjonustu daglega, samanborid vid

bridjung notenda arid adur.

 arslok var innlitspjénusta veitt til 88 einstaklinga.
Af pbeim hopi téldust 85% vera i brynni porf fyrir
bjénustu og tilheyra pvi flokki I skv. reglum um
félagslega heimapjonustu. [ pvi felst ad pjonustan
er i forgangi og ma ekki falla nidur. brir notendur
voru med sampykkt faerni- og heilsumat og sjo voru

i umsoknarferli um slikt mat.

ADSTANDENDA-
SAMNINGAR

f juni voru sampykktar nyjar reglur um félagslega
heimapjénustu sem gera rad fyrir pvi ad i
undantekningartilvikum sé heimilt ad rada
adstandanda sem starfsmann heimapjonustu i
timavinnu. Er slik sampykkt gerd ad undangengnu
pjéonustumati og baedi med stadfestingu radgjafa a
pvi ad slikt fyrirkomulag henti best vid niverandi
adstaedur sem og sampykki notanda. Gerdir voru
tveir slikir samningar & arinu, en i baedi skipti var
um ad reeda notendur sem vegna adstaedna treysta
sér ekki til ad piggja pjonustu fra 68rum en sinum

nanustu.

HEIMSENDUR MATUR

Heimsendur matur er atladur peim sem ekki geta
eldad sjalfir eda sott hadegisverd i félagsmidstodvar
aldradra. bjonustan er sveigjanleg og haegt er ad

panta mat til skemmri eda lengri tima. Matarbakkar

5.10. MEDALFJOLDI HEIMILA SEM FEKK HEIMSENDAN MAT A MANUDI OG
HEILDARFJOLDI MATARSKAMMTA

eru keyrdir heim i hddeginu alla daga arsins og er
greitt fyrir pjénustuna samkvaemt gjaldskra sem
uppfaerd er arlega. Maturinn er keyptur hja Veislulist
sem einnig sér um Utkeyrslu hans. A3 medaltali
nyttu 159 heimili sér matarsendingar 4 manudi, sem
er 42% aukning fra arinu 2019, pegar fioldinn var
112, sja mynd 5.10. Mikil aukning var i adsékn ad
pjonustunni 4 vormanudum og svo aftur i oktéber,

i takt vid auknar samkomutakmarkanir og lokanir

i félagsmidstédvum aldradra vegna faraldursins
eins og mynd 5.10. synir. Heildarfjoldi afhentra
matarskammta & arinu var 33.506, ad medaltali
2.792 4 manudi. Heildarfjoldi skammta var 20.765
arid 2019, ad medaltali 1.730 & manudi.

Aldradir eru hvattir til ad nyta sér hadegisverd i
félagsmidstodvum ef peir hafa getu til, til pess

ad eiga samveru, efla félagsleg tengsl og auka
virkni. Ad medaltali bordudu rimlega 100 manns
hadegisvers i félagsmidstodvum aldradra a degi
hverjum. Félagsmidstodvarnar eru & premur stédum
i baenum. Ad medaltali komu um 58 manns i mat i
Bod&aping, 26 manns i Gullsmara og 18 i Gjabakka
a hverjum virkum degi. Ekki var bodid upp & mat

i félagsmidstédvum i mars og april og eftir ad
motuneytin opnudu aftur tok nokkurn tima par til
adsokn vard aftur eins og adur. Arin 2018 og 2019
bordudu ad medaltali um 140 manns hadegisverd i

félagsmidstodvunum a degi hverjum.

/AFINGAR | HEIMAHUSI

bann 19. mars var undirritadur samningur vid
Soltun Heima um askrift ad aefingakerfinu Digi
Rehab. Um var ad raeda tilraunaverkefni til 24 vikna
med pad ad markmidi ad efla styrk, hreyfifaerni og
virkni aldradra i baejarfélaginu. Verkefnid felur i sér
ad starfsmadur heimapjénustu, sem hlotid hefur

til pess pjalfun, kemur heim til patttakanda tvisvar

i viku yfir 12 vikna timabil og stydur vidkomandi
vid ad gera aefingar i um 20 minatur i senn.
Afingarnar eru sérsnidnar ad likamlegri faerni hvers
patttakanda ut fra sefingakerfinu Digi Rehab. Kerfid
var buid til i Danmorku og bjéda moérg sveitarfélog
upp a pjonustuna par med gédum arangri.
Avinningur eftir adeins 12 vikna pjalfun er t.d. ad
patttakandi 4 audveldara med ad snuda sér i rimi og
standa upp, minnkar porf & génguhjalpartakjum

og eykur jafnvaegi og 6ryggi vid gang, auk pess sem
patttakendur verda oft virkari i félagsstorfum eda

hreyfingu.

Képavogsbeer er fyrsta sveitafélagid hér a landi til
ad bjéda upp a pessa pjonustu og til st6d ad bjéda
tveimur 15 manna hépum ad taka patt i verkefninu
4 arinu. Vegna faraldursins var p6 einungis unnt

ad veita pjénustuna til annars hépsins, en seinni
hépurinn mun fa pjonustu 4 naesta ari og verdur

arangur metinn ad pvi timabili loknu.
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FERDAPIJONUSTA
ALDRADRA

Markmid aksturspjonustu fyrir eldri ibGa er ad koma

til moéts vid parfir peirra ad uppfylltum skilyrédum og
auka par med sjalfstaedi peirra og lifsgeedi. Um er
ad reda ferdir til einkaerinda, vegna timabundinnar
leknismedferdar eda endurhafingar, i dagvist

utan Képavogs svo og ferdir i skipulagt félagsstarf
4 vegum bajarfélagsins. Pad voru 229 eldri

ibdar sem nyttu sér ferdapjénustuna a arinu og

var heildarfjoldi ferda 6.663 eda 2,4 ferdir ad
medaltali & hvern einstakling sem er heldur minni
nyting en 4 sidasta ari. Eldri farbegum faekkadi

um 17 4 milli 4ra og fj6ldi nyttra ferda drést

saman. Af peim sem nyttu ferdapjénustu fengu 24
farpegar leigubilaakstur samkvaemt samningi vid

Blindrafélagid.

SAMSTARF VID
HEIMAHJUKRUN

Heilsugaesla héfudborgarsvaedisins og
Képavogsbaer gerdu med sér pjonustusamning

i oktéber 2008 sem endurskodadur hefur verid
prisvar sinnum, sidast pann 23. september

2020. | samningnum felst ad Képavogsbaer

leggur til 7,8 stodugildi félagslida sem styrt er af
heimahjuikrun, par af eitt stodugildi vegna veikinda

og sumarafleysinga.

i lok arsins voru 299 Képavogsbuar skradir i
heimahjuikrun. beir skiptust & milli fimm teyma sem
samanstanda af hjukrunarfraedingi, sjukralidum

og félagslida. brir félagslidar starfa & dagvoktum,
tveir & kvoldvéktum og prir & morgunvoktum

um helgar. Storf félagslida eru fidlbreytt en pau
helstu eru lyflagjafir, adstod vid ad klaedast, adstod
vid naeringu & matmalstimum, adstod vid bad,
adstod vid innkaup og ad fara Ut ad ganga med
skjolstaedingum. Oftar en ekki parf ad sinna fleiri en
einum paetti i hverri vitjun, p.e. skjélstaedingur parf

t.d. adstod vid ad kleedast, lyfjagjafir og naeringu.

Félagslidarnir sinna um 20 einstaklingum a
dagvoktum virka daga, um 35 einstaklingum hvert
kvold og um 50 einstaklingum hvern raudan dag. |
hverri viku fara pvi félagslidar ad jafnadi i um 445
vitjanir og sinna um 741 verki. Mjég mismunandi er
hve mikla pjénustu hver og einn skjolstaedingur parf
en pbad getur verid fra einu sinni i viku upp i prisvar

sinnum & dag.

Arid 2019 var fyrsta arid sem vitjanir félagslida
voru greindar sérstaklega. Heildarfjoldi samskipta
félagslida arid 2019 p.e. vitjana og simtala voru
22.630 vid 758 einstaklinga en 22.375 vid 693
einstaklinga arid 2020. Litil breyting hefur ordié a
fi6lda samskipta, en einstaklingum faekkar adeins

milli ara.

Fyrir tveimur arum ték endurhaefingarteymi
heimahjuikrunar til starfa. Pad er fj6lfaglegt teymi
idjupjalfa, hjukrunarfraedings, sjukralida, félagslida
og sjukrapjalfara. Markmid pessa teymis er ad
endurhafa og efla einstaklinga til ad geta buid
afram heima og verid sem mest sjalfbjarga. Pjonusta
er ad jafnadi veitt i um 6 vikur og eftir pad er
einstaklingurinn Gtskrifadur ymist sjalfbjarga eda

i adra pjénustu. A drinu tok endurhzafingarteymid
inn 228 einstaklinga og bda um 44% peirra i
Képavogi. Eins og mynd 5.11. synir Gtskrifast um
65% skjolstaedinga teymisins sjalfbjarga, um 18%
purfa aukna pjénustu heimahjikrunar og um 10%
Utskrifast i félagslega pjonustu. Er pvi ljost ad vinna

teymisins skilar gédum arangri.

5.11. NIDURSTADA VID UTSKRIFT UR
ENDURHAFINGARTEYMI HH 2020

RODASALIR

i Rodasélum 1 rekur Képavogsbaer
hjukrunarsambyli og sérhaefda dagpjalfun fyrir
aldrada einstaklinga med heilabilun. A sambylinu
bua tiu einstaklingar, auk pess sem eitt hvildarrymi
er & heimilinu. Einn einstaklingur flutti 4 heimili®d

4 arinu og 26 einstaklingar komu i hvildarinnlogn,
sem jafngildir 88% nytingu, en hvildarryminu var

lokad i 6 vikur & arinu vegna séttvarnarreglna.

Takmarkanir & heimséknum voru téluverdar, en
paer voru unnar samkvaemt séttvarnarreglugerdum
a hverjum tima og i samstarfi vid 6nnur
hjukrunarheimili landsins. bessar takmarkanir
hofdu ahrif 4 ibua hjukrunarsambylisins, en flestir
gatu nytt sér taeknina til ad sja sina nanustu.
Teymis- og fj6lskyldufundir féru ad miklu leyti fram
i télvu og sima ad teknu tilliti til séttvarna og féllu

fidlskyldufundir nidur ad mestu af sému orsékum.

Markmid sérhaefdrar dagpjalfunar er ad vidhalda
og auka feerni einstaklinga, auk pess sem fylgst

er med almennu heilsufari peirra og lidan.
Adstandendur beirra sem eru i dagpjalfun fa
studning og njota t.a.m. adstodar vid gerd umsdkna
um fzerni- og heilsumat og hvildarinnlagnir. Bidlisti
i dagpjalfun Rodasala er sameiginlegur med 6llum
sérhaefdum dagpjalfunum a héfudborgarsvaedinu
og heldur starfsmadur 4 Landakoti utan um

hann. Oldrunarlaeknir 4 Landakoti saekir um
sérhafda dagpjalfun i samradi vid skjolsteeding og

adstandendur eftir 6ldrunarmat & minnismoéttoku.

Heimsfaraldurinn haféi mikil ahrif & starfsemi
dagpjalfunar i Rodasoélum. Sampykkt plass eru 20,
en vegna fjéldatakmarkana gatu mun feerri nytt sér
hefdbundna pjénustu Urraedisins & arinu. Notendum
var skipt i hépa pannig ad allir fengu pjénustu,
sumir i Rodas6lum, en adrir heima vid og var
bjénusta veitt eftir pjonustupdrfum. Starfsmadur

i innlitum sem faerdur var i Rodasali arid 2019

sinnti heimavitjunum en adrir starfsmenn hringdu
daglega i ba notendur sem ekki fengu pjénustu

pbann daginn. Ad medaltali nyttu 14 einstaklingar

sér Urraedid i hverjum manudi og var nytingin pvi
taeplega 75%. Ekki var unnt ad taka nyja notendur
inn i dagpjalfunina 4 medan faraldurinn geisadi og
ekki var buid ad bolusetja notendur eda starfsfolk
og lengdist bidlistinn pvi & arinu, ar 23 i arslok 2019
i 36 vid lok arsins 2020.

SAMSTARFS-
VERKEFNI

A vormanudum auglysti félags- og
barnamalaraduneytid styrk til sveitarfélaga til pess
ad efla félagsstarf aldradra yfir sumarmanudina

i kjolfar Covid-19. Haegt var ad seekja um
fiarframlag ad upphaed 1.600 kr. fyrir hvern
baejarbla 67 ara og eldri og séttu velferdar- og
menntasvid sameiginlega um og fengu Uthlutad
7,6 milljonum kréna. Ad vidbaettum radningarstyrk
Vinnumalastofnunar voru sex starfsmenn radnir til
ad sinna verkefninu, sem unnid var & timabilinu jani
til agust. Starfsmenn fengu fraedslu og handleidslu
fra starfsmonnum pjénustu- og radgjafardeildar
aldradra en verkefninu var styrt af fristundadeild.
Hringt var i 382 aldrada notendur félagslegrar
heimapjonustu og pbeim bodnar heimsoknir

eda vikuleg simtol, sett var upp dagskra i 6llum
félagsmidstodvum eldri borgara og farid var i
ferdir. bjonustan var 6ll iblum ad kostnadarlausu.
Lagdir voru spurningalistar fyrir patttakendur vid
upphaf og lok verkefnisins og bentu nidurstédur
til almennrar anzaegju med verkefnid og aukinnar

félagslegrar virkni patttakenda.

bann 1. oktéber héfst verkefnid Virkni og
vellidan, sem er hluti af heilsueflingu eldri
borgara i Képavogi. Verkefnid er unnid i samstarfi
Képavogsbaejar, UMSK og briggja steerstu
ibréttafélaganna i Képavogi; Gerplu, Breidabliks
og HK. Einnig munu meistaranemar i Haskoélanum
i Reykjavik sinna astands- og drangursmaelingum.
Til st6& ad bjoda upp a fiolbreytt iprottanamskeid
auk aherslu a félagslega samveru og virkni, en

vegna samkomutakmarkana var verkefnid ekki enn
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komid af stad i arslok. Notendum Digi Rehab mun

bjédast patttaka i verkefninu ad loknum 12 vikum i
heimapjalfun og pannig mun likamleg feerni peirra
halda &fram ad styrkjast, auk pess sem félagsleg

virkni eykst samhlida.

Samstarfshépur velferdarsvids, menntasvids,
Félags eldri borgara i Képavogi, Rauda

krossins, Heilsugaeslu hofudborgarsvadisins

og bjédkirkjunnar um malefni aldradra hefur
undanfarin ar hist reglulega til ad midla
upplysingum og tryggja tengsl sin a milli.

Hoépurinn hefur stadid fyrir arlegum kynningum

a peirri pjonustu sem stendur 6ldrudum til boda

i baejarfélaginu auk pess ad gefa ut baekling med
somu upplysingum. Vegna adsteedna vard ekkert af
slikum kynningum 3 arinu, en vilji er til ad taka upp

pradinn ad nyju um leid og adstaedur leyfa.

DAGDVALIR

i baejarfélaginu eru prjar dagdvalir fyrir aldrada
Képavogsbua. Dagdvalarrymi eru 80 og par af eru
26 svokollud sérhaefd dagpjalfunarrymi, sem aetlud
eru einstaklingum med heilabilun. | Rodasélum eru
20 rymi, 30 i Sunnuhlid og 30 i Hrafnistu Bodapingi.
Oll dagdvél i Rodasdlum er atlud einstaklingum
med heilabilun og sex af rymum i Sunnuhlid.

Dagdvalarrymin eru 6ll setlud Képavogsbium.

i arslok voru 143 Képavogsbuar skradir i dagdval i
baejarfélaginu, en 100 voru 4 bidlista eftir Grraedinu.
i Rodasélum nytir meirihluti notenda pjénustuna
alla virka daga, en i Bodapingi og Sunnuhlid er bodid
upp a plass fra einum degi i viku en flestir nyta

pjénustuna i tvo til fijéra daga i viku.

36 einstaklingar bidu i arslok eftir sérhaeféu
dagpjalfunarurraedi fyrir einstaklinga med heilabilun
i Rodasolum, 33 einstaklingar voru a bidlista i
Sunnuhlid i lok ars, par af fimm sem bidu eftir
sérhaefdu Urraedi og 31 beid eftir plassi i Bodapingi.
Tafla 5.2. synir samanburd 4 milli aranna 2019 og
2020.

Einstaklingar eda adstandendur peirra sakja sjalfir
um dagdvalarrymi i Sunnuhlid og Bodabingi. Ekki
er haldid midlaegt utan um pa lista heldur sér hvor
forst6dumadur fyrir sig um bidlista i viskomandi
dagdvol. Samrad er pé & milli stofnana og pvi eru
ekki margir einstaklingar 4 badum bidlistum. Tekid
er inn af bidlistum i Bodapingi og Sunnuhlid eftir
aldri umsokna, busetu einstaklings, 6skum um
dagafjolda og feerni. Taka parf tillit til pess pegar
horft er & bidlistatolur ad ekki liggja fyrir tolur um
hversu margir bida eftir aukningu 4 fijélda daga i

vistun.

HIJUKRUNARRYMI

i baejarfélaginu eru prjt hjukrunarheimili med
samtals 120 hjukrunarrymi og fimm hvildarrymi. |
arslok voru 75 4 bidlista eftir Urraedinu, en eins og
tafla 5.3. synir hélst fjoldi einstaklinga sem éska

eftir rymi & heimilunum nokkud svipadur & milli ara.

Einstaklingar sem dska eftir rymi & hjukrunarheimili
purfa ad undirgangast faerni- og heilsumat par sem
lagt er mat 4 porf fyrir varanlegt busetutirraedi 4
hjukrunarheimili.  lok arsins var 51 Képavogsbui

a bidlista eftir hjukrunarrymi, sem er nzer sami
fi6ldi og arid adur. Peir einstaklingar eru metnir

6faerir um ad bua heima ut fra heilsufari, getu

Tafla 5.3, Hjukrunarrymi i Képavogi

Hjdkrunarheimili Fjoldi Fjoldi Bidlisti Bidlisti
hjikrunarryma hvildarryma 2019 2020
Bodahing Hrafnista 44 0 42 47
Sunnuhlid (1 4 28 18
Rodasalir 10 1 2 10
Samtals 120 5 78 75

til ad sinna ath6fnum daglegs lifs, félagslegum
adstaedum og andlegu astandi. Hluti peirra bidur
a heilbrigdisstofnun en adrir bda enn heima med

miklum studningi adstandenda og fagadila.

Einstaklingar fa ad jofnu ekki sampykkt faerni-
og heilsumat nema 6ll pjonusta teljist fullnytt,
b.e. ad vidkomandi hafi gengist undir heildsteett
oldrunarmat, félagsleg heimapjénusta sé fullnytt,
vidkomandi fai heimahjikrun, sé i dagdvol og ad
faglegt mat liggi fyrir pess efnis ad einstaklingur
sé ordinn 6faer um ad halda eigin heimili. Eftir ad
faerni- og heilsumat hefur verid stadfest getur
einstaklingur 6skad eftir plassi hvar sem er a
landinu, 6had busetu. Haegt er ad velja nokkur
hjukrunarheimili og eru pvi mégulega sému
einstaklingar a bidlistum Grraedanna. Midgildi
bidtima eftir hjikrunarrymi eftir ad einstaklingur

kemst & bidlista er 92 dagar.
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Almenn skrifstofa er stoddeild innan velferdarsvids
sem annast afgreidslu stofnunarinnar, eftir
atvikum fijarhagslega umsyslu fyrir deildir

svidsins, flarhagsaaetlanagerd og eftirlit med

kostnadaraaetiun.

Deildin annast medal annars greidslur styrkja og
lana, hefur eftirlit med innheimtu lana sem veitt
eru af velferdarsvidi og sér um timaskraningu

og kostnadareftirlit vegna lidveitenda og
tilsjonarmanna. b4 annast deildin um samstarf

vi® Husnaedis- og mannvirkjastofnun vegna
greidslna og umsyslu sérstaks hisnaedisstudnings,
stofnun krafna vegna hudsaleigu i busetutirreedum,

heimilishjalpar og ferdapjénustu.

Skrifstofan tok vid allri umsyslu ferdapjénustu
fatladra og aldradra af pjonustudeild fatladra um
mitt ar og var eitt stédugildi feert inn i deildina til ad

sinna pvi hlutverki.

Skrifstofan hefur auk pess eftirlit med innra
bokhaldi velferdarsvids og afstemmingum asamt
bokhaldi heimilissjéda busetulrreeda dsamt pvi ad

yfirfara og stadfesta uppgjor Orva starfspjalfunar.

Skrifstofan annast einnig alla almenna
ritarapjonustu, umsjon med innkaupum
rekstrarvara, simapjénustu og umsjén med télvu-
og hugbunadarmalum stofnunarinnar i samvinnu
vid upplysingataeknideild baejarins. Ad auki

heldur skrifstofan utan um skil 4 tolfraedilegum
upplysingum til Hagstofu fslands og stjérnsyslusvids
Kdpavogsbaejar i samvinnu vid adra deildarstjora

velferdarsvids.

Log um huasaleigubaetur féllu ar gildi i arslok 2016
og vid téku 16g um almennan hisnaedisstudning.
{ arsbyrjun 2017 hof Kdpavogsbaeer ad greida
sérstakan hisnaedisstudnings. Studst var ad hluta
vid leidbeinandi reglur velferdarraduneytis vid

utfeerslu reglna.

{ arsbyrjun 2019 var gerdur samstarfssamningur vi®
ibtidalanasjod sem tok ad sér umsyslu og greidslu
a sérstokum husnaedisstudningi til leigjenda &

almennum leigumarkadi.

{ maimanudi & arinu 2020 var gerd
grundvallarbreyting 4 fyrirkomulagi Gtreiknings

a leigu i félagslegum leiguibidum par sem byrjad
var ad mida vid fast grunngjald og vid pad baettist
svo fermetraverd. Pannig tekur leiguverdid mid
af steerd ibuda. ba var jafnhlida tekin upp greidsla
a sérstokum husnaedisstudningi til ad létta

greidslubyrai tekjulaegri leigjenda.

Greiddur var Ut sérstakur hisnaedisstudningur
upp a teeplega 284,4 milljénir & arinu. Par af fengu
leigjendur & almennum markadi 207,6 milljénir en

leigjendur & félagslega markadinum 77 milljénir.

i lok ars fengu ad jafnadi rumlega 1 pasund heimili
sérstakan hdsnaedisstudning 4 manudi. Skiptingin
var 69% 4 almennum leigumarkadi og 31% i

félagslega leigumarkadinum.
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