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RAD OG NEFNDIR



SKIPURIT VELFERDARSVIDS




AVARP SVIDSSTIORA

Velferdarsvid Kopavogs hefur ad venju veitt margvislega pjénustu a arinu, sbr. l6g og
reglugerdir par um. Innan svidsins er 16gd dhersla a géd vinnubrogd, heilindi og g6d samskipti
og pegar a heildina er litid ma fullyrda ad vel hafi tekist til. Verkefni svidsins eru margbreytileg,
en a sama hatt og undanfarin ar hafa malefni fatladra verid ofarlega a baugi. Mikilvaegi
pbessarar pjonustu er ovéfengjanlegt, en 280 einstaklingar med fotlun fengu adstod fra
velferdarsvidi a arinu. Algengust er adstod vegna ferdapjonustu og lidveislu auk annarrar
bjénustu. Midad vid oskir er ekki vafi & ad pjonustuporf er meiri en sveitarfélagid getur veitt.
Hins vegar er 16gd ahersla & ad auka moguleika & ad koma til moéts vid erfidleika einstaklinga
med fotlun og eftir atvikum adstandenda peirra, enda ljost ad parfir pessara Képavogsbua eru
knyjandi. Husnaedismal fatladra hafa verid nokkurt forgangsefni & undanférnum arum.
Félagsmalarad sampykkti arid 2012 husnaedisazetlun sem hefur gengid eftir. A arinu var sex
ibuda heimili ad Austurkér tilbuid til notkunar. Jafnframt voru gerdar verulegar breytingar a
heimilinu Dimmuhvarfi og pad tekid i notkun a arinu. Pa var lagéur grunnur ad gagngerum
breytingum & heimilinu ad Marbakkabraut. Gangi daetlanir eftir mun sex ibdda heimili, med
solarhrings pjénustu, verda opnad 4 arinu 2018.

Erfitt er ad gera greinarmun a mikilvaegi pjonustupatta velferdarsvids, en pvi er ekki ad neita
ad malefni Képavogsbua med fotlun og adstandenda peirra er malaflokkur sem mun kalla eftir
verulega auknu fjadrmagni & naestu arum, en fjarmagn fra rikinu hefur ekki verid naegjanlegt til
ad svara porfum. En pad eru fleiri mikilvaegir paettir sem velferdarsvid annast. bar eru dberandi
barnavernd og malefni aldradra, auk annarra malefna, eins og adstaedur peirra sem eiga ekki
heimili eda visan naturstad vegna andlegra erfidleika og/eda fiknisjukdéma. Starfsmenn
barnaverndar vinna i umbodi barnaverndarnefndar skv. lgum par um. A arinu barst aukinn
fioldi tilkynninga eda 813 vegna 513 barna. A3 medaltali hafa tilkynningar undanfarinna 7 ara
vardad 478 born. Nokkud jofn dreifing er @ astaedum tilkynninga sl. 7 ar, en pé er aberandi
aukning @ malum par sem foreldrar eru i vimuefnaneyslu. Arid 2012 var um 64 tilvik ad raeda,
en i ar voru pau 108. betta er 6heillapréun, enda fatt sem hefur jafn afgerandi ahrif 4 uppeldi
barna og fyrirmynd foreldra. Barnavernd i heild sinni er andleg erfidisvinna, ekki sist par sem
starfsumhverfi i dag er, m.a. vegna aukinnar vimuefnaneyslu, baedi fléknara og jafnvel
ahaettusamara en adur. Ad auki parf ad hafa i huga fjolgun mala innflytjenda sem berast inn &
bord barnaverndar. Oft & tidum er adkoma ad peim malum floknari m.a. vegna
tungumalaerfidleika og dlikra vidhorfa til uppeldis. Starfsmenn barnaverndar eru, asamt
starfsmonnum radgjafa og ibudadeildar patttakendur i sameiginlegu ataki sveitarfélaga gegn
heimilisofbeldi sem komst & fyrir tilstilli I16greglunnar a8 hofudborgarsvaedinu. Um mikilvaegt
forvarnarstarf er ad raeda sem 3 an efa eftir ad skila sér til lengri tima litid, verdi um framhald
ad rxeda. bPa er afar mikilvaegt ad rikid starfi markvisst ad pvi ad koma & laggirnar
medferdardrreedum fyrir baedi unglinga i vimuefnaneyslu og unglinga med fj6lpaettan
hegdunarvanda. Med pvi skapast Urreedi fyrir sveitarfélogin i pessum malum, sem knyjandi
borf er fyrir. Malefni aldradra og pjonusta vid pa er sa malaflokkur sem verdur meira aberandi



a komandi arum vegna hakkandi medalaldurs og fjdlgunar i peim aldurshépi. Képavogsbuar
85 ara og eldir voru 169 arid 2005, en eru nu, tiu arum sidar 426 talsins. bvi er fyrirsjdanlegt
ad veruleg aukning purfi ad verda a pjonustugetu sveitarfélagsins, auk pess sem samhaefing
heimahjukrunar, heimapjénustu, hjikrunarirraeda og dagpjonustu fyrir aldrada verdur ad
eiga sér stad i enn rikari meaeli, jafnvel med sameiningu pjonustunnar.

A arinu hefur verid unnid ad tilldgum um breytingar & verkferlum og faerslu pjonustupatta a
milli deilda. Velferdarsvid bindur vonir vid ad pessar breytingar geti att sér stad 4 naesta ari,
en med peim eru allar likur @ ad pjonustan verdi betur sampaettud og markvissari og komi
bannig frekar til méts vid dskir og parfir Képavogsbua. A velferdarsvidi starfar samhentur
hépur starfsmanna sem laetur sér annt um verkefni sin. Eg pakka peim peirra storf.



SKIPTING FJARMAGNS

2012 2013 2014 2015
Visitala neysluverds 1,075 1,038 1,018 1,00

Félagsmalarad og barnaverndarnefnd 5.970.695 5.547.558 7.719.362 7.061.835
Skrifstofuhald 109.627.982 110.202.077 106.142.946 113.936.544
Barnavernd 86.546.522 90.657.233 102.957.542 115.714.148
Radgjafa og ibudadeild 59.774.820 84.085.325 90.533.215 90.692.414
Oldrunarmal: Skrifstofa 40.096.429 37.106.412 41.482.436 37.670.626
Malefni fatlads félks:
Skrifstofa og ferdabjonusta 69.730.540 82.590.313 92.387.617 98.901.033
Vegna yfirfeerslu malefna fatlads félks? -13.428.520 5.106.177 38.310.482 68.336.020
Fjarhagsadstod 285.129.423 319.885.034 302.886.356 280.532.534
Tilsjon og persénuleg radgjof 29.776.893 31.629.659 38.724.217 39.301.030
Lidveisla 64.132.377 67.966.499 85.653.791 111.704.040
Nidurgreidd leikskolagjold 18.161.626 19.062.586 21.162.530 21.567.075
Fésturlaun og vistanir2 59.793.706 85.530.316 72.148.356 69.558.166
Attan uppeldisradgjof 10.772.534 14.454.418 17.932.339 17.606.275
Husaleigubaetur nettd 134.048.216 126.669.447 138.658.780 130.534.608
Félagsleg heimapjonusta 164.056.590 162.474.318 197.694.997 216.019.501
Framldg fil lifeyrispega, sund,

) 22.342.920 18.191.003 53.342.974 78.339.515
samgoéngur
Bodaping: Til Hrafnistu 42.204.447 42.874.720 8.297.258 0
Afslattur fasteignagjalda 58.569.296 59.633.349 56.805.187 54.510.900
Rodasalir, sambyli og dagvist aldradra 22.233.401 39.541.180 29.630.005 50.216.684
Dvol, Blasalir og Horéukér 22.059.952 19.923.130 26.406.497 30.713.180
Styrkir og jafnréttismal 5.675.448 7.071.372 6.335.282 7.976.524

FELAGSMAL ALLS
Fjarhagsaaetiun

Stada midad vid azetlun
Skatttekjur Képavogsbaejar
Hlutfall utgjalda
velferdarsvids/skatttekjur
ibuafidldi Képavogsbasjar
Félagsmal: Kostnadur a ibua

Fjarhagsadstod: Kostnadur & ibua

1.297.275.300
1.287.300.292

100,70%

16.618.410.176

7,66%

31.726
40.128
8.827

1.430.202.127
1.362.486.216

101,10%

16.798.835.000

8,36%

32.308
43.483
9.724

1.535.212.168
1.431.402.982

105,38%

17.995.849.000

8,38%

33.205
45.429
8.959

1.640.892.652
1.652.691.050

99,29%

19.738.876.000

8,31%

34.140
48.064
8.217

1Sj4 nénar i toflu 3 4 bls. 18.

2 Sérarraedi i Dalbrekkur &rin 2012 — 2014 fellur undir pennan lid.



PJONUSTU- OG RADGJAFARDEILD FATLADRA

i arslok var heildarfjoldi stédugilda vid deildina 102,4; 5,0 & skrifstofu deildarinnar; 66,6 & 7
heimilum, i frekari lidveislu og a einu afangaheimili;, 28,30 & tveimur hafingarstédvum og
starfspjalfunarstadnum Orva og 2,5 i athvarfinu Dvél. Deildarstjori er Gudlaug Osk Gisladéttir
félagsradgjafi.

VERKSVID

Hlutverk deildarinnar er ad veita fotludu félki pjonustu i samraemi vid 16g og reglugerdir.
Samstarf er vid ymsar stofnanir, rdduneyti, hagsmunasamtok og onnur sveitarfélog vardandi
einstok verkefni. Endurskodun og motun malaflokksins er vidvarandi.

Helstu verkefni eru:

= Radgjof

= Ferdapjénusta

= Félagsleg lidveisla

= Frekari lidveisla

= Studningsfjolskyldur

= Skammtimavistun

= Atvinnumal

= Busetumal

= Tilléogur ad umonnunarmati

= Styrkveitingar skv. 27 gr. laga
= Radgjof og ymis verkefni sem tengjast malaflokknum

SAMSTARF SVEITARFELAGA INNAN SSH

Sveitarfélogin 4 hofudborgarsveedinu (SSH) hafa ndid samstarf um dkvedna paetti i pjénustu
vid fatlad félk, medal annars & grundvelli samnings um samstarf sveitarfélaganna 3
hofudborgarsvaedinu sem undirritadur var haustid 2010. Samrdadshopur sem skipadur er
félagsmalastjorum sveitarfélaganna & svaedinu annast stjorn peirra verkefna sem
samningurinn kvedur @ um og hefur samrad um framkveemd pjonustu vid fatlad folk a
svaedinu. | pessu samstarfi eru Képavogur, Gardabaer, Hafnarfjérdur, Mosfellsbaer, Reykjavik
og Seltjarnarnes.



Teymi var myndad 4 grundvelli samningsins um mat umsdkna og inntoku i paer pjénustu-
einingar sem falla undir akvaedi samningsins, sem eru vinnustadir og skammtimavistanir a
svaedinu.

A &rinu 2014 rédu sveitarfélogin starfsmann i 50% starfshlutfall til ad sinna innra eftirliti med
starfsstodvum i malefnum fatlads fdlks, a vinnust6dum og i ibudakjornum. Skipulagt
gaedaeftirlit er mikilvaegur pattur i pjonustu vid fatlad félk og med radningu eftirlitsmanns ma
®tla ad sveitarfélogin ndi med markvissari haetti ad sinna betur [6gbundinni pjénustu vid
notendur. Verkefnid er styrkt af velferdarraduneytinu.

Aframhaldandi samstarf var um framkvaemd fraedslu fyrir starfsmenn sem starfa & starfs-
stodvum fatlads félks. A drinu voru haldin ymis ndmskeid; svo sem nylidandmskeid og
namskeid um skyndihjalp, varnarvidbrogd, reynslu fatlads félks af pjonustu, naudung og
pbvingun, vellidan 4 vinnustad og pjénandi leidsdgn. P4 voru einnig haldnir starfsdagar og fundir
innan hverrar starfsstodvar.

FJOLDI NOTENDA

A arinu fengu 280 einstaklingar pjénustu & grundvelli laga um malefni fatladra, en arid 2014
voru peir 267. Mynd 1 synir hversu mikid mismunandi urraedi pjonustunnar voru nytt af
bessum einstaklingum, en eins og par sést fa 63% notenda lidveislu og 40% ferdapjonustu.

Mynd 1. Hlutfall nytingar Grraeda arié 2015
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HEIMILI FYRIR FATLAD FOLK

Ad fenginni tillogu félagsmalarads sampykkti baejarrad i september 2014 Jdzetlun um
uppbyggingu husneaedislrreeda fyrir fatlada til arsins 2026. Vid yfirfaerslu malaflokksins til
sveitarfélagsins { arsbyrjun 2011 voru 40 einstaklingar 4 bidlista eftir hisnaedi. Azetlunin gerir
rad fyrir 62 nyjum busetulrraedum i mismunandi Utfaerslum; dreifdum félagslegum ibadum,
félagslegum leiguibudum i klasa og ibudakjornum med sélarhringspjénustu. Gert er rad fyrir
ad 30 einstakingar baetist vid 4 bidlista 4 pessum 12 drum og ad bidlisti verdi teemdur i lok ars
2026. Samkvaemt aaetluninni er gert rad fyrir ad nyr ibudakjarni verdi tekinn i notkun a arinu
2018.

[ febrdar var lokid vid byggingu sex ibuda kjarna i Austurkér. | peim manudi hoéfust
framkvaemdir vid endurbaetur @ heimilum sex einstaklinga i Dimmuhvarfi. Framvaeemdir stédu
yfir i niu manudi og dvoldu ibdar Dimmuhvarfs i ibudakjarnanum i Austurkodr padi timabil eda
fram i byrjun desember. bPa var framhaldid framkvaemdum vid byggingu fjogurra félagslegra
leiguibuda er tengjast kjarnanum i Austurkor. Gert er rad fyrir ad paer verdi tilbunar i byrjun
ars 2016. Samstarf hefur verid vid hagsmunafélég og adstandendur um hdnnun og
fyrirkomulag husnaedisins.

[ arslok voru 45 ibuar i sérhaefdri busetu i kjdrnum en Képavogsbaer rekur fimm ibudakjarna
og prju heimili, par af reikid med pjénustusamning vid Styrktarfélagid As.

Auk reksturs sérhaefdrar busetu er veitt pjonusta heim til fatlads félks i formi lidveislu, frekari
lidveislu og félagslegrar heimapjénustu, hvort sem vidkomandi byr i sinu eigin husnadi,
leiguibud & almennum markadi eda i félagslegri leiguibud.

NOTENDASTYRD PERSONULEG ADSTOD (NPA)

Arid 2012 sampykkti baejarrad Képavogs patttdku i tilraunaverkefni um notendastyrda
persénulega adstod (NPA) til tveggja ara. Umsdknarfrestur um patttoku var til 15. febraar
2013. Um var og er enn ad rada tilraunaverkefni i pjonustu vid fatlad félk sem er
samstarfsverkefni rikis, sveitarfélaga og samtaka fatladra. bessi tilhdgun pjénustu gerir
notendum kleift ad rada sjalfir til sin adstodarfélk a grundvelli samnings vid sveitarfélagid sem
greidir fjdrmagn i samraemi vid sampykktan timafjolda i pjonustu svo og umsyslu- og utlagdan
kostnad. Tilraunaverkefnid var timabundid til arsloka 2014 en var pa framlengt til loka ars
2016. Einn slikur samningur er a@ vegum velferdarsvids.

STUDNINGSPJONUSTA

Studningspjonusta er veitt 4 grundvelli laga um malefni fatlads folks og samkveemt reglum
sveitarfélagsins. bjonustan tekur til félagslegrar lidveislu, frekari lidveislu, studningsfjolskyldna
og skammtimavistana.

[ sumum tilvikum hafa notendur/adstandendur gert pjénustusamninga vid velferdarsvid ef
synt pykir ad slikt fyrirkomulag henti. Slikir samningar fela i sér greidslur til notenda &



grundvelli sampykktrar pjonustu. Greidslur eiga ad standa undir launakostnadi starfsmanna
sem notendur sjalfir eda adstandendur peirra rada til ad sinna pjonustunni.

FELAGSLEG LIDVEISLA

Med félagslegri lidveislu er att vid persénulegan studning og adstod sem midar ad pvi ad rjufa
félagslega einangrun og auka félagslega faerni. Ad jafnadi eru einstaklingum veittir 16 timar i
lidveislu @ manudi en hun getur ordid allt ad 36 timar i sérstokum tilvikum.

Mynd 2. Fj6ldi tima og notenda félagslegrar lidveislu arin 2009 - 15
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Eins og mynd 2 synir fengu 177 einstaklingar lidveislu @ arinu. bar af fengu 10 lidveislu 3
grundvelli pjénustusamnings. Heildarfjoldi lidveislutima var 24.638. bar af voru 3.138 veittir 4
grundvelli pjonustusamnings. Medalfjoldi lidveislutima a manudi var 11,63 timar a hvern
einstakling. Aldursdreifing notenda hefur breyst nokkud fra fyrra ari. A pessu ari var 91
einstaklingur 18 ara og eldri med lidveislu og var timafjoldi i peim aldursflokki teepir 13 timar
ad medaltali 4 manudi. Arid 2014 voru peir 67 og nyttu um 14 tima & manudi. Notendur yngri
en 18 dra voru 86 a arinu, samanborid vid 100 a sidasta ari og nyttu peir ad medaltali rama 10
tima 4 manudi, samanborid vid 9 tima arid 2014.

Arid 2014 fengu 167 einstaklingar lidveislu og var heildarfjoldi lidveislutima 21.049. Notendum
fjolgadi i heildina um 10 a milli 4ra og er ljést ad sa hopur sem nytir lidveislu hefur staekkad
umtalsvert a lidnum arum. Mest var fjolgunin i hépi 18 ara og eldri en peim fjolgadi um 24 3
milli ara. Pad feekkadi i hdpi barna og ungmenna um 14 einstaklinga og er skyringu pess ad
finna i pvi ad & arinu var tekin akvordun um ad vera ekki med hoépastarf fyrir bérn par sem
patttaka var ekki naeg. Hépastarf fyrir ungmenni faert pvi feert yfir 8 menntasvid til Molans
ungmennahuss. [ lok ars voru 23 einstaklingar & bidlista eftir lidveislu. Heildarkostnadur vegna



lidveislu @ arinu var kr. 111.704.040,-, en var kr. 85.653.791,- a 4arinu 2014 & uppreiknudu
verdlagi.

FREKARI LIDVEISLA

Med frekari lidveislu er att vid margskonar adstod vid fatlad folk vid ymsar athafnir daglegs lifs
sem kemur til alita pegar almenn pjénusta dugar ekki til. Um er ad raeda studning vid félk sem
nad hefur 18 ara aldri. Mynd 3 synir fjolda einstaklinga sem nytt hafa frekari lidveislu arin 2011
— 2015 og heildarfjolda tima & ari hverju. Eins og myndin synir hefur baedi timum og notendum
fjolgad um riflega helming.

Mynd 3. Fj6ldi tima og notenda frekari lidveislu arin 2009 - 15
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Heildarfjoldi tima i frekari lidveislu var 30.496. bar af voru 16.374 timar veittir a grundvelli
bjénustusamninga. Medalfjéldi tima i frekari lidveislu @ manudi var um 64 timar. A arinu fengu
40 einstaklingar frekari lidveislu, par af 7 @ grundvelli pjdnustusamnings. Einn samningur var
um NPA.

Tafla 1. Frekari lidveisla arin 2014 og 2015

Fjoldi Fjoldi Fjoldi tima i Medalfjoldi tima
Ar notenda Fjoldi tima samninga  samningum a einstakling
2014 35 28.157 5 15.936 67
2015 40 30.496 7 16.374 64
Aukning 14,29% 8,31%

Eins og tafla 1 synir fjdlgar einstaklingum sem voru med frekari lidveislu um fimm & milli dranna
2014 og 2015 en medalfjoldi tima sem hver notandi fékk minnkadi & sama tima, pratt fyrir
fidlgun heildartima. Engin skerding a fjolda tima atti sér pd stad hja peim einstaklingum sem



fyrir voru og notudu pessa pjonustu. Heildarkostnadur vegna frekari lidveislu & arinu var kr.
101.915.585,- en var a sidasta ari uppreiknadur kr. 82.616.549,-.

Tafla 2 synir samanburd & heildarkostnadi vegna félagslegrar lidveislu og frekari lidveislu & milli
Kopavogs, Hafnarfjardar, Mosfellsbaejar, Seltjarnarness og Gardabeejar fra arinu 2011. Fram
kemur ad mismikill kostnadur var & hvern ibua eftir sveitarfélogum, en @ arinu nam hann
ramum 6.000 kr. fyrir hvern ibla Képavogsbaejar. Hafa ber i huga ad um dlikan fjolda fatladra
ibua er ad raeda i viodkomandi sveitarfélogum og pvi getur munad hdum upphaedum,
sérstaklega i minni sveitarfélégunum.

Tafla 2. Heildarkostnadur vegna lidveislu arin 2011 — 2015 a uppreiknudu verdlagi

Ar Képavogur Hafnarfjorour Mosfellsbeer Seltjarnarnes Gardabaer
2011 93.604.752 84.321.759 31.126.142 16.177.628

2012 119.237.400 190.973.438 68.786.178 13.608.622

2013 138.614.075 188.920.719 90.349.132 13.308.553 57.213.887
2014 168.233.684  154.168.094 96.044.070 14.150.870 80.913.687
2015 213.619.625 182.872.810 109.638.000 40.864.308 126.063.651
lbuafjoldi 34.140 28.189 9.481 4.415 14.717
Kostnadur d ibua  6.257 6.487 11.564 9.256 8.566

STUDNINGSFJOLSKYLDUR

A &rinu nyttu 63 fjolskyldur barna i 1. - 3. uménnunarflokki studningsfjélskyldutrraedi, par af
fimm fjolskyldur @ grundvelli pjénustusamnings. A§ medaltali voru nyttir 2,1 sélarhringur a
manudi hja studningsfjolskyldu. bad var feekkun fra sidasta ari pegar 65 born nyttu petta
urraedi. Alls nyttu 10 born i 4. og 5. umdnnunarflokki studningsfjélskyldulrraedi, ad medaltali
1,7 sélarhringa 4 manudi. | pessum hépi eru bdrn sem eru med alvarlegan vanda sem jafna
ma vid fotlun. Pad var pvi um téluverda aukningu fra sidasta ari ad raeeda pegar 2 born i peim
flokkum nyttu Urraedid. [ lok &rs voru 30 fjdlskyldur & bidlista eftir studningsfjdlskyldu, en voru
26 arid a undan. Erfitt hefur verid ad fa studningsfjolskyldur til starfa og hafa aettingjar oft a
tidum tekid slik storf ad sér ad uppfylltum skilyrdum velferdarsvids. Heildarkostnadur vegna
studningsfjolskyldulrreeda fatladra barna var kr. 27.974.634,- en var uppreiknad kr.
27.761.486,- arid 2014. bar af var heildarkostnadur vegna studningsfjolskyldna barna i 4. - 5.
umonnunarflokki kr. 3.057.100,-.

SKAMMTIMAVISTANIR

Skammtimavistun er til pess setlud ad Iétta alagi af fjolskyldum fatladra barna og ungmenna
med timabundinni vistun. Pjonustan studlar gjarnan ad pvi ad ungmenni bui lengur hja
foreldrum, auk pess sem henni er setlad ad veita tilbreytingu. Han er jafnframt undirblningur
flutnings ur foreldrahdsum. Képavogur hefur adgang ad tveimur skammtimavistunum og nytir
baer & grundvelli samstarfssamnings sveitarfélaga a héfudborgarsvaedinu. | Gardabae er rekin



skammtimavistun fyrir bérn og i Hafnarfirdi er rekin skammtimavistun fyrir 18 ara og eldri. A
arinu nyttu samtals 26 born og ungmenni Ur Képavogi skammtimavistun; 14 bérn undir 18 dra
aldri sem nyttu ad medaltali 3,5 sélarhringa @ manudi og 12 ungmenni 18 ara og eldri sem
nyttu ad medaltali 8 sélarhringa @ manudi. Fj6ldi barna sem nyttu skammtimavistun stod i stad
milli 4ra, en ungmennum fjolgadi ur 9 i 12. | lok ars voru atta einstaklingar & bidlista eftir
skammtimavistun og prir voru a bidlista eftir aukningu & vistun. Heildarkostnadur vegna
skammtimavistunar var kr. 72.965.656,- en kr. 66.526.770,- 4 sifasta ari.

AFANGAHEIMILI

Képavogsbaer rekur afangaheimili fyrir ungt fatlad félk par sem pad dvelur tveer vikur i senn &
tveggja vikna fresti. bjdonusta afangaheimilisins er veitt & grundvelli samstarfssamnings milli
sveitarfélaganna a hofudborgarsvaedinu og er heimilid setlad sem undirbuningur fyrir ungt félk
sem er ad flytja ad heiman. Gert er rad fyrir ad ungmenni sem par dvelja geti nytt Grraedid i
tvod til prju ar. A arinu voru 10 einstaklingar 4 afangaheimilinu, par af 2 Képavogsbuar.
Heildarkostnadur vegna reksturs heimilisins var kr. 68.936.946 kr. sem dreifist hlutfallslega a
milli sveitarfélaganna & grundvelli nytingar. Kostnadarhlutdeild Képavogs var 21,05% & arinu.

FERDAPJONUSTA FATLADRA

i byrjun ars 2014 sampykkti baejarrdd breytingar 4 reglum um ferdapjonustu fyrir fatlad folk
svo og sérreglur um aksturspjénustu fyrir eldri borgara en adur hofdu gilt somu reglur um alla
ferdapjonustu. Ekki voru gerdar grundvallarbreytingar 4 tilhdgun ferdapjénustu heldur kvedid
med skyrari haetti 3 um markmid og framkveemd pjénustunnar.

Uthlutad er i ferdapjonustu a
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talsins, en 10 born nyttu ferdapjénustu a arinu, par af fimm framhaldsskdlanemar.

A sidasta ari nyttu 118 fatladir einstaklingar sér ferdapjénustu og heildarfjoldi ferda var pa
31.646 eda ad medaltali 23 ferdir 4 hvern farpega 8 manudi. Farpegum faekkadi pvi um sjo
milli ara en medalfjoldi ferda a hvern einstakling hélst svipadur. Mynd 4 synir fjolda farpega sl.
sjo ar.



A &rinu fengu 108 einstaklingar 67 4ra og eldri ferdapjonustu. Um er ad raeda ferdir til
einkaerinda, vegna timabundinnar laeknismedferdar eda endurhezefingar, i dagvist utan
Kopavogs svo og ferdir i skipulagt félagsstarf & vegum baejarfélagsins. Heildarfjoldi ferda var
5.142. Ad medaltali voru 4 ferdir nyttar i manudi a hvern farpega, samanborid vid 3,5 ferdir &
sidasta ari. Samanlagdur heildarfjoldi fer6a a arinu var 37.208 en var 36.425 & arinu 2014.

Kostnadur sveitarfélagsins vegna ferdapjonustu & arinu var kr. 73.223.020,- en var kr.
69.651.598,- uppreiknad arid 2014. Hlutur velferdarsvids i hverri ferd a arinu var ad medaltali
kr. 1.539,-. Hlutur farpega yngri en 67 ara nam helmingi af fargjaldi Straetd, en hlutur farpega
eldri en 67 ara var kr. 500 & manudi fyrir fyrstu 16 ferdirnar en kr. 1.000 umfram pad.
Nemendur framhaldsskdla gatu keypt nemakort fyrir skoladrid a gjaldi Straetd. Heildargreidslur
farpega voru kr. 8.016.050 en voru kr. 8.076.071 kr. arid 2014.

UMONNUNARMAT

Umonnunargreidslur eru greiddar til foreldra fatladra barna. Greidslurnar eru skattfrjalsar og
greiddar Ut manadarlega og til pess atladar ad maeta utlogdum kostnadi foreldra vegna
bjénustu vid born svo sem vegna pjalfunar, heilbrigdispjénustu og sérfraedipjénustu.
Umonnunargreidslur eru almennt veittar til 18 dra aldurs en i undantekningartilvikum til 20
ara aldurs.

Foreldrar fatladra barna geta s6tt um umonnunargreidslur til Tryggingarstofnunar rikisins en
radgjafar i malefnum fatladra hja velferdarsvidi Kopavogs veita umsodgn og gera tillogur ad
umonnunarmati. Endanleg akvordun umoénnunarmats er hja Tryggingastofnun og annast
stofnunin allar greidslur. Umonnunargreidslur eru sampykktar til akvedins tima og
endurmetnar med reglulegu millibili. A drinu voru 109 bérn med uménnunarmat i Képavogi,
par af veittu radgjafar umsogn og gerdu tillégur ad umonnunarmati i 53 tilvikum.

STYRKIR

Styrkjum, sem veittir eru samkveemt I6gum um malefni fatladra, er tlad ad audvelda foélki ad
verda sér uti um pekkingu og reynslu til pess ad auka moguleika sina til virkrar patttoku i
samfélaginu. Annars vegar er um ad rada namsstyrki fyrir ndmskeidsgjéldum, skélagjoldum
og namsgognum og hins vegar styrki vegna verkfaera- og taekjakaupa til pess ad skapa
atvinnutaekifaeri.

Styrkjum er Uthlutad einu sinni a ari og taka uthlutanir mid af fjarhagsaaetlun og fj6lda og edli
umsdkna hverju sinni. A drinu séttu 10 einstaklingar um styrk og voru niu umséknir sampykktar
og umsakjendum uthlutad ad medaltali um kr. 68.000,-. Einni umsdkn var synjad 4 grundvelli
reglna. Arid 2014 séttu 6 um styrk og var Gthlutad ad medaltali um kr. 74.000,- . Kostnadur
vegna styrkveitinga 4 drinu 2015 var kr. 613.952,-.



VINNUSTADIR

Vinnustadir fatlads folks a hofudborgarsvaedinu eru ymist reknir af sveitarfélogunum eda
sjalfseignastofnunum samkvaemt pjonustusamningum. Sveitarfélogin 8 hofudborgarsveedinu
utan Reykjavikur reka sex vinnustadi, par af rekur Képavogsbeer prja; starfspjalfunarstadinn
Orva og hafingarstédvar i Fannborg og vid Dalveg. Baejarhraun i Hafnarfirdi er haefingarstdd
fyrir fjolfatlad folk og i Mosfellsba eru tveir vinnustadir; Skalatun og handverkstzedid
Asgardur. As styrktarfélag rekur fjéra vinnustadi samkvaemt pjonustusamningi vid
Reykjavikurborg og getur félk utan Reykjavikur sott vinnu og virkni @ peim st6dum. Stadirnir
eru As vinnustofa, Bjarkaras, Laekjaras og Lyngas.

Markmid pjénustunnar er ad veita vinnu og virkni sem midar ad pvi ad auka heefni til starfa
og patttoku i daglegu lifi. Haegt er ad saekja vinnu a 6llu hofudborgarsvaedinu 6had 16gheimili
samkvaemt samstarfssamningi en umséknum er skilad til I6gheimilissveitarfélagsins. Flestir
sem sakja vinnu starfa halfan daginn.

A arinu séttu ad jafnadi 30 einstaklingar vinnu i Fannborg, par af 12 Képavogsbuar og 33
einstaklingar 4 Dalvegi, par af 6 Képavogsbuar. | Orva séttu 25 einstaklingar vinnu, par af 8
Képavogsbuar. Samtals sottu pvi 88 einstaklingar vinnu i Képavogi og af peim voru 26
Kopavogsbuar. ba séttu 20 Képavogsbuar vinnu til ndgrannasveitarfélaga.

Samkomulag er a milli sveitarfélaga @ héfudborgarsvaedinu og Vinnumalstofnunar um atvinnu
med studningi sem felur i sér ad fatlad félk saekir um vinnu til stofnunarinnar og feer adstod
vid ad f4 vinnu 4 almennum markadi med studningi. A arinu voru 25 Képavogsbuar i atvinnu
med studningi og 14 umsoknir voru i vinnslu vid lok ars. Kostnadur baejarins vegna hlutdeildar
i samningi um atvinnu med studningi var kr. 2.388.000,- 4 4rinu.

LENGD VIDVERA FRAMHALDSSKOLANEMA

Hafnarfjardarbaer og Reykjavik reka urraedi fyrir lengda vidveru fyrir framhaldsskélanema par
sem ungmenni 8 hofudborgarsveedinu geta soétt félagsstarf eftir skdla, samkvamt samningi vid
l6gheimilissveitarfélag. A &rinu nyttu fjdgur ungmenni ur Képavogi lengda vidveru i Hinu
hdsinu i Reykjavik og eitt i Vinaskjoli i Hafnarfirdi.

ATTAN

Arid 2013 var radinn starfsmadur i 50% starf i Attuna - uppeldisradgjof til ad veita radgjof til
foreldra fatladra barna, en mikil eftirspurn er eftir slikri pjénustu. Radgjofin fer fram a heimili
fjdlskyldunnar. Foreldrum er veittur studningur og radgjof vardandi uppeldi, jafnframt pvi sem
beir fa adstod vid ad koma a akvednu dagsskipulagi, ef svo ber undir. Radgjofin er veitt ad
jafnadi i prja manudi i senn. A drinu nyttu 14 fjélskyldur sér pessa radgjof, en 13 4 arinu 2014.



DvOL

Dvol er athvarf fyrir folk med gedraskanir og er til husa i Reynihvammi 43. Athvarfid tok

formlega til starfa 4 alpjoda gedheilbrigdisdeginum 10. oktéber 1998 og var samstarfsverkefni

Rauda krossins i Kédpavogi, Kbpavogsbaejar og Svaedisskrifstofu malefna fatladra a Reykjanesi,

en Képavogsbaer tok alfarid vid rekstrinum i jandar 2013.

[ Dvol koma gestir & eigin forsendum og oft med studningi til ad njéta samveru vid adra. |

starfinu er dhersla 10gd a ad efla sjalfstaedi og virkni gesta. Samstarf er vid Képavogsdeild

Rauda krossins sem kemur ad starfseminni med pvi ad Utvega sjalfbodalida i athvarfid. Fjoldi

gesta var ad medaltali 11 8 dag. Gestir geta keypt heitan mat i hadeginu og nyttu 8 gestir sér

bad ad medaltali 4 dag. Um sumarid var farid i ferd 4 Sudurlandid par sem stadirnir Fridheimar

i Reykholti og Sélheimar i Grimsnesi voru heimséttir. Haldin var grillveisla i Dvol par sem

gestum athvarfanna Laekjar og Vinjar var bodid.

YFIRLIT REKSTRARKOSTNADAR bJONUSTU- OG RADGJAFARDEILDAR FATLADRA

Eftirfarandi tafla synir kostnad og tekjur velferdarsvids vegna yfirfaerslu malaflokksins fra riki
til sveitarfélaga arin 2011 - 2015.

Tafla 3. Kostnadur og tekjur pjénustudeildar fatlads félks vegna yfirfaerslu arin 2011 — 2015
A verdlagi drsins 2015

2011 2012 2013 2014 2015
Tekjur -782.429.689 -898.277.222 -973.090.838 -1.054.679.364 -1.144.244.556
Framlog fra Jofnunarsjédi -370.931.558 -345.970.743 -499.329.384  -536.132.367 -603.918.482
Hlutdeild i Utsvari 0,25% -225.651.872 -258.423.542 -265.481.708 -295.540.935 -290.259.744
Millirukkun -136.101.172 -204.533.988 -208.011.228 -222.637.814 -249.424.412
Gjold 779.849.595 883.836.620 978.390.095 1.093.686.894 1.212.580.576
Launakostnadur 24.240.865 18.887.812 21.289.020 20.050.660 17.396.475
Rekstur - vorukaup 645.692 212.052 239.662 70.581 50.504
Rekstur - pjonustukaup 7.500.573 6.897.185 4.139.515 2.270.752 4.222.172
Adkeypt - millipjonusta 48.466.727 91.868.143 122.786.574 140.442.665 151.192.289
Reiknud afnot, styrkir og
framlog 15.138.479 5.190.157 18.115.034 23.204.051 24.436.802
Studningsfjolskyldur 14.593.572 16.988.988 21.604.467 27.761.486 27.974.634
As - Kastalagerdi 52.212.173 54.793.005 59.828.068 66.668.211 69.345.467
Heimili og ibudakjarnar 333.614.270 357.932.519 394.627.765 428.699.646 481.975.856
Hrauntunga afangaheim. 45.879.136 49.429.406 52.723.859 59.781.949 68.936.946
Haefingarstodvar 149.860.585 151.963.467 154.444.949 172.409.754 187.278.659
Orvi starfspjalfun 33.448.202 44.646.519 50.906.502 53.420.223 60.463.824
Frekari lidveisla 45.261.484 55.105.022 70.647.575 82.579.894 101.915.585
Afkoma -2.580.094 -14.440.602  5.299.257 39.007.530 68.336.020
Stjérnunarkostnadur (5%) 38.992.480 44,191.831 48.919.505 54.684.345 60.629.029
Afkoma m. stj.kostnadi (tap) 36.412.386 29.751.229 54.218.762 93.691.875 128.965.049




PJONUSTU- OG RADGJAFARDEILD ALDRADRA

[ arslok 2015 var heildarfjoldi stodugilda pjonustudeildarinnar 59,35; 4,0 & skrifstofu i
Fannborg, 7 i dagpjalfun Rodasélum, 11,5 & hjdkrunarheimilinu Rodasélum og 36,83 i
félagslegri heimapjonustu. I8jupjalfi hof storf i deildinni i byrjun september og er hluti af
stodugildum  heimapjonustunnar. A8 auki er samningur vid heimahjukrun 3
hofudborgarsvaedinu um 6 félagslida. Deildarstjéri er Svanhildur Ppengilsdéttir
hjukrunarfraedingur og vidskiptafraedingur.

VERKSVID

Hlutverk deildarinnar er ad veita baejarbdum fjolbreytta pjonustu sem midar ad pvi ad stydja
vid sjalfstaeda busetu.. Réttur folks til pjonustu byggir annars vegar a [l6gum og hins vegar 3
bjénustumati. pau l6g sem unnid er eftir eru 16g um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991
og 16g um malefni aldradra nr. 125/1991.

Kdpavogsbuar 67 dra og eldri voru i arslok 2015 alls 3.862, en i arslok 2014 3.673. Fjolgunin er
taep 5,2% 4 milli ara. Ibdar 67 ara og eldri voru um 11,6% af heildarfjélda baejarbta. A mynd 5
ma sja fjolgunina sem ordid hefur i pessum aldurshdépi & sidustu télf arum, en 6ldruéum
baejarbuum hefur fj6lgad um 45% fra arinu 2004.
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Mynd 6 synir aldursskiptingu Képavogsbua 67 ara og eldri i lok ars 2015 og til samanburdar i
lok ars 2005, en pa voru einstaklingar eldri en 85 ara alls 169 samanborid vid 426 nu. Fjoldi
stodugilda i félagslegri heimapjonustu var pa 32,0 en i lok ars 2015 voru pau 36,83 eins og fyrr
sagdi.



Mynd 6. Aldursskipting eldri borgara arin 2005 og 2015
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A arinu var unnid afram ad peim fjdlbreyttu verkefnum sem falla undir verksvid deildarinnar
med dherslu & ad veita sem besta faglega rddgjof og pjonustu til peirra sem eftir henni leitudu.
I8jupjalfi héf storf vid deildina og vinnur hann ad fjolpeettum verkefnum tengdum
heilsueflingu, freedslu og rddgjof.

A &rinu voru verkefni deildarinnar med svipudu snidi og undanfarin ar:

= Félagsleg heimapjénusta
= Hjdkrunarheimili

= Dagpjonusta

= Samstarfsverkefni

A0 auki ma nefna hin fostu hefdbundnu verkefni er tengjast starfsmannamalum, gee6amalum,
freedslu og adkomu ad Uthlutun leiguibida dsamt malefnum tengdum rekstri, stefnumdtun og
aztlanagerd.

FELAGSLEG HEIMAPJONUSTA

PJONUSTAN

Med virkri félagslegri heimapjénustu er haegt ad studla ad aukinni sjalfsbjargargetu med pvi
ad veita adstod vid almenn dagleg verk. Aukin dhersla hefur verid 16g6 4 heimapjénustu par
sem flestir vilja dvelja heima sem lengst og er slikt pjonustuform mun édyrari kostur en dvol &
hjakrunarheimili. [ lok &rsins voru 739 heimili i Képavogi med heimapjénustu en alls nutu um
850 heimili pjénustunnar yfir arid. | lok ars 2014 voru heimilin 731, en 642 4rid 2013.



Pjénustan hefur adallega verid i formi heimilisprifa en einnig er bodid upp a adstod vid
innkaup, gonguferdir og adra paetti sem studla ad baettum lifsgaedum. Steersti notendahdpur
pbjonustunnar var eldri borgarar, um 650 manns, eda 89% notenda og teep 17% af 6llum eldri
borgurum bajarins. Mynd 7 synir skiptingu heimila med heimapjénustu, en hlutfall aldradra,
oryrkja og annarra helst ébreytt fra sidasta ari.

Mynd 7. Skipting heimila med heimapjénustu arin 2010 — 2015.
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Alls voru haldnir 13 malafundir heimapjénustu & arinu og farid yfir paer 147 umsdknir sem
barust. Allir umsaekjendur fengu pjénustu og voru veittir alls 52.920 pjonustutimar. Algengast
hefur verid ad einstaklingar fai adstod halfsmanadarlega en peim sem purfa adstod vikulega
hefur fjolgad pé nokkud. Skyringa ma helst leita i peirri stadreynd ad folk utskrifast fyrr af
sjukrastofnunum en adur og fjolmargir peirra sem komnir eru med sampykkt feerni- og
heilsumat bua ennpd heim. beir hafa skerta faerni til sjalfsbjargar og purfa pvi aukinn studning
heima pangad til peir komast @ hjukrunarheimili. Bid eftir sliku rymi getur verid allt ad eitt ar.

STARFSMENN OG FRADSLA

Fraedsla og vettvangsferdir eru hluti af starfspréun starfsmanna og 4 arinu var bodid upp a
vidamikid namskeid fyrir alla starfsmenn um heilsueflingu starfsmanna i heimapjonustu.
Pjénustustjorar, idjupjalfi og deildarstjori séttu malping og radstefnur er varda éldrunarmal,
s.s. ofbeldi gagnvart 6ldrudum, nyskdépun og teekni i velferdarpjénustu og mdnnun 3
hjakrunarheimilum. Einnig voru séttir fraedslufundi 4 vegum Landspitala, Haskéla islands og
fleiri adila.



INNLEIDING MALITAKIS

Innleiding @ RAlI-HomeCare hefur verid i gangi ad undanférnu innan sveitarfélaganna. RAI-HC
er meeliteeki sem notad er til ad meta heilsufar og hjukrunarparfir einstaklinga sem njota
heilbrigdis- og félagspjénustu i heimahusi. Fjoldi aldradra fer vaxandi og pvi aukast krofur til
heilbrigdis- og félagspjonustu um ad finna leidir til ad annast pa sem glima vid heilsubrest. Su
bjénusta parf baedi ad vera god og hagkvaem. Vid slikar adstaedur er mikilveegt ad hafa
maelitaeki sem greinir parfir aldradra og hvernig maeta 4 porfum peirra a skilvirkan hatt. Med
maelitaekinu er unnt ad meta adstaedur og heilsufar einstaklinga og skipuleggja pjénustuna ut
fra pvi mati. Ahersla er 16gd & ad taekid nytist i daglegu starfi og gefi raunsaeja mynd af
pbjonustuporfum og heilsufari, auk pess sem mogulegt er ad nyta geedavisa maelitaekisins til
bess ad fa upplysingar um gaedi pjonustunnar. Innleiding RAI-HC hoéfst 4 haustmanudum og er
matid samkvaemt maelitaekinu nu forsenda heimapjénustu til aldradra.

HEIMSENDUR MATUR

Heimsendur matur er i bodi alla daga arsins. Maturinn er keyptur hja Veislulist sem einnig sér
um utkeyrslu til kaupenda. Frekar hefur dregid ur dsékn i heimsendan mat undanfarin ar og
mogulega ma finna skyringar pess i auknu drvali tilbdinna rétta sem haegt er ad kaupa i
matvorubudum. Einnig er bodid upp 4 mat i hadeginu i 6llum félagsmidstodum baejarins og er
su pjénusta nokkud vel nytt. AG medaltali nyttu 79 heimili sér matarsendingar 8 manudi og er
bad svipadur fjoldi og verid hefur. Toluverd aukning hefur pd ordid a fjolda matarskammta
eins og mynd 8 synir. Helsta dstaeda pess er aukinn fjéldi hjéna sem pantar sér mat.

Mynd 8. Medalfjéldi heimila sem fékk heimsendan mat og fjoldi
matarskammta arin 2010-2015.
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RODASALIR

Rodasalir sambyli og dagpjalfun, sem rekid er af Kbpavogsbae, hoéfu sitt ellefta starfsar 4 arinu.
A sambylinu bua 10 ibuar og ad auki er eitt pldss fyrir hvildarinnlagnir.

Tveir einstaklingar innritudust @ heimilid og i hvildarinnlagnir komu 18 einstaklingar. bad
urraedi hefur verid vel nytt og hefur dtviraett sannad gildi sitt, ekki sist fyrir adstandendur sem
fa med pessum haetti naudsynlega hvild. [ arslok voru & bidlista eftir plassi i dagpjalfun 20
einstaklingar sem purftu ad komast ad innan 3ja manada og 7 einstaklingar til vidbdtar sem
burftu plass innan 3ja til6 manada. bad voru pvi 27 einstaklingar & bid eftir dagpjalfun, en
flestir h6fdu bedid svo manudum skipti. Markmid dagpjalfunar er ad vidhalda og auka faerni
einstaklinga, um leid og fylgst er med almennu heilsufari og lidan. Adstandendur peirra sem
eru i dagpjalfun f4 mjog mikinn studning og njota faglegrar adstodar vid gerd umsdkna um
hvildarinnlagnir og varanlega vistun. | vidtali vid forstédumann og deildarstjéra fylla peir ut
matskvarda sem lysa faerni, astandi og adstaedum sem vidkomandi byr vid til pess ad rokstydja
umsoéknir. Laeknir Rodasala sendir laeknabréf og forstodumadur edadeildarstjori skrifar
hjakrunarbréf fyrir hond Rodasala, heimahjukrunar og velferdarsvids vegna umsdékna. bad er
markmid velferdarsvids ad pjonusta vid félk med heilabilun, sem byr heima, sé sem best.
Samhafingarfundir eru haldnir reglulega med forstédumanni Rodasala og fulltrdum fra
heimapjénustu og heimahjukrun

A &rinu var gerd su breyting 4 starfsmannahaldi ad radinn var til starfa hjukrunarfraedingur til
ad annast deildarstjérn baedi sambylis og dagpjalfunar, i stad tveggja deildarstjora adur.

Starfsmonnum stendur til boda 4 hverju ari ad seekja ndmsdag 4 vegum oldrunardeildar
Landspitalans @ Landakoti par sem veitt er fraedsla i uménnun og adstod vid minnissjuka. Ad
jafnadi sakja allir starfsmenn pessa fraedslu. Einnig komu 2 hjukrunarfraedinemar i
verknamsheimsodkn i dagpjalfun Rodasala og ymsir adrir fagadilar séttu Rodasali heim.

DAGPJONUSTA

[ Képavogi er bodid upp & dagpjonustu & tveimur stddum auk Rodasala; i Sunnuhlid og
Hrafnistu Képavogi. Mjog mikil 4sékn er i pjdnustuna og eru allt ad 100 manns 4 bidlista. Bryn
pborf er @ ad fjolga dagpjonusturymum i baenum til ad maeta mikilli eftirspurn, enda Urraedid
vel til pess fallid ad stydja vid sjalfsteeda busetu, hafa jakvaed ahrif 4 lif eintaklinganna og auka
patttoku peirra i daglegu lifi og par med lifsgaedi peirra. AG auki stydur Urraedid vel vid
heimapjénustu og heimahjukrun og er kostnadur pess éverulegur midad vid hjukrunarrymi.



Dagdvol Fioldiryma  Nyting

Sunnuhlid 18 Hver og einn er 1-5 daga i viku
- um 40 manns vikulega

Hrafnista Kopavogi 30 Hver og einn er 1-5 daga i viku
- um 65 manns vikulega

Rodasalir 20 Hver og einn er 5 daga i viku

- um 20 manns vikulega

HJUKRUNARHEIMILI

Varanleg busetururraedi a hjukrunarheimili a8 vegum Képavogsbaejar eru 10 hjukrunarrymi fyrir
minnissjuka aldrada i hjukrunarsambyli Rodasala, eins og adur sagdi. Ad auki eru 70
hjukrunarrymi i Sunnuhlié og 44 hjukrunarrymi i Hrafnistu Képavogi, eda alls 124 rymi.

Til pess ad komast i hjukrunarrymi verdur einstaklingur ad hafa gilt faerni- og heilsumat. Faerni-
og heilsumat er einstaklingsbundid mat & porfum fyrir varanlega busetu 4 hjakrunar- og
dvalarheimilum. A &rinu var éskad eftir umsdgnum fyrir 44 einstaklinga vegna umsdkna um
faerni- og heilsumat. Alls fluttu 56 Képavogsbuar i hjukrunarrymi 4 lidnu ari, en bidtimi inn a
hjukrunarheimili getur verid allt ad eitt ar.

SUNNUHLID
i Sunnuhlid eru 70 hjdkrunarrymi. Skiptast pau i 66 fost plass og 4 rymi fyrir
endurhafingarinnlagnir.

HRAFNISTA KOPAVOGI

A Hrafnistu Képavogi eru 44 hjukrunarrymi og innritudust 14 einstaklingar & arinu.
Tilraunaverkefni um sambud hjona sem Hrafnista Kdpavogi fér af stad med i april 2013 lauk i
januar 2015. Einungis tvenn hjén téku patt i atakinu og nidurstddur voru ad ekki atti ad halda
afram med verkefnid i peirri mynd sem var lagt upp med.

SAMSTARFSVERKEFNI — ONNUR VERKEFNI

Samradshépur um velferdartaekni var skipadur af félags- og husnadismalaradherra i janlar
2014 og er hlutverk hans ad maéta stefnu i nysképun og taekni i félagspjonustu. Velferdarsvid
tekur patt i verkefninu, en velferdartaekni er eitt af pvi sem nyta ma til ad stydja folk til
sjalfstaedrar busetu og efla pjéonustu i heimahusum.

Fra arinu 2008 hefur verid formlegt samstarf vid heimahjukrunarsvid Heilsugaeslunnar i
Hamraborg. Markmid pess er ad efla baedi heimahjukrun og heimapjonustu vid lasburda
Képavogsbua. | samkomulaginu felst ad velferdarsvid greidir laun fimm félagslida sem starfa 4
morkum pessara tveggja pjonustuhdpa; heimahjukrunar og heimapjénustu, undir stjorn
heimahjukrunar. bPad er alit adila velferdarsvids og heilsugaeslu ad petta samkomulag hafi
gefist afar vel.



RADGJAFA OG IBUDADEILD

i radgjafa- og ibudadeild starfa 11 starfsmenn i 10,5 stédugildum, auk eins starfsmanns i 0,4
stodugildi sem kemur fra Vinnumadlastofnun (VMST) og hefur adsetur i deildinni. Alls starfa 7
radgjafar i deildinni i fullu starfi og einn i 0,5 stodugildi fra 1. desember vid undirbldning undir
mottoku kvotaflottamanna (sja kafla verkefnastjéra). Ppa starfa tveir pjénustufulltraar i
deildinni annar vid afgreidslu a fjdrhagsadstod og hinn annast umsyslu leiguibida. Deildarstjori
er Rannveig Maria borsteinsdéttir.

VERKSVID

Hlutverk deildarinnar er ad veita pjonustu, adstod og radgjof samkveemt logum nr. 40/1991
um félagspjonustu sveitarfélaga og starfa skv. husaleigulogum nr. 36/1994. Meginverkefnin
varda:

= Félagslega radgjof

= Fjarhagsadstoo

=  Atvinnuradgjof og vinnumidlun

= Félagslegt leiguhlsnaedi

= Undirbuning undir méttoku kvétafléttamanna

FELAGSLEG RADGIJOF OG FJARHAGSADSTOD

Markmid laga um félagspjonustu er ad tryggja fjarhagslegt og félagslegt 6ryggi ibua og studla
ad velferd peirra a grundvelli samhjalpar m.a. med pvi ad baeta lifskjor peirra sem hollum faeti
standa.

Fjolskyldur og einstaklingar sem ordnir eru 18 ara, geta leitad eftir pjonustu, adstod og radgjof
hja rddgjafa- og ibudadeild i malum sem varda fjarhagsvanda og framfeerslu eda adra
félagslega erfidleika.

Upplysingagjof og leidsogn um réttindi og skyldur i velferdarkerfinu er stor pattur i starfi
radgjafa, hvort heldur er i félagslega kerfinu eda heilbrigdiskerfinu. Veitt adstod er gjarnan
timabundin, t.d. pegar um er ad raeda veikindi, 4f6ll eda atvinnumissi. [ ddrum tilvikum parf
bjonustu til lengri tima, ekki sist pegar einstaklingur hefur glimt vid langvarandi dvirkni, eins
og t.d. langtima atvinnuleysi og/eda glimir vid fiknisjukdém eda annan gedraenan vanda.

FIARHAGSADSTOD

Fjarhagsadstod er veitt samkvamt reglum sem baejarstjorn setur. Annars vegar er um ad reeda
grunnadstod fjarhagsadstodar sem veitt er pegar einstaklingur, hjon eda sambudarfélk hafa
skattskyldar tekjur undir dkvednum vidmidunarmérkum. A arinu voru vidmidunarmérkin kr.
158.552,- 8 manudi fyrir einstakling og 253.683,- fyrir hjén og sambudarfdlk sem byr i eigin



hisnazdi eda er med bpinglystan husaleigusamning. Hins vegar eru svonefndar
heimildargreidslur vegna sérstakra adstaedna ad uppfylltum dkvednum skilyrdum. Hér er um
raeda namsadstod, husbunadaradstod, utfararstyrki, greidslur vegna sérfreediadstodar, adstod
vegna fyrirframgreidslu husaleigu, adstod vegna sérstakra erfidleika, sérstok adstod til
foreldra vegna barna, adstod vegna endurhafingar og jolastyrki.

Oll fjarhagsadstod er einstaklingsbundin og skal hiin mida ad pvi ad hvetja til sjalfsbjargar og
virkni i samfélaginu. Sérhverjum sem sakir um adstod er skylt ad leita sér ad atvinnu og taka
beirri atvinnu sem bydst nema veikindi, 6rorka, aldur eda adrar gildar vottfestar asteedur hamli
bvi. Fjdrhagsadstod sveitarfélagsins er 6ryggisnet, p.e. timabundid Urraedi og neydarradstofun
til pess ad forda peim einstaklingum og fjolskyldum fra 6rbirgd sem ekki eigi neinna annarra
kosta vol til pess ad hafa i sig og a.

Alls fengu 619 heimili fjdrhagsadstod a arinu samanborid vid 603 heimili & sidasta ari.
Heildarfjarhaed sem veitt var i fjdrhagsadstod a arinu var kr. 280.532.097,- sbr. mynd 9 sem
synir préun fjarhagsadstodar fra arinu 2006.

Mynd 9. Fjarhagsadstod og fjoldi heimila
2006-2015
A verdlagi drsins 2015
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Heimilum sem fengu grunnadstod til framfaerslu faekkadi milli ara og voru 355 midad vid 413
heimili & sidasta ari. Alls fengu 487 heimili greitt skv. heimildarakveedum, heldur fleiri en 3
sidasta ari pegar pau voru 457. Naerri helmingur heimila eda 253 heimili (41%) fengu adstod i
einn manud 4 arinu en 73 heimili i prja manudi (12%) og 25 heimili (4%) i tolf manudi, sja toflu
4 og mynd 10.
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Mynd 10. Fjoldi heimila
eftir fjolda manada med adstod
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Timi

1 manudur
2 manudir

3 manudir

4 manudir

5 manudir

6 manudir

7 manudir

8 manudir

9 manudir

10 manudir
11 manudir
12 manudir

Fjoldi
253
105
73
46
37
21
15
17
10
8
9
25
619

Hlutfall
41%
17%
12%
7%
6%
3%
2%
3%
2%
1%
1%
4%
100%

Velferdarsvid hefur stutt einstaklinga 16 ara og eldri til ad nyta sér verkpjalfun og
fraedslustarfsemi Fjolsmidjunnar og voru 28 einstaklingar i pjalfun hja Fjélsmidjunni a arinu,
naer helmingifleiri en 4 sidasta ari pegar peir voru 15. Af pessum 28 nemum voru 9 med tilvisun

fra barnavernd. Fjoldi sem fékk adstod til nams & d&rinu var 30 einstaklingar en var 31

einstaklingur 4 sidasta ari. Skiptingu fjarhagsadstodar a arinu ma sja i toflu 5.

Tafla 5. Skipting fjarhagsadstodar arid 2015

Framfaersla
Veitt lan
Fjolsmidjan

Nam og endurhafing

Sérurraedi i barnaverndarmalum
Styrkur vegna sérstakra erfidleika
Adrir styrkir

Jolastyrkir

Sérstok adstod vegna barna
Utfararstyrkir
Kostnadur vegna leiguibuda

Likamsraekt

Styrkir vegna sérfraediadstodar
Husbunadarstyrkir
Endurgreidd lan og nidurfelld

Samtals

Upphaed

202.158.630

61.843.488
14.526.873
14.263.840
13.444.295
9.485.432
6.745.297
4.488.025
3.667.085
2.250.599
523.781
167.960
135.152
29.193

-53.197.116
280.532.534 100,00%

Hlutfall
72,1%
22,0%
5,2%
5,1%
4,8%
3,4%
2,4%
1,6%
1,3%
0,8%
0,2%
0,1%
0,0%
0,0%
-19,0%




TEYMISVINNA

A &rinu var unnid ad nyrri skipan i deildinni vid afgreidslu beidna um félagslega radgjof og
umsokna um fjarhagsadstod. Markmidid var ad finna leidir til meiri hagraedingar og
markvissari vinnubragda, auk pess ad skapa grundvoll fyrir raunhaefari einstaklingsvinnu.
Starfsmonnum var skipt i teymi sem hvert um sig sinnir sérhaefdum verkefnum, annars vegar
vio félagsradjof og afgreidslu umsdkna um fjarhagsadstod og hins vegar einstaklingsvinnu par
sem markvisst er unnid ad pvi, eftir pvi sem vid a, ad bzeta félagslega og fjarhagslega st6du
einstaklinga med endurhafingu eda med pvi ad adstoda einstaklinga til ad fara ut &
vinnumarkad. Teymin eru prju talsins, radgjafateymi, endurhaefingarteymi og Atvinnuver, sja
medfylgjandi mynd.

Rddgjafateymi kom i stad Vaktar og er

nokkurs konar ,hlidvordur”, p.e. annast
Felagsleg radgjof

Fiarhagsadstod greiningu, mat, félagsradgjof, afgreidslu

og tilvisanir eins og Vaktin gerdi 4dur. Auk

bess annast radgjafateymid afgreidslu a

fjarhagsadstod fyrir 6ll teymin, p.e. fer

Radgjafateymi =7 yfir fylgigdgn, gengur Gr skugga um rétt
ibua og skyldur hans gagnvart greidslum,
asamt pvi ad veita félagsrddgjof og
Endurhafingarteymi bradaméttoku pegar porf krefur. [ arslok
tilheyrou fjorir starfsmenn radgjafateymi;
3 rddgjafar og 1 pjénustufulltrdi. Alls voru
mottekin og skrad simtol fra 1.215 ibuum
Atvinnuver samanborid vid 932 ibua a sidasta ari
begar Vaktin var starfandi. Umfangid var
b6 mun meira pvi algengt er ad simtol séu
fleiri en eitt og einnig eru veitt vidtol,
Mli lokid baedi bodud og 6bodud. Um ymis konar
vanda er ad rada, s.s. vegna

fjarhagserfidleika, skorts a husnaedi,

veikinda, fjolskylduadstadna, félagslegs

vanda (o.s.frv.) Fjarhagsadstod var afgreidd til 619 heimila eins og 46ur kom fram.

Endurhzfingarteymi hefur & ad skipa premur rddgjéfum sem vinna med pda sem ekki baa yfir
vinnufaerni og hafa skilad laeknisvottordum pvi til stadfestingar. Starf radgjafa felst i ad vinna
ad virkni med samningum um félagslega radgjof, oft til ad takast a vid fiknisjukdém eda 6nnur
andleg eda likamleg veikindi. Jafnframt eru gerdar endurhzefingardaetlanir sem mida ad pvi ad
byggja upp vinnufeerni, medal annars med pvi ad visa malum i Virk starfsendurhafingu eda
koma beidnum til Tryggingastofnunar um timabundid eda varanlegt oOrorkumat.
Endurheefingarteymid fylgir einnig eftir peim sem eru a namsstyrkjum eda i pjalfun eins og i
Fiolsmidjunni.



A arinu féru alls 31 einstaklingur @ endurhaefingarlifeyri, 14 féru & ororkulifeyri og 2 a
drorkustyrk hja Tryggingastofnun islands.

Atvinnuver hefur pad hlutverk ad sinna atvinnuleitendum med fjarhagsadstod til framfaerslu
og ungu folki sem er utan kerfa, p.e. hvorki i vinnu eda skola né 8 botum. Er pad gert med
atvinnutengdum adgerdum sem mida ad atvinnupatttoku med atvinnuradgjof, studningi vid
atvinnuleit, hvatningu, eftirfylgni markmida og sérstokum Urraedum eftir porfum.

[ Atvinnuveri er horft til pess ad allir sem geta eigi ad hafa méguleika & ad sja fyrir sér og sinum
med atvinnu. Hugmyndafraedi Atvinnuversins byggir 4@ pvi ad finna megi 6llum stad i
atvinnulifinu ad teknu tilliti til vinnufaerni hvers og eins og eftirspurnar & vinnumarkadi.
Stadsetning i atvinnulifinu raedst sidan af styrkleikum hvers og eins, faerni og ahuga. Fyrir liggur
ad peir sem hafa verid lengi atvinnulausir og a félagslegum bétum purfa oft téluverdan
studning til ad komast aftur i virkni enda kvidi og depurd oft fylgikvillar langvarandi évirkni.
Starfspjalfun er eitt af drreedum Atvinnuvers og voru alls gerdir 15 starfspjalfunarsamningar &
arinu i samtals 36 manudi eda 2,4 manudi ad medaltali.

Skraningar i Atvinnuveri ma sja @ mynd 11. Alls voru 138 nyskrdningar & arinu og voru peer
flestarfyrstu fjora manudi arsins, eda 64% af heildinni.

Mynd 11. Fj6ldi einstaklinga i Atvinnuveri arid 2015
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Utskraningar Ur Atvinnuveri voru samtals 155 og langflestar i mai og juni, sja mynd 12.



Mynd 12. Fjoldi utskraninga ur Atvinnuveri
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Meirihluti beirra sem

utskrifadir voru ur Atvinnuveri foru i vinnu eda 54%, sem er staerra hlutfall en a sidasta ari
begar hlutfallid var 46%. Fimmtungur hépsins reyndist ekki bua yfir vinnufaerni til patttoku a
vinnumarkadi og var visad i endurhaefingarteymi. Yfirlit yfir Gtskriftir ma sja 8 mynd 13.
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Mynd 13. Utskriftir Atvinnuvers 2015
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Atvinnuradgjafar voru tveir i 2,0 stodugildum hja beenum fram ad hausti en pa var feekkad um
1,0 stodugildi i ljési minna umfangs. Atvinnuradgjafi fra Vinnumalastofnun var med adsetur i
Atvinnuverinu eins og fyrri ar en stodugildi hans var minnkad ur 0,6 i 0,4. Atvinnuradgjafar
vinna i nanu samstarfi vid adra radgjafa i deildinni, vid fulltrda Vinnumalastofnunar i gegnum

Stigs verkefnid og einnig adila @ vinnumarkadi.



FELAGSLEGT LEIGUHUSNZDI

Félagslegar leiguibudir Kdpavogsbaejar eru i eigu baejarsjéds en paer eru leigdar til tekju- og
efnalitilla fjolskyldna. Fjoldi leiguibuda i arslok var 413 en 5 ibudir voru keyptar & arinu.
ibudirnar skiptast pannig:

Félagslegar leiguibudir 2015 Keyptar ibudir 2010-2015
Tegund Fjoldi Fjoldi
2ja herbergja 147 2010 9
3ja herbergja 175 2011 9
4ra herbergja 83 2012 8
5 herbergj.a 6 2013 11
6 herbergja 2
Samtals 413 2014
2015 5

Um dtleigu ibuda gilda reglur sem félagsmalarad setti 11. desember 2003 med sidari
breytingum.

Arid 2009 var innleitt stigakerfi par sem umséknir eru metnar til stiga & 24 stiga kvarda sem
naer til tekna, husnaedisadstaedna, félagslegra adstaedna, stddu umsaekjanda og aldurs
umsoéknar. Stigafjoldi umséknar raedur ad jafnadi forgangsrodun & bidlista eftir félagslegu
leiguhUsnaedi.

Umsékn um leiguibud parf ad endurnyja @ hverju ari en umséknarréttur er bundinn
eftirtéldum skilyrdum:

=  Umsakjandi hafi att l6gheimili i Képavogi ad 6llu j6fnu i 6 manudi.

=  Umsakjandi ma ekki eiga fasteign sem jafna ma til ibudarhuisnadis.

=  Umsakjandi parf ad feera sonnur a pvi ad hann standist ekki greidslumat til kaupa 3
ibud.

UMSYSLA LEIGUIBUPA

Radgjafa- og ibudadeild annast méttoku og urvinnslu umsdkna um félagslegt leiguhlsnaedi.
Einnig sér deildin um mottoku og afgreidslu kvartana sem snua ad leigiendum. Tveimur
leigjendum var sagt upp a arinu i kjolfar vinnslu kvartana.

Uthlutun ibida er 4 vegum uthlutunarhéps i umbodi félagsmalarads en hépinn skipa
deildarstjorar raddgjafa- og ibudadeildar, pjonustu- og radgjafardeildar aldradra og
barnaverndar og einnig starfsmadur fra pjénustu- og rddgjafardeild fatlads félks.



Umbhverfissvid annast eignaumsjon félagslegra ibuda p.m.t. vidhald og endurbaetur en kaup
ibudum eru @ hendi framkveemdarads. Innheimta husaleigu og bdkhald er & hendi
stjornsyslusvids.

Utreikningar & husaleigu félagslegra leiguibida voru framkveemdir pannig, ad reiknad var ut
hver heildarleigan samkvaemt vidmidi [budaldnasjods skyldi vera og su fjiarhaed umreiknud yfir
a pagildandi fasteignamat. Upphaflega var reiknistudullinn 5,7% af matinu, en honum hefur
verid breytt drlega pannig ad leigan haekkar ad jafnadi ekki meira en sem nemur almennum
verdlagsbreytingum & milli ara.

BIBLISTI OG UTHLUTANIR

Alls barust 146 umséknir um leiguibud a arinu. Af peim var 41 umsékn hafnad. | arslok voru
124 umsoéknir @ bidlista. par af voru 78 umsoéknir fra einhleypum einstaklingum, 41 fra
einsteedum foreldrum og 5 fra hjonum eda sambudaradilum. Auk pess voru 42 umsoknir fra
leigiendum sem éskudu eftir flutningi, ymist i minni ibudir eda steerri, eftir adstaedum.

Alls fengu 55 adilar uthlutad ibad til leigu a arinu en 49 & sidasta ari, eins og sja ma a mynd 14.

Mynd 14. Fjoldi félagslegra leiguibuda uthlutad
arin 2006-2015

80 -

60 -

1hitattl

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Samtals voru Utbunir 66 hdsaleigusamningar a arinu og var ymist um nyja samninga ad raeda
eda endurnyjun 3 eldri samningum. Mjog mismunandi er hversu margir samningar eru gerdir
hvert ar, en peir voru 72 4 sifasta ari en 48 arid par a undan. Vid upphaf leigu er gerdur
leigusamningur til sex manada en vid lok pess timabils er kannad hvort vidkomandi hafi stadid
skil a leigugreidslum, hvort umgengni um ibuid og sameign hafi verid med vidunandi haetti og
hvort kvortun hafi borist vegna leigutaka. Ef allir pessir prir paettir eru i lagi er gerdur
6timabundinn samningur en jafnframt éskad eftir upplysingum um tekjur og eignir a 12
manada fresti.



BUSETURETTUR

Buseturéttur um félagslega leiguibud er ad 6llu jofnu bundinn akvednum skilyrdum vardandi
félagslegar- og fjarhagslegar adstaedur leigutaka. Litid er til leigu a félagslegu leiguhusnaedi
sem timabundna urlausn.

Eftirtalin vidmid giltu 8 arinu um buseturétt leigjenda i leiguibuid vardandi tekjur og eignir:

= Tekjumork einstaklings kr. 4.329.000,-

=  Tekjumork hjéna og sambudarfélks kr. 6.063.000,-

=  Fyrir hvert barn ad 20 ara aldri sem byr 4 heimilinu baetast sidan vid kr. 724.000,-
= Eignamorkin eru kr. 4.673.000,-



BARNAVERND

Starfsmenn barnaverndar vinna i umbodi barnaverndarnefndar og bera dbyrgé a framkvaemd
mala sem unnin eru samkvaemt barnaverndarléogum.

Samtals eru stodugildi deildarinnar 13,10. Vid barnavernd starfa 9 starfsmenn. Vid vinnslu
barnaverndarmala eru 8,20 stoédugildi; 1,0 stédugildi yfirmanns; 0,40 stodugildi vid vinnslu
studningstrraeda samkvaemt barnaverndarlégum;, 2,20 stédugildi i Attunni—uppeldisradgjof
og 1,30 stodugildi salfreedinga. Naid samstarf er vid |0gfreeding svidsins a l6gfraedideild sem
jafnframt er ritari barnaverndarnefndar. Deildarstjori er Anna Eyglé Karlsdéttir félagsradgjafi.

BARNAVERNDARNEFND

Barnaverndarnefnd Képavogs fer med verkefni barnaverndarlaga nr. 80/2002 og ber abyrgd a
medferd barnaverndarmala. Fulltrdar nefndarinnar eru 5 og varafulltrdar jafnmargir.

Fundir barnaverndarnefndar voru niu a arinu par sem fjallad var um mal 21 barns. Nefndin
felldi ellefu arskurdi er vérdudu 14 bdrn. Urskurdir nefndarinnar voru sex er vérdudu vistun
atta barna utan heimilis og einu sinni Urskurdadi nefndin um umgengni vegna barns i fostri.
Nefndin Urskurdadi einnig fjorum sinnum vegna fimm barna um pvingunarurraedi an toku
barnanna af heimilum sinum.

Auk pessa voru lagdar fyrir nefndina umsagnir vegna umsdkna um zettleidingu og uUttektir a
studnings- og fésturforeldrum.

BARNAVERNDARSTARF

Markmid barnaverndar samkvaemt barnaverndarlégum nr. 80/2002 er ad born sem bua vid
évidunandi adstaedur eda bdrn sem syna dhaettuhegdun fai naudsynlega adstod. Avallt er
leitast vid ad styrkja fjolskyldur og beita Urrsedum til verndar bérnum pegar pad a vid. begar
tilkynning berst til barnaverndar um vanrakslu, ofbeldi eda dhaettuhegdun barns taka
starfsmenn barnaverndar akvordun um hvort hefja skuli kbnnun malsins. Foreldrum er sent
bréf til upplysingar um ad tilkynning hafi borist. Tilkynnanda er einnig sent bréf til stadfestingar
a mottoku tilkynningar par sem auk pess eru veittar almennar upplysingar um
malsmedferdina.

Malefni barna eru unnin a grundvelli barnaverndarlaga. Vid vinnslu barnaverndarmala er
megindhersla 16gd a adstaedur og lidan barna, ad talad sé vid bornin og ad pau fai ad koma
sjénarmidum sinum og skodunum & framfaeri i samraemi vid aldur og proska. Ahersla er
jafnframt 16gd 4 samvinnu vid foreldra og samstarf er haft vid adrar fagstéttir sem koma ad
malefnum barna pegar pad 4 vid. Fyllsta trunadar er geett vid vinnslu barnaverndarmala.



TILKYNNINGAR

Mal hefst hja barnavernd pegar tilkynning berst um adbunad barns, ofbeldi gegn barni eda um
dhaettuhegdun pess. A arinu barust 813 tilkynningar til barnaverndar vegna 513 barna, par af
sjo vegna ofaeddra barna. Er pad aukning fra sidasta ari eins og mynd 15 synir. Af pessum
tilkynningum voru 100 undir nafnleynd og 100 tilkynningar barust i gegnum Neydarlinuna.

Mynd 15. Fj6ldi tilkynninga og barna sem tilkynnt voru drin 2009 —2014.
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Allir hafa tilkynningarskyldu til barnaverndar skv. 16. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002 en par
segir a0 hverjum peim sem hefur astaedu til ad atla ad barn budi vid dvidunandi
uppeldisadstaedur, verdi fyrir areitni eda ofbeldi eda stofni heilsu sinni og proska i alvarlega
haettu sé skylt ad tilkynna pad til barnaverndar. | 17. gr. laga er sérstaklega kvedid & um
tilkynningarskyldu peirra sem hafa afskipti af bérnum i starfi sinu. Tilkynningarskylda peirra
gengur framar akvaedum laga eda sidareglna um pagnarskyldu. ba er kvedid &4 um
tilkynningarskyldu l6greglu i 18. gr. barnaverndarlaga.



Tafla 6 synir uppruna tilkynninga sidastlidin tvo ar. Flestar tilkynningar berast fra logreglu, en
hlutfall tilkynninga fra adilum helst mjog stodugt a milli ara.

Tafla 6 . Uppruni tilkynninga til barnaverndar arin 2014 og 2015

2014 2015

Tilkynnandi Fjoldi Hlutfall Fjoldi Hlutfall
Logregla 454 59% 454 56%
Heilbrigdisstarfsmenn 60 8% 63 8%
Grunnskalar og sérfreedipjonusta skola 43 6% 52 6%
Foreldrar barnanna 59 8% 46 6%
Nagrannar 23 3% 31 4%
Adrir ettingjar 27 3% 42 5%
Pjéonustumidstddvar og félagspjonusta 17 2% 13 2%
Adrar barnaverndarnefndir 19 2% 24 3%
Leikskdlar og dagforeldrar 12 2% 18 2%
Barnid sjalft 7 1% 4 0%
Adrir adilar 53 7% 66 8%

Samtals 774 100% 813 100%

[ t6flu 7 er yfirlit yfir dstaedur tilkynninga. Fra pvi ad byrjad var ad flokka tilkynningar 4 pennan
hatt hafa flestar tilkynningar verid vegna ahaettuhegdunar barna. [ ar er hins vegar oftast
tilkynnt um vanraekslu barna. bar 4 eftir um ofbeldi, en sjaldnast er tilkynnt um ahaettuhegdun.
Skyringar geta verid nokkrar en mikil aukning er i flokknum tilfinningalegt/salraent ofbeldi og
tengist pad liklega vitundarvakningu um heimilisofbeldi og hvada ahrif ofbeldi og alvarlegur
agreiningur foreldra hefur a born.



Tafla 7. Tilkynningar til barnaverndar drin 2014 og 2015.
Skipt eftir edli tilkynninga og kyni barns.

Edli tilkynninga
Ofbeldi
Tilfinningalegt/sélraent ofbeldi
- par af heimilisofbeldi
Likamlegt ofbeldi
Kynferdislegt ofbeldi
Vanraeksla
Likamleg vanraeksla
Vanraeksla vardandi umsjon og eftirlit
- par af foreldrar i neyslu
Vanraksla vardandi ndm
Tilfinningaleg vanraeksla
Ahaettuhegdun barns
Neysla barns a vimuefnum
Barn stefnir eigin heilsu og proska i haettu
Afbrot barns
Barn beitir ofbeldi
Erfidleikar i skdla/skdlasokn afatt
Heilsa eda lif 6faedds barns i haettu

Fisldi
180
119
80
37
31
259
34
205
76
15
33
330
75
14
242
27

2014
Drengir
83
55
36
21
8
128
24
101
33
3
16
223
49
3
175
19
5

Stulkur
97
64
44
16
23

131
10
104
43
12
17
107
26
11
67
8
4

Fisldi
263
190
69
19
54
283
47
224
108
21
47
260
55
18
160
37
22

2015
Drengir
114
91
39
8
39
136
26
99
43
11
24
176
32
5
118
26
15

Stulkur
149
99
30
11
15
147
21
125
65
10
23
84
23
13
42
11
7

BAKVAKTIR

[ byrjun ars 2014 héfst samstarfsverkefni Képavogs, Hafnarfjardar og Gardabaejar um
sameiginlega bakvakt barnaverndar. Reynslan af samstarfinu var géd og var pvi akvedid ad
halda pvi afram og samstarfssamningur framlengdur. Sameiginleg bakvakt tekur patt i

verkefninu Saman gegn ofbeldi.

Bakvaktin er neydarvakt vegna barnaverndarmala og er alltaf opin utan skrifstofutima. begar
erindi berst & bakvakt er metid hvort pérf er & tafarlausri adstod. Oll simtdl til vaktarinnar fara

i gegnum 112.



URRAEDI BARNAVERNDAR

FOSTUR

Med fostri er att vid ad barnavernd feli sérstokum fosturforeldrum umsja barns i minnst prja
manudi. Fésturradstafanir eru prenns konar; timabundid féstur, varanlegt féstur og styrkt
féstur. Barn fer i timabundid fostur pegar setla mda ad baeta megi adstaedur pess hja foreldrum.
Timabundid féstur skal ekki vara lengur en tvd ar nema i undantekningartilvikum. Barn fer i
varanlegt féstur pegar fyrirsjdanlegt er ad adstaedur pess verdi ekki baettar 4 annan hatt. Med
varanlegu féstri er att vid ad radstofunin haldist par til forsjarskyldur falla nidur samkvaemt
[6gum vid 18 ara aldur barnsins. Styrkt féstur & vid pegar barn a vid mikla hegdunarerfidleika
ad etja.

Logd er rik ahersla & heimsdknir til barna i féstri sem og a samvinnu vid fosturforeldra.

A arinu féru 8 born i timabundid féstur. 3 foru i styrkt fostur og hja 2 bérnum var timabundnu
fostri breytt i varanlegt féstur. [ lok arsins voru 24 bérn i féstri; 10 i timabundnu, 11 i varanlegu,
eitt i styrktu og eitt i fostri skv. 3. gr. barnaverndarlaga, p.e. akvordun um aframhaldandi fostur
til tvitugs.

ATTAN - UPPELDISRADGIOF

Urraedid Attan uppeldisradgjof veitir foreldrum radgjof og studning vid uménnun og uppeldi
barna sinna. Radgjafi Attunnar kemur heim til fjdlskyldunnar tvisvar i viku og stendur
bjénustan ad jafnadi yfir i 12-14 vikur. Unnid er ad pvi ad greina vanda fjolskyldunnar,
leidbeina foreldrum og vinna med peim ad settum markmidum. Bzaett samskipti foreldra og
barna, uppeldisadferdir og umbunarkerfi eru peir paettir sem oftast er unnid med. A arinu
fengu 49 fjdlskyldur studning Attunnar, en bid eftir pjénustu er 4 til 10 manudir.

Tveir starfsmenn Urraedisins voru vid nam i PMTO & darinu, en pad er adferd sem dregur ar
hegdunarerfidleikum barna og unglinga og mun su nalgun verda vidbét vid adferdir
urraedisins. TOlf fjolskyldur fengu PMTO medferd a arinu. Til vidbotar hefur Urraedid bodid upp
a Step-by-step nalgun sem felst i pvi ad vinna med foreldrum er brotin nidur i litil og
vidradanleg skref med mikilli styringu. brjar fjolskyldur fengu Step-by-step pjalfun a arinu.

Stodugildi urraedisins @ vegum barnaverndar eru 2,20 og 0,50 & vegum pjdénustudeildar
fatladra. Lilja Rés Agnarsdottir félagsradgjafi veitir Urraedinu forstodu.

VISTHEIMILI

Samkvaemt 84. gr. barnaverndarlaga skulu barnaverndarnefndir hafa tiltaek Urraedi, svo sem
vistheimili, til ad veita bornum méttéku i bradatilvikum. bjdnustusamningur er vid einkaheimili
sem pjénar pessum tilgangi. A arinu voru 6 bérn vistud a heimilinu og médir med nyfaett barn
sitt fluttist pangad og fékk pjalfun og studning. Ahersla er 16gd & ad bornin saeki heimaskdla
sinn @ medan & vistun stendur, ad pau sinni tdmstundum sinum og haldi vinatengslum.



STUDNINGSFJOLSKYLDUR

Samkvaeemt 85. gr. barnaverndarlaga skulu barnaverndarnefndir hafa tiltaekar
studningsfjolskyldur. Markmid studningsins er ad tryggja 6ryggi barna, létta alagi af bornum
og fj6lskyldum peirra og stydja foreldra i uppeldishlutverkinu. Heimilt er ad vista barn hja
studningsfjolskyldu i allt ad sj6 daga samfellt en yfirleitt dvelja bérn eina til tveer helgar i
manudi hja studningsfjolskyldum sinum. Studningsfjolskyldur eru pydingamikié urredi en
skortur & studningsfjdlskyldum er vidvarandi. A arinu féru 14 bérn til studningsfjolskyldna &
vegum barnaverndar.

Urraedid Vinasetur er helgarurraedi fyrir born sem notad er pegar létta parf alagi af bérnum og
fjlskyldum beirra. Urraedid nytist einnig vel pegar bérn bua vid félagslega einangrun. |
Vinasetri er 16g0 ahersla a fjolbreytta fristundamoguleika og margskonar upplifun en einnig
fastar hefdir og fyrirsjaanlegan ramma. 15 born féru i Vinasetur a arinu og voru par ymist eina
eda tveer helgar i manuadi.

PERSONULEGIR RADGJAFAR

Urraedid persénulegur radgjafi er veitt samkvaemt barnaverndarldgum. Persénulegir radgjafar
hafa pad hlutverk ad styrkja barn félagslega og tilfinningalega i tengslum vid tomstundir,
menntun og vinnu. Verkefni persénulegra radgjafa eru pvi fjolbreytt. Logd er dhersla 4 ad
samband persénulegs radgjafa og barns byggist 4 gagnkvaemu trausti og vinsemd. Urraedid
reynist oftast vel og er mikid notad sem studningsurraedi i barnavernd. 75 bérn voru med
persénulegan radgjafa a arinu.

TILSION

Starfsmenn i tilsjén eru radnir 4 vegum barnaverndar samkvamt barnaverndarlégum til ad
adstoda fjolskyldur inni @ heimilum peirra. Studningurinn er margpaettur en felst oftast i
uppeldisradgjof, samstarfi vid stofnanir sem fjolskyldan er i tengslum vid og vinnu vid skipulag
heimilisins. Forstédumadur Attunnar-uppeldisradgjafar veitir starfsménnun tilsjénar
handleidslu. 18 fjolskyldur fengu studning tilsjénar a arinu.

SUMARDVOL, SUMARBUDIR OG LEIKJANAMSKEID

Sumardvoél er Urraedi 8 vegum barnaverndar par sem born dvelja hluta Ur sumri i sveit. Dregid
hefur mjég Ur sumardvoél en bérn eru pess i stad styrkt til ad seekja almenn leikjanamskeid og
fara i sumarbudir.

SALFRADINGAR
Salfraedingar eru i 1,30 stédugildi innan barnaverndar. [ starfi peirra er 16gd sérstdk ahersla a
ad veita bornum salfreediadstod en einnig er foreldrum bodinn studningur.

Salfraeedingur er i heimilisofbeldisteymi og sinnir hann vidtoélum vié bérn sem hafa buid vid
heimilisofbeldi. Logd er ahersla @ ad born sem hafa upplifad heimilisofbeldi fai adstod sem
fyrst, helst innan tveggja solarhringa fra pvi tilkynning um ofbeldid berst barnavernd.



Salfraedingar velferdarsvids og menntasvids hafa i samstarfi svidanna haldid namskeidid Kloka
litla krakka. Klokir litlir krakkar er forvarnarnamskeid fyrir foreldra barna a aldrinum 3-6 ara
sem eru i ahaettuhdpi fyrir ad préa med sér kvidaraskanir.

SAMSTARF

SAMAN GEGN OFBELDI

Pann 15. mai 2015 sampykkti baejarrdd Kdpavogs asamt baejarradum Hafnarfjaréar og
Gardabeejar samstarf um patttdku i verkefninu Saman gegn ofbeldi. Verkefnid er samstarfs-
verkefni sveitarfélaga og Logreglustjérans & hofudborgarsvaedinu um mal er varda
heimilisofbeldi. Verkefnid hdst pennan sama dag en pad hafdi verid i undirbuningi fra pvi i april
2014. Samstarfid felst i akvednu verklagi pegar tilkynningar berast um heimilisofbeldi. Malin
eru ftarlega rannsokud af légreglu og starfsmadur barnaverndar fer alltaf & vettvang. |
framhaldi er studningur veittur af starfsménnum barnaverndar og Urredum beitt.
Heimilisofbeldisteymi barnaverndar er skipad fjérum starfsménnum og koma ad jafnadi prir
beirra ad hverju ofbeldismali.

FAGTEYMI

Barnavernd, Heilsugaeslan i Hamraborg, Barna- og unglingageddeild, skolaskrifstofa og
barnavernd halda reglulega samstarfsfundi. Med skriflegu sampykki forsjaradila er fjallad um
mal einstakra barna a fundunum og studningur vié pau sampeettur.

LOGREGLA

Barnavernd faer logregluskyrslur ef afskipti hafa ordid af barni, heimili par sem barn byr, eda
ef brotid er gegn barni. Starfsmenn barnaverndar og l6greglu halda vikulega samradsfundi par
sem farid er yfir skyrslurnar og 6nnur verkefni sem tilheyra badum stofnunum. Barnavernd
upplysir foreldra skriflega um ad I6gregluskyrsla hafi borist vegna barns peirra.

SAMRADSFUNDIR MED FMB TEYMI

Starfsmenn barnaverndar Képavogs, Reykjavikur og Hafnarfjarar halda manadarlega
samradsfundi med FMB teymi Landspitalans. FMB-teymid veitir pjénustu vid foreldra sem eiga
von a barni, eda eru med barn 3a fyrsta aldursari. Foreldrar sem purfa a studningi FMB teymis
ad halda eru gjarnan med alvarlegan gedraenan vanda og/eda ahyggjur eru af adsteedum og
tengslamyndun barnsins. Med skriflegu sampykki forsjaradila er fjallad um mal peirra sem
biggja pjonustu FMB teymis. Markmidid er ad sampaetta studningsurraedi.



ALMENN SKRIFSTOFA

A almennri skrifstofu eru 7 starfsmenn i 6,45 stédugildum. Deildarstjéri er Atli Sturluson
vidskiptafraedingur.

VERKSVID

Skrifstofan er stoddeild innan velferdarsvids sem annast afgreidslur stofnunarinnar, eftir
atvikum fjarhagslega umsyslu fyrir deildir svidsins, fjarhagsdaetlanagerd og eftirlit med
kostnadaraaetlun, auk pess ad halda utan um tolfraedilegar upplysingar vardandi starfsemi
svidsins.

Dagleg verkefni skrifstofunnar eru medal annars greidslur styrkja og lana, eftirlit med
innheimtu lana sem veitt eru af velferdarsvidi, timaskraning og kostnadareftirlit vegna
lidveitenda og tilsjdbnarmanna, auk greidslu og umsyslu husaleigubdta og milliuppgjors. Gerd
eru manadarleg uppgjor sem farid er yfir med deildarstjorum og forst6dumoénnum. Skrifstofan
annast einnig alla almenna ritarapjonustu, umsjon med innkaupum rekstrarvara,
simapjonustu og umsjon med télvu- og hugbunadarmalum stofnunarinnar i samvinnu vid
upplysingataeknideild baejarins.

HUSALEIGUBZATUR

Husaleigubaetur hafa verid greiddar i Képavogi fra arinu 1998 samkvaemt I6gum nr. 138/1997
um husaleigubaetur. Markmid laganna er ad laekka husnaediskostnad tekjulagra leigjenda sem
og ad draga Ur adstédumun & hudsnaedismarkadi og eru baeturnar fjdrmagnadar af
sveitarfélogum og Jofnunarsjodi sveitarfélaga. Arid 2015 voru greiddar ut teeplega 373
milljénir kréna i husaleigubaetur, en par af voru sérstakar husaleigubsetur 57 milljonir.
Gjaldfeerd hlutdeild velferdarsvids i greidslu husaleigubdta var lidlega 134 milljonir.

A mynd 16 sést préun utgreiddra husaleigubdta fra arinu 2007 til arsins 2015 & verdlagi
desember 2015. Eins og myndin synir foru atgreiddar hdsaleigubaetur vaxandi @ arunum 2007
til 2010 en stddu i stad fram til 2013, par sem skerdingarmork haekkudu ekki i takt vid verdlag
a peim tima. bPad sama veldur pvi ad heildartalan laekkar nd @ milli ara; skerdingarmork hafa
ekki haekkad pannig ad launahaekkanir valda leekkun béta. Alls fengu 1.312 heimili i Képavogi
husaleigubeetur a arinu og par af fengu 634 heimili sérstakar husaleigubaetur.
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Mynd 16. Utgreiddar husaleigubaetur og fjéldi heimila arin 2007 — 2015
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[ april 2009 hofst greidsla sérstakra husaleigubdta til leigutaka 4 almennum leigumarkadi og

var |6gd ahersla 4 ad adstodin nyttist tekjulaegstu einstaklingunum. Tafla 8 synir préun

sérstakra husaleigubdta fra upphafi, bratté.

Tafla 8. Sérstakar husaleigubzetur 2009 — 2015
A verdlagi drsins 2015

Ar

2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015

Heildarupphaed
29.324.796
44.575.029
42.242.939
47.485.434
48.206.449
65.314.885
57.086.246

Sérstakar husaleigubaetur voru heaekkadar a arinu 2014 en ekki voru gerdar breytingar a

tekjumorkum & arinu 2015 og pvi minnka greidslur litilshattar vegna haekkunar @ launum.

Jofnunarsjodur sveitarfélaga endurgreidir u.p.b. 64% af utgreiddum almennum bétum og 60%

af sérstokum husaleigubotum.



VERKEFNASTIJORI

Verkefnastjori tekur patt i stefnumaétun, frampréun og nysképun innan svidsins i samvinnu vid
svidsstjora og starfsmenn. Onnur helstu verkefni eru styring timabundinna verkefna,
oryggismal, radgjof i starfsmannamadlum, freedsla og framkveemd kannana. Hann situr fyrir
hond svidsins i eineltisteymi, geedaradi og ymsum faghdpum og fyrir hond baejarins i
Samradshoépi logreglunnar @ hofudborgarsvaedinu um dafallahjalp, auk pess ad vera ritari
félagsmalarads. Verkefnastjori velferdarsvids er Anna Klara Georgsdéttir.

MOTTAKA FLOTTAFOLKS

Eitt steersta verkefni arsins var undirblningur méttoku fléttafélks sem hofst i byrjun
september pegar Képavogur lysti yfir vilja sinum til ad taka & méti fléttafolki fra Syrlandi.
Verkefnastjori velferdarsvids styrdi verkefninu fyrir hond bajarins og félst pad i pvi ad méta
verkferla og stefnu baejarins og undirbla stofnanir og starfsfélk sem best fyrir komu
fiolskyldnanna. Starfid sneri ad miklu leyti ad pvi ad efla samstarf & milli stofnana og svida
innan baejarins, auk pess ad koma a samradsvettvangi Képavogsbajar, velferdarraduneytisins
og annarra mottokusveitarfélaga. Markmid undirbuningsins var annars vegar ad undirbua
flutning og adlogun nyrra ibda eins vel og kostur er 4 og hins vegar ad bua til ferli sem nyta ma
i verkefnum af pessu tagi i framtidinni.

EINELTISTEYMI

Verklagsreglum um medferd eineltismdla & vinnustédum baejarins var breytt 4 arinu og ték
verkefnastjori patt i peirra vinnu. Stofnad var nytt eineltisteymi sem i sitja fulltrdar allra svida,
auk jafnréttisfulltrda baejarins. Teymid kannar pau eineltismal sem tilkynnt eru og kemur peim
i farveg, auk pess ad fraeda starfsfélk og stjornendur um einkenni og alvarleika eineltis a
vinnustédum, fyrirbyggjandi adgerdir og rétta medferd mala.

AFALLRAD KOPAVOGSBAJAR

Verkefnastjora var sem fulltrda baejarins i samradshépi Logreglunnar 8 Héfudborgarsvaedinu
um afallahjalp falid ad stofna afallarad innan baejarins. Markmid afallaradanna er ad midla
upplysingum a milli vidbragdsadila og stofnana baejarins ef til staerri hamfara kemur, auk pess
ad veita studning er afoll verda innan baejarfélagsins. Stofnud voru tvo rdd innan bajarins og
sitja fulltrdar velferdarsvids, menntasvids, Pjodkirkju og heilsugaeslu i hvoru teymi fyrir sig.
Verkefnastjori velferdarsvids styrir teymunum og samramir adgerdir pegar svo ber undir.

PJONUSTUKONNUN

Gerd var ein pjénustukénnun 3 arinu og sneri hun ad félagslegri heimapjénustu vid aldrada.
Kénnunin var 16gd fyrir 109 notendur af Elinu Thelmu Rébertsdéttur félagsrdadgjafa i gegnum
sima. Helstu nidurstédur voru paer ad 74% adspurdra voru mjog anaegdir med pa félagslegu



heimapjénustu sem peir fa fra Képavogsbae, 21% voru ansegdir og adeins 2% 6anaegdir. 87%
pbatttakenda voru sammala pvi ad félagsleg heimapjonusta veaeri naegilega mikil til ad gera peim
kleift ad lifa sjalfsteedu lifi og 94% sogdu starfsmenn sinna storfum sinum af alid og metnadi.
Nidurstodur voru pvi mjog jakvaedar en einnig barust margar dbendingar um hvernig baeta ma
bjénustuna og verda peaer abendingar nyttar til frekari uppbyggingar.

STARFSANZAGJUKONNUN

[ névember var starfsanaegjukénnun 16gd fyrir starfsmenn & skrifstofu svidsins. Kénnunin
byggdi 4 peim spurningum sem hvad verst komu ut i kdnnun 4arid dadur, sem og spurningu
vardandi almenna anaegju i starfi. Svarhlutfall var 88% og ségdust 93% svarenda vera anaegdir
i starfi sinu & velferdarsvidi. 97% toldu haefni sina nytast i vinnunni og 79% toldu sig hafa ahrif
a vinnustadnum. Sjo starfsmenn hofdu ordid fyrir likamlegu eda andlegu ofbeldi af halfu
notenda & sidustu 12 manudum og er pad sami fjoldi og a sidasta ari. Uppistada kdnnunarinnar
voru opnar spurningar og var i svorum helst bent & mikid dlag, skort @ Urreedum, takmorkud
taekifeeri til starfspréunar og sleeman taekjabunad.

GADAMAL

Vottunarferli stjornsysluhluta velferdarsvids lauk & arinu pegar svidid hlaut gaedavottun ISO.
Tveir starfsmenn svidsins fengu pjalfun sem innri Uttektarmenn og sinna nu, auk
verkefnastjéra, innri uttektum & 06d8rum svidum beejarins. Sett voru metnadarfull
gaedamarkmid fyrir svidid i upphafi ars og var peim nad ad miklu leyti.

FRADSLUFUNDIR

Fraedslufundir arsins voru ad miklu leyti helgadir storfum innan svidsins, pvi annar hver fundur
bar yfirskriftina Dagur i lifi... Starfsfélk allra deilda hélt kynningar @ stérfum sinum og
verkefnum og var almenn anaegja med petta fyrirkomulag, ekki sist par sem pad pdtti auka
skilning og innsyn inn i storf annarra starfsmanna svidsins. Utanadkomandi fyrirlestrar fjolludu
medal annars um reynslu einstaklinga med punglyndi, vidbrogd vid 6gnandi hegdun, kynningu
fra Frd Ragnheidi og fraedslu um hvernig vidhorf styra lidan okkar.
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