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Formali

Ferdapjonustan hefur undanfarin ar sett mark sitt & efnahagslif
landsmanna og samfélagid i heild. Eftir mjég hradan voxt sidustu
ar er nui svo komid ad ferdapjonustan er ordin ein af mikilveegustu
atvinnugreinum pjédarinnar. Utlit er fyrir ad framhald verdi 4
miklum vexti greinarinnar { &r. Samhlida pessum mikla vexti
standa Islendingar frammi fyrir peirri dskorun ad hlda vel ad
natturu landsins sem er stor pattur i addréttarafli pess og peim
innvidum sem efla samkeppnisheefni islenskrar ferdapjonustu &
alpjédavettvangi.

Hlutfall ferdamanna af ibuafjdlda landsins er um pessar mundir
med pvi haesta { heiminum. Sé hinsvegar horft til hlutfalls
ferdamanna midad vid landrymi er pad lagt 4 Islandi i alpjédlegu
samhengi. Vekur petta spurningar um polmérk ferdapjonustunnar
m.a. med tilliti il néttdruverndar og innvida. [ ljési greiningar 4
pessum pattum ma4 fullyrda ad innvidauppbygging hafi ekki fylgt
eftir peim mikla vexti sem verid hefur { fjolda ferdamanna. Er
teekifeeri m.a. folgid { pvi ad dreifa ferdamonnum betur um landid,
draga Ur arstidarsveiflu og nyta pannig betur peer fiarfestingar
sem farid hefur verid { & pessu svidi. Einnig parf ad huga vel ad
oryggi og nattiruvernd og sérstaklega m.t t. fjolda ferdamanna &
sumrin vid mestu natturuperlur landsins.

Ferdapjonustan er nu einn af hornsteinum gjaldeyriséflunar
pj6darbusins og hefur med hrédum vexti sinum sidustu ar skotio

fleiri stodum undir pa hlid efnahagsmala og pannig studlad ad
auknum stodugleika hagkerfisins litid til framtidar. P& hefur
greinin einnig borid uppi stéran hluta af peirri atvinnusképun sem
hefur att sér stad  niverandi efnahagsuppsveiflu og pannig 4tt
rikan patt i ad draga Ur pvi atvinnuleysi sem var mikid vandamal
hér um tima.

Ferdapjonustan er mjog samofin 6drum greinum hagkerfisins par
sem ferdamenn kaupa ekki einungis flug og gistingu heldur einnig
ymsa adra voru og pjénustu. Greinin er pannig ndtengd almennri
verslun og pjénustu i landinu og setur mark sitt & innlenda
framleidslu og fjarfestingu. Voxtur ferdapjénustunnar er pvi
byggdur 4 vidteekri samvinnu fiolda greina hagkerfisins. | pessu
felst styrkur greinarinnar en { leidinni flaekjustig pegar kemur ad
tolfreedilegri greiningu & umfangi hennar.

slandsbanki gefur 1 ar Gt skyrslu um fslenska ferdapjonustu |
annad sinn. Er skyrslan ad pessu sinni gefin Ut baedi 4 islensku
og 4 ensku enda er henni etlad ad gefa jafnt innlendum sem
erlendum adilum innsyn i préun greinarinnar og stodu hennar
hverju sinni. Med ttgafunni vill islandsbanki leggja sitt af morkum
vid ad upplysa um stédu ferdapjonustunnar. Er pad von okkar ad
skyrslan reynist gagnleg og god vidbét vid pa miklu umfjollun sem
ferdapjonustan hefur alid af sér og verdskuldar.

Kristin Hronn Gudmundsdéttir
Forstédumadur verslunar og pjénustu & fyrirtaekjasvidi

slandsbanki og ferdapjonusta

slandsbanki bydur einstaklingum, heimilum, fyrirteekjum og
atvinnufidrfestum alhlida  fiarmalapjonustu. A fyrirtaekjasvidi
Islandsbanka hafa um &rabil starfad sérstok teymi med sérhaefingu
i sjdvarutvegi, orku, fasteignum og sveitarfélogum. Sérstakt ferda-
pjénustuteymi er einnig starfandi innan fyrirteekjasvids asamt
ferdapjonusturadi sem samanstendur af fidlbreyttum hopi ur
ymsum deildum bankans.

A undanfornum &rum hafa morg af steerstu og oflugustu ferda-
bjonustufyrirteekjum & lslandi verid 4 medal vidskiptavina
lslandsbanka. Hefur islandsbanki styrkt st6du sina i islenskri
ferdapjonustu og hafa 25% af nyjum lanum undanfarin tvé ar verid
til greinarinnar. | &rslok 2015 voru lén il fyrirtaekja  ferdapjonustu
um 17% af lanasafni bankans til fyrirteekja. Fyrirteeki  ferdapjonustu
sem eru | vidskiptum vid bankann eru yfir 500 talsins. Pad er pvi
lj6st ad ferdapjonusta sem atvinnugrein er bankanum afar mikilveeg
og leggja starfsmenn sig fram vid ad veita fyrirteekjum { greininni
bestu bankapjonustu 4 Islandi.

Mynd 1. Skipting lanasafns islandsbanka til fyrirtaekja eftir
atvinnugreinum 2015
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Islensk ferdapjénusta

Samantekt

Greining Islandsbanka spair 29% aukningu {fislda ferdamanna
til Islands & arinu 2016. Til samanburdar spair World Tourism
Organization ad fjoldi ferdamanna & heimsvisu aukist um 4%.
Gangi spain eftir munu rumlega 1,6 milljénir ferdamanna
koma til landsins um Keflavikurflugvoll 4 arinu.

Gangi spa okkar eftir mun fjoldi ferdamanna verda teeplega
fimmfaldur fjoldi busettra & islandi & arinu 2016. A teknu
tilliti til medal dvalartima ferdamanna jafngildir pad ad hér &
landi séu teeplega 30 pus. ferdamenn & degi hverjum allt &rid.
Ferdamenn sem hlutfall af fbdum landsins er med pvi heesta
i heiminum. Neesta sumar deetlum vid ad teeplega einn af
hverjum fimm sem hér verdur 4 landi verdi ferdamadur.

pratt fyrir hatt hlutfall ferdamanna m.v. ibta landsins er hlutfall
ferdamanna m.v. landrymi nokkud lagt f alpjodlegu samhengi.
A 4rinu 2016 verda 4 islandi um 16 ferdamenn 4 hvern
ferkilometra m.v. spa okkar um fjolda ferdamanna. Er hlutfallid
undir medaltali OECD landanna sem er 18 og talsvert undir
hlutfalli ESB rikjanna ad medaltali en pad er 103.

Ferdamenn & heimsvisu voru 1.184 milljonir talsins & arinu
2015 og heimséttu rimlega 0,1% beirra Island eda um einn
af hverjum eitt pusund ferdamonnum. Ferdapjonustan hér &
landi er pvi ekki stor i alpjodlegu samhengi og teekifeeri fyrir
frekari voxt sannarlega til stadar prétt fyrir sogulegan voxt
undanfarid.

Dregid hefur ur arstidarsveiflu { komu ferdamanna. Hlutfall
ferdamanna { juni, julf og agust nadi hamarki { teeplega 50%
4 arinu 2010. Sidan pa hefur hlutfallid leekkad talsvert og
koma nd um 40% ferdamanna { 4durtSldum manudum. Peer
pj6dir sem draga hvad mest Ur arstidarsveiflunni eru Bretar
og Japanar en einungis 15% Japana og 18% Breta ferdast til
landsins {junf, julf og dgust.

Flestir ferdamenn koma fré BNA og Bretlandi og velja
hlutfallslega fleiri ferdamenn fré pessum I6ndum island sem
afangastad. Af peim Bandarikiamonnum sem ferdudust til
Evropu komu rimlega 1,9% til slands fyrstu 10 manudi
arsins 2015 en hlutfallio nam teepum 0,5% & arinu 2010. Af
peim Bretum sem ferdudust til Evrépu fyrstu 10 manudi arsins
2015 komu um 0,41% til slands samanborid vid 0,14% &
&rinu 2010, Er pvi Island ad szekja markadshlutdeild 4 kostnad
annarra afangastada hja ferdamdnnum bessara pjoda yfir
timabilio.

Um 90% allra ferdamanna sem ferdast il Islands koma um
Keflavikurflugvoll. bvi eru flugvollurinn og flugframbod hingad
til lands radandi peettir { uppgangi islenskrar ferdapjonustu.
Samkveemt upplysingum fré Isavia budu sjo flugfélog upp
4 4eetlunarflug til islands sumarid 2009 en sumarid 2016
hafa 25 flugfélog radgert éeetlunarflug til landsins um
Keflavikurflugvoll einhvern hluta érsins.

Vid gerum rad fyrir ad ferdapjonustan muni afla teeplega
428 makr. { Utflutningstekjur og ad hlutur greinarinnar i
heildarttflutningstekjum verdi um 34% & arinu 2016. Hefur
hlutdeild greinarinnar { Utflutningstekjum pjédarbusins farid
vaxandi sidustu ar, en hun var til ad mynda um 18% arid 2010.

Heildarkortavelta erlendra ferdamanna hér a landi nam 154,4
mo.kr. & arinu 2015 eda rétt teeplega 13 mao.kr. ad medaltali
i hverjum manudi arsins. Kortavelta erlendra ferdamanna
jokst um 40,4 ma.kr. & drinu 2015 eda sem nemur 35,4%.
Kortavelta & hvern ferdamann hafdi dregist saman allt fré arinu
2012 en & arinu 2015 vard breyting par 4 og jokst kortavelta
4 hvern ferdamann ar 117,7 pus. kr. { 122,4 pus. kr. & milli
ranna 2014 og 2015.

Pad ma rekja riflega eitt af hverju premur storfum sem skapast
hafa ihagkerfinu frd 2010-2015 til ferdapjénustu. Eru pa étalin
pau storf sem voxtur i 9drum ferdapjonustutengdum greinum
hefur skapad s.s. bilaleigum, sméasolu, afpreyingu, menningu,
témstundum, verslun og annarri pjonustu. Mé eetla ad meira
en einn af hverjum tiu starfandi i hagkerfinu um pessar mundir
vinni { ferdapjénustu og tengdum greinum.

island er i 18. saeti af 141 landi yfir samkeppnishaefustu
ferdamannalond heims samkvaemt World Economic Forum.
Styrkleikar landsins eru m.a. mannaudur, hvad landid er opid
og vel tengt flugumferd og innvidir ferdapjénustunnar hér 4
landi. Einnig eru oryggi og hreinlesti & medal kosta landsins.
A méti dregur skortur 4 menningarlegri afpreyingu og hatt
verdlag nokkud ur samkeppnisheefni landsins i ferdapjénustu.

Erlendir ferdamenn hafa lengi verid mikilvaegir islenskri
gistipjénustu en undanfarid hefur mikilvaegi peirra aukist til
muna. A timabilinu fra 1998 til og med arinu 2010 var hlutfall
seldra gistindtta til erlendra adila teeplega 69% og pvi um
31% allra gistinétta seldar til Islendinga. Hlutfallid nam 85% 4
arinu 2015 og hefur vaxid um 13 présentustig fra arinu 2010.
Hlutfall islendinga er pvi um 15% um pessar mundir og hefur
rumlega helmingast fré arinu 2010.

Pegar hlutfall seldra gistindtta til erlendra ferdamanna er
skodad | erlendum samanburdi sést ad svo hétt hlutfall
seldra gistindtta til Utlendinga er ekki algengt. Samtala seldra
gistindtta allra pjéda innan Evrdpusambandsins til erlendra
ferdamanna er til ad mynda minna en helmingur allra seldra
gisitndtta eda um 46%.

Fjoldi seldra gistindtta & ollum gististodum landsins var um
6,67 milljénir & arinu 2015 og jokst um 21,56% fra 2014. Seldar
gistineetur fyrstu 10 manudi arsins 2015 voru um 21%fleirien
yfir somu manudi & drinu 2014 og eru Islendingar eina bjédin,
samkveemt gognum Eurostat, par sem aukningin yfir timabilid
nemur meira en 20%. Voxtur { seldum gistindttum allra pjéda
Evrépusambandsins samanlagt nam til ad mynda um 3% yfir
sama timabil.



Um 2,82 milljénir eda um 42% allra gistindtta voru seldar &
hofudborgarsvaedinu. A landsbyggdinni voru um 3,85 milljonir
gistindtta seldar eda 58% af heildinni.

Vid deetlum ad skradar gistineetur nemium 68% af heildarfjolda
gistindtta erlendra adila & arinu 2015 og er restin, eda um
32%, pvi dskradar gistineetur. Peer geta til deemis verid gisting
i gegnum deilihagkerfid i husneedi i einkaeigu, gisting hja
skyldmennum eda kunningjum o fl.

Aukid veegi erlendra ferdamanna f gistipjonustu er drifid &fram
af landsbyggadinni. Pegar hofudborgarsveedid er skodad sést
ad hlutfall seldra gistindtta til erlendra ferdamanna er nokkud
stodugt fra arinu 2010, i kringum 89%. Mikill voxtur hefur t.d.
ordid { gistipjonustu til Utlendinga & Vesturlandi, Nordurlandi
vestra og & Vestfiordum og hefur hlutfall seldra gistindtta til
erlendra ferdamanna i pessum landshlutum vaxid um 30, 24
0g 19 présentustig fra drinu 2010.

A &rinu 2015 seldu hételin um 2,96 milliénir gistindtta og
fiolgadi peim um teeplega 650 pusund eda 28,1% fré fyrra
éri. Sala 4 gistin6ttum til islendinga feekkadi um rimlega 6,5
pusund og um 655 pusund fleiri gistineetur voru seldar til
erlendra ferdamanna 4 arinu 2015. Standa erlendir ferdamenn
pvi alfarid undir peim vexti sem vard & hételmarkadnum &
arinu 2015.

Fjolgun hételherbergja hefur aldrei verid meiri & einu éri
en & arinu 2015. Samkveemt Hagstofunni baettust 872 ny
herbergi vid hdtelmarkadinn & arinu og munar par mest um
opnun Fosshétels Reykjavikur, Kea hételin, Hotel Skugga og
Hétel Storm. Fjélgun hételherbergja & hoéfudborgarsveedinu
nam 26,3% 4 arinu 2015 sem er mesta fjdlgun svo langt sem
meelingar na. Pratt fyrir sogulega aukningu hételherbergja
fiolgadi ferdamonnum hlutfallslega meira, eda um 30,2%, og
jokst nyting hotelherbergja d drinu 2015 Ur 77,6% i 78,8% fyrir
vikio.

Medal hofudborga Nordurlandanna var hlutfallsleg aukning i
frambodi hételherbergja & arinu 2015 mest i Reykjavik.

Azetlad er ad 290 ny hételherbergi komi & markadinn 2016,
sem nemur 5,8% aukningu & frambodi hételherbergja. Enn
eitt arid ma pvi telja dliklegt ad aukid frambod haldi i vio
aukna eftirspurn. Til ad meeta fidlgun ferdamanna & érinu og
vidhalda obreyttri hotelnytingu er pad mat okkar ad riflega
1.000 hételherbergi purfi til vidbotar vid pau sem fyrir eru.
Mun pvi tvennt gerast; nyting hételherbergja mun ad ollum
likindum verda haerri & rinu 2016 en 4 arinu 2015 og steerri
hluti ferdamanna leita { adra gistingu en hételgistingu.
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Ef horft er til neestu éra ma eetla ad fijélgun hotelherbergja
verdi samtals um 2.450 til arsins 2019. Er heildarfjarfesting
bessara verkefna deetlud rimlega 55 ma.kr. Azetlud fiarfesting
4 arinu 2016 nemur 20,2 mo.kr. eda um 7,5% af aectladri
atvinnuvegafjarfestingu i hagkerfinu & pessu ari.

Medalverd & hételherbergjum i Reykjavik (119 evrur) & érinu
2015 var haerra en i Kaupmannahofn (112 evrur) og Osld
(107 evrur) en svipad og { Stokkhdlmi (120 evrur). Er pad
afleiding pess ad medalverd & hvert herbergi { Reykjavik hefur
haekkad langt umfram adurgreindar borgir fré arinu 2011 eda
um 49%.

RevPar hefur einnig haekkad mest  Reykjavik af héfudborgum
Nordurlandanna fré érinu 2011 eda sem nemur 83%. Hefur
RevPar i Reykjavik farid Ur pvi ad vera leegst i samanburdi vid
adrar borgir & Nordurlondum & arinu 2011 { pad ad vera haest.
Petta er s& maelikvardi sem er helst notadur til pess ad leggja
mat & ardsemi af rekstri hétela.

[ lok ndvember 4 arinu 2015 voru skrad gistirymi & Airbnb {
Reykjavik 2.681 en pau voru 1.188 { desember & arinu 2014
og hefur pvi skrddum gistirymum par fjdlgad um 126% 4
teepu ari.

A 12 manada timabili fré og med november & arinu 2014
deetlum vid ad um 358 pusund gistineetur hafi verid seldar
gegnum Airbnb & héfudborgarsveedinu. Til samanburdar nam
fioldi gistindtta hétela & hofudborgarsvaedinu yfir sama timabil
um 1.782 pasundum. Seldar gistinestur i gegnum Airbnb sem
hlutfall af seldum gistinéttum hotela & hofudborgarsveedinu
nema pvi um 20%.

Flestar gistineetur & Airbnb voru seldar i agust eda 63,2
pusund. Til samanburdar voru 189 pusund gistineetur seldar
4 hételum & hofudborgarsveedinu [ agust ario 2015 og voru
seldar gistinaetur & Airbnb pvi um 33%, eda um pridjungur, af
peim gistinottum sem seldar voru & hételum & sama tima.

Um 22 pusund fleiri gistingetur seldust i gegnum Airbnb |
oktdber & rinu 2015 en { sama manudi rid &dur. Nemur pad
um 225% vexti eda rimlega prefoldun. Yfir sama timabil nam
aukning iseldumgistinéttum & hételum & hofudborgarsvaedinu
29%. Undirstrikar petta pann mikla voxt sem nu & sér stad |
deilihagkerfinu.

A 12 manadatimabili fra og med névember 4 arinu 2014 voru
heildartekjur adila med skrad gistirymi & Airbnb i Reykjavik
um 2,22 ma.kr. Tekjur hotela & héfudborgarsveedinu yfir sama
timabil ndmu 14,5 mo.kr. Nema tekjur { gegnum Airbnb yfir
12 ménada timabil pvi rimlega 15% af peim tekjum sem
hételmarkadurinn afladi yfir sama timabil.
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A fiogurra manada timabili, fra og med juni & érinu 2015,
namu tekjur adila med gistirymi & Airbnb um 1,35 mao.kr.
eda um 61% af heildartekjum yfir 12 manada timabil. Til
samanburdar ndmu tekjur hétela & hofudborgarsveedinu fré
og med juni & arinu 2015 um 51% af heildartekjum yfir sama
12 ménada timabil. Eru pvi meiri arstidarsveiflur & Airbnb en &
hételmarkadnum.,

Medallengd dvalar peirra ferdamanna sem nyta sér Airbnb
i Reykjavik er 3,3 neetur og er dvalartiminn lengri yfir kaldari
méanudi arsins. Er pessi nidurstada f takti vid konnun sem
Ferdamaélastofa gerir 4 medal erlendra ferdamanna sem
hingad koma en flestir peirra, eda 40,4%, dvelja 3-4 neetur |
Reykjavik og nagrenni.

Steerd bilaleiguflotans tok stokk & milli dranna 2014 og 2015
og steekkadi um 26%, en til samanburdar vard 30% aukning
4 fjolda ferdamanna. Porfin fyrir ad steekka flotann var ordin
upps6fnud, pvi hann hafdi einungis steekkad um 7% & milli
dranna 2013 og 2014 & medan ferdamonnum fjélgadi um
24%.

Amilli dranna 2003 og 2014 prefaldadist fioldi ttgefinna leyfa
til bilaleigureksturs, Gr 51 { 151. Arid 2015 fidlgadi leyfum
adeins um eitt, Ur 151 { 152. Skyringin virdist vera su ad
akvedin grisjun hafi att sér stad, p.e. dvirkir leyfishafar dottid
Ut i stad nyrra sem komu inn.

Gert er rad fyrir 29% aukningu & fjolda ferdamanna arid 2016
og einsynt ad virkum rekstraradilum bilaleiga muni ficlga &
arinu.

Fra 2006 til 2014 fidlgadi bilaleigubilum dr 4.756 { 12.179
bila. Fyrir &rid 2015 var spad ad bilaleigubilar yrdu um 14.000
talsins, en raunin vard hinsvegar 15.401 bill. Gert er rad fyrir
dframhaldandi fjdlgun i um 18.500 bila & arinu 2016 pegar
flotinn verdur sem steerstur og nemur pad 20% aukningu fra
fyrra ari.

Bilaleiguflotinn hefur vaxid hradar en almennur félksbilafloti
landsmanna. Hlutfall bilaleigubila af heildar folksbilaflota arid
2006 var 2,4% en var 6,8% arid 2015. Ef spar ganga eftir er
gert rad fyrir ad petta hlutfall verdi allt ad 8% arid 2016.

Samtals attu 20 steerstu bilaleigurnar 85% af heildar
bilaleiguflotanum & sidasta ari, sem er svipad hlutfall og 2014.
Flestar leigurnar virdast hafa staekkad flotann sinn { takt vid
steekkun markadarins { heild sinni.

Bilaleiguflotinn er frekar nylegur, en 87% af honum eru 5 éra
gamlir bilar eda yngri, og 64% af honum adeins 1-2 &ra gamlir
bilar. Til samanburdar pa er aeetlad ad adeins 13-15% af
heildar bilaflota landsins hafi verid 5 ara gamlir bilar eda yngri.

Ad medaltali arin 2010 til 2014 hafa bilaleigubilar verid
um 42% af 6llum seldum nyjum bilum & landinu. Hlutfallid
arid 2015 var 43% og pvi voru bilaleigubilar um 6.600 af
heildarsolunni sem var 15.300 bilar. Afram er biist vid ad
petta hlutfall haldist svipad 4rid 2016 og af 17.500 seldum
nyjum bilum verdi bilaleigubilar 7.500.




Velta { bilaleigugreininni hefur vaxid mikid { samreemi vid aukid
umfang. Arid 2008 var velta greinarinnar um 7,5 milljardar
kréna, en &rid 2015 var hidn ordin um 33 milljardar. Asetlad er
ad allt ad 900 manns hafi beina atvinnu vid greinina.

Medalverd nys bilaleigubils arid 2015 var um 3 milljonir kréna
og af pvi leidir ad beinar fjarfestingar greinarinnar { bilum hafi
verid um 19,5 milljardar kréna an vsk. & drinu 2015. Midad
vid deetlada bilasolu drsins 2016 ma gera rad fyrir ad bein
fidrfesting 1 bilum verdi 22,5 milljardar kréna. Er pa ¢talid
gridarmargt annad eins og t.d. dekkjakaup, varahlutakaup,
eldsneytiskaup og fjarfestingar { hiisnzedi.

Aukid veegi ferdapjonustu i islensku hagkerfi hefur aukio
fiolbreytni { gjaldeyriséflun pjédarbisins og i efnahagslifi
landsmanna almennt. /tti pad ad auka stodugleika hag-
kerfisins litid fram f timann. Hins vegar gerir aukid umfang
greinarinnar fislenskt hagkerfi vidkveemara fyrir &follum &
bessu svidi. Afollin geta verid af ymsum toga. Ma par nefna
sem deemi nattiruhamfarir og efnahagsnidursveiflu eda
efnahagskreppu.

Nattiruhamfarir geta beedi verid bolvun og blessun fyrir
ferdapjonustuna likt og pekkt er hér & landi af gosinu |
Eyjafjallajokli & fyrri hluta drs 2010. Gosid olli samdreetti {
fiolda ferdamanna en vard sidar hluti af orsok mikillar fjolgunar
ferdamanna hér 4 landi. Landfreedileg lega slands gerir pad
hins vegar ad verkum ad ferdapjénustan hér & landi byggir ad
mestu 4 flugumferd.

[slensk ferdapjénusta

Um 90% af ferdamonnum sem hingad komu & arinu 2015
komu med flugi. Ferdapjénustan hér & landi er pvi vidkveemari
fyrir roskun { flugumferd en { mérgum 6drum hagkerfum par
sem ferdapjénustan er byggd 4 fleiri flutningamétum. island
sem virk eldfjallaeyja er dkvedin ahaetta fyrir greinina hvad
petta vardar.

Efnahagsnidursveiflan i heiminum 2008 er nylegt deemi sem
synir vel hvad efnahagsnidursveifla & heimsvisu getur haft
4 fjolda ferdamanna og ferdapjénustuna almennt. Pannig
meeldist t.d. enginn hagvoxtur & alpjédavisu & arinu 2009 og
samdrattur (fjolda ferdamanna upp 4 4,0% & sama tima. Hér 4
landi meeldist heegur voxtur i fjolda ferdamanna arid 2008 og
samdrattur i fiolda ferdamanna beedi arin 2009 og 2010. Kom
samdratturinn eftir nokkud hradan voxt i fjolda ferdamanna
uppsveiflunni fyrir efnahagsafallio 2008 en stér hluti af peim
vexti var vegna folks f vidskiptaferdum.

Raungengi krénunnar hefur haekkad umtalsvert samtimis
uppgangiferdapjénustunnar hérundanfarin ar. Hefur petta ryrt
samkeppnisstddu ferdapjonustunnar m.t.t. verds. Rannsoknir
syna ad hreyfingar f raungengi pess lands sem ferdamadurinn
kemur fra hafa oft ekki sidur ahrif en hreyfingar f raungengi
pess lands sem ferdast er til. Er petta m.a. synilegt i pvi ad
fioldi Islendinga sem ferdast il annarra landa hefur stéraukist
samhlida heekkun raungengis  kronunnar  undanfarid.
Einnig hefur mestur voxtur undanfarid verid { ferdamonnum
hingad til lands frd peim 16ndum sem hafa verid ad upplifa
raungengisheekkun. Ma par nefna Bandarikjamenn og Breta.
Voxtur hefur einnig verid { fiolda ferdamanna fré evrusveedinu
en hann hefur verid mun minni.
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Ferdapjénustan umfangsmikil
og i hrodum vexti

Enn eitt metérid er hafid { umfangi ferdapjénustunnar hér 4 landi.
Ad okkar mati verdur met slegid { gjaldeyrisskopun greinarinnar,
umfangi hennar | hagkerfinu og fiolda ferdamanna sem ferdast
hingad il lands svo eitthvad sé nefnt. Uppgangur ferdapjénustunnar
hefur haft vidteek ahrif 4 islenskt efnahagslif, verid stor pattur
uppsveiflu hagkerfisins undanfarin &r og hefur sett mark sitt &
samfélag okkar { heild. Hefur engum dulist umfang greinarinnar
enda ferdamenn sem hlutfall af ibGum landsins med pvi heesta |
heiminum um pessar mundir og Utlit fyrir ad pad muni aukast enn
frekar. Samkeppnisstada landsins { tengslum vid ferdapjonustu er
gdd en askorun er ad fylgja auknum vinseeldum landsins eftir med
uppbyggingu innvida s.s. hétela og afpreyingar dsamt pvi ad nyta
betur peer fiarfestingar sem pegar hefur verid radist { & pessu svidi.
Mikil aukning { flugframbodi hefur gert voxt ferdapjénustunnar
mogulegan og er Gtlit fyrir umtalsverdan voxt flugframbods i &r. Er
pad okkar mat ad ferdapjonustan muni & arinu sem lidur styrkja
stodir sinar enn frekar sem ein af lykilgreinum hagkerfisins og
einnig sem pa steerstu f gjaldeyrisskopun pess.

Spaum 29% aukningu i fjolda
ferdamanna & arinu 2016
Greining [slandsbanka spair 29% aukningu { fiolda ferdamanna

4 arinu 2016. Til samanburdar spair World Tourism Organization
ad fjoldi ferdamanna & heimsvisu aukist um 4%. Gangi spéin
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eftir munu rdmlega 1,6 milljénir ferdamanna koma til landsins
um Keflavikurflugvoll & drinu. Spéin byggir 4 peim télum sem nu
liggja fyrir um fiolda erlendra ferdamanna dsamt upplysingum fra
Isavia yfir veenta flugumferd neesta ars en pau gogn gefa til kynna
téluverda aukningu flugframbods um  Keflavikurflugvoll. Veent
aukning i flugframbodi 4 &rinu 2016 er talsvert meiri en st aukning
sem atti sér stad i flugframbodi & nylidnu ari. Isavia gerir hins vegar
rad fyrir pvi ad hlutfall skiptifarpega af heildarfiolda farbega um
flugvollinn heekki & arinu 2016 og ad leegra hlutfall af heildarfjolda
farpega sem ferdast um flugvéllinn fari inn f landid.

Hvert metarid a feetur 6dru

Samkveemt télum Ferdamalastofu foru um 1.262 pus. ferdamenn
fré landinu um Keflavikurflugvoll (KEF) & arinu 2015 sem svarar til
rumlega 30% aukningar milli éra. Eru pa ekki taldir peir ferdamenn
sem hingad ferdast med skemmtiferdaskipum, Norreenu og um
adrar hafnir eda flugvelli. Samkvaemt World Tourism Organization
var voxtur ferdamanna & alpjddavisu 4,4% & arinu 2015 og ad
medaltali 3,5% & hverju ri & timabilinu 2005-2014. Arlegur voxtur {
fjolda ferdamanna hérlendis fré arinu 2010 nemur ad jafnadi 22,4%.
Voxturinn 4 fslandi er pvi talsvert umfram pann voxt sem 4 sér stad
ifjolda ferdamanna & alpjodlegum grundvelli.
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Heimild: Ferdamalastofa og Greining Islandsbanka
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Enn dregur Ur arstidarsveiflum

Mikil arstidarsveifla hefur einkennt komu ferdamanna til landsins
en peir koma flestir yfir sumarmanudina junf, juli og agust. Hiutfall
ferdamanna sem voru hér yfir adurtalda prja manudi nadi hamarki
i teeplega 50% & arinu 2010. Sidan pa hefur hlutfallid leekkad
talsvert og koma nu um 40,2% ferdamanna f juni, jdli og agust.
Hefur hlutfallslegur voxtur | fiélda ferdamanna verid mestur
i névember og desember fré arinu 2010 og nemur arlegur voxtur
pessara tveggja ménada rimlega 30%. Yfir sama timabil hefur
arlegur voxtur verid leegstur yfir sumarmanudina eda & bilinu
16-20%. Hafa hagsmunaadilar { ferdapjénustu pvi nad talsverdum
arangri fmarkadssetningu  islandi sem &fangastad allt arid. Ymsir
vidburdir og hagsteedari flugfargjold utan haannatima hafa einnig
studlad ad pessari préun sem hefur skapad betri rekstrargrundvoll
fyrir adila  ferdapjonustutengdri starfsemi. Greining Islandsbanka
spair pvi ad pessi proun haldi afram 4 &rinu 2016 og ad pa dragi
enn frekar ur arstidarsveiflunni.

Peer pjodir sem draga hvad mest Ur arstidarsveiflunni eru Bretar
og Japanar. Ferdamenn pessara pjoda skera sig ur ad pvi leyti ad
flestir peirra ferdast utan haannatima. Likt og ddur segir koma
rimlega 40% allra ferdamanna { juni, juli og agust en einungis
15% Japana og 18% Breta ferdast til landsins yfir bessa manudi.
Minnkandi arsidarsveifla er greininni mikilveeg og aukin &sékn
bessara pjdda hingad til lands hefur stutt vid pa proun.

Februar Mars April Maf Juni

25% &

249 .
31%
’ 30% &

November  Desember

Jul Agist

September  Oktéber

2012 2013 mmmmm 2014 2015 - ,
Heimild: Ferdamalastofa

800 - 55%
700 - 50%
600 - &
500 - - 40%
400 - | 350
300 - 0%
200 -
- 25%
100 -
4 L 20%
0 [So TS Yol © ~ 0 o O ~— N ™ <t Te)
S 88 8 883838 388 8 8 &
N NN N N N N N N N N N N

junf, julf, 4gdst . Adrir manudir
Hlutfall ferdamanna 1 jdni, juli, agust, h. &s
Heimild: Ferdamélastofa
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Fleiri bandariskir ferdamenn en breskir

Pau prettan ar sem Ferdamaélastofa hefur meglt fjolda feréamanna
eftir pjodernum hafa Bretar maelst fiolmennastir { ellefu skipti. |
hin tvo skiptin hafa Bandarikjamenn verid flestir og gerdist pad &
arinu 2011 og nu & sidasta ari. Er pad afleiding pess mikla vaxtar
sem 4tti sér stad hja bandariskum ferdamonnum 4 arinu 2015 en
peim fjolgadi um 90,7 pus. eda teep 60%. Mikill voxtur hefur verid
ifjolda ferdamanna fra Bretlandi og Bandarfkjunum fré &rinu 2010
og ef einungis eru taldir peir ferdamenn sem komu fra pessum
tveimur [ondum 4 arinu 2015 pa eru peir um 25 pusundum fleiri
en heildarfioldi ferdamanna sem komu hingad til lands & arinu
2010. Heildarfjéldi ferdamanna hefur aukist um rdm 800 pus. fra
arinu 2010 og standa Bandarikjamenn og Bretar undir rimum 372
bus. eda teeplega helmingi pessarar aukningar. ,Annad" var pridji
fiolmennasti flokkurinn samkveemt gognum fré Ferdamalastofu.
Ekki er heegt ad nalgast frekari upplysingar um pennan flokk
gognunum og er pvi ovist hvernig pjédernissamsetning flokksins
liggur. Greining 4 aukinni fidlbreytni ferdamanna sem hingad
koma er pvi takmdrkud ad pessu leyti. Aukin fiolbreytni f pjéderni
ferdamanna sem hingad koma er af hinu géda. Med pvi méti er
islensk ferdapjonusta betur i stakk buin til ad takast 4 vid &foll, likt og
hrydjuverk eda efnahagsafoll svo deemi séu tekin, i einstaka [ondum.
Slik &foll geta haft vidtaek ahrif 4 ferdamennsku likt og komid erinn &
{kaflanum , Afoll i ferdapjonustu’.

Teeplega 30 pusund ferdamenn & degi hverjum

Fjoldi ferdamanna var teeplega fiorfaldur fjoldi basettra hér & landi
4 arinu 2015 og gangi spa okkar eftir mun fjoldi ferdamanna verda

Heildarfjoldi ferdamanna 2010 Breskir og bandariskir ferdamenn 2015

Heimild: Ferdamalastofa

teeplega fimmfaldur fioldi busettra 4 islandi 4 yfirstandandi &ri. A3
teknu tilliti til medaldvalartima ferdamanna jafngildir pad ad hér &
landi séu teeplega 30 pus. ferdamenn & degi hverjum allt &rid. Sem
hlutfall af heildar ibuafjolda ad vidbeettum medalfjdlda ferdamanna
er pad 8,3%. Petta hlutfall hefur oft verid notad sem visbending um
pad hversu stér ferdamannapjénustan er { hinum ymsu léndum. Er
Island ar { sjéunda szeti 4 milli Ménaké og Moltu. Fyrir ofan okkur
4 listanum eru einungis smarfki & bord vid Vatikanid sem er efst
4 listanum, Andorra sem er ndmer tvé og Bahamaeyjar sem eru
ndmer fimm. Pess ma geta ad af stéru rikjunum eru ekkert med
nélaegt bvi jafn hatt ferdamannahlutfall og island. Pannig er Spann
med 2,2%, Frakkland med 2,0% og ftalfa med 1,3% svo nokkur
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deemi séu tekin. Af smeerri rikjum mé nefna Eistland med 4,0%,
Austurriki med 3,8%, frland med 3,7% og Danmork med 2,56%. bess
ma geta ad hér er um medaltalstélu fyrir &rid ad reeda en vegna
mikillar arstidarsveiflu [ fjolda ferdamanna er hlutfallid mun heerra
yfir sumarmanudina. Pannig aetlum vid ad { sumar verdi ferdamenn
ad medaltali riflega 18% peirra sem eru hér 4 landi. Merkir petta ad
4 peim tima verdi teeplega einn af hverjum fimm sem hér er & landi
ferdamadur.

Ferdamenn ekki margir hér & landi midad vid landrymi

pratt fyrir ad fjoldi ferdamanna hér & landi sé mikill  samanburdi vid
heildarfjdlda fbua og ofangreint hlutfall ferdamanna hétt er landid
stort og ekki yfirfullt afferdamonnum  peim skilningi. f raun er hlutfall

Heimild: Alpjodabankinn og Greining slandsbanka

ferdamanna & mati staerd landrymis hér 4 landi fremur lagt. [ 4r er
petta hlutfall 16,2 ferdamenn & hvern ferkilémetra m.v. okkar spa
um fjolda ferdamanna. Er pad hlutfall adeins undir medaltali OECD
landanna sem er 17,6 og talsvert undir hlutfallinu fyrir ESB rikin ad
medaltali en pad er 102,6. Pess m4 geta ad pau riki sem vid erum &
millihvad ofangreint hlutfall ferdamanna & matifjdlda ibda vardar b.e.
Mdnaké og Malta eru med mun heerra hlutfall ferdamanna & mdti
ferkilometra en Island. Er hlutfall Ménaké 164.000 og Méltu 4.943.
Hinar miklu vidattur islands eru pvi enn nokkud langt fré pvi ad vera
jafn yfirfullar af ferdamonnum og sjd mé { flestum peim rikjum par
sem ferdapjonustan er vidlika umfangsmikill hluti hagkerfisins og
hér. M4 pvi segja ad enn sé talsvert svigrim til vaxtar greinarinnar
hér 4 landi pd ad hugsanlega séu einstakir ferdamannastadir farnir
ad nalgast mettun hvad feréamannafjolda vardar.
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Einn af hverjum pusund ferdamonnum
ferdast til Islands

Samkveemt World Tourism Organization voru ferdamenn 4
heimsvisu 1.184 milljénir talsins & arinu 2015 og fjdlgadi peim
um 4,4% & arinu. Einungis rimlega 0,1% af peim ferdaménnum
heimséttu island eda um einn af hverjum eitt ptisund ferdamaénnum.

A mynd 10 m4 sja bé &fangastadi sem flestir ferdamenn ferdudust
til 4 arinu 2013 dsamt nokkrum véldum &fangastédum. Undirstrikar
myndin hversu fair ferdast til islands pegar horft er 4 heildarfislda
ferdamanna & heimsvisu. Hvad fiolda ferdamanna vardar er Island
sem éfangastadur i 110. seeti af peim 16ndum sem heegt er ad
nalgast pessar upplysingar um hja Alpjddabankanum. Aftur & méti
erisland { 176. saeti af pessum sému [ondum hvad ibuiafislda vardar.
Hafa ber i huga ad sjalfstaed riki heimsins eru um pessar mundir
196 talsins. Edli malsins samkvaemt blasir vid gerbreytt mynd pegar
tekid er tillit til ibuafjolda likt og sjd ma & mynd 11. Ferdamenn voru
um 2,4 sinnum fleiri en iblar landsins & &rinu 2013 en gangi spéa
okkar eftir er tlit fyrir ad peir verdi teeplega fimm sinnum fleiri en
fbuiar landsins & &rinu 2016. fsland er pvi efst & lista { samanburdi vid
somu pjddir og & mynd 11 pegar buid er ad taka tillit til ibuafjdlda.

[ lj6si pess ad ennpé eru hlutfallslega fair ferdamenn heimsins ad
ferdast til Islands er teekifeeri fyrir frekari voxt sannarlega til stadar
bratt fyrir sogulegan voxt undanfarin ar. | pvi samhengi parf ad huga
vel ad innvidum landsins og polmérkum peirra gagnvart auknum
fiolda ferdamanna. Dreifa parf ferdamonnum betur um allt land pvi
eins og komid er inn & i umreedu um fjolda ferdamanna midad vid
landrymi pa er skortur & landrymi ekki ahyggjuefni fyrir islenska
ferdapjonustu.
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2003 2004 2005 2006 2007 2008

Hiutfall sem kemur til [slands af peim sem fara til Gtlanda

Vaxandi vinszeldir islands 4 medal
bandariskra og breskra ferdamanna

Ef peer tveer pjodir sem ferdast mest hingad, Bandarikjamenn og
Bretar, eru skodadar i pessu samhengi kemur { 1jds ad mikill voxtur
hefur ordid i hlutfalli peirra sem ferdast til islands af peim sem
ferdast til Gtlanda fra pessum pjodum. Af peim Bandarikjamonnum
sem ferdudust til dtlanda & fyrstu 10 manudum drsins 2015
ferdudust um 0,8% til islands. Til samanburdar stéd petta hlutfall {
0,2% & érinu 2010. Ef einungis er horft til peirra Bandarfkjamanna
sem ferdudust til Evrépu pa komu rimlega 1,9% beirra til islands
fyrstu 10 ménudi arsins 2015 en hlutfallid nam teepum 0,5% & érinu
2010. Hefur hlutfallio pvi haekkad um 1,5 présentustig & timabilinu.

Af peim Bretum sem ferdudust til dtlanda & fyrstu 10 manudum
4rsins 2015 ferdudust um 0,33% til fslands. St6d hlutfallid 1 0,11%
4 érinu 2010. Af peim Bretum sem ferdudust til Evrépu fyrstu 10
ménudi arsins 2015 komu um 0,41% til [slands. Stéd hlutfallid 1
0,14% & arinu 2010.

0,5%
04%
03%
0,2%

0,1% —

0% I I I I I I

O%Illlllllllll\

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
mmm Hlutfall sem kemur til fslands af beim sem fara til Evrépu

Heimild: Ferdamélastofa og Ferdamalastofa Bandarfkjanna

Athyglivekur ad af peim sem ferdast til Evrépu pd er toluvert haerra
hlutfall Bandarikjamanna sem kemur il islands en hlutfall Breta.
Rumlega 1,9% peirra Bandarikiamanna sem ferdast til Evrépu
komatil islands en einungis rimlega 0,4% peirra Breta sem ferdast
til Evropu. Ef Bandarikiamenn og Bretar myndu ferdast jafn mikid
attifjoldi bandariskra ferdamanna ad vera umtalsvert fleiri par sem
Bandarfkjamenn eru teeplega fimm sinnum fjélmennari en Bretar.
Su er ekki raunin par sem ad einungis um 1.800 fleiri
Bandarikjamenn en Bretar ferdudust til Islands & érinu 2015.
Astzedan er st ad Bretar ferdast talsvert meira en Bandarikjamenn.
A &rinu 2014 ferdudust Bretar 60 milljén sinnum til Gtlanda sem
er igildi pess ad rimlega 9 af hverjum 10 Bretum hafi ferdast
ad minnsta kosti einu sinni @ medan Bandarfkjamenn ferdudust
um 30,8 milljon sinnum sem er igildi pess ad 1 af hverjum 10
Bandarikjaménnum ferdist ad minnsta kosti einu sinni til Gtlanda.
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Heimild: Ferdamalastofa og Hagstofa Bretlands e. The Office for National Statistics (ONS)
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Aukid flugframbod lykill ad
uppgangi ferdapjénustunnar

Um 90% allra ferdamanna sem ferdast til islands koma um
Keflavikurflugvoll. bvi eru flugvollurinn og flugframbod hingad til
lands rédandi peettir i uppgangi islenskrar ferdapjonustu. Aukid
frambod og hagsteedari flugfargjold sem bodist hafa vegna
aukinnar samkeppni iflugi hingad tillands hafa audveldad erlendum
ferdamonnum ad ferdast il landsins.

Samkveemt upplysingum fré Isavia budu sjo flugfélog upp &
4eetlunarflug til Islands sumarid 2009 en sumarid 2016 hafa 25
flugfélog radgert deetlunarflug til landsins um Keflavikurflugvoll
einhvern hluta érsins. Til vidbdtar er svo reglulegt leiguflug & vegum
islenskra og erlendra ferdaskrifstofa og ferdir frd 6drum innlendum
flugvéllum sem stadsettir eru a Akureyri, Egilsstodum og i Reykjavik.

Tidni flugferda hingad til lands um Keflavikurflugvoll jokst arlega
um 17% fra arinu 2010 til drsins 2015. Yfir sama timabil hefur
ferdamonnum 4 islandi fjlgad arlega um rimlega 22%. Bendir pad
til pess ad steerri vélar séu ad fljuga hingad til lands og ad nyting
peirra fari heekkandi. Petta stydja tolur fra Icelandair og IATA en &
mynd 15 sést ad seeta nyting hja Icelandair hefur aukist t6luvert
fré arinu 2010. Nyting hja evropskum og alpjédlegum flugfélogum
hefur einnig aukist yfir sama timabil.

Ahrif erlendra flugfélaga mikil

Akvordun erlendra flugfélaga um ad hefja flug hingad til lands
hefur umtalsverd &hrif. Easy Jet héf aeetlunarflug hingad til
lands tiu manudi érsins & arinu 2012, Sama 4r fjolgadi breskum
ferdamonnum um 27 pus. sem nam 40% aukningu en &rid par 4
undan nam fislgunin rdmum 7 pus. eda 12%. Arid par 4 eftir hof
Easy Jet ad fljuga hingad til lands allt &rid og jokst tidni flugferda
fra Bretlandi til Keflavikur um 67% pad ar. A sama tima fiolgadi
breskum ferdamonnum um 42,5 pus. eda um 45%. Er pad mesta
fiolgun breskra ferdamanna svo langt sem t6lur Ferdamalastofu na
og er aukning flugumferdar 4 milli Bretlands og [slands einnig st
mesta fra pvi ad ferdapjonustan hof ad vaxa fra arinu 2010.

Pessara ahrifa geetir einnig pegar horft er til pyskra og bandariskra
ferdamanna. A arinu 2011 héf Delta Airlines aaetlunarflug til
landsins fjéra manudi arsins, i juni, juli, 4gust og september. Nam
voxtur bandariskra ferdamanna hingad til lands rimum 60% yfir
pessa fjéra manudi fra sama timabili &rid par 4 undan og voxturinn
fyrir &rid  heild nam taepum 52%. A arunum 2012 til 2014 juku
bandarisk flugféldg tidni flugs til Keflavikur og flugu pau um 51%
oftar & arinu 2014 en 4 arinu 2012. Bandariskum ferdaménnum
filgadi um 60% yfir sama timabil. A arinu 2015 hof Delta Airlines
ad fljiga hingad til lands i mars til vidbdtar vid adurgreinda manudi
og frambod flugs bandariskra flugfélaga il Keflavikur j6kst um 49%.
Frambodsaukning innlendu flugfélaganna WOW og Icelandair &
bandariskum markadi hefur einnig att stéran patt { auknum fiolda

11 11 11
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Heimild: Isavia
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Heimild: Icelandair og IATA

bandariskra ferdamanna hingad til lands. Voxtur {fj6lda bandariskra
ferdamanna 4 arinu 2015 nam teepum 60% og koma nu flestir
ferdamenn frd Bandarikjunum.

A &rinu 2015 var Air Berlin med 4zetlunarflug hingad til lands fisrum
manudum lengur en arid par 4 undan eda samtals niu manudi
arsins. bessa fjora manudi komu um 25% fleiri ferdamenn hingad til
lands fré Pyskalandi en { sému manudum arid 4dur og nam aukning
pyskra ferdamanna rimum 20% fyrir drid 2015 | heild. Hefur
frambod flugs fré Pyskalandi til Keflavikur aukist um 17% arlega fra
arinu 2010 og fioldi pyskra ferdamanna um 14%.

Amynd 16 sést frambod flugs til Keflavikur eftir [sndum. Bandarkin,
Bretland og Pyskaland skipa prju efstu seetin  heildarflugframbodi
hingad til lands og koma jafnframt flestir ferdamenn fra pessum
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liost & myndinni ad sambandid & milli aukins flugframbods og
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pjédernissamsetningu flugfarpega { hverju flugi hefur &hrif & petta
samhengi og veldur fravikum { einhverjum ftilfellum. Pannig er t.d.
aukning ferdamanna fra Bandarikjunum og Bretlandi umfram aukid
flugframbod fré somu [6ndum sem skyrist af adurgreindum pattum.
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Aukin fjarfestingarporf flugstodvarinnar

Uppgangur ferdapjonustunnar hér & landi hefur kallad & aukna
figrfestingarporf & Keflavikurflugvelli og stendur til ad radast
umtalsverda fiarfestingu & naestu misserum. Isavia aaetlar ad
flugstodin geti tekid vid teeplega 14 milljonum farpega & arinu
2040. bydir pad ad arleg aukning farpega pyrfti ad vera i kringum
4,3% neestu 25 ar. Til samanburdar ték flugstGdin vid teeplega 5
milljdnum farpega 8 arinu 2015 og var aukningin fré arinu par &dur
rimlega 25%. Azetlanir Isavia gera pvi réd fyrir mun héflegri vexti en
verid hefur undanfarid.
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A mynd 18 ma sja steerstu flugstodvar heims eftir fiolda farpega
asamt flugstodinni { Keflavik. Par sést hve smé flugstodin  Keflavik
er { sliku samhengi. Aukning i fiolda farpega um Keflavikurflugvoll
er engu ad sidur langt umfram aukningu peirra steerstu og sker
flugstodin { Keflavik sig Ur hvad pad vardar.
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Ferdapjénustan skapar riflega
bridjung gjaldeyristekna

Ferdapjonustan hefur & undanfornum arum vaxio upp f ad vera einn
af hornsteinum gjaldeyriséflunar pjédarbusins. Helstu Utflutnings-
greinar landsins byggja likt og 4dur & nytingu natturuaudlinda en nu
med fjolbreyttari heetti en 4dur. Einheefni { gjaldeyriséflun var lengi
vel sveifluvaldur { islensku hagkerfi. Ferdapjénustan hefur skotio
fleiri stodum undir gjaldeyriséflunina sem eetti ad skila sér { auknum
stodugleika efnahagslifsins til framtidar. Voxtur greinarinnar hefur
einnig tengt islenska hagkerfio betur vid efnahagsframvindu peirra
landa sem ferdamannastraumurinn liggur fré. islenska hagkerfid er
pannig ordid samofnara efnahagsframvindu nélesgra landa.

Utlit er fyrir ad tekjur af Gtflutningi voru og bjonustu hafi verid um
1.191 makr. & sidasta ari sem er 9% aukning fra érinu 2014,
Afladi ferdapjonustan 368 ma.kr. | gjaldeyristekjur & &rinu sem
samsvarar 31% af heildargjaldeyristekjum af Utflutningi voru og
pjénustu & sidasta ari. Reiknum vid med ad heildarttflutningstekjur
a yfirstandandi ari af voru- og pjénustudtflutningi muni nema u.p.b.
1.254 mo.kr. og verda rimum 5% meiri en & arinu 2015. Gerum
vid rad fyrir ad ferdapjénustan muni afla teeplega 428 ma.kr. og ad
hlutur greinarinnar { heildaritflutningstekjum verdi um 34% 4 arinu.
Mun ferdapjénustan pvi staekka f hlutfalli af heildaritflutningstekjum
pjédarbusins og pannig styrkja stodir sinar enn frekar sem
steersta Utflutningsgrein pjédarinnar. Hefur hlutdeild greinarinnar
i Utflutningstekjum pjdédarbusins farid vaxandi sidustu &r, en hun
var til ad mynda um 18% 4rid 2010. [ ljési pess ad ferdapjénustan
hefur vaxid hratt undanfarin ar og hlutdeild hennar f gjaldeyrisdflun
pjédarbusins er nu ordin talsvert meiri en annarra greina er rétt ad
undirstrika hversu mikilveegt er ad geeta ad pvi ad fiolbreytileiki f
gjaldeyrisdflun haldist med vexti annarra gjaldeyrisskapandi greina.
Ad 60rum kosti er heettan st ad med aframhaldandi hrédum vexti
ferdapjénustu dragi ur fidlbreytileika { gjaldeyriséflun sem gerir
hagkerfid mjog vidkveemt fyrir &follum {ferdapjonustunni.

Mynd 19. Utflutningur voru og pjénustu og hlutfallsleg skipting
eftir atvinnugreinum (ma.kr)
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Hver ferdamadur eydir meira 4 arinu 2015

Mynd 21. Heildarkortavelta ferdamanna
(fma.kr. & verdlagi arsins 2015)

Heildarkortavelta erlendra ferdamanna hér & landi nam 154,4
mo.kr. & drinu 2015 eda rétt teeplega 13 mao.kr. ad medaltali
hverjum einasta manudi arsins. Kortavelta jokst um 40,4 ma.kr. 4
arinu 2015 eda sem nemur 35,4%. Nam voxtur i kortaveltu ramum
22% & érinu 2014 og teepum 17% & arinu 2013 til samanburdar.
Hefur pessi mikli voxtur { kortaveltu erlendra ferdamanna hér &
landi &hrif til styrkingar & islensku kronunni og ljést er ad pessi
ahrif hafa aukist ar fra ri. Taka parf tillit til kortaveltu (slendinga

154
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80 93

erlendis { pessu samhengi en hin nam um 34,3 mé.kr. 4 drinu O O
2015. Namu pvi nettdkaup erlendra adila & islenskri krénu eftir
ad buid er ad taka tillit il kaupa [slendinga 4 erlendum gjaldeyri
(kortaveltujéfnudur)um 120,1 ma.kr. 4 érinu 2015. Til samanburdar
var kortaveltujofnudurinn @ hinu mikla einkaneysluari 2007

neikveedur um rdma 54 ma.kr. 2012 2013 2014 2015

Sé kortavelta 8 hvern ferdamann skodud sést ad hun hefur dregist Heimild: Rannséknasetur verslunarinnar
saman allt fra arinu 2012 enda 0x fjéldi ferdamanna hlutfallslega
meira en kortavelta peirra 4 timabilinu fra 2012-2014. A 4rinu 2015
vard hins vegar breyting par & og jokst fjoldi ferdamanna um 30,2% ... e
a medan kortavelta peirra jokst um 35,4% eda 5,2 prosentustigum

meira. Nidurstadan er pvi s ad kortavelta & hvern ferdamann jokst 120

ar 117,7 pus. kr. { 122,4 pus. kr. & milli dranna 2014 og 2015 og 82

skyrist aukningin m.a. af gengisheekkun kronunnar. Kortavelta 48 62

hvers einasta ferdamanns hér a landi er pvi ad medaltali rimlega

122 pusund krénur. A mynd 23 mé sjé hvernig st fiarhaed skiptist 2007 I I

eftir Utgjaldaliéum. I 2012 2013 2014 2015
-54 Heimild: Rannséknasetur verslunarinnar og Sedlabanki fslands
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Mest eytt i skipulagdar ferdir og bilaleigur vaxa hratt

Mesta kortavelta erlendra ferdamanna & arinu 2015 fellur |
flokkinn ymis ferdapjonusta en par undir heyra skipulagdar ferdir
likt og hvalaskodun, ratuferdir undir leidsogn, gonguferdir og
adrar sambeerilegar ferdir. Nam kortavelta ferdamanna i ymissi
ferdapjonustu um 32 ma.kr. og hefur pessi lidur jafnframt vaxid
mest en arlegur voxtur frd arinu 2012 nemur 51%. Naestmesta
kortavelta & drinu 2015 er f gistipjonustu eda um 30,7 ma.kr. og
eru 99,4% peirrar veltu sem undir pennan lid fellur komin til vegna
hételgistingar. Mikill voxtur hefur einnig verid i peim flokki sem
bilaleigur falla undir. Bilaleigur standa undir um 99% af veltu pess
lidar og nemur arlegur voxtur fra arinu 2012 um 37%.

Hafa ber i huga ad einungis er tekid tillit til kortaveltu sem fer i
gegnum islenska feersluhirda. Pannig er ekki tekid tillit til peirra sem
kaupa gjaldeyrifyrir komuna hingad til lands og greida med sedlum,
peirra sem kaupa pakkaferdir i gegnum erlendar ferdaskrifstofur
eda adrar erlendar bokunarsidur svo ad deemi séu tekin. | pvi
samhengi sogdust adeins 9,6% adspurdra ferdamanna sem
hingad koma bdka pakkaferd i gegnum islenska ferdaskrifstofu.
Kortaveltutolurnar vanmeta pvi heildarveltu erlendra ferdamanna i
tengslum vid ferdalog til islands.
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Mikil fjolgun starfa i ferdapjonustu

Samhlida miklum vexti i fjélda ferdamanna og gjaldeyristekjum af
ferdapjonustuundanfarin ar hefur storfumigreininnifjélgad til muna.
Fjolgunin hefur borid uppi stéran hluta peirrar atvinnuskdpunar sem
hefur &t sér stad flandinu fra pvi ad hagkerfid for ad taka vid sér arid
2010. [ heild fislgadi storfum  hagkerfinu um 16.300 4 timabilinu
fré 2010 til 2015 og eru 5.400 peirra { ferdapjonustugreinum p.e.
i flutningum med flugi, & ferdaskrifstofum og f rekstri gisti- og
veitingastada. Pad ma pvirekja riflega eitt af hverju premur storfum
sem skapast hafa i hagkerfinu & pessum tima til ferdapjonustu.
Eru pa dtalin pau storf sem voxtur { 68rum ferdapjonustutengdum
greinum hefur skapad s.s. bilaleigum, smasolu, afpreyingu,
menningu, témstundum, verslun og annarri pjénustu.
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Heimild: Hagstofa fslands

Ef einungis eru tekin storf ( ofangreindum greinum ferda-
pjénustunnar, p.e. i flutningum med flugi, & ferdaskrifstofum og
rekstri gisti- og veitingastada voru pau 10.800 4rid 2008 eda 6,0%
af heildarfjolda starfandi i hagkerfinu & peim tima. Hefur fjéldinn
sem starfar  greininni aukist og hlutfallio heekkad talsvert sidan,
en starfandi { greininni voru 17.100 f fyrra eda sem nemur 9,3%
af heildarfjdlda starfandi & arinu 2015. Ma reikna med pvi ad
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ar fiolgi starfandi i greininni enn frekar og einnig ma reikna med
pvi ad hlutfall greinarinnar { heildarfjdlda starfandi heekki. Likt
og bent hefur verid & er umfang greinarinnar eflaust vanmetid |
pessum tolum par sem ekki er tekid tillit til tengdrar starfsemi.
Er pvi ekki dvarlegt ad eetla ad meira en einn af hverjum tiu starfandi
i hagkerfinu vinni vid ferdapjénustu og tengda starfsemi. Ljost
méa vera ad ferdapjdnustan er ordin ein umfangsmesta grein
hagkerfisins & islenskum vinnumarkadi.

Auglysingagildi veraldarvefs og samfélagsmidla

Veraldarvefurinn og samfélagsmidlar hafa vafalitio att mikinn
patt { uppgangi ferdapjonustunnar undanfarin ar. S& mikli fjoldi
ferdamanna sem hingad kemur auglysir landid 4 samfélagsmidlum
med ummaelum og ljdsmyndum fra dvélinni. Mattur samfélagsmidla
verdur hlutfallslega meiri hér & landi en { 6drum rikjum fyrir peer sakir
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ad hér erfjoldi ferdamanna meiri sem hlutfall af heildarfjolda fbua en
gengur og gerist { flestum 6drum londum. Voxtur samfélagsmidla
samhlida peim mikla vexti ferdamanna sem hér hefur verid &
undanfornum arum hefur pvi verid afar heppilegur enda er pad
mun kostnadarsamara hlutfallslega fyrir litil hagkerfi ad auglysa sig
4 alpjodlegum vettvangi med hefdbundnum heetti en fyrir pau sem
steerri eru. Pannig ma med vissu segja ad fjolgun ferdamanna hér &
landi sidustu ar megi ad minnsta kosti ad hluta rekja til pess vaxtar
sem hefur verid { notkun samfélagsmidla & sama tima.

Eldgosid i Eyjafjallajokli & arinu 2010 er | sjélfu sér gott deemi
um matt auglysinga en gosid vakti gridarlega athygli og hefur
eflaust 4tt sinn patt { ad koma Islandi 4 kortid { ferdapjénustu 4
alpjédavettvangi. Mynd 27 synir tidni leitarordsins ,lceland”
hlutfalli vid oll Gnnur leitarord og kemur pa  ljés ad ahuginn var
mestur 4 medan gosid var i Eyjafjallajokli. Einnig ma merkja aukinn
ahuga um pad leyti sem gosin vid Grimsvotn a arinu 2011 og
Bardarbungu 2014/2015 4ttu sér stad. Ahuginn litast pvi ad
miklu leyti af eldfjallavirkni landsins yfir timabilid. P6 svo ad ekki sé
haegt ad tengja auknar vinseeldir ,Iceland" sem leitarords beint vid
uppgang ferdapjénustunnar gefur petta engu ad sidur visbendingu
um aukna umreedu sem eykur Iikur & pvi ad dhugi 4 ad ferdast til
landsins vakni.

Samhlida auknum vinszeldum [slands sem &fangastadar hafa
pekktir adilar ferdast til landsins i auknum meeli. Peir draga ad
sér gridarlega athygli i gegnum samfélagsmidla og nidurstadan
bvi oft 4 tidum afar verdmast auglysing fyrir island. Stérir erlendir
kvikmyndaframleidendur hafa einnig horft hyru auga til islands
sokum néttdrufegurdar og skattaivilnana stjornvalda og pad hefur

[slensk ferdapjénusta

einnig vakid athygli 4 landi og pj6d ytra. Stjornur & bord vid Justin
Timberlake, Beyoncé, Tom Cruise og Justin Bieber hafa vakid
toluverda athygli med heimsdknum til islands. Erfitt er ad meela
nakveemlega auglysingagildid sem felst { slikum heimsoknum en
ljost er ad pad er umtalsvert,

 18. saeti yfir samkeppnishaefustu
ferdamannastadi heims

sland er { 18. sati af 141 landi yfir samkeppnisheefustu
ferdamannalond heims. Eru petta nidurstodur World Economic
Forum { skyrslu sem birt var 4 sidasta ari. Amynd 28 mé sj 30 efstu
pjédirnar dsamt voldum pjodum sem lenda nedar & listanum.

Styrkleikar landsins hvad ferdamannapjénustu vardar eru t.d.
mannaudur og vinnumarkadurinn, hvad landid er opid og vel
tengt flugumferd og innvidir ferdapjonustunnar hér & landi. Einnig
eru dryggi og hreinlaeti medal kosta landsins. P4 kemur pad ekki
4 dvart ad natturan sé styrkleiki landsins sem ferdamannastadar.

A méti dregur skortur & menningarlegri afpreyingu nokkud tr
samkeppnisheefni landsins f ferdapjonustu. Einnig dregur verdlag
ur samkeppnisheefni ferdapjénustunnar hér 4 landi en par lendir
landid i seeti 128. Vanproud riki eru efst & pessum lista yfir verdlag
0g pau préadri rada sér nedar. Er pad i raun edlilegt og pannig
kostur fyrir bua landsins ad vera ekki ofar & listanum. Af [6ndum
sem eru fyrir nedan fsland 4 listanum yfir samkeppnishaefni hvad
verdlag vardar eru t.d. Noregur, Danmork, Svipjdd, ftalfa, Bretland,
Sviss og Frakkland.
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Mikil fjarfesting i ferdapjénustu

Aukning erlendra ferdamanna hefur gerbreytt starfsumhverfi
islenskuferdapjonustunnar. Hefur purft ad radast i mikla fjarfestingu
innan greinarinnar til ad pjonusta aukinn fjélda eins og best verdur
4 kosid. bPannig hefur gistipjénusta { landinu rimlega tvofaldad
umfang sitt og er svipada sogu ad segja af bilaleigum og flestéllum
vorum og pjénustu sem tengjast ferdapjénustunni 4 Islandi med
einum eda 6drum heetti. Gangi spa okkar um fjdlgun ferdamanna
eftir er tlit fyrir ad framhald verdi & pessari proun & arinu 2016 og
ad ferdapjonustan haldi &fram ad styrkja stodir sinar sem ein af
lykilatvinnugreinum islensks efnahagslifs.

Aukin ahrif erlendra ferdamanna & gistipjénustu

Erlendir ferdamenn hafa lengi verid mikilveegir islenskri gisti-
pjénustu en undanfarid hefur mikilveegi peirra aukist til muna.
A timabilinu fré 1998 til og med 2010 var hlutfall seldra gistindtta

til erlendra ferdamanna teeplega 69% og pvi um 31% allra gistindtta
seldar til Islendinga. A mynd 29 ma sjé hvernig hlutfall seldra
gistindtta til erlendra ferdamanna eykst fra arinu 2010 til arsins
2015. Hlutfallio nam 85% & érinu 2015 og hefur pvi vaxid um 13
prosentustig fra arinu 2010. Hlutfall islendinga er um 15% um
pessar mundir og hefur pvi minnkad um rdmlega helming fré drinu
2010.

Pegar hlutfall seldra gistindtta til erlendra ferdamanna er skodad
i erlendum samanburdi sést ad svo hatt hlutfall seldra gistinétta
til erlendra adila er ekki algengt. | rauninni er pad svo ad sé tekin
samtala seldra gistinétta til erlendra adila allra pjéda innan
Evrépusambandsins nema peer minna en helmingi allra seldra
gisitndtta eda um 46%. Innlendir adilar hafa pvi meiri ahrif en peir
erlendu 4 gistipjénustu innan Evrépusambandsins. Undirstrikar pad
sérstodu islenskrar ferdapjonustu hvad pennan meelikvarda vardar
og jafnframt mikilveegi erlendra ferdamanna fyrir greinina.
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Voxtur gistipjénustunnar a islandi
einstakur i alpjé6legum samanburdi

Fjoldi seldra gistindtta & ollum gististodum landsins var um 6,67
millidnir & arinu 2015 og jokst um 21,5% fra 2014. pegar voxtur
islenskrar gistipjénustu er settur { erlent samhengi sést hve mikill
hann er. Seldar gistineetur fyrstu 10 manudi arsins 2015 voru
um 21% fleiri en yfir somu manudi & &rinu 2014 og er Island
eina pjodin, samkveemt gdgnum Eurostat, par sem aukningin yfir
timabilid nemur meira en 20%. Voxtur { seldum gistinéttum allra
bj6da Evropusambandsins samanlagt nam til ad mynda um 3% yfir
sama timabil. Voxtur seldra gistindtta { Belgiu og Rimeniu kemst
hvad naest islandi yfir adurgreint timabil. Séu tolur Eurostat vardandi
seldar gistinaetur skodadar lengra aftur i timann verdur voxturinn &
Islandi meira afgerandi og pvi ekki ad sja ad island eigi sér hlidstzedu
medal helstu Evropupjoda hvad voxt gistipjonustunnar vardar.

[slensk ferdapjénusta

heildarfiélda gistindtta erlendra ferdamanna & arinu 2015 og er
restin, eda um 32%, pvi dskradar gistineetur. Pegar horft er yfir
timabilid fra 20710 til 2015 sést ad hlutur dskradra gistindtta hefur
vaxid mest eda um teep 3% og hlutur annars konar gistipjonustu
neestmest eda um rumlega 2%. Hlutur hétela hefur yfir sama
timabil dregist saman um teep 5%. Med tilkomu deilihagkerfisins
sem vaxid hefur hratt undanfarid hefur dskrad gisting ef til vill
ordid meira adladandi en &dur. Hefur pad m.a. valdid pvi ad
hlutur dskradrar gistingar hefur steekkad. Samkveemt rannsokn
Haskolans & Bifrost & umfangi iblidagistingar { ferdapjénustu eru
um 80-90% slikra gistiryma { Reykjavik an tilskilinna leyfa og na
p.a.l. télur Hagstofunnar ekki yfir slika gistingu. Fjallad er nanar um
deilihagkerfid { kaflanum Gistipjonusta innan deilihagkerfisins vex
hratt.
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Fjoldi gistindtta hefur aukist um teeplega 3,67 milljénir fra arinu
2010 eda 122% sem nemur 17,3% arlegum vexti. Nemur arlegur
voxtur gistindtta sem seldar eru til islendinga 3% og erlendra
ferdamanna rimlega 17%. Til samanburdar hefur ferdamonnum
fiolgad um 22,4% érlega fré arinu 2010. bar sem ferdamonnum
hefurfjdlgad hlutfallslega meira en seldum gistinéttum til itlendinga
mé eetla ad ferdamenn séu ymist ad gista skemur eda nyta sér
annars konar gistingu sem ekki er talin af Hagstofunni (dskrad
gisting). Getur pad til deemis verid gisting i gegnum deilihagkerfid 1
husneedi { einkaeigu, gisting hja skyldmennum eda kunningjum o fl.
Kemur petta einnig fram pegar fjoldi gistindtta & hvern ferdamann
er skodadur en peim hefur faekkad fra &rinu 2010.

Annarskonar gisting vex hradar en hételgisting
og um pridjungur er ,,6skradd gisting“

Ferdamalastofa hefur kannad dvalarlengd erlendra ferdamanna
nokkur dar aftur i timann. Sé tekid medaltal af svorum erlendra
ferdamanna i peim konnunum kemur { ljés ad peir dvelja um 6,6
neetur 4 Islandi. Sé st tala margfoldud med fiolda ferdamanna
4 hverju ari er heegt ad ésetla heildarfjolda gistinétta erlendra
ferdamanna hér & landiog er pannig heegt ad meta umfang dskrddra
gistindtta. Kemur pa i ljos ad skréadar gistingetur nema um 68% af

Heimild: Hagstofa [slands og Eurostat

Mynd 32. Gistinaetur erlendra ferdamanna i milljdnum eftir
tegund gistingar
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Landsbyggdin seekir i sig vedrid

Aukid veegi erlendra ferdamanna i gistipjonustu er drifid afram
af landsbyggadinni. Petta kemur nokkud greinilega fram & mynd
33. begar hdofudborgarsveedid er skodad sést ad hlutfall erlendra
ferdamanna er nokkud stédugt fra arinu 2010, { kringum 89%.
A &runum fyrir hrun var hlutfallid einnig svipad og bvi ljést ad hlutfall
seldra gistindtta til erlendra ferdamanna hefur lengi verid hatt &
hofudborgarsveedinu.

Ef horft er & landsbyggdina kemur { ljos ad peir landshlutar sem eru
neest hofudborgarsveedinu eru alla jafnan med heerra hlutfall en peir
semerufjeer. Sudurnes eru med nokkud hatt hlutfall i samanburdi vid
adra landshluta en hlutfallid par var 80% 4 arinu 2014. Sudurlandid
er med neestheesta hlutfallid 4 landsbyggdinni eda 77% og hefur
pad vaxid um 25 prosentustig fra arinu 2000. Nylega hefur mikill
voxtur ordid { gistipjonustu til erlendra ferdamanna & Vesturlandi,
Nordurlandi vestra og & Vestfiordum og hefur hlutfall seldra
gistindtta til erlendra ferdamanna 4 pessum stédum vaxid um 30,
24 0g 19 présentustig fra arinu 2010. A Vesturlandi, Nordurlandi
vestra og & Vestfjoroum hefur hlutfallid nylega (ymist 4 arinu 2011
eda 2012)farid yfir 50% og var pvi lengi vel yfir helmingur gistinétta
{ bessum landshlutum seldur til islendinga. Aukin hrif erlendra
ferdamanna & landsbyggadinni leyna sér pvi ekki.

Arstidarsveifla ennpd vandamal 4 landsbyggdinni

A mynd 34 sést hvernig seldar gistinaetur skiptast nidur 4 arstidirt
og landshluta. Voru um 6,67 milljénir gistinétta seldar um allt land
4 arinu 2015 og af peim voru um 2,82 milljonir eda um 42% allra
gistindtta seldar 4 hofudborgarsveedinu. A landsbyggdinni voru um
3,85 millionir gistindtta seldar eda 58% af heildinni. Um 55% allra
gistindtta voru seldar i juni, juli og dgust um allt land og er hlutfall
seldra gistindtta yfir sumarmanudina mun heerra & landsbyggdinni

Télur um seldar gistineetur allra gististada eftir manudum fyrir 4rid 2015 voru ekki tilteekar
4 Hagstofunni pegar petta var ritad. Var pvi midad vid somu arstidarskiptingu 4 arinu 2015
0g 4 rinu 2014. bvi m& gera rad fyrir ad arstidarsveiflur séu leegri & arinu 2015 en gefid er
til kynna & mynd 34.

Hofudb.sv. Sudurnes Allt landid Sudurland

s 2000 w2004 2010 w2011 mmm 2012

Austurland

en & hofudborgarsveedinu. Pannig voru 70% allra gistindtta seldar
i 4durgreindum manudum & landsbyggdinni & medan hlutfallid
nam 33% & hofudborgarsveedinu. Ef gistinéttum yroi dreift jafnt &
alla manudi steedi hlutfallid fyrir jani, juli og dgust { 25% en almennt
ferdast flestir ferdamenn | pessum ménudum og pvi edlilegt ad
beir vegi pyngra en adrir. Arstidarsveifla er pvi ekki vandamal 4
hofudborgarsveedinu.

A landsbyggdinni er arstidarsveifla hinsvegar vandamal. Par hefur
nadst arangur og hefur hlutfall seldra gistindtta yfir sumarmanudina
fario dr 78% { 70% fra arinu 2010 en betur m4 ef duga skal. Pegar
landsbyggdin er skodud sést ad arstidarsveiflan er hvad mest &
Vestfjérdum, Austurlandi og & Nordurlandi vestra en par er hlutfall
seldra gistindtta {jun, juli og agust & bilinu 78-82%.

Mynd 34. Fjoldi gistindtta (i milljonum) eftir landshlutum
og arstidarsveifla
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Minni arstidarsveifla og betri nyting i
nalaegd vid hofudborgarsveedid

Sudurland er med flestar seldar gistingetur eda um 1,2 milljénir sem
nemur um 18% af seldum gistinéttum & arinu 2015. | 63ru og pridja
saeti koma svo Nordurland eystra og Austurland med 13% og 9% af
seldum gistindttum & arinu 2015.

Ekki eru tilteekar upplysingar um nytingu & ollum tegundum
gististada fyrir arid 2015 pegar pessi skyrsla er ritud og verour
pvi nyting hotelherbergja notud til viomidunar. Sést par ad peir
landshlutar sem eru med haestu nytinguna eru jafnframt peir sem
eru med minnstu arstidarsveifluna p.e. hofudborgarsveedid og
Sudurnes. Nyting hételherbergja & hofudborgarsveedinu var 78,8%
0g 64,5% & Sudurnesjum. Hefur nytingin jafnframt aukist mest
pessum landshlutum fré& arinu 2010 eda um 23,5 présentustig &
hofudborgarsveedinu og um 24,2 présentustig 4 Sudurnesjum.
Nytingin er svo leegri { peim landshlutum par sem &rstidarsveiflan er
meiri p.e. & Vesturlandi og Vestfjoroum, Nordurlandi og Austurlandi.

[slensk ferdapjénusta

Pegar nytingin er skodud eftir manudum é&rin 2010 og 2015
sést hvernig hun hefur feerst upp 4 vid { dllum landshlutum. Yfir
sumarmanudina hefur nytingin heekkad mest & Sudurnesjum og
minnst & Nordurlandi. Yfir adra manudi hefur nytingin haekkad mest
4 hofudborgarsveedinu og & Sudurnesjum en minnst & Austurlandi
og Nordurlandi.

Fjoldi ferdamanna hefur lengi haft radandi &hrif & hételmarkadinn,
likt og adra gistipjonustu, en undanfarin fimm &r hafa ahrifin aukist
til muna og hefur markadurinn vaxid med adur épekktum hrada.
Maelingar Hagstofunnar 4 seldum gistinéttum syna ad 4 timabilinu
fra 2000 til 2010 var hlutfall seldra gistindtta til Utlendinga rimlega
79%. A &rinu 2011 byrjar petta hlutfall ad haekka og 4 arinu 2015
voru teeplega 89% allra gistinétta seldar til ttlendinga. A arinu
2015 seldu hételin um 2,96 milljonir gistindtta og fj6lgadi peim um
teeplega 650 pusund eda 28,1% fra fyrra ari. Sala & gistindttum til
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Mynd 37. Nyting hételherbergja eftir manudum og landshlutum
aérinu 2010
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Islendinga feekkadi um rimlega 6,5 puisund og um 655 pusund
fleiri gistineetur voru seldar til erlendra ferdamanna & arinu 2015.
Standa erlendir ferdamenn pvi alfarid undir peim vexti sem vard &
hételmarkadnum & drinu 2015. Syna pessar tolur med dyggjandi
heetti hvernig voxtur hételmarkadsins er drifinn afram af auknum
fiolda ferdamanna hingad til lands.

Mynd 38. Nyting hotelherbergja eftir manudum og landshlutum
4 arinu 2015
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Fjoldi seldra gistindtta 8 hdtelum & hvern ferdamann minnkar &
arunum 2011, 2013, 2014 og 2015 og eru ferdamenn pvi ad nyta
sérannars konar gistipjonustu { auknum meeli. Hangir petta saman
vid pa préun sem synd er a mynd 32 par sem hlutdeild hétela |
heildarfjélda gistindtta leekkar einnig & 4durgreindum arum.
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Hotelmarkadurinn & hofudborgarsveedinu

Fjolgun hotelherbergja hefur aldrei verid meiri & einu éri eins
og 4rid 2015. Samkveemnt Hagstofunni komu 872 ny herbergi
4 hételmarkadinn & drinu og munar par mest um opnun
Fosshétels Reykjavikur, Kea hotelin, Hétel Skugga og Hotel
Storm. Midbeejarhdtel opnadi Hétel Midgard og Hdtel Vellir
var opnad i Hafnarfirdi. Nokkur hétel féru i framkveemdir og
fidlgudu herbergjum og ma par nefna Hotel Klett og Icelandair
hétel Marina. Fjdlgun hotelherbergja & hofudborgarsveedinu
nam 26,3% & arinu 2015 sem er mesta fjélgun svo langt sem
meelingar na. pratt fyrir sogulega aukningu hotelherberja fj6lgadi
ferdamonnum hlutfallslega meira, eda um 30,2%, og heekkadi
nyting hételherbergja @ arinu 2015 Ur 77,6% { 78,8% fyrir vikid.

Enn dregur Ur arstidarsveiflu i nytingu

Dregid hefur ur arstidarsveiflu i komu erlendra ferdamanna hingad
til lands og hefur pad haft god ahrif &4 nytingu hétela. Pannig
verdur fijrfesting i hételmarkadnum ardbeerari en ella. Enn er
pd drstidarsveiflan umtalsverd og sérstaklega & hételum utan
hofudborgarsveedisins. Er pad sérstakt umhugsunarefni hvernig
draga megi ur sveiflunni pannig ad peer fjdrfestingar nytist betur.

Alla tio hafa miklar arstidarsveiflur einkennt hételmarkadinn. Nyting
& sumrin hefur nad allt ad 90% en & veturna hefur hin farid allt nidur
{ 30%. A undanfornum fisrum arum hefur nytingin haekkad hratt
yfir vetrarmanudina. Daemi eru um ad hétel séu ndnast nytt upp ad
polmdrkum & héfudborgarsveedinu megnid af arinu.

Fjarfesting i hételgeiranum hefur aukist mikid & undanférnum
arum samhlida aukinni eftirspurn. Fjarfesting i hételverkefnum er
hinsvegar timafrekt ferli og bregst frambodid pvi vid breytingum
i eftirspurn med ékvedinni tof. Eins og sjd méa er nyting yfir
vetrarmanudina, t.d. febrdar og mars ordin vidlika og & hdannatima
ferdapjonustunnar yfir sumarid. Pad ertalsverd breyting fré pvi sem
&dur var. Arid 2010 var nyting { mars t.d. 53% en nytingin { sama
manudi a arinu 2015 var 84,8%.

Pad tekur lengri tima ad gera hugmynd um hétel ad veruleika en
ad gera hugmynd ad frii ad veruleika. Af pessari asteedu, medal
annarra, hefur myndast umframeftirspurn eftir gistingu sem m.a.
hefur verid meett med deilihagkerfinu. Pad hefur ad einhverju leyti
virkad sem sveiflujafnari & pa holskeflu ferdamanna sem hingad
hefur komid undanfarid.

A rinu 2014 fiolgadi hételherbergjum um 217 og um 874 4 arinu
2015. Fjoldi seldra gistindtta & hofudborgarsveedinu jokst samhlida
pessari aukningu og hélst nytingarhlutfallid hatt og var um 90% yfir
sumarid.
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Er komid ndg af hételum & héfudborgarsveaedinu?

Til ad leggja mat & hvort frambod hételherbergja muni aukast i takt
vid porf parf ad para saman pann fjdlda nyrra hételherbergja sem
eru & aeetlun (breyting f frambodi) vid deetlada fidlgun ferdamanna
(breyting 1 eftirspurn). Gangi spa okkar eftir munu rdmlega 1,6
milljdnir ferdamanna koma til landsins & arinu 2016 og er pad
29% aukning fré arinu 2015. Hins vegar er daetlad ad 290 ny
hételherbergi komi & markadinn 2016 sem nemur 5,8% aukningu
4frambodi hotelherbergja. Enn eitt arid mé pvitelja dliklegt ad aukid
frambod haldi i vid aukna eftirspurn. Mun pvi tvennt gerast; nyting
hételherbergja mun ad dllum likindum verda heerri & arinu 2016
en & arinu 2015 og steerri hluti ferdamanna leita f adra gistingu en
hételgistingu.

A mynd 42 m3 sjé fiolda hételherbergja sem éeetlad er ad komi
4 hételmarkadinn & naestu arum. Aaetlunin byggir 4 fréttum og
samtélum vid adila & hotelmarkadnum. Ef horft er til naestu ara
ma aetla ad hotelherbergjum fidlgi samtals um 2.450 til érsins
2019 ad pvi gefnu ad oll verkefni & &aetlun komi til framkvaemnda.
Er heildarfjarfesting pessara verkefna éeetlud rimlega 55 ma.kr.
Hafa ber i huga ad pessi hételherbergi eru mislangt komin og alls
ovist ad pau muni 6ll risa en til pess pyrftu m.a. skipulagsyfirvold
ad sampykkja skipulagsbreytingar par sem porf krefur og fjarfestar
ad Kléra fisrmognun verkefnanna. A pessu ari er 4zetlad ad um
298 ny hdtelherbergi komi & markadinn sem er um 66% feerri
herbergi en komu & markadinn & arinu 2015. Fjérfesting 4 arinu
verdur rumlega 20,2 ma.kr. vegna pessa sem er 7,5% af deetladri
atvinnuvegafjarfestingu i hagkerfinu & pessu ari.

Mynd 43. Fjarfesting i hételum & hfudborgarsvaedinu & naestu
arum (i mo. kr.)
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Mynd 42. Fjoldi nyrra hételherbergja i Reykjavik & dri
- deetladur fjoldi 2016-2019
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Mynd 44. Azetlud vidbot hételherbergja a hofudborgarsvaedinu
& neestu drum
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Utlit fyrir ad prystingur a nyjar
hotelbyggingar muni aukast

Vid reiknum med pvi ad fiélgun ferdamanna i &r verdi talsvert
umfram filgun hételherbergja. Til ad meeta fjolgun ferdamanna &
arinu og vidhalda dbreyttri hételnytingu er pad mat okkar ad porf sé
4 1.397 nyjum hoételherbergjum en likt og 4dur sagdi er von & 298
herbergjum & arinu. Ad pessu sogdu eru likur & ad einungis verdi
komid til mots vid sem svarar 21% af porfinni. Til einfoldunar er ekki
tekid tillit til annars konar gistipjonustu og er einnig gert rad fyrir
ad ferdavenjur erlendra ferdamanna muni haldast 6breyttar ad dllu
odru leyti. Mun petta eflaust leida til pess ad nyting hétela muni
aukast enn frekar og ad eftirspurn eftir 6drum  gistimoguleikum

Fjoldi herbergja
sem parf & arinu 201

Medalfj6ldi rima

[slensk ferdapjénusta

muni vaxa. Petta mun pannig t.d. leida til vaxtar deilihagkerfisins
og enn meiri prystings pess & verd ibuda & helstu gististédum
ferdamanna.

Nyting @ hotelum & hofudborgarsveedinu hefur verid mjog god
undanfarid. Gangi ofangreindar spar eftir mun nyting 4 hételum
aukast enn og vera i ségulegu hamarki & arinu 2016. Mikid af
hételherbergjum eru i bigerd & hofudborgarsveedinu & naestu 4
arum og mun préun & fiélda ferdamanna til landsins & peim tima
afram verda rddandi pattur { pvi hvort ad hagkveemt sé ad byggja.

g Nyherbergia markadinn 2016

Oy rerherbergi  1.014 herbergi 298 herbergi
2,09 rim A Aukning ferdamanna 2016
o Q 365.962 manns
Nyting per - N
hételherbergi 716 herberg| 7’

1,70 gistineetur

vantar arid 2016 til ad na
somu nytingu og arid 2015

<4 Seldar gistinestur

semanjtingog2015 & .. L o per ferdamann
78,71% nyting & T 1,35 natur
_Frambod gistindtta Naudsynlegt frambod
til ad na peirri nytingu gistindtta til ad meeta
627.652 nactur 4 ari aukningu 494.049

Gistnaetur per
herbergi 4 ari 365 neaetur

naetur 4 ari

Heimild: Hagstofa fslands og Greining slandsbanka
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Hvert stefnir hételmarkadurinn &
hofudborgarsvaedinu & naestu arum?

Til ad leggja nakveemara mat & proun hételmarkadsins 4
hofudborgarsveedinu & neestu arum er studst vid prjar svidsmyndir
sem gera rad fyrir mismunandi préun & helstu ahrifapattum.
Svidsmynd | gerir rad fyrir ad fidlgun ferdamanna verdi &fram
umtalsverd pé ad nokkud dragi dr hlutfallslegum vexti naestu arin.
Er { pessari svidssmynd gert rdd fyrir 2.450 nyjum hételherbergjum
4 neestu fjorum drum. Svidsmynd Il gerir rad fyrir samdreetti |
fiolda ferdamanna 4 neesta éri sem geeti ordid ef ferdapjonustan
yrdi fyrir &falli af einhverju tagi s.s. vegna néttiruhamfara eda
efnahagsnidursveiflu. Svidsmynd 11l gerir svo rad fyrir ad talsvert
dragi r fidlgun ferdamanna & neestu arum og mun meira en gert
errad fyrir { svidsmynd .

Ef horft er til uppsafnadrar fislgunar hotelherbergja og ferdamanna
fré arinu 2003 midad vid svidsmynd | mun fjoldi ferdamanna aukast
talsvert umfram frambod hételherbergja. Sé midad vid svidsmynd |l

Mynd 46. Svidsmynd | - uppséfnud fjolgun ferdamanna
og hételherbergja fra arinu 2003
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hangir fjslgun pessara tveggja breyta betur saman. [ liési dvissu um
fiolgun ferdamanna & neestu arum er dhugavert ad skoda neemni
hételmarkadsins fyrir fiolda ferdamanna. Midad vid svidsmynd | pa
mun nyting og medalverd hételherbergja halda &fram ad heekka
neestu tvo ar en leekka svo 4 drinu 2019.

Midad vid pessa svidsmynd annar frambod hételherbergja ekki
eftirspurn og myndu pvi ferdamenn afram nyta sér i auknum megli
annarskonar gistingu. Svidsmynd I hefur {for med sér mikla nytingu
4 hételum hofudborgarsveedisins ol &rin dsamt hdu medalverdi og
steekkun deilihagkerfisins.

Midad vid svidsmynd Il méa gera rad fyrir pviad nyting hotelherbergja
myndi nd jafnveegi  kringum 75% ad pvi gefnu ad oll hotel & daetlun
verdi byggo.

Mynd 47. Svidsmynd Il - upps6fnud fjdlgun ferdamanna
og hételherbergja fra arinu 2003
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Fjolgun ferdamanna % 29%
Fjolgun ferdamanna 365.962
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Mynd 49. Svidsmynd | - &eetlud ahrif breytinga a nytingu
og medalverd & tekjur hétela
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Svidsmynd Il - samdrattur

Samtals

Fjolgun ferdamanna % 29% -5% 4% 4%
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Nyting hotelherbergja %, h. as
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Mynd 51. Svidsmynd Il - deetlud ahrif breytinga & nytingu
og medalverd & tekjur hétela
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Svidsmynd Il - héflegur voxtur

Fjolgun ferdamanna % 29% 15% 10% 4%
""" Folgunferdamanna 365962 244185 187200 82372 879727
...... ﬁ&gun hété‘\uh‘erbergja . 2985447988102450
Fedamempertetbergi 1228 498 2 809

1.000 90%
80%

800 Z%m%
600 %ZGO%
27 7 lso

400 %%%ig;
11

0 11| B
cz88c8835gg388888.
208 R &K I AAAJAVN AN QA A0%

Fjoldi nyrra hételherbergja Ferdamenn per herbergi

Nyting hételherbergja %, h. &s
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Mynd 53. Svidsmynd Il - dzetlud ahrif breytinga & nytingu
og medalverd 4 tekjur hétela
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Sogulegt samband medalverds og nytingar

Ef horft er til sambands nytingar og medalverds hételherbergja &
hofudborgarsveedinu syna soguleg gogn ad toluverd fylgni er & milli
breytinga  nytingu og medalverds. Pegar nyting er 4 bilinu 30-60%
breytist medalverd ekki mikid. Sé nyting hins vegar 4 bilinu 60-80%
mé sja toluverda fylgni & milli breytinga & nytingu og medalverds.
Breyting um +/- 1% { nytingu & ddurgreindu bili veldur pannig alla
jafnan haekkun/lzekkun & medalverdi um 330 kr. (2,3 EUR). Pegar
nyting leekkar hafa rekstraradilar hétela tilhneigingu til ad leekka
verd til pess ad halda nytingu uppi. Ad sama skapi er tilhneiging
til ad heekka verd pegar nytingin eykst. Petta samband er enn
brattara pegar nyting er komin yfir 80% en pa haekkar verd um
590 kr. (EUR 4,2) vid hverja +/- 1% breytingu. Ef horft er til
Stokkhdlms, Kaupmannahafnar og Osloéar mé sja ad breyting
nytingu hreyfir minna vid medalverdi par. | Stokkhdlmi breytist
medalverd um EUR 0,5 vid hverja présentubreytingu { nytingu.
Kaupmannahofn breytist medalverd um EUR 0,6 og um EUR 0,3
i Oslo.

Samband nytingar og medalverds hotelgistingar
i hofudborgum Nordurlandanna

A mynd 55 sést ad samband nytingar og medalverds er veikara f
hofudborgum annarra Nordurlanda en hér & landi. Er pad til marks
um ad verdstyring 4 Islandi sé mun virkari. Getur pad verid sokum
pess ad hér eru arstidarsveiflur meiri og pvi rikari porf & pvi ad
leekka verd utan haannatima og heekka aftur pegar haannatiminn

180
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120 — O TP
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80
60 —

20 —

stendur yfir. Hételmarkadurinn { Reykjavik er pvi sveiflukenndari
en hételmarkadir hofudborga annarra Nordurlanda. Einnig er heerra
hlutfall hételgesta annarra Nordurlanda heimamenn og einnig er
hlutfall vidskipta- og radstefnugesta heerra en peir ferdast ekki med
eins drstidabundnum heetti og ferdamenn almennt.

A mynd 54 mé sja samspil nytingar og medalverds 4 hotel-
markadnum & hofudborgarsveedinu. Samspil pessara tveggja
breyta verdur neemara pegar nyting er ha. bannig hefur breyting
4 nytingu meiri ahrif & medalverd pegar nyting er hé en pegar hun
erlag.

Alpjédlegur samanburdur

Eurostat heldur utan um seldar gistineetur & hételum { Iondum
Evrépusambandsins. | samanburdi vid 28 pjédir innan Evropu-
sambandsins sker Island sig tr med meiri hlutfallslega aukningu
milli manada f seldum gistindttum & arlegum grundvelli.

Samkveemt gognum frd Eurostat fyrir arid 2014 ma sja ad
arstidarsveifla innan Nordurlandanna i seldum gistinottum er mest
& lslandi.

Hefur érstidarsveifla { nytingu @ hofudborgarsveedinu minnkad
toluvert frd arinu 2011 & medan érstidarsveifla  nytingu hinna
hofudborga Nordurlandanna hefur nokkurn veginn stadid i stad yfir
timabilid.

0 I I |
30% 40% 50% 60%

® Stokkhdlmur, medalverd
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Reykjavik, medalverd
Linuleg leitni

I \ I \
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Heimild: Hagstofa fslands, Benchmarking Alliance og Greining islandsbanka
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Stokkhdlmur Kaupmannahéfn Oslé Reykjavik

Gogn  Benchmarking Alliance syna ad innan hdfudborga
Nordurlandanna hefur aukning & frambodi hételherbergja & arinu
2015 hvergi verid eins mikil og { Reykjavik. Naest kemst aukning &
frambodi hételherbergja { Kaupmannahdfn & drunum 2011-2012.

Medalverd (ADR) hefur haekkad f Reykjavik midad vid hinar norreenu
hofudborgirnar undanfarin ar. Pannig hefur medalverd & hverju
herbergi { Reykjavik haekkad tr 80 evrum { 119 evrur fra arinu 2011
eda um 49%. A sama tima hefur nyting hétela f Reykjavik haekkad dr
63,8% ad medaltali { 78,8% eda um 15 présentustig.

Medalhétel 2011 2015 Breyting %

Herbergi 100 100 0
...... et b o
""" Medalnyiing ~ 638% 78,8% 23
...... . eng| S i P
""" Seldar gistineetur 23290 28.747 23
""" Gisttekur EUR 1863193 3420951 84
""" Gistitekjur ISK 285068579 478.933.084 66

Heimild: Hagstofa slands, Sedlabanki islands og Benchmarking Alliance

Heimild: Hagstofa slands og Benchmarking Alliance

Medalverd hotelherbergja sveiflast meira { Reykjavik en { 6drum
hofudborgum Nordurlandanna. Undirstrikar pad, likt og 4dur hefur
komid fram, meiri drstidarsveiflu og verdstyringu & islenskum
hotelmarkadien d hételmorkudum annarra Nordurlanda. Medalverd
utan haannatima var { kringum EUR 60 4 érinu 2011 en er um
pessar mundir & bilinu EUR 80 til EUR 100. Yfir sama timabil hefur
medalverd & haannatima haekkad dr u.p.b. EUR 110 i EUR 167.
Medalverd { Reykjavik er pvi ordid talsvert heerra en  héfudborgum
annarra Nordurlanda 8 hdannatima.
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Medalnyting & hételherbergjum  Reykjavik hefur heekkad hratt
undanfarin &r og nélgast ni 80%. Nyting & hdtelherbergjum i
Kaupmannahofn hefur einnig heekkad mikid & undanfornum arum
o0g er svipud og f Reykjavik um pessar mundir.

Pegar tekjur af frambodnum herbergjum (RevPar) eru bornar
saman & milli héfudborga Nordurlandanna sést ad peer hafa
heekkad mest i Reykjavik eda um 83% fré arinu 2011. Hefur RevPar
i Reykjavik pvifarid dr pvi ad vera laegst { samanburdi vid adrar borgir
& Nordurlondum 4 érinu 2011 { pad ad vera haest. | Kaupmannahafn
hefur RevPar aukist um 39% fra arinu 2011, litill voxtur hefur verid
i Stokkhdlmi og RevPar hefur dregist 6rlitid saman  Oslé yfir
timabilio. betta er s& meelikvardi sem er helst notadur til pess ad
leggja mat & ardsemi af rekstri hotela.

[slensk ferdapjénusta
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Gistipjonusta innan deilihagkerfisins vex hratt

Aukinn fioldi ferdamanna hefur skapad aukna eftirspurn eftir
hételherbergjumogannars konar gistiadstodu. Tilad anna eftirspurn
eftir gistirymi er henni meett ad einhverju leyti med frambodi af
ibudarhusneedi i gegnum deilihagkerfid. Par sem fjarfestingar
greinarinnar { hotel- og gistirymi hafa ekki fylgt eftir vextinum {fjélda
ferdamanna og sérstaklega ekki & vinsaelustu gistisveedunum t.d.
4 hofudborgarsveedinu hefur skapast grundvéllur fyrir mikinn voxt
deilihagkerfisins undanfarid.

Skradum gistirymum & Airbnb
fjolgar um 126% 4 teepu ari

[ lok néverber 4 érinu 2015 var fioldi skradra gistiryma & Airbnb
i Reykjavik 2.681 en pau voru 1.188 i desember & arinu 2014 og
hefur pvi skradum gistirymum fjdlgad um 126% & taepu ari. Af peim
2.681 gistirymum sem skrad voru { névember voru 1.944 metin
sem virk?, Skiptast virkar skraningar nidur eins og tafla 2 synir. Flest
gistirymi eru skilgreind med eitt herbergi, neestflest eru skilgreind
sem herbergi og undir slikum kringumsteedum er leigutakinn
ekki med ibddina til einkanota heldur med stakt herbergi innan
ibldarinnar. Feest gistirymi eru skilgreind sem sameiginlegt sveedi,
t.d. svefnséfi f stofunni, eda 34 talsins. Rimlega prjér af hverjum
fijérum skraningum eru ymist eins til tveggja herbergja skraning eda
herbergi til einkanota. A mynd 65 sést hvar flestar skraningar eru.
Sést ad skraning er mest i midbaenum og & naerliggjandi sveedum.

Seldar gistinaetur 4 Airbnb um 20%
af seldum gistindttum hétela

A 12 ménada timabili fra og med névember 4 arinu 2014 voru
seldar um 89,5 pusund neetur f gegnum Airbnb & peim gistirymum
sem skrad eru { Reykjavik. Ef gert er rad fyrir pvi ad fjoldi gesta
hafi verid samkveemt leyfilegu hdmarki hverju sinni ma 4eetla
ad fjoldi gistindtta® yfir ddurgreint 12 manada timabil hafi verid
357,6 pusund. Til samanburdar pa nam fjdldi gistinétta hétela &
hofudborgarsveedinu yfir sama timabil um 1.782 pasundum. Seldar
gistineetur i gegnum Airbnb sem hlutfall af seldum gistinéttum
hétela 4 hofudborgarsveedinu nema pvi um 20%. A mynd 64 sést
hvernig fjoldi seldra gistindtta, & 4durgreindu timabili ad vidbaettum
oktobermanudi a arinu 2014, skiptist nidur eftir manuoum.

2 [busir eru skilgreindar sem virkar eda Gvirkar af Airdna eftir dkvednum skilyrdum. Er pa
m.a. horft til pess hvenzer skraning var sidast uppfeerd, hvenzer fbddin var sidast skrad laus
til Utleigu og hveneer hin var sidast leigd (t, hversu 6r svorun er vid pontunum vidskiptavina.
Ibusin er metin ovirk ef htin birtist ekki lengur & vefsidunni, ef upplysingar um pa daga sem
ibudin er laus til Gtleigu hafa ekki verid uppfeerdar i tvo manudi eda ef svorun leigusala vid
fyrirspurnum er lakari en 20% yfir akvedid timabil.

SGistindtt er skilgreind & vef Hagstofunnar med eftirfarandi haetti: Hver gestur sem gistir er
talinn hverja einustu nétt sem hann er 4 stadnum.
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Skréningar { lok médnadar ' Nyskraningar

Afskraningar
Heimild: Airdna

Tafla 2. Skipting gistiryma & Airbnb & héfudborgarsveedinu
eftir tegundum

Tegund gistirymis  Einbyli ~ Fjolbyli ~ Annad  Samtals
Sameiginlegt 5 3 26 34
sveedi
""" Herbergi 131 270 71 472
Sudighs 26 9L 7. 18
1 herbergi 22 513 15 550
""" oherbergi 26 414 10 450
49 9 205
56 9 100
...... Somials 904 1493 147 194
Heimild: Airdna



Hlutfall seldra gistindtta 4 Airbnb haerra
a haannatima eda um 33%

A 12 manada timabili fra og med ndvember 4 arinu 2014 eru flestar
gistineetur seldar i 4gust eda 63,2 pusund. Til samanburdar voru
189 pusund gistineetur seldar & hételum & hofudborgarsveedinu |
agust arid 2015 og seldar gistineetur 4 Airbnb pvi um 33%, eda um
pridjungur, af peim gistinéttum sem seldar voru & hételum & sama
tima. Seldar gistinaetur i gegnum Airbnb sem hlutfall af seldum
gistindttum & hotelum er pvi heerra yfir hdannatima. Kemur pad |itid
4 dvart | ljési pess ad pa ferdast um helmingur allra ferdamanna
til landsins. Einnig er nyting hétela med haesta méti & peim tima
og pvi ekki unnt ad anna eftirspurn i einhverjum tilfellum sem
eykur eftirspurn eftir annars konar gistingu Iikt og ibudargistingu
i gegnum Airbnb.

[slensk ferdapjénusta

Um 60% allra gistindtta & Airbnb voru seldar & fjogurra ménada
timabili fra og med juni & arinu 2015. Nytingarhlutfall* gistiryma 4
Airbnb er ad sama skapi med heesta méti yfir durgreint fjogurra
manada timabil. Nytingin 4 timabilinu & mynd 66 naer hamarki {
agust arid 2015 1 69%.

*Nytingarhlutfall er sé fjoldi daga sem gistirymid er i tleigu yfir dkvedid timabil deilt med
peim fi6lda daga sem gistirymid var auglyst til Gtleigu yfir sama timabil.

Heimild: Airdna
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Seldar gistinaetur ramlega prefaldast i oktéber 2015

Um 22 pusund fleiri gistineetur seldust { oktdber & arinu 2015 en
i sama manudi arid adur. Nemur pad um 225% vexti eda rimlega
preféldun. Nytingarhlutfall jokst um tiu présentustig pegar oktdber
4 arinu 2015 er borinn saman vid oktdber arid & undan. Aukning
i seldum gistinéttum & hételum & hofudborgarsvaedinu | oktdber
4 arinu 2015 m. oktéber &rid 4dur nam 29% til samanburdar. Er
pvi umfang deilihagkerfisins & hofudborgarsveedinu ad vaxa mun
hradar en umfang hotela.

Heildartekjur Airbnb um 15% af tekjum hétela

A 12 manada timabili frd og med névember & arinu 2014 voru
heildartekjur adila med skrad gistirymi a Airbnb { Reykjavik um 2,22
ma.krs Tekjur hotela & hofudborgarsveedinu yfir sama timabil namu
14,5 mo.kr. Nema tekjur i gegnum Airbnb yfir 12 manada timabil
pvi rimlega 15% af peim tekjum sem hételmarkadurinn afladi yfir
sama timabil. Seldar gistineetur i gegnum Airbnb nema um 33%
af seldum gistinéttum hdétela yfir sama timabil likt og 4dur segir. Er
pvi ljést ad hver seld gistindtt  gegnum Airbnb skilar minni tekjum.
Tekjur 8 hverja selda nétt { gegnum Airbnb m4 sja & mynd 67.

A fiégurra ménada timabili fra og med juni & 4rinu 2015 namu
tekjur adila med gistirymi & Airbnb um 1,35 mé.kr. eda um 61%
af heildartekjum yfir 12 ménada timabil. Til samanburdar nému
tekjur hétela & hofudborgarsveedinu frd og med juni & arinu 2015
um 51% af heildartekjum yfir sama 12 méanada timabil. Eru pvi meiri
arstidarsveiflur & Airbnb en & hételmarkadnum.

Heildartekjur & Airbnb jukust um 115 m.kr. { oktdber & arinu 2015
pegar midad er vid sama manud arid adur eda um 202%. Hafa pvi
tekjur aukist hlutfallslega minna en gistinestur yfir sama timabil en
asteeda pess er st ad hver nétt var ad medaltali 6dyrari { oktober
4 arinu 2015 en { sama manudi rid & undan. Tekjurnar hafa pvi
rdmlega prefaldast & umraeddu timabili 4n pess ad til nokkurra
verdheekkana hafi komid. Er voxturinn pannig einungis drifinn 4fram
af auknum fjolda vidskiptavina. Er pad til marks um pad hve hratt
pessi markadur hefur vaxio.

Medaldvalartimi @ Airbnb um 3,3 naetur

Medallengd dvalar peirra adila sem nyta sér ibudargistingu er 3,3
neetur og er dvalartiminn alla jafnan lengri yfir kaldari manudi arsins.
Erpessinidurstada i samreemivid kénnun sem Ferdamalastofa gerir
4 medal erlendra ferdamanna sem hingad koma en samkvaemt
henni dvelja flestir ferdamenn, eda 40,4% i 3-4 naetur { Reykjavik
0g nagrenni.

M. gengi dollars pann 21.1.2016

70.000

 80%
60.0001 - 70%
50.000 | 60%
50%

40,0001 -
40%

30.000-1 -
30%
20.000-1 T 20%
10.000- - 10%
O T T T T T T T T T T T T O%

< < <t Yo} [Ke) [Te) [Te) (Yo} Yo} [Te) [Te) [Te) [Te)

o — — — — - — i — — — -

o O o o o o o o o O o o o

N N N N N N N N N N N N sV}

£ =5 o6 & 8 ¢ T g S S B o+ £

5§8§£§<‘%§‘%3§,§5

Seldar gistinaetur Nytingarhlutfall, h. &s

Heimild: Airdna og Greining Islandsbanka

450 - - 16.500
4007 - 16.000
350
- 15.500
300
250 - 15.000
200 - 14.500
1507 - 14,000
100
50 - - 13.500
0 e e A 13.000
< < < o) Yo} Te) o w [Te) Lo Lo n w
— — — — — o — I — —
o o O o O O O O O o o o O
N N N N N N N N N N [QVENQN|
£ 22 4 & &8 ¢ T F E S B £ <
S285858233355%5
Heildartekjur (i m.kr.)
Tekjur & hverja selda nott (i pus. kr. h.as)
Heimild: Airdna

45

4,0

35 7

3,0

2,5

2,0

15

1,0

0,5

0 ; — — ; ——
< < < Yo} (Yol (Yo} Te) Te) Yo} Yo} e} [To) (Yol
— — — — ) — — - — — — —
o O o o o o o o o o o o o
NN N N [eN) N N N N N N N N
£ 3 ¢ £ € 2 % 3 & 5 B 8 ¥

© [N = S
O =z o > uw s < = 5 7 2 g ©
Gistinaetur Medaltal

Heimild: Airdna



Bilaleigumarkadurinn

Bilaleigumarkadurinn hefur steekkad mikid & sidustu arum, enda
naudsynlegt ad steerd bilaleiguflotans haldi{vid fjélgun ferdamanna
par sem um er ad reeda einn helsta ferdaméta erlendra ferdamanna
um landid. Pad er p¢ ekki endilega pannig ad flotinn hafi steekkad i
rauntima { samraemi vid filgun ferdamanna milli einstakra 4ra, en
pad hefur synt sig ad petta tvennt hefur fylgst ad yfir lengri tima.
Verdi mismunur & milli fiélda ferdamanna og steerdar flotans 4
akvednum timabilum hafa bilaleigurnar adrar leidir til ad adlaga sig
ad pvi, til deemis med pvi ad auka nytingu & bilunum, pd ad slikt sé
einungis heegt upp ad vissu marki og ekki eeskilegt til lengri tima.

Pad getur i raun talist edlilegt ad ekki hafi verid rauntimafylgni 4
milli fiolgunar ferdamanna og steekkunar bilaleiguflotans par sem
um miklar fjérfestingar er ad reeda pegar steekka 4 bilaleiguflotann.
Slikt parf beedi ad undirbua vel og fjdrmagna, og spar um aukningu
4 fiolda ferdamanna & milli éra sidustu 5 arin hafa verid pannig ad
sennilega hafa rekstraradilar & markadnum stigid varlega til jardar
svo ekki keemi til offjarfestingar byggdri & éraunheefum veentingum.
Eftilvill er nd ad verda breyting & pessu. Ma i pvi sambandinefna ad
4 medan fidlgun bilaleigubila var tiltolulega Iitil & milli aranna 2013
0g 2014 midad vio fidlgun ferdamanna (7% i bilum & mati 24% &
ferdamonnum) pa tok steerd flotans stokk & milli 2014 og 2015
og vard nanast jafn mikil steekkun 4 flotanum og sem nam fjélgun
ferdamanna (26% i bilum & méti 30% & ferdamonnum). Utskyrist
pad liklega baedi af pvi ad steekkunar- og endurnyjunarpérfin hafi
verid ordin pad mikil og uppséfnud ad komid hafi verid ad peim
timapunkti ad naudsynlegt var ad radast { miklar fjarfestingar. Einnig
hefur reynsla sidustu 5 dra synt ad spar um fjdlgun feréamanna
hafa reynst raunheefar - og ef eitthvad er frekar héflegar - pannig
ad rekstraradilar hafa porad ad treysta a ad spar myndu ganga eftir
og radist { fjarfestingar { samreemi vid pad.

En pad eru ekki einungis ferdamenn sem bilaleigur treysta &, pvi
markadurinn fyrir leigu til innlendra adila fer einnig steekkandi. Er
par helst um ad reeda langtimaleigu, en pé einnig skammtimaleigu,
& bilum til fyrirtekja, stofnana og einstaklinga. A pad frekar vid um
steerri bilaleigur, en flestar minni leigurnar treysta nanast alfarid
4 ferdamannamarkadinn. Tekjustreymi bilaleiga er  samreemi vid
petta, p.e. enn er til stadar mikil arstidarsveifla ( tekjum hja ollum
adilum en hun er hinsvegar nokkru minni hja peim leigum sem
sinna einnig leigu til innlendra adila. P4 hefur st jakveeda préun att
sér stad sidustu ar ad ferdamannastraumurinn er ordinn jafnari yfir
allt rid, og par med Utleiga & bilum yfir vetrarmanudina ordin meiri
midad vid pad sem adur var. bvi er tekjustreymi  bilaleigugeiranum
heilt yfir ordid jafnara og edlilegra & arsgrundvelli.

Arin fra 2009 hafa einkennst af miklu umroti fyrir rekstraradila 4
bilaleigumarkadnum & margan hatt, pa helst vegna nattiruhamfara
og breytinga & regluverki. Augljéslega hafdi eldgosid i Eyjafjallajokli

[slensk ferdapjénusta

mikil &hrif & bilaleigurnar sem og adra &rid 2010, fyrst til hins verra
en svo ad pvi er virdist til hins betra vegna auglysingagildis fyrir
landid sem ferdamannastad. P4 vard annad gos i Grimsvotnum
arid 2011 og & sama ari for brdin yfir Mdlakvis| { hlaupi og rauf
par med hringveginn par sem stér hluti ferdamanna keyrir um
4 bilaleigubilum. Hvad regluverkid vardar pa hafa ordid nanast
stodugar breytingar hja hinu opinbera fra arinu 2010 & lI6gum og
reglugerdum sem bilaleigum er gert ad starfa eftir. Snyr pad helst ad
breytingum vegna nidurfellingar & vorugjoldum sem bilaleigurnar
njéta vid kaup 4 nyjum bilum, en nidurfellingarnar hafa verid
leekkadar og haekkadar 4 vixl og gjold kynnt til sogunnar til ad f4 ad
njéta slikra nidurfellinga. Kynntar voru breytingar i fiarlagafrumvarpi
rikisstjérnarinnar fyrir petta ar og er pa stadan pannig ad bilaleigur
fa ad hamarki 500.000 kronur nidurfelldar af vorugjoldum vid kaup
4 hverjum nyjum bil, en pessi kronutala var 1.250.000 pegar hun
var heest. Leyfisgjoldin, sem hlupu 4 bilinu 1.750.000 til 6.750.000
kréna til ad njota pessara nidurfellinga, hafa nd verid afnumin en
pau voru sett 4 fyrir tveimur drum. Pess ber hinsvegar ad geta ad
pessi ivilnun sem gerir pad ad verkum ad bilaleigur fa afslatt af
vorugjoldum nyrra bila er had mérgum og strongum skilyrdum, m.a.
kvodum um eignarhald og notkun bilanna. Enn fremur pydir petta
ekki ad bilaleigur fai vorugjold felld nidur ad fullu af dllum bilum sem
peer kaupa, heldur greida peer pvert & méti vorugjold i einhverjum
meeli af flestum bilum sem peer kaupa.

Fjoldi virkra rekstraradila eykst

Utgefin starfsleyfi til bilaleigureksturs voru 51 &rid 2003, en 4 arinu
2014 voru pau ordin 151 og pvi hafdi ordid naleegt prefoldun fjolda
4 pessu timabili. Petta var nanast fullkomlega samsvarandi fjélgun
ferdamanna & sama timabili pvi fjoldi peirra hafdi einnig um pad bil
prefaldast. Pad virtist pvi vera sterk fylgni parna & milli yfir lengri
tima, p6 svo ad milli einstakra dra hafi verid dkvedid misreemi, en pad
hefur getad byggst & veentingum um aukningu { komu feréamanna
tillandsins eins og &rid 2010 til deemis, og rekstraradilum pé fidlgad
til ad bua  haginn fyrir veentan ferdamannastraum.

Byggt & pessari fylgni matti eetla ad 4 arinu 2015 yrdi toluverd
aukning 1 fidlda leyfishafa, enda var &fram spad nokkrum vexti |
fiolgun ferdamanna og liklegt ad nyir rekstraradilar besttust i hopinn
med nyjar bilaleigur. Raunin var hinsvegar st ad fjoldi leyfishafa stod
svo gott sem i stad & milli 2014 og 2015, eda fj6lgadi adeins um
einn, Ur 151 {152. bannig hafdifjoldi leyfishafa verid nanast sa sami
fra arinu 2013 pegar peir voru 149 talsins.
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[ Fjoldi ferdamanna (i pusundum), h. s ——  Fjoldi leyfa
Heimild: Ferdamalastofa og Samgongustofa

Petta segir po ekki endilega alla soguna, pvi pad ber ad hafa { huga
ad ekki eru allir sannanlega virkir { bilaleigurekstri pratt fyrir ad vera
skradir med leyfi. Pvi er gagnlegt ad skoda hversu margir adilar eru
yfirh6fud med skrada bilaleigubila samkveaemt bifreidaskra, og bera
pad saman & milli 2014 og 2015 til ad sja hver aukningin hefur verio
4 sannanlega virkum rekstraradilum. Petta synir ad pratt fyrir ad
152 adilar séu skradir med leyfi til bilaleigureksturs &rio 2015 pa eru
adeins 111 adilar med a.m.k. 1 bil skrédan 4 sig { bifreidaskra. P4
eru adeins 49-62 adilar sem mé segja ad séu med teljandi rekstur,
eda 10-20 bila skrada a sig.

Framangreint getur enn fremur ad hluta skyrt af hverju ekki vard
meiri aukning en raun bar vitni 4 heildarfidlda leyfishafa & milli
aranna 2014 og 2015 i takt vid aukinn ferdamannafjolda. Pad hefur

mogulega &tt sér stad akvedin grisjun & medal leyfishafa & milli ara, 1bill+ 10 bilar + 20 bilar + 50 bilar +
pannig ad adilar sem hafa haft leyfi en verid dvirkir hafi dottid t &

moti peim sem hafa baest inn nyir. &\ 2014 @6\ 2015 0 % breyting 4 mill 4ra
Spa um fiélda ferdamanna gerir rad fyrir 29% aukningu & milli 2015 Heimild: Samgtngustofa

0g 2016, og ekki er dliklegt ad rekstraradilum bilaleiga fj6lgi einnig.
Hvort pad hafi bein ahrif & fiolda Utgefinna leyfa er dvist, pvi eins og
greint er fra hér ad ofan geta ovirkir adilar dottid Ut & moti peim sem
koma nyir inn i hépinn, en stadan & markadnum bendir til pess ad
virkum rekstraradilum muni sannarlega fiolga eitthvad 4 arinu.



Bilaleiguflotinn
Stokk i fjolda bila & drinu 2015

Arid 2006 er 4zetlad ad 4.756 bilaleigubilar hafi verid 4 gétunni yfir
haannatimann. Fjéldinn tk svo ad vaxa nokkud hratt eftir 2009 og
var ordinn 12.179 bilar yfir hdannatimann 2014. Fyrir 2015 var
spad ad fioldinn feeri litillega yfir 14.000 bila, en aukningin vard
hinsvegar toluvert meiri og nadi steerd flotans 15.401 bil (midad vid
13. 4gust 2015). Er petta um 26% staekkun aflotanum & milli éra en
til samanburdar var 30% aukning 4 fjdlda ferdamanna um Leifsstod.

Pad sem virdist hafa orsakad petta stora stokk i flotasteerd & milli
2014 og 2015 er, likt og &dur segir, uppsdfnud porf fyrir steekkun
og endurnyjun flotans. Midad vid proun & fjlda ferdamanna sidustu
ar hefdi flotinn purft ad steekka hradar og endurnyjast meira &
akvednum timapunktum, t.d. & milli 2013 og 2014, en par sem
hann gerdi pad ekki myndadist meira alag 4 flotann i formi aukins
aksturs og heerri nytingar. Pannig purftu leigurnar ad taka steerra
stokk & milli 2014 og 2015 til ad vidhalda flotanum betur dsamt pvi
ad geta sinnt pessum aukna fijolda ferdamanna.

Gert er rad fyrir ad flotinn haldi &fram ad steekka arid 2016, eda
um 20%, og verdi pa teeplega 18.500 bilar  flotanum pegar hann
verdur sem steerstur yfir sumarid 2016. Til samanburdar er spad
29% fiolgun ferdamanna & arinu. Gangi petta tvennt eftir pa hefur
ferdamonnum fjolgad fiorfalt sidan & arinu 2006 og bilaleigubilum
mun pa einnig hafa fjdlgad fjérfalt & sama timabili.

Bilaleiguflotinn  hefur vaxid hradar en almennur fdlksbilafloti
landsins, og hefur hlutfall bilaleigubila af heildar félksbilaflotanum
pvi steekkad nokkud 4 sfdustu arum. Bilaleigubilar voru arid 2006
um 2,4% af heildar félksbilaflotanum en 6,8% arid 2015, og hefur
hlutfallido pvi teeplega prefaldast & pessu timabili. Verdi steerd
bilaleiguflotans eins og spad er & érinu 2016 og heildar bilafloti
landsins steekkar &fram { takt vid fyrri &r, pa heekkar petta hlutfallenn
frekar og verdur ordid 7,5-8,0%. Er pad néleegt pvi sem vid deetlum
ad hlutfall ferdamanna af heildarfjolda félks hér & landi & hverjum
tima verdi 8 arinu en vid reiknum med ad pad verdi 8,3%.

Enn er éhyggjuefni ad réttum skraningum bilaleigubila f bifreidaskra
er abdtavant. Fjoldinn allur af bilum er skradur { bifreidaskra sem
bilaleigubilar p6 svo ad peir séu pad ekki { raun. Petta eru bilar
sem hafa eitt sinn verid bilaleigubilar, en sidar vid solu yfir &
almennan markad hafa peir ekki verid skradir dr flokki bilaleigubila
yfir i almennan flokk. Opinber gogn syna pannig 18.290 skrada
bilaleigubila midad vid 13. 4gust 2015, en par af eru 2.077 bilar sem
eru skradir 4 einstaklinga og 812 til vidbdtar sem eru augljéslega
ekki bilaleigubilar pratt fyrir ad vera skradir 4 l6gadila. Nidurstadan
er pvi st ad réttilega skradir bilaleigubilar hafi verid 15.401 talsins,
og opinber skraning rong sem nemur 2.889 bilum.
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Tuttugu steerstu med um 85% af flotanum

[ sidustu skyrslu sem vid gafum Gt um ferdapjénustuna kom fram
bifreidaeign 10 steerstu adilanna & markadnum Ut fra flotasteerd
4 arinu 2014. Petta Urtak hefur nd verid Gtvikkad i 20 steerstu
adilana 4arid 2015 auk pess sem samanburdur & milli 2014 og
2015 kemur fram. Uttektin synir ad af 15.401 bilaleigubil pa eru
13.076 bilar i eigu 20 steerstu adilanna & markadnum, eda 84,9%
sem er alika hlutfall og arid 2014 pegar pad var 84,5%. Allra steerstu
bilaleigurnar virdast minnka hlut sinn { heildarflotanum & milli éra,
en pd varla sem einhverju nemur. En heilt yfir halda flestar leigurnar
i vio heildarsteekkun flotans & milli ara. Petta er pé ekki endilega
beinn meelikvardi 4 markadshlutdeild hverrar leigu enda heegt ad
reikna marga adra peetti inn fhana eins og t.d. nytingu & flota hverrar
leigu og fleira.

Fjoldi 2014

Hlutf. af heild

Inni { pessum tolum eru ekki hafdar med bilaleigur sem skré bilana
sina undir nafnleynd i bifreidaskra, en pad gerir pad ad verkum ad
nafn peirra sem umradaadila bifreida kemur ekki fram f magnkeyrslu
Ur bifreidaskra eins og hér er studst vid. Pad eru alls 757 bilar skradir
undir nafnleynd, en meirihluti peirra tilheyrir pd einni bilaleigu og
restin dreifist 4 adrar minni leigur.

Fjoldi 2015 Hlutf. af heild

Bilaleiga Akureyrar / Europcar 3.333 27,40% 3.842 24,90% &\
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Mikill meirihluti bilaleiguflotans nylegir bilar

Af bilum { eigu 10 steerstu bilaleiga landsins voru ad medaltali
50% nyir bilar sumarid 2015, pé leigurnar innan pessa hops hafi
vissulega endurnyjad flota sinn misjafnlega hratt, sumar med yfir
70% af nyjum bilum i flota sinum en adrar 30%.

Heilt yfir mé segja ad bilaleiguflotinn sé frekar nylegur en pé er hluti
hans nokkud gamall. Um 64% af heildarflotanum samanstdd af 1-2
ara gomlum bilum sumarid 2015 og 87% af honum samanstéd af
bilum sem voru 5 &ra eda yngri, pannig ad sannarlega var mikil
meirihluti hans nylegir bilar. A moti kemur ad 2.064 bilar { Gtleigu
voru pa eldri en 5 dra gamlir, eda 13% af flotanum, og par af voru
958 bilar yfir 10 ara gamlir, eda 6% af flotanum.

Til samanburdar vid almennan bilaflota landsins i heild sinni, pa er
deetlad ad adeins um 13-15% af honum séu 5 éra gamlir bilar eda

yngri.

Bilaleigum eru engar skordur settar hvad vardar aldur bilaflotans.
Adeins er kvedid & um ad bilarnir séu eetid { gddu asigkomulagi og
fullneegi almennum kréfum sem gerdar eru um pa. Bilarnir purfa ad
vera skradir sem bilaleigubilar { bifreidaskré og standast venjulegar
arlegar astandsskodanir eins og adrir bilar, en ad 6dru leyti er ekki
haft neitt sérstakt eftirlit med bilaleigubilum umfram adra bila.

[slensk ferdapjénusta
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Helstu biltegundir i bilaleiguflotanum

Bilaleiguflotinn skiptist nidur & margar biltegundir, en b6 eru nokkrar
tegundir sem mynda meirihluta hans. Sex algengustu tegundirnar
mynda samtals 63,7% flotans og telur hver peirra yfir 1.000 bila
iflotanum.

Ef pessum biltegundum erradad 4 bilaumbod sem selja vidkomandi
tegundir p4 ma fa hugmynd um hvernig hvert bilaumbod stendur
gagnvart bilaleiguflotanum { heild sinni. Hafa ber pé { huga ad
hér er ekki um ad reeda hlutdeildartdlur i sélu nyrra bila inn &
bilaleigumarkadinn, heldur einungis fjélda bila sem umbodin hafa
umbod fyrir  bilaleiguflotanum & akvednum timapunkti. Bilar eru
einnig fluttir inn framhjé bilaumbodunum og hafa pvi ekki allir
bilarnir komid inn @ markadinn { beinni sdlu i gegnum vidkomandi
bilaumbod.

23%

B Askja

B Brimborg
Bilabtid Benna

B Bernhard

B Annad
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Hefdbundnir aflgjafar enn radandi

[ sidustu ferdapjénustuskyrslu kom fram ad aflgjafar bilaleiguflotans
4 Islandi veeru hefdbundnir, p.e. ad 99,9% flotans veeri med
hefdbundnar bensin- og disilvélar. Petta breytist Iitid & milli dra og
er ndnast allur flotinn kndinn af pessum aflgjofum, eda 99,8%, en
smaveegileg breyting verdur b6 & pann veg ad disilbilum fiélgar &
kostnad bensinbila.

Ekki kemur & dvart ad bilaleigubilar séu kninir hefébundnum
aflgjéfum enda eru litlir sem engir hvatar fyrir bilaleigur til ad fara
ur hefdbundnum aflgjéfum yfir { t.d. rafmagn eda metan. Er pad
skortur & innvidum til hledslu og &fyllingar & slikum bilum sem
hamlar pessari préun, ekki sist & landsbyggdinni, auk pess sem
engir fidrhagslegir hvatar eru til stadar fyrir bilaleigur til ad feera sig
ur hefdbundnum aflgjéfum yfir f adra.

Tegund
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Ekki er po par med sagt ad bilaleiguflotinn sé ekki ad verda
umhverfisveenni, pvi frampréun { nyjum disil- og bensinvélum
sidustu arin hefur verid mjég hréd og eru peer ordnar eydslugrennri

dsamt pvi ad CO, Utbldstursgildi peirra hafa leekkad. betta sést ) Medaltal Gjaldskrarbil ~ Skrad losun
vel pegar medaltalsgildi CO, Utblasturs eru skodud eftir drgerdum CO2 CO2
i flotanum, en /balé synir st/oéulga Iaekk/unla utblasturgﬂdum ] 1998 033 A 0-80
pann veg ad pvi nyrri sem bilarnir eru pvi minna losa peir af CO,. ... S
Medaltalslosun alls flotans er 150 gromm af CO,, og eru 1-3ja 1999 201 B 81-100
ara gamlir bilar { flotanum um og undir pvi medaltali. Pessi 5504 218 ¢ 101120
medaltalslosun mundi setja flotann  heild sinni i Utblastursflokk E e e
vegna losunar CO; eins og pad er skilgreint af yfirvoldum. .2”901 20 D121140 """"
2002 212 E 141-160
Fiarfestingar, velta og vinnuafl oo e e o
Bilaleiga felur  sér gridarlega fiarfestingarbungan rekstur par sem .2.“004 212 181-200
hann byggist ad Gllu leyti & kaupum & bilum og mjog reglulegri 2005 210 H 201005
endurnyjun & flotanum. Bilakaup bilaleiga halda nd fram ad préasti
. o . , 2 197 :
pa att ad vera jafnari yfir 4rid midad vid pad sem adur var, og helgast 006 0 l 226250
bad ad miklu leyti af betri dreifingu ferdamanna yfir allt 4rig. p6er 2007 205 J yfir 250
enn mikill meirihluti bilakaupanna sem 4 sér stad 4 vorin en helsta 2008 200 e
solutimabil notadra bilaleigubila er aftur 8 motid haustin og veturna. 9009 167
N _ 2010 177
Rumlega 22 milljardar i bilakaup & arinu 2016 2011 169
Hlutfall bilaleigubila af seldum nyjum bilum & landinu tk stokk &rio 2012 154
2010 og var ad medaltali um 45% af 6llum seldum nyjum bilum 5013 150
fra 2010 til 2014, en adur hafdi hlutfallid verid & bilinu 5-25% fra '2“014 143
arinu 1999. Arid 2015 var eins og arin 4 undan hvad petta vardar ... el Sttt
. u
og var hlutfall bilaleigubfla af seldum nyjum bilum pé 43%. Svipadar .2”015 140 o
horfur eru fyrir 2016 og liklegt ad bilaleigubilar verdi afram um 43%
af seldum nyjum bilum.
Mynd 74. Fjldi seldra bila og hlutfall bilaleigubila par af
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Arid 2015 var sala nyrra bila f heild um 15.300 blar og bilaleigubflar
bar af um 6.600 talsins. A arinu 2016 er dzetlad ad bilasala verdi
um 17.500 bilar og ad bilaleigubilar verdi um 7.500 bilar par af eda
teeplega 43%. Eru parna ekki taldir med bilar sem eru fluttir inn
framhja bilaumbodum og nyskradir hér sem notadir bilar, en peir
toldu til deemis um 1.250 bila & arinu 2015 fyrir markadinn i heild
sinni og par af um 350 { bilaleigur.

Medalverd & nyjum bilaleigubil var teeplega 3 milljénir krona an
virdisaukaskatts & arinu 2015, sem pydir ad bilaleigur hafa lagt
i fiarfestingu upp & um 19,5 milljarda kréna { bilum & sidasta ari,
en sem hlutfall af veltu greinarinnar m4 telja petta frekar hatt. Ef
horft er til daetladrar solu arsins 2016 pé stefnir { 22,5 milljarda
kréna fiarfestingu hjé bilaleigunum & arinu eda um 84% af
heildarfjarfestingu atvinnuveganna  ar skv. okkar spa, og er
hér einungis um ad reeda beinar fjarfestingar i bilum en par ad
auki er margt annad sem kemur til vidbétar eins og dekkjakaup,
varahlutakaup, eldsneytiskaup og fjarfestingar  hisnaedi og
adstodu til ad halda utan um staekkandi starfsemi og flota. Greinin
starfar { efsta prepi virdisaukaskatts, og ad 6llu medtoldu ma4 telja
vist ad bilaleigugreinin skili rikissj6di miklum tekjum - beedi beint
og i afleiddum tekjum.

Velta hefur fiérfaldast fra arinu 2008

Veltaigreininni hefur aukist mikid sidustu ar i kjolfar aukins umfangs.
Samkveemt upplysingum fré Hagstofunni hefur veltan fijorfaldast fra
arinu 2008 og var & sidasta ari um 33 milljardar krona.®

Um 900 manns starfa i greininni

Erfitt er ad sla fostu hversu mikill fiéldi hefur beina atvinnu af
bilaleigustarfsemi, par sem ekki er haldid utan um pad med beinum
heetti. Pad er p6 oheaett ad segja ad fidldi vinnandi { greininni fari
vaxandi sokum aukins umfangs hennar i heild sinni, og pa eykst
fioldinn alltaf mikid yfir sumarmanudina sokum érstidarsveiflunnar.
Azetlad er ad allt ad 900 manns starfi vid greinina f dag.

Framhaldid bjart

Eins og fram hefur komid er bilaleigustarfsemin grein sem hefur
staekkad Ort & sidustu drum, eins og ferdapjénustan f heild sinni, og
6hjakvaemilega hafa fylgt pvi akvednir vaxtaverkir. | dag eru pé morg
félog f greininni ordin fjarhagslega sterk og steerdarhagkveemnin hja
peim mdrgum ordin meiri en ddur var. Hingad til hefur ekki verid
mikid um sameiningar félaga innan greinarinnar, heldur hver adili
getad steekkad samhlida staekkandi heildarmarkadi - pd pad sé ekki
endilega alltaf audvelt sokum pess hve fiarfestingarfrek greinin er.
Oliklegt er ad komna muni til sameininga 4 markadnum fyrr en pad
skyrist betur hvar ferdamannafjoldinn munind jafnveegi til framtidar.

T6lur byggja 4 atvinnugreinaflokkun 77.11 og bradabirgdatdlum fyrir jan.-okt. 2015 auk
eetlunar fyrir nov-des. 2015, an vsk.
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[ nanustu framtid virdist (tlitid vera gott fyrir bilaleigumarkadinn.
Ef spar um ferdamannafidlda ganga eftir mun eftirspurn eftir
bilaleigubflum vera ndgu mikil til ad steekkandi bilaleigufloti hafi
naeg verkefni — og mogulega eerid verkefni fyrir rekstraradila ad na
ad kljufa peer fiarfestingar sem parf ad rédast (il ad steekka flotann
o0g koma sér upp adstodu til samreemis vid pad.

Helstu fyrirsjaanlegu haetturnar geetu hinsvegar legid  endursolu &
notudum bilaleigubilum Ut & hinn almenna markad. Pad er pé mjog
erfitt ad spd fyrir um hvar morkin liggja - p.e. hveneer flotinn verdur
ordinn pad stor ad sa fijoldi bila sem parf ad selja tr honum & hverju
ari vegna endurnyjunar verdi ordinn of mikill fyrir hinn almenna
markad til ad taka vid. Eins og stendur eru pé engin merki um ad
komid sé ad pessum punkti eda hann sé ad nalgast i nainni framtio.

Verdi ferdapjonustan fyrir stéru afalli t.d. vegna nattiruhamfara
eda efnahagssamdrattar sem veldur verulegri feekkun ferdamanna
geta bilaleigur audvitad lent { erfidleikum eins og adrir adilar |
ferdapjonustunni, og erfitt ad segja til um hversu miklar breytingar
purfi ad eiga sér stad til ad greinin { heild sinni lendi { vandreedum.
Starfsemin byggist upp 4 miklum fjarfestingum og ef peer
fiarfestingar hafa ekki neeg verkefni i ékvedinn tima pa getur pad
komidfjarhagslega illa nidur & bilaleigunum. Pé ber ad lita til pess ad
fiarhagslegur styrkur adila f greininni hefur aukist sidustu arog p.a.l.
geta peirra til ad takast 4 vid &fll, og midad vid ymsa adra geira pa
aetti bilaleigugeirinn ad geta adlagad sig ad breyttum adsteedum &
tiltdlulega skommum tima.



Afoll i ferdapjonustu

Ferdapjonustan hefur vaxid hradar hér @ landi & undanférnum arum
en flestar adrar greinar hagkerfisins. Hefur greinin stadid ad baki
stérum hluta efnahagsbatans sem étt hefur sér stad fré arinu 2010
og jafnframt ordid mikilvaegari fyrir hagkerfid. Aukningin hefur
ekki sist verid synileg { umfangi greinarinnar i gjaldeyrisskopun
pjédarinnar par sem hun er nd ordin su steersta i pvi samhengi.
Umfang greinarinnar i gjaldeyrisskopun hagkerfisins er meiri en
finnst { flestum 6drum hagkerfum. Einnig hefur umfang hennar
vaxid umtalsvert & vinnumarkadi enda um frekar mannaflsfreka
grein ad reeda. Hefur ferdapjonustan pannig &tt storan patt i pvi
ad na nidur pvi atvinnuleysi sem skapadist hér & landi i kjolfar
efnahagsafallsins 2008.

Aukid veegi ferdapjonustu f islensku hagkerfi hefur aukid fjolbreytni
gjaldeyriscflun pjédarbusins og  efnahagslifilandsmanna almennt.
AEtti pad ad auka stodugleika hagkerfisins litid fram i timann. Hins
vegar gerir aukid umfang greinarinnar islenskt hagkerfi vidkveemara
fyrir afollum 4 pessu svidi. Afollin geta verid af ymsum toga. M
par nefna nattiruhamfarir og efnahagsnidursveiflu eda -kreppu
svo deemi séu nefnd. Onnur deemi tengjast pdlitiskum &f6llum og
hrydjuverkum. Rannsdknir & dhrifum hins sidarnefnda syna ad pau
eru mjog stadbundin, timabundin og hefur timinn sem pad hefur
tekid fyrir ferdapjonustuna ad jafna sig af slikum &follum verid ad
styttast & sidustu arum. Nokkur nyleg deemi eru um slikt { néleegum
rikjum.” Reynsla ferdapjénustunnar hér & landi er hins vegar meiri
af efnahagséfollum og néttdruhamforum. Almennt kenna &foll |
ferdapjonustu ad greinin parf ad vera vidbuin sliku og huga parf ad
uppbyggingu hennar med peim haetti ad heettan af aféllum sé sem
best dreifd.

Ferdapjonustan naem fyrir hagsveiflunni

Efnahagsnidursveiflan i heiminum 2008 er nylegt deemi sem
synir vel hvada ahrif slik sveifla getur haft & fjolda ferdamanna og
ferdapjonustuna almennt. Eftir riflega 6,5% voxt i fiolda ferdamanna
heimsins og 5,7% hagvoxt & alpjédavisu & arinu 2007 meeldist
voxturinn einungis teeplega 1,9% & arinu 2008 og hagvoxturinn
3,1%. Enginn hagvoxtur meeldist sidan 4 arinu 2009 og samdrattur
i fiolda ferdamanna upp & 4,0%. Vard samdratturinn meiri { fjélda
ferdamanna til préadra hagkerfa og sérstaklega til Bandarikjanna
og Evrépu par sem umfang bankakreppunnar var hvad mest. Var
samdratturinn synilegur i dllum péttum ferdapjonustunnar en po
sérstaklega  peim hluta sem tengdist vidskiptaferdum.

Til samraemis vid aukinn hagvoxt & heimsvisu ték ferdamonnum ad
fiolga ad nyju & rinu 2010 en voxturinn {fjolda ferdamanna meeldist
pa 6,6% en hagvoxturinn 5,4%. Hér 4 landi meeldist haegur voxtur
i fiolda ferdamanna 4rid 2008 og samdrattur { fiélda ferdamanna
baedi arid 2009 og 2010. Kom samdratturinn eftir nokkud hradan
voxt [ fijolda ferdamanna i uppsveiflunni fyrir efnahagséfallio 2008
en stor hluti af peim vexti var vegna flks i vidskiptaferdum.

7 http://www3weforum.org/docs/TT15/WEF_Global_Travel&Tourism_Report_2015.pdf
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Efnahagshorfur { heiminum hafa verid ad versna undanfarid. Mé
i pvi sambandi nefna spa Alpjéda gjaldeyrissjddsins (AGS) sem
birt var i jandar sidastlidinn en par gerir stofnunin rad fyrir pvi ad
hagvoxtur i heiminum verdi 0,2 présentustigum minni & pessu og
naesta ari en stofnunin gerdi rad fyrir  sinni sidustu spa sem birt var
i oktdber i fyrra. Engu ad sidur spéir stofnunin pvi ad hagvoxtur

heiminum komitilmed ad aukast og ad hann verdi 3,4% i érog 3,6% 200.000

4 naesta ari samanborid vid 3,1% 4 sidasta ari. Samhlida spair Word
Tourism Organization (UNWTO) 4,4% vexti i fjélda ferdamanna
4 heimsvisu & pessu ari. Hvad vardar préun peirra hagkerfa sem
flestir ferdamenn koma fra hingad til lands pé reiknar AGS med pvi
ad bandariska hagkerfid vaxi heldur hradar i ar og & neesta arien pad
gerdi  fyrra. Reiknar stofnunin med dmdta hagvexti { &r i Bretlandi
og var | fyrra en heldur meiri hagvexti i Pyskalandi. Heilt & litid
bendir spa stofnunarinnar pvi til pess ad hagkerfi peirra landa sem
steerstu hopar ferdamanna hafa verid ad koma fr hingad til lands
muni vaxa vidlika eda hradar { ar og & naesta ari en pau gerdu i fyrra.
Samhlida pessu hefur ordid mikil leekkun & oliuverdi undanfarid.
Hefur leekkunin skapad forsendur fyrir leegra verdi flugfargjalda auk
pess sem pad hefur ytt almennt undir voxt kaupméttar heimilanna
m.a. med leekkun oliu- og bensinreiknings peirra. Hvetur petta til
aukinna ferdalaga.

Samspil alpjddlegrar efnahagsframvindu og ferdapjonustu hér &
landi undirstrikar hversu mikilveegt er ad ferdapjonustan byggi &
breidum straumi ferdamanna fra olikum hagkerfum. Med pvi méti
ma draga ur likum pess ad efnahagséafall f einu hagkerfi leidi il afalls
{islenskri ferdapjonustu.

Gengispréun gjaldmidla reedur miklu
um ferdamannastrauminn

Ferdapjonusta verdur fyrir miklum ahrifum af raungengispréun.
Ahrifin eru m.a. 4 fiolda ferdamanna, dvalarlengd og eydslu peirra
4 afangastad. Raungengi krénunnar hefur heaekkad umtalsvert
samhlida uppgangi ferdapjonustunnar hér undanfarin ar. Var
raungengi kronunnar m.. verdlag 37% haerra & sidasta arsfjoroungi
2015 en pad var pegar raungengid var hvad leegst eftir efnahags-
afallio 2008. Heekkun raungengis krénunnar & pessum tima hefur
eflaust dregid Ur fjolgun ferdamanna hingad og sérstaklega peirra
sem eru hvad neemastir fyrir verdi pegar &fangastadur er valinn.
Eftir stendur samt ad fiélgun ferdamanna hingad til lands hefur
verid mjog mikil & sama tima og raungengi krénunnar hefur verid
ad heekka.

Ahrif raungengisins & straum ferdamanna og ttgjéld peirra eru
floknari en synistifyrstu. Rannsoknir Alpjoda gjaldeyrissjodsins syna
ad hreyfingar { raungengi pess lands sem ferdamadurinn kemur fra
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Heimild: Alpjédabankinn og Ferdamalastofa

hafa oft ekki sidur ahrif en hreyfingar f raungengi pess lands sem
ferdast er til. Er petta m.a. synilegt  pvi ad fivldi islendinga sem
ferdast til Utlanda hefur stéraukist samhlida heekkun raungengis
kronunnar undanfarid. Pannig hafa brottfarir Islendinga til (tlanda
aukist um 77% fra rinu 2009 & samatima og raungengi krénunnar
hefur verid ad heekka. Einnig hefur mestur voxtur undanfarid verid
i ferdamdnnum hingad til lands fré peim pjédum sem hafa verid ad
upplifa raungengisheekkun. Ma par nefna Bandarfkjamenn og Breta
en raungengi dollars og punds hefur verid ad haekka. Voxtur hefur
einnig verid {fjolda ferdamanna fré evrusveedinu en hann hefur verid
mun minni.
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Einnig hefur gengi evrunnar verid ad leekka gagnvart dollaranum
en margir af peim bandarisku ferdamonnum sem hingad koma
eru i millistoppi & leid sinni inn & evrusveedid. Hugsanlegt er ad
i pvi rédi mestu leekkun evrunnar gagnvart dollaranum og ad
heekkun raungengis kronunnar undanfarid skipti minna mali. Leidir
petta hugann ad pvi ad rannsoknir syna ad fjdldi ferdamanna og
dvalarlengd er dneemarifyrir raungengissveiflum f litlum hagkerfum
en peim sem steerri eru. A pad liklegast vid um Island pegar kemur
ad ferdum bandariskra ferdamanna yfir til evrusveedisins med
millistoppi hér & landi.

[ raun er fjslmargt annad i efnahagspréun pjéda en raungengi
heimalands sem reedur parna for en samhlida heekkun
raungengisins er efnahagur viskomandi lands og stada heimila par
yfirleitt ad batna. Fjarhagsleg stada islenskra heimila hefur pannig
batnad umtalsvert fra arinu 2009 og ekki einungis Ut fra peim
pattum sem raungengi krénunnar meelir heldur einnig t.d. vardandi
eignir, skuldir heimilanna, atvinnuleysi og atvinnupétttoku. Hefur
betta gefid fleiri Islendingum feeri & ad fara f utanferdir. Hid sama
ma segja um stodu beedi breskra og bandariskra heimila p6 ad
Olikum maeli sé.

Petta leidir hugann ad peirri stadreynd ad voxtur ferdapjonustunnar
hér & landi gerir hagkerfid neemara fyrir efnahagspréun peirra
landa sem ferdamennirnir koma fra. Pannig skyrir uppsveiflan
i Bandarfkjunum og Bretlandi eflaust talsverdan hluta af vexti
ferdapjonustunnar hér & landi undanfarid. Ad sama skapi er
liklegt ad nidursveifla i pessum 1ondum geti haft umtalsverd ahrif
4 islenska ferdapjonustu og meiri ahrif & islenskan efnahag en vid
héfum adur séd.

Voxtur f fiolda bandariskra og breskra ferdamanna sem hingad
koma hefur undanfarin &r verid umfram pad sem efnahagspréun
p.mt. raungengispréun getur skyrt. Pannig komu 243 pus.
bandariskir ferdamenn hingad til lands { fyrra samanborid vid
40 pus. ario 2008. Aukningin er teeplega 500% en raungengi
dollarans hefur 4 sama tima haekkad um 23%. Aukin tidni ferda
0g akvordunarstada { flugferdum & milli islands og Bandarikjanna
annars vegar og annarra landa hins vegar er parna eflaust stor
béttur. Einnig hefur island hlotid mikla kynningu erlendis p.m.t.
Bandarikjunum. Pannig hefur hlutdeild peirra Bandarfkjamanna
sem ferdast med flugi til Evrépu farid dr 0,3% i 1,9% fra
2008 til 2015. island sem ferdamannastadur hefur pvi aukid
markadshlutdeild sina, ef svo mé ad ordi komast, i Evrépuferdum
Bandarfkiamanna & pessu timabili sem hefur einkennst af
almennri fiolgun ferda Bandarikjamanna til Evrépu. Pad verdur
pvi ad teljast dliklegt ad pad muni valda hruni i ferdapjénustu
hér & landi ef efnahagsastandid  Bandarfkjunum myndi versna,
raungengi dollarans leekka m.a. vegna gengisleekkunar hans

[slensk ferdapjénusta
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Breskir ferdamenn til islands um KEF, v. &s

Raungengi breska pundsins, visitala, h. s

Heimild: Ferdamalastofa og Alpjodabankinn

gagnvart evrunni. Slik préun mun pé eflaust hafa umtalsverd ahrif &
straum bandariskra ferdamanna hingad sem hefdi ahrif vegna pess
hvad stdr hluti ferdamanna sem hingad koma eru Bandarikjamenn
eda teeplega einn af hverjum fimm 4 sidasta &ri. Hid sama mé segja
um afleidingar pess fyrir fjolda breskra ferdamanna hingad og
tekjur okkar af peim ef efnahagsastandio i Bretlandi myndi versna
og raungengi breska pundsins leekka. Bretar voru & sidasta ari
neeststeersti hopur ferdamanna sem hingad kom eda um 19% allra
ferdamanna.
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Nattdruhamfarir geta verid bolvun og blessun

Lega Islands gerir pad ad verkum ad ferdapjénustan hér 4 landi
byggir ad mestu & flugumferd. Um 89% af ferdaménnum sem
hingad komu & arinu 2015 komu med flugi. Steersti hluti pessarar
flugumferdar fer um einn flugvoll p.e. Keflavikurflugvoll. Talsverdur
hluti tekna ferdapjonustunnar kemur einnig af flutningi ferdamanna
& milli Evrépu og Bandarikjanna med millistoppi & Keflavikurflugvelli.
Ferdapjonustan hér & landi er pvi vidkveemari fyrir roskun f
flugumferd en f mérgum 6drum hagkerfum par sem ferdapjénustan
er byggd 4 fleiri flutningamatum. [sland er einnig stadsett & heitum
reit sem er & flekaskilum & tthafshrygg par sem tvo stéra fleka rekur
hvorn fra 6drum. betta gerir landid ad virkri eldfiallaeyju. island er
pannig i edli sinu dgn vid flugumferd. Var eldgosid { Eyjafjallajokli &
fyrri hluta ars 2010 dminning um petta og einnig nylegt deemi um
ahrifin af slikum néttdruhamférum & flugumferd og ferdapjonustu
hér 4 landi og vidar.

Eldgosid i Eyjafjallajokli olli pvi ad fjoldi ferdamanna sem kom til
Islands drést saman um 1,1% 4 arinu 2010 4 sama tima og voxtur
ferdamanna & heimsvisu jokst um 6,6%. Feekkunin var mest medan
eldgosid var i hamarki p.e.  april og mai 2010 en pa feekkadi peim
um 17,6% & arsgrundvelli. Flugumferd var & pessum tima ad
hluta feerd fra Keflavikurflugvelli yfir & adra flugvelli p.e. & Akureyri
og Egilsstodum. Flugfélog vida um heim urdu fyrir ahrifum af
eldgosinu. Af islensku félogunum telur Icelandair sig hafa tapad um
20% af deetlunarflugi 4 pessum tima og ad pad hafi purft ad feera
180 flugferdir til i tima. Mat Iceland Express er ad pad hafi tapad
100 flugferdum vegna pessa.

Voxtur { ferdapjonustu for ekki ad meelast aftur fyrr en undir lok ars
2010. Arid 2011 einkenndist hins vegar af évenju miklum vexti {
fiolda ferdamanna. P4 var aukningin 15,7% sem var umtalsvert

umfram voxt { fiolda ferdamanna & heimsvisu og mesti voxtur
sem meelst hafdi hér & landi i aldarfiordung. Eldgosid hafdi vakid
heimsathygli og auglyst island sem ahugaverdan ferdamannastad.
Markadi eldgosid { Eyjafjallajokli pannig upphafid ad vaxtarskeidi
i ferdapjonustu hér & landi sem & sér ekki hlidsteedu i islenskri
hagsogu og hefur gert ferdapjonustu ad peirri mikilveegu grein
sem hun er i dag. Fleiri peettir hafa ad sjélfsogou lagst & sveif
med pessari proun en reynslan kennir ad nattiruhamfarir & bord
vid gosid | Eyjafjallajokli geta beedi verid bélvun og blessun fyrir
ferdapjonustuna.

Mynd 83. Breyting i filda ferdamanna (%) til islands eftir
manudum 4 arsgrundvelli
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Fjoldi ferdamanna & hvern ferkildmetra
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Fjoldi farbega eftir flugvollum (I milljionum)
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Fjoldi gistindtta um allt land og gistinaetur 8 hvern ferdamann

Hlutfall seldra gistinétta til Gtlendinga

Breyting & seldum gistindttum jantar-oktober 2015 m.v. januar-oktéber 2014 (%)
Gistinaetur erlendra ferdamanna  milljonum eftir tegund gistingar
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Nyting hételherbergja eftir landshlutum & drinu 2015

Fjoldi gistindtta & landsbyggdinni eftir landshlutum & drinu 2015 og arstidarsveifla
Nyting hételherbergja eftir médnudum og landshlutum & drinu 2010
Nyting hételherbergja eftir manudum og landshlutum & arinu 2015

Fjoldi gistindtta & hotelum um allt land og gistingetur & hvern ferdamann
Nyting hételherbergja eftir manudum

Seldar gistinaetur & hételum & hofudborgarsveedinu

Fjoldi nyrra hételherbergja  Reykjavik & ari - deetladur fjoldi 2016-2019
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Fjoldi skradra bilaleigubila
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Helstu aflgjafar bilaleiguflotans
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Ferdamenn til islands og & heimsvisu

Bandariskir ferdamenn til islands og raungengi USD

Brottfarir Islendinga og raungengi ISK

Préun kronu gagnvart dollar og evru

Breskir ferdamenn og raungengi breska pundsins

Breyting i filda ferdamanna (%) til islands eftir manudum & érsgrundvell
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Lagalegur fyrirvari

Skyrsla pessi er tekin saman af Greiningu Islandsbanka hf.

Upplysingar | skyrslu pessari eru upprunnar fra innlendum og
erlendum upplysinga- og fréttaveitum, semtaldar eru areidanlegar,
asamt opinberum upplysingum, eigin Urvinnslu Greiningar og
mati & hverjum tima. Upplysingarnar hafa ekki verid kannadar
sjélfsteett af Islandsbanka og abyrgist bankinn ekki nakvaemni
upplysinganna, areidanleika eda réttmeeti peirra. Skodanir héfunda
geta breyst 4n fyrirvara og ber islandsbanka ekki skylda til ad
uppfeera, lagfeera eda breyta skyrslunni vid breyttar forsendur.

Skyrslan er einungis birt  upplysingaskyni og skal pvi ekki litid
4 hana sem radleggingu/radgjof um ad radast eda radast ekki
i tiltekna fjarfestingu eda tilbod um ad kaupa, selja eda skra
sig fyrir tilteknum fjdrmalagerningum. Islandsbanki og starfs-
menn bankans bera ekki &byrgd & vidskiptum sem kunna
ad vera gerd & grundvelli peirra upplysinga sem fram koma
( skyrslunni. Peim adilum sem hafa hug & vidskiptum er
bent & ad leita sér sérfreedilegrar radleggingar og kynna sér
vel hina ymsu fjarfestingarkosti sem { bodi eru. Fjarfestingum
fylgir avallt fiarhagsleg aheetta og ber m.a. ad hafa | huga
ahaeettu vegna alpjodlegra fjarfestinga og gengisflokts gjaldmidla.
Fjarfestingamarkmid og fjarhagsstada fjarfesta er mismunandi.
Bent skal & ad arangur i fortid er ekki trygging um érangur
f framtio.

Skyrslur og adrar upplysingar sem berast ra islandsbanka eru
einungis aetladar til einkanota.

Hvorki mé afrita efnid, vitna { pad né dreifa pvi, { heild eda ad hluta,
én skriflegs leyfis fré islandsbanka.

Skyrsla pessi er stutt samantekt og ber ekki ad lita svo 4 ad
i henni sé ad finna allar tilteekar upplysingar um pau vidfangsefni
sem hun fjallar um.

Eftirlitsadili: Fjarmalaeftirlitio (www.fme.is).

Bandarikin

Skyrslu pessari eda afritum hennar méa ekki dreifa { Banda-
rikjunum eda til vidtakenda sem eru bandariskir rikisborgarar
{ andstodu vio takmarkanir sem kvedid er 4 um { bandariskum
I6gum. Dreifing skyrslunnar i Bandarikjunum kynni ad teljast brot
4 peim logum.

Kanada

Upplysingarnar { skyrslu pessari eru ekki eetladar til dreifingar
eda Utbreidslu med neinum haetti | Kanada og pvi ber ekki ad lita
4 peer sem fjdrmalaradgjof eda radleggingu um fjarfestingar f
skilningi kanadiskra verdbréfalaga.

Onnur Iénd
Log og reglugerdir { 6drum 1dndum kunna einnig ad takmarka
dreifingu skyrslu pessarar.

Frekari upplysingar vardandi efni Greiningar islandsbanka mé finna
4 vefsidunni: http://islandsbanki.is
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