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islensk ferdapjénusta

Ollum askorunum fylgja taekifaeri

Allt atlit er fyrir ad & pessu ari muni i fyrsta sinn fra arinu 2011
draga ur fjdlda ferdamanna til islands og par med ljuki einu
mesta vaxtarskeidi islenskrar ferdapjonustu fra upphafi.
Vidbuid var ad heegja myndi & fjdlgun ferdamanna hingad til
lands enda mikill voxtur undanfarinna ara osjalfbeer til lengri
tima litid mead tilliti til innvidauppbyggingar og krafna um hatt
pjonustustig.

Vissulega hefur haegt hradar & fjolgun ferdamanna en flestir
hofdu deetlad enda hefur dregid ur flugframbodi til landsins
og faerri ferdamenn hafa lagt leid sina til islands pad sem af er
pessu ari i samanburdivid sidasta ar.

Almennt hefur rekstur fyrirteekja innan greinarinnar notid
go0s af peim mikla vexti i fjolda gesta sem saekja landid heim.
Sidastlidin ar hafa pd reynst mdrgum adilum i greininni
askorun sér i lagi hvad vardar launahaekkanir og
gengisstyrkingu kréonunnar. i pessu samhengi virdist pd
greina nokkud & milli peirra adila sem starfa a sudvesturhorni
landsins, par sem reksturinn virdist standa betur, og peirra
adila sem starfa annars stadar & landinu. Su faekkun
ferdamanna sem nu blasir vid mun leida til frekari dskorana.
pratt fyrir ad &kvednum Odvissupattum hafi verid eytt a
undanférnum  vikum med nyjum kjarasamningum og
brotthvarfs eins af steerri flugfélogum landsins pa er enn
6vissa um hver ahrif pessara patta verda til skemmri tima en
Ollum askorunum fylgja teekifeeri.

Toéluverdur voxtur hefur verid i fjélgun'feréamanna a
heimsvisu & undanfornum arum og hefur Island ekki farid

varhluta af peim vexti. Sé rétt spilad ur peim teekifserum sem
atvinnugreinin stendur frammi fyrir eetti rekstrarumhverfi
fyrirteekjanna ad vera hagfellt til lengri tima litid.

Pad verdur dhugavert ad fylgjast med ferdapjonustunni a
naestu misserum og pvi hvernig greinin tekst & vid peer
breytingar sem eru ad eiga sér stad um pessar mundir.
islandsbanki er  stoltur  samstarfsadili fidlmargra
ferdapjoénustufyrirtaekja og er atvinnugreinin bankanum afar
mikilveeg. Pad er okkar von ad skyrslan gefi goda innsyn i
stédu ferdapjonustunnar é slandi.

Kristin Hrénn Gudmundsdéttir

. Forstddumadur Verslunar og pjénustu



islensk ferdapjonusta

Brot af pvi besta

Ertu & hlaupum? Hér nélgast pu allra helstu atridi skyrslunnar samandregin til ad spara pér sporin

Frambod flugseeta um KEF dregst
saman um 28% i ljosi gjaldprots
WOW air. Icelandair eykur po
frambod sitt um 14% og Gnnur
erlend flugfélég um 5%.

Vid deetlum samdratt i
utflutningstekjum
ferdapjonustunnariarogad u.p.b.
36% af heildarutflutningstekjum
arsins komi fra greininni

Hver ferdamadur skilar ramlega
fjordungifeerri krénum til
pjodarbusins en & arinu 2009 ad
mestu vegna styrkingar krénunnar
& timabilinu.

Hver ferdamadur ver steerstum
hluta heildarneyslusinnar i
gistipjonustu (23%),
ferdaskrifstofur (19%) og
flugfargjold (17%).

Vid deetlum ad vidskiptaafgangur
verdilitill sem enginn i ar, adallega
vegna faeekkunar ferdamanna.

island var dyrasti 4fangastadur
Evropu 2017. Ferdamadurinn
greiddi pa naestum tvofalt haerra
verd (84%) hér en ad medaltali
innan ESB.

Afengir drykkir eru prefalt dyrari
(183%) héreninnan ESB og
veitingastadir og hotel nsestum
tvofalt dyrari (86%).

Allir ferdamenn, 6had pjéderni,
upplifdu verdlagid um 2% verra &
sidastlidnu ari en & &rinu 2016 ad
jafnadi. Sterkari krona virdist ekki
endurspeglast ad fulluiverri
upplifun ferdamanna af verdlagi hér
alandi.

Bandarikjamenn eru adnaegdastir
med verdlagid og Irar, Frakkar og
Bretar 6anaegdastir.

Hinn hefdbundni skradi markadur
stod undir allri fjdlgun seldra
gistinotta & sidastlidnu ari medan
hinn 6skradi markadur, sem ad
mestu ma rekja til Airbnb, seldium
6% feerri gistinaetur.

i byrjun april & pessu &ri h6fdu1.169
adilar, eda teeplega fimmfalt fleiri,
fengid skrad leyfi fyrir
heimagistingu en 4 sama tima &rid
2017 pegar leyfin voru 250.

Verd hotela i Reykjavik haekkadi um
60% fra &rinu 20114 medan pad

stod i stad hja hotelum innan
Evropu ad medaltali.



islensk ferdapjonusta

Brot af pvi besta

Ertu & hlaupum? Hér nélgast pu allra helstu atridi skyrslunnar samandregin til ad spara pér sporin

Eftirspurn eftir gistingu hefur best
verid maett 4 Sudurnesjum og hafa
hotel 4 landsbyggdinni haft meira
svigram til aukinnar nytingaren
hotel & héfudborgarsvaedinu sem
hafa purft ad meeta aukinni
eftirspurn med timafrekum
framkveemdum.

Asiskir og breskir ferdamenn
saekja i dyrari gistingu 8 medan
ferdamenn fra 368rum svaedum
nyta sér i rikari meeli édyrarieda
gjaldfrjalsa gistingu.

Vid deetlum ad hételherbergjum &
hoéfudborgarsvaedinu muni fjdlga
um 8% & arinu pratt fyrir ad utlit sé
fyrir faeekkun ferdamanna.
Reiknum vid pvi med ad nyting
hoétela d hofudborgarsvaedinu
muni afram laekka & pessu ari.

Aaetlud fjarfesting hotela a
hoéfudborgarsvaedinu nemur
rdmum é1ma.kr. Ut &rid 2021eda
um 20 mo.kr. ad medaltali ar hvert.

Hlutfallslega fleiri fyrirteeki i
ferdapjonustu vilja faekka
starfsfélki (31%) en fjolga (3%) &
naestu 6 manudum sem er merki
um frekari hjddnun & vinnumarkadi
i ferdapjonustu a naestu misserum.

A &rinu 2017 namu rekstrartekjur
ferdapjonustunnar 425 mé.kr. og
jukust paer um 10% fra fyrra ari.

Hotelgisting i Reykjavik er ein su
dyrastai heimium pessar mundir
og mé aeetla ad litid sem ekkert
svigrum sé fyrir frekari
verdhaekkanir.

Rekstrargjold heekkudu
hlutfallslega meira en tekjur (18%)
og minnkar pvi EBITDA-framlegd
greinarinnar ur17%i11,6% a milli
aranna.

EBITDA greinarinnar laekkadi um
16 ma.kr.{49 ma.kr. 4 arinu 2017
edaum 25%.

— Hagnadurgreinarinnar drost

saman urrdmum 27 mo.kr. i
teeplega 11 ma.kr.edaum 61% 4
arinu 2017 fré fyrra ari.

Hagnadarhlutfall
(hagnadur/rekstrartekjur) leekkadi
Ur 7% i 3% a arinu 2017 fra fyrra ari
sem skerdir haefni greinarinnar til
ad radast i fjarfestingar, greida
nidur skuldir og greida ard til
eigenda.



islensk ferdapjonusta

Brot af pvi besta

Ertu & hlaupum? Hér nélgast pu allra helstu atridi skyrslunnar samandregin til ad spara pér sporin

— Ardsemi eigna greinarinnar — Litil fyrirteeki, med tekjur undir — Fréaarinu 2011 hefur hlutfall storra

laekkadii2,7% & arinu 2017 eda um
4,6 présentustig fra fyrra ari. Er
pad mesta leekkun maelikvardans &
milli ara fré &rinu 2011.

Rekstrartekjur 13 steerstu
fyrirteekja ferdapjénustunnar
namu um 245 mo.kr eda sem
nemur 58% af heildartekjum
greinarinnar a arinu 2017.

Tekjur tveggja steerstu
flugfélaganna, Icelandair og
WOW air, ndmu 160 mo.kr. sem
nemur ramum pridjungi af
heildartekjum greinarinnar.

500 m.kr., mynda saman um 93%
af heildarfjolda fyrirteekja i
greininni en pau skila einungis um
19% af heildartekjum greinarinnar
& arinu 2017.

— Teeplega helmingur fyrirteekja

greinarinnar skilar tapi og er
hlutfall fyrirteekja sem skila tapi
haest & Vesturlandiog &
Vestfjordum.

Hlutfall fyrirtaekja sem skilar tapi
haekkadi meira 4 landsbyggdinnia
arinu 2017 (9 présentustig) en &
héfudborgarsvaedinu par sem pad
hélt nokkurn veginn velli. Hafa pvi
sviptingarirekstrarumhverfi
greinarinnar haft meiri ahrif &
landsbyggdinni.

og medalstérra fyrirtaekja sem
skilad hafa hagnadiverid um og
yfir 80% ad medaltalien 54% hja
litlum fyrirtaekjum. Taprekstur er
bvi mun algengari hja litlum adilum
og virdist par vera talsvert svigrim
til hagreedingarog/eda
sameiningar fyrirtaekja.

Allir framlegdarmaelikvardar syna
betri nidurstédu hja steerri
fyrirtaekjum greinarinnar en hja
peim litlu og er hagnadarhlutfall
steerri fyrirteekja t.d. & bilinu 2,7-4,5
sinnum haerra en litilla fyrirtaekja.
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Utlit er fyrir faekkun ferdamanna &
lidandi ari og er samsetning
ferdamanna ordin gerélik pvi sem
adur var. Hefur pessi proun studlad
ad skemmri dvalartima og mun nu
valda aukinni arstidasveiflu.

Breytt landslag greinarinnar kallar a
breyttar dherslur i markadssetningu
og stefnumaotun.




Heimild: Isavia og Greining [slandsbanka

islensk ferdapjénusta

Breytt landslag i flugframbodi til landsins

Heildarflugframbod dregst saman um riman fjérdung i kjolfar gjaldprots WOW air

Flugframbod um Keflavikurflugvoll (KEF) er liklega
veigamesti ahrifapattur islenskrar ferdapjénustu enda
ferdast rumlega 90% allra ferdamanna til landsins i gegnum
KEF.

Samkvaemt sumarazetlun Isavia, sem synir frambod flugszeta
um KEF a timabilinu april til oktober, dregst pad saman um
28% & pessu ari fra sama timabili & sidasta ari i [josi gjaldprots
WOW air. Munar par mest um gjaldprot WOW air. Icelandair
eykur & sama timabili frambod sitt um 14% og énnur erlend

flugfélog um 5%.

Fyrir vikid fer hlutdeild Icelandair i heildarframbodi um KEF
Ur 46% & sidastlionu ari i 72% a pessu éri. Icelandair hefur ekki
verid med heerri hlutdeild fra arinu 2013 og ma groflega deetla
ad teeplega % hluti gjaldeyristekna ferdapjonustunnar sé ad
talsverdu leyti undir starfsemi fyrirteekisins komid og par med
ramur fidroungur af gjaldeyristekjum pjédarbusins.

Saetaframbod til og fra Keflavikurflugvelli
imllljénum seeta
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*Tolur um seetaframbod taka ekki tillit til mismunandi seetanytingar og hlutfalls tengi- og sjalftengifarpega a milli flugfélaga.



Heimild: Ferdamalastofa og Hagstofa Islands

islensk ferdapjénusta

Flestir WOW air farpegar fra N-Ameriku

...og skildu peir eftir sig minni verdmaeti hér a landi en farpegar annarra flugfélaga

WOW air flutti hlutfallslega fleiri ferdamenn frd N-Ameriku
og Mid- og Sudur Evropu hingad til lands en énnur flugfélog
og mun gjaldprot félagsins pvi ad 63ru dbreyttu hafa mestu
ahrifin 4 fjolda ferdamanna hingad til lands frd pessum
markadssvaedum.

Frekari tolfreedi um pa ferdamenn sem komu hingad med
WOW air bendir til pess ad medalutgjdld peirra hafi verid 9%
leegri en medalutgjold ferdamanna hér a landi almennt.

Einnig bendir tolfreedin til pess ad hlutfallslega feerri peirra
hafi verid med tekjur yfir medallagi og ad peir hafi dvalid hér a
landi um 5% skemur en ferdamenn almennt. P4 kemur einnig
i ljés ad hlutfallslega feerri farpegar WOW air nyttu sér
hételgistingu og  hlutfallslega fleiri peirra nyttu sér adra
&dyrari valkosti sem fela i sér minni pjénustu & bord vid
Airbnb, Hostel 0.p.h. Pessi tolfreedi bendir til pess ad farpegar
WOW air hafi skilid eftir sig minni verdmaeti hér a landi en
farpegarannarra flugfélaga.

Hvadan komu farpegar WOW air?
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Bakgrunnsupplysingar og ferdatilhégun farpega WOW air
i samanburdi vid alla farpega arid 2018
=T I =

5%
-3%
-5% -5%

-9%
Leegri Skemmri Feerrimed Faerrisem Fleirisem
medalutgjéld  dvalartimi tekjur yfir nyttu sér nyttu sér

medallagi* hételgistingu* odyrari

valkosti i
gistingu*

*Hér eru hlutfll hja farbegum WOW air borin saman vid hlutféll farpega almennt og prosentustigsmunur birtur



Heimild: Ferdamalastofa

islensk ferdapjénusta

Ferdamenn fra BNA drifa
afram fjolgun sidasta ars

Faekkun Breta og Pjédverja vegur pyngst til
feekkunar

A sidastlidnu &ri var fidlgun ferdamanna ad langstaerstum
hluta borin uppi af bandariskum ferdaménnum. beim fjolgadi
um 118 pusund en samtals komu um 121 pusund fleiri
ferdamenn fra dllum pjodum & arinu 2018 en a arinu 2017.
Ferdamenn annarra otilgreindra  pjéda spiludu einnig
mikilveega rullu & sidasta &ri en ekki er unnt ad segja
nakveemlega til um pad hvadan peir ferdamenn koma. Ny og
itarlegri sundurlidun & pjodernaskiptingu ferdamanna bendir
b6 til ad parna sé ad mestu um ad reeda asiskar pjodir. itarlegri
sundurlidun var birt i fyrsta sinn um mitt ar 2017 og pvi verdur
ekki unnt ad bera gognin saman & arsgrundvelli fyrr en um
mitt ar 2019 pegar tvo &r eru lidin fra birtingu sundurlidadra
gagna.

Bretar og Pjodverjar vega svo pyngst til faekkunar. Pratt fyrir
ad Bretar dvelji alla jafna skemur hér & landi en ferdamenn
annarra pjoda ferdast peir hingad i meiri meeli utan
haannatima og spila pannig mikilveegt hlutverk vid ad draga ur
arstidasveiflu greinarinnar og jafna rekstrargrundvéll hennar.
bjédverjar og adrar pjédir i mid- og sudur Evropu dvelja alla
jafna lengur hér & landi en ferdamenn annarra pjoda og eru pvi
mikilvaegir fyrir ferdapjonustu & landsbyggdinni. | 4durgreindu
samhengi getur pessi préun pvi haft neikveedar afleidingar i
for med sér fyrir greinina.
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Heimild: Ferdamalastofa

islensk ferdapjénusta

Meiri fabreytni ferdamanna fylgir aukin ahaetta

Bakslag i komum Bandarikjamanna gaeti haft veigamikil dhrif & greinina og hagkerfid i heild

Mikilveegi  bandariskra  ferdamanna  fyrir  islenska
ferdapjonustu hefur aukist umtalsvert & sidastlidnum arum
og koma nti 30% allra ferdamanna sem hingad ferdast padan.
Pessi proun hefur gert greinina vidkveemari fyrir breyttri
ferdatilndgun bandariskra ferdamanna. i ljosi mikilveegi
ferdapjonustunnar i islensku hagkerfi ma segja ad
ferdatilndgun bandariskra ferdamanna geti haft umtalsverd
ahrif & skammtimapréun i hérlendu hagkerfi. A &rinu 2010
voru ferdamenn fra fimm fjdlmennustu pjédunum 52% af
heildarfjslda ferdamanna sem ferdudust til islands og var
nokkud jofn skipting peirra & milli. N4 koma um pridjungur
allra ferdamanna fra Bandarikjunum og koma rumlega sjo

sinnum fleiri padan en fra Frakklandi sem er fimmta
fislmennasta pjodin  sem hingad ferdast. Fabreytni
ferdamanna eftir pjéderni hefur pvi aukist umtalsvert.

i pessu samhengi er seskilegt ad ferdapjonustan byggi &
fiolbreyttum grunni pannig ad afall i efnahag akvedinnar
bjodar hafi ekki of veigamikil &hrif 4 islenska ferdapjonustu og
islenska hagkerfid i heild.

Hlutfall ferdamanna af heildarfjlda feréamanna eftir pjédernum

Ari® 2010 borid saman vid arid 2018
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Heimild: Ferdamalastofa og Greining Islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Samsetning ferdamanna gerdlik pvi sem adur var

Kallar a breyttar dhersluri markadssetningu og stefnumétun innan greinarinnar

Rumlega pridjungur ferdamanna sem hingad ferdast koma
fra Nordur-Ameriku og er pad langsteersta markadssvaedi
islenskrar ferdapjonustu um pessar mundir. Jafnframt hefur
pad sveedi vaxid mest fra arinu 2010 sem hlutfall af
heildarfjolda ferdamanna eda um 20 présentustig.

Neaestflestir ferdamenn koma fra Mid- og Sudur-Evrépu eda
tveir af hverjum tiu ferdamdnnum. Markadssvaedi Mid- og
Sudur-Evropu  hefur dregist neestmest saman & eftir
Nordurldndunum eda um niu présentustig.

Ny og itarlegri sundurlidun a pjédernaskiptingu ferdamanna
synir vaxandi mikilveegi Asiu sem markadssvaedi islenskrar
ferdapjonustu. Sveedid er ordid fjorda mikilveegasta
markadssvaedi greinarinnar og um einn af hverjum tiu

ferdaménnum & islandi koma padan. Liklega er hlutfallid
vanmetid par sem ad fidlmennar asiskar pjédir eru ennpa
Stilgreindar og falla pvi ferdamenn peirra pjéda undir flokkinn
LAnnad”. Pessari préun hljéta ad fylgja breyttar aherslur i
markadssetningu og stefnumétun innan greinarinnar.

Fjoldi ferdamanna sem hlutfall af heild eftir helstu markadssvaedum &rin 2010 og 2018

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5% I
0%
N-Amerika M- og S-Evrépa Bretlandseyjar Asia

Annad Nordurlénd A-Evrépa Astralia/Nyja-Sjaland

2010 ®2018 uppfeerd flokkun
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Heimild: Stjérnstdd ferdamala og Greining Islandsbanka

islensk ferdapjonusta

Breytt samsetning studlar ad styttri dvalartima

Ferdamenn sem dvelja skemur eru n haerra hlutfall ferdamanna en adur

Ferdamenn fra Nordur-Ameriku dvelja 17% skemur en
ferdamenn almennt. Einungis ferdamenn fra
Bretlandseyjum, sem koma hingad i rikari meeli utan
haannatima pegar dvalartimi er almennt styttri, dvelja
skemur.

Ferdamenn fra Mid- og Sudur-Evrépu dvelja um pridjungi
lengur en ferdamenn almennt. Einungis adilar fra Austur-
Evrépu, sem koma hingad i hlutfallslega fleiri tilfellum vegna

atvinnu, dvelja lengur.

Vaxandi hlutfall ferdamanna fra Nordur-Ameriku hefur
pannig studlad ad styttingu dvalartima ferdamanna ad
einhverju leyti. Kemur pad verst nidur & ferdapjonustu sem
stadsett er utan sudvesturhorns landsins enda styttri timi fyrir
lengriferdalog.

Medaldvalarlengd eftir markadssvaedi arid 2018

Fjoldi ferdamanna sem hlutfall af heildarfjdlda hefur dregist saman hja markadssveedi Mid- og Sudur-Evrépu en aukist hja markadssvaedi Nordur-Ameriku

G

A-Evropa M-o0g S-Evrépa Annad Asia
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Verdmaetaaukning ferdapjonust-
unnar hefur verid drifin afram af
fiolgun ferdmanna. NU pegar Utlit er
fyrir faekkun peirra blasir vid verdug
askorun vid ad auka veromeeti 4
hvern ferdamann til ad vidhalda
verdmaetaaukningu greinarinnar.




Heimild: Hagstofa islands

islensk ferdapjénusta

Talsverdur samdratturi tekjum ferdapjénustunnar

Gjaldeyristekjur af ferdapjénustu gaetu ordid svipadar og arin 2016-2017

Ferdapjonustan ber ordid hofud og herdar yfir adrar  2017. A sama tima var hlutur sjavaritvegs 6,3% og framleidsla
utflutningsgreinar hvad vardar 6flun gjaldeyristekna. Fra ~ malma skiladi1,6% af VLF.

arinu 2016 hafa tekjur pessarar greinar verid meiri en

samanlagdar utflutningstekjur gémlu risanna i Utflutningi,

sjavarutvegs og élidnadar.

A adra kvarda er ferdapjonustan einnig veigamikil i
efnahagsstarfsemi a Islandi. Pannig metur Hagstofan hlutfall
ferdapjonustu af vergri landsframleidslu (VLF) 8,6% arid

Utflutningstekijur eftir atvinnugreinum (ma.kr.)
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Heimild: Hagstofa islands

islensk ferdapjénusta

Samdrattur gjaldeyristekna i fyrsta sinn sidan 2006

Ferdapjénustan skilar svipudum gjaldeyristekjum og sjavaratvegur og alidnadur til samans

A sidasta ari namu tekjur ferdapjonustunnar 520 mé.kr. og
skiladi greinin 39% af heildargjaldeyristekjum pad ar
samanborid vid 18% framlag sjavarutvegs og 17% framlag
alidnadar.

i 4ar eru hins vegar horfur & samdreetti i tekjum
ferdapjonustunnar. Horfur eru & ad ferdaménnum feekki
talsvert fré fyrra ari og arid i ar lendi @ milli &ranna 2016 og
2017 hvad tekjur vardar. Leegra gengi krénu og verdhaekkun &

voérum og pjénustu i krénum talid vegur pod & méti. Hver
ferdamadur skilar pvi ad mati okkar meiri tekjum i kronum
talid petta arid en i fyrra. Vid dsetlum ad up.b. 36% af
heildarutflutningstekjum arsins komi fra ferdapjénustu. Til
samanburdar munu sjavardtvegur og alidnadur veentanlega
samanlagt skila i kring um 37% af heildartekjum pjodarbusins
af utflutningiiar.

Utflutningstekjur eftir atvinnugreinum (ma.kr. og hlutfall af heildartekjum)
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Heimild: Hagstofa islands, Sedlabanki islands og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Kaerkomin veiking krénunnar a sidasta ari

Hver ferdamadur skilar rimlega fjérdungi fzerri krénum til pjédarbusins en & arinu 2009

Gengi islensku krénunnar var um 4% veikara ad medaltali &
arinu 2018 en 2017. Engu ad sidur var krénan ad jafnadi um
30% sterkari &rio 2018 en hun var fyrir uppgang
ferdapjénustunnar &rid 2009. bar sem neysla ferdamanna i
erlendri mynt hefur ekki dregist saman yfir timabilid ma
gréflega aeetla ad sterkari kréna hafi leitt til pess ad hver
ferdamadur skili um pessar mundir rimlega fjérdungi feerri
krénum til pjédarbusins en & arinu 2009 & fostu verdlagi.

A sama timabili hefur greinin glimt vid umtalsverdar

kostnadarhaekkanir i islenskum krénum og vegur
launalidurinn par pyngst. Pessi préun hefur valdid prystingi a
ardsemi greinarinnar sem hefur laeekkad fyrir vikid likt og
greint er fra i hluta pessarar skyrslu um rekstrarnidurstédur
fyrirtaekja i greininni.

Veiking krénunnar 4 sidastlidnu ari hefur pvi reynst greininni
keerkomin og er til pess fallin ad létta & prystingi & ardsemi
greinarinnar ad einhverju leyti.

Neysla a hvern ferdamann i ISK og gengisvisitala
Neysla i pus.kr.a verdlagi arsins 2018
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Heimild: Hagstofa islands, Sedlabanki islands og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

| hvad eyda ferdamennirnir?

Hver ferdamadur ver ni um fjérdungi fleiri krénum i ferdaskrifstofur en fyrir teepum aratug

Hver ferdamadur ver steerstum hluta neyslu sinnar i
gistipjonustu (39 puskr. eda 23% af heildarneyslu),
ferdaskrifstofur (33 puskr. eda 19% af heildarneyslu) og
flugfargjold (30 pus.kr.eda 17% af heildarneyslu).

SU préun ad hver ferdamadur skili nu feerri kronum en adur
leynir sér ekki pegar neysla ferdamanna eftir Utgjaldalid er
skodud. Su préun & sér einnig stad hja dllum utgjaldalidum ad
tveimur undanskildum: Ferdaskrifstofum og
menningarstarfsemi. Ferdaskrifstofur fengu um fjérdungi

fleiri krénur & hvern ferdamann sem hingad kom & érinu 2017
m.v. arid 2009. Pannig hefur hlutdeild ferdaskrifstofa i
heildarneyslu erlendra ferdamanna ramlega tvofaldast &
adurgreindu timabili. Petta bendir til pess ad fleiri
ferdapjonustuadilar komi vérum/pjonustu sinni & framfeeri i
gegnum ferdaskrifstofur og/eda ad ferdamenn kjosi i
auknum meeli ad versla vorur og pjonustu i gegnum
ferdaskrifstofur.

Medalltgjsld & hvern ferdamann eftir Gtgjaldalid
| pus.kr.

Gistibjénusta |

Ferdaskrifstofur —ES—
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Heimild: Hagstofa islands, Ferdamalastofa og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Kinverjar eyda mest midad vid dvalarlengd

Bandarikjamenn flestir og eyda einnig yfir medallagi

Kinverskir ferdamenn vordu hvad hesestum fjarheedum 4
mann & dag hér a landi & sidasta ari. Svo virdist ad minnsta
kosti vera pegar litid er til peirra pjoda sem skilja hér eftir
mest heildarverdmaeti.*

Bandariskir ferdamenn eru nd um pridjungur allra
ferdamanna sem hingad ferdast. Einnig benda nidurstédur
kannana til pess ad peir eydi yfir medallagi & hverjum
sélarhring. Bandariskir ferdamenn eru pvi ad éllum likindum
peir sem skila hvad mestum gjaldeyristekjum til landsins &

heildina liti®. A méti kemur ad kannanir benda til ad gestir fra
Nordur-Ameriku dvelji ad medaltali skemur en adrir og pad
veldur pvi ad heildarneysla peirra er minni sem pvi nemur i
samanburdivid adra.

Dvalartimi ferdafolks fra Kina, hinum norraenu rikjunum og
Bretlandi er einnig alla jafna styttri en gengur og gerist ad
jafnadi. Adrir Evropubuar dvelja hér lengur.

Medalltgjold 4 dag & hvern ferdamann eftir pjéderni arid 2018
i pas. kr.

52
4
37
28 27 27
Kina Bandarikin Bretland Kanada Frakkland Pyskaland Spéann
- &= 3 O a &
— 1 1S -

*Allur kostnadur, b.m.t. flug med erlendum flugfélogum og kostnadur sem fellur til vegna bdkunar & gistingu, ferdum og afpreyingu i tengslum vid pakkaferdir. Allar upphaedir eru
22 reiknadar i islenskar krénur Ut fré gengi gjaldmidla pann méanud sem ferdast var (skv. gengisskraningu Sedlabanka Islands). Einungis er horft til ferSamanna peirra pj¢da sem skila ad

lagmarki 3% af heildarutgjdldum ferdamanna hér & landi



Heimild: Hagstofa islands, Sedlabanki islands, Ferdamalastofa og Greining islandsbanka

islensk ferdapjonusta

Sigandi lukka i veromaetaaukningu greinarinnar

Taekifaerifélgid i ad vidhalda verdmaetaaukningu med auknu verdmazeti 8 hvern ferdamann

Verdmaetaaukning ferdapjonustunnar hefur verid drifin
afram af fjlgun ferdmanna mun frekar en aukinni neyslu
peirra & medan & dvol stendur. NU hefur haegt verulega &
fiolgun ferdamanna og er utlit fyrir ad peim muni feekka &
pessu ari.

Fra arinu 2013 og fram & mitt ar 2017 jokst kortavelta
ferdamanna i erlendum gjaldmidlum ad medaltali um 4,4% &
arsfjéroungsgrundvelli. Fra midju ari 2017 og Ut sidasta ar
snerist voxturinn hins vegar i litillegan samdratt eda um 0,1%

& arsfjérdungsgrundvelli og vard umraedan um hatt verdlag &
Islandi einnig sifellt haveerari.

Ljést er ad fram undan er verdug &skorun ad vidhalda
verdmaetaaukningu greinarinnar. Ekki verdur lengur heegt ad
stola & fjdlgun ferdamanna til ad drifa hana afram. Pannig
hlytur ad feerast aukin dhersla 8 ad auka veromeeti & hvern
ferdamann og vidhalda pannig verdmaetaaukningu pratt fyrir
ad hingad komi feerri ferdamenn.

Neysla ferdamanna 4 féstu verdlagi og kortavelta & hvern ferdamann i erlendri mynt

Arsfiérdungar og %-breyting fré fyrra ari
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Sterk hrein eignastada hagkerfisins,
myndarlegur gjaldeyrisfordi Sedla-
bankans, jafnveegi i utanrikisvid-
skiptum og ahugi erlendra fjarfesta
4 Islandi stydur vid hatt raungengi
kronu.

Verulegar verdlags- og launahaekk-
anir umfram nagrannalond mynda
prysting a nafngengid til laekkunar
par sem paer leida til samsvarandi
haekkunar a raungengi ad 6dru
Obreyttu.

Verdlag 4 islandi er eitt pad dsam-
keppnishaefasta fyrir ferdamenn &
alpjédavisu. Er [sland par i flokki med
6drum velferdarrikjum sem bjoda
landsmonnum sinum géa lifsskilyroi.




Heimild: Sedlabanki Islands

islensk ferdapjénusta

Hefur gengi krénu nad nyju jafnvaegi?

Meiri ré 4 gjaldeyrismarkadi eftir 6rélegt haust

Gengi krénu leekkadi um neerri 7% & seinasta pridjungi arsins
2018 eftir timabil nokkud stédugrar kronu 12 manudi par a
undan. A3 mati okkar var pessi gengishreyfing fremur af hinu
goda og til pess fallin ad minnka haettu & vaxandi ytra
Sjafnvaegi hagkerfisins til skemmri tima litid.

Eftir timabil téluverdra gengisbreytinga og verulegs flokts a

svipudum slédum og pad var steerstan hluta arsins 2016.
Almennt hefur dregid nokkud ur fldkti & gjaldeyrismarkadi fra
haustddgum i fyrra, en floktid hefur pé timabundid aukist i
kjolfar atburda & bord vid afléttingu innfleedishafta og
gjaldprot Wow.

Nuverandi gengi kronu virdist vera i grennd vid jafnveegi ef

gjaldeyrismarkadi virdist hafa haegst nokkud um & nyjan leik. marka m3a nylega proun utanrikisvidskipta, jafnara
Pad sem af er arinu 2019 hefur gengi krénu ad jafnadiverid 8 fjarfestingarfleedi 4 markadi og fleiri slika peetti.
Gengisvisitala, gildi og flokt
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Heimild: Sedlabanki Islands og Hagstofa islands

islensk ferdapjénusta

Utlit fyrir allhatt raungengi Gt dratuginn

... og aframhaldandi pressu 4 samkeppnishzefni utflutningsgreinalandsins

bratt fyrir lseekkun gengis kronu fra midju sidasta ari er
raungengid enn fremur hatt i samanburdi vid sidustu dratugi.

Pad eru ymis rok ad okkar éliti fyrir pvi ad raungengi krénu
verdi afram i heerri kantinum. Hrein eignastada hagkerfisins
er betri en hun hefur verid dratugum saman. Sedlabankinn
hefur r myndarlegum gjaldeyrisforda ad spila til ad afstyra
gengishruni vegna timabundins fjdrmagnsflétta. Ekki er
heldur utlit fyrir umtalsverdan vidskiptahalla & neestu
misserum.

Stodir hagkerfisins eru i flestum skilningi traustar og horfur
eru um agaetan voxt til lengri tima. Pvi eetti ahugi erlendra
fjarfesta & Islandi ad vera naegur til ad vega upp pad Utfleedi

sem verdur vegna vilja lifeyrissjodanna til ad fjarfesta ut fyrir
landsteinana og  ekki  verdur fjarmagnad med
vidskiptaafgangi.

Allt petta eetti ad vega til tiltdlulega has raungengis Ut
aratuginn. Verulegar verdlags- og launahaekkanir hér & landi
umfram nagrannalénd myndu hins hins vegar auka prysting &
nafngengid til leekkunar par sem peer leida til samsvarandi
haekkunar & raungengiad 6dru dbreyttu.

Raungengi krénu midad vid neysluverd og launakostnad
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Heimild: Hagstofa {slands og Greining

Islandsbanka

islensk ferdapjonusta

Skiptir ferdapjonustan sképum fyrir krénuna?

Fleiri kraftar eru ad verki a gjaldeyrismarkadi

Mikill voxtur gjaldeyristekna af ferdapjonustu undanfarin ar
hefur vitaskuld att verulegan patt i pvi ad haekka raungengi
kronu fram til arsins 2017 og halda pvi allhau sidan. Pad er pvi
neertaekt ad velta upp peirri spurningu hversu mikil ahrif
samdrattur i greininni muni hafa a krénuna.

Eins og fram kemur fyrr i skyrslunni gerum vid rad fyrir ad
utflutningstekjur fra ferdapjonustunni dragist talsvert saman
i ar fra sidasta &ri. A moti dragast utgjold vegna innfluttra
adfanga til greinarinnar liklega saman um sem nemur u.p.b.
fjordungi af samdraettinum i Utflutningstekjunum. Par vid
beetist ad afleidd ahrif til minni fjarfestingar og einkaneyslu i
ar en ella hefdi ordid draga einnig ur innflutningsvexti. Horfur
eru pvi & ad ekki verdi halli & vidskiptajofnudi i ar pott

afgangurinn verdi liklega i besta falli saralitill. Til samanburdar
var 81 ma.kr. vidskiptaafgangur & sidasta &ri, eda sem nam
2,9% af VLF arsins.

Slik breyting & gjaldeyrisfleedi vegna utanrikisvidskipta geeti
haft talsverd skammtimaahrif 4 gengi krénu. Hér parf lika ad
taka tillit til pess ad tekjur af ferdapjonustunni virdast skila sér
hradar i gegnum  gjaldeyrismarkad en  tekjur
véruutflutningsgreina gera ad jafnadi.

Utflutningur, innflutningur og vidskiptajéfnudur
(ma.kr.)
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m Utflutningur
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Heimild: Sedlabanki Islands og Hagstofa islands

islensk ferdapjénusta

Skiptir ferdapjonustan sképum fyrir krénuna?

Fleiri kraftar eru ad verki a gjaldeyrismarkadi

Pad er po rétt ad hafa i huga ad kraftar & gjaldeyrismarkadi
eru talsvert fleiri og fléknari og ekki er haegt ad setja
samasemmerki milli fleedis fra utanrikisvidskiptum og
gengispréunar til skemmri tima litid. Er par neertaekt ad bera
saman préun aranna 2017 og 2018. A fyrrnefnda arinu nam
vidskiptaafgangur 95 mo.kr. en i fyrra var afgangurinn 81
ma.kr.

Préoun gengis kronunnar pessi ar var hins vegar bysna olik.

Kronan endadi arid 2017 & nanast sama gengi og hun byrjadi
bad ar en yfir &rid 2018 veiktist krénan hins vegar um riflega
10%. Pessi munur er enn athyglisverdari i ljosi pess ad arid
2017 keypti Sedlabankinn gjaldeyri fyrir 70 ma.kr. nettd, en &
arinu 2018 seldi bankinn gjaldeyri fyrir u.p.b. 3 ma.kr. netto.

Vidskiptajéfnudur og gengisbreytingar krénu eftir arum

2010 201 2012 2013 2014
Vidskiptajofnudur, % af VLF (v.as)
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Heimild: Sedlabanki Islands

islensk ferdapjénusta

Skiptir ferdapjonustan sképum fyrir krénuna?

Fleiri kraftar eru ad verki a gjaldeyrismarkadi

Stadreyndin er su ad fleedi um fjarmagnsjofnud hefur ekki
sidur radid ferdinni um gengisproun krénu en framangreindir
paettir sidustu ar. Fram & &rid 2017 var pessu fleedi ad stérum
hluta styrt af hoftum Sedlabankans og fordaséfnun bankans
endurspegladi ad miklu leyti innfleedi fiarmagns i innlendar
fjarfestingar. A sidasta ari var hreint Utflaedi fijarmagns hins
vegar allnokkurt og vé éllu pyngra en vidskiptaafgangurinn
um gengisproéun krénunnar.

Ma par td. benda & ad hreint innfleedi vegna skradra
nyfjarfestinga erlendra adila & Islandi var 79 ma.kr. 4rid 2016

0g 103 ma.kr. 4rid 2017. A arinu 2018 var slikt fleedi hins vegar
einungis 21 ma.kr.

A moti pessu innflaedi hefur svo komid til talsvert Utfleedi
vegna fjarfestinga lifeyrissjoda og annarra innlendra adila
erlendis. Til ad mynda namu slikar fjarfestingar 119 mo.kr. a
arinu 2017 og i fyrra nam (tfleedi vegna fjarfestingar
lifeyrissjoda 109 mo.kr. samkveemt télum Sedlabankans.
Fjarfestingaflaedid virdist pvi hafa verid fremur gagnkveemt &
fyrra arinu en Utflaedid talsvert meira en innflaedid & pvi sidara
midad vid fyrirliggjandi gogn.

Fjarmagnsflaedi vegna skradra nyfjarfestinga
(ma.kr.)
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Heimild: Sedlabanki Islands

islensk ferdapjénusta

Skiptir ferdapjonustan sképum fyrir krénuna?

Fleiri kraftar eru ad verki a gjaldeyrismarkadi

Annar meelikvardi a 6lika strauma i fjarmagnsflaedi feest med
bvi ad skoda préun innsteedna i erlendum gjaldmidlum hja
innlendum bénkum. A fyrstu niu manudum arsins 2018
jukust slikar innstaedur til deemis um 63 ma.kr., reiknad a
fostu gengi. Var aukningin hvad hrédust i juli og agust en i
kjolfarid fylgdi einmitt umtalsverd veiking kronu & seinni
hluta &rsins. Eins virdist hafa verid samhengi milli styrkingar
kronuii arslok og umtalsverds samdrattar i slikum innstaedum.

Samandregid ma pvi segja ad fjarmagnshreyfingar og
stddutaka rédi  ad  verulegu leyti ferdinni  um
skammtimagengisproun kronu enda héfum vid beaedi deemi
um gengisstyrkingu samfara verulegum vidskiptahalla og um
gengisveikingu pratt fyrir myndarlegan vidskiptaafgang. Til
lengri tima er po samspil raungengis og vidskiptajafnadar
einn helsti gangradur gengisprounar. Par eru visbendingar
um ad tilkoma ferdapjonustu hafi gert pad samband talsvert
virkara i seinni tid en adur var raunin.

Gengisvisitala krénu og breytingar a gjaldeyrisinnstaedum

Gjaldeyrisinnstaedur innlendra adila i innlansstofnunum

ma.kr & gengi januar 2019
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Heimild: Ferdamannapuls Gallup, Sedlabanki islands og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Gengisahrifin lita upplifun ferdamanna

Visitala sem maelir hvort ferdamenn telji ferdina peninganna virdi hefur laekkad mest

Ferdamannapuls Gallup meelir heildarupplifun ferdamanna
af Islandsferdinni og byggir & fimm visitdlum sem allar vega
jafnt. Medalgildi allra visitalnanna laeekkadi @ arinu 2017 en
haekkadi svo aftur & drinu 2018. Mesta hreyfingin atti sér stad
& visitolunni sem meelir hvort ferdamenn telji ferdina
peninganna virdi og hafdi su visitala pvi mest ahrif &
heildarupplifun ferdamanna af dvél sinni hérlendis.

Pegar gengisvisitalan er skodud samhlida hreyfist kronan i

takt vid upplifun ferdamanna af verdlaginu, styrkist pegar
ferdamadurinn telur verdlag fara versnandi og veikist pegar
ferdamadurinn telur verdlag fara batnandi hér a landi. bannig
lita gengisahrifin upplifun ferdamanna af dvél sinni hér 4 landi
ad einhverju leyti.

Ferdamannapuls Gallup og préun visitalna
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Heimild: Ferdamannapuls Gallup, og Greining Islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Bandarikjamenn anaegdastir med verdlagid

irar, Frakkar og Bretar 6anaegdastir med verdlagid

Medaltal visitélunnar sem meelir dneegju ferdamanna med
verdlag stéd einna haest hja Bandarikjamdénnum. Bandariskir
ferdamenn upplifdu verdlagid b6 um 4% verr & sidastlidnu ari
en ad jafnadi yfir arid 2016. Allir ferdamenn, 6had pjoderni,
upplifdu verdlagid um 2% verra & sidastlidnu &ri en & arinu
2016 ad jafnadi. Hefur pvi upplifun bandariskra ferdamanna
af verdlagi landsins versnad meira en upplifun ferdamanna
annarra pjoda. irar, Frakkar og Bretar upplifa verdlagi® hér &

landi verst allra ferdamanna og hefur upplifun ferdamanna
fra adurgreindum pjédum af verdlagi landsins einnig versnad
meira en upplifun ferdamanna almennt.

Krénan styrktist meira en sem nemur verri upplifun
ferdamanna af verdlagi landsins en hun var ad jafnadi um 8%
sterkari 8 arinu 2018 midad vid arid 2016. Virdist pvi sterkari
krona ekki endurspeglast ad fullu i verri upplifun ferdamanna
af verdlagihér alandi.

Stada og préun visitélunnar ,var ferdin peninganna virdi?“ eftir pjéderni adspurdra
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Heimild: Eurostat og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

island dyrasti 4fangastadur Evrépu 2017

Ferdamadurinn greiddi naestum tvéfalt hzaerra verd hér en ad medaltaliinnan ESB aridé 2017

Verdlag a islandi var pad haesta | Evrépu og 84% haerra en ad
medaltali i adildarrikjum ESB &rid 2017. Verdlag hér & landi
var nokkud heerra en i Noregi og Sviss sem skipa annad og
pridja seeti 4 lista peirra pjoda med heesta verdlagid innan
ESB 4rid 2017. island er pvi eitt dyrasta land Evrépu um
pessar mundir  og ad dllum likindum einn dyrasti
afangastadur  heims  fyrir  ferdamenn,  pratt  fyrir
gengisveikingu kronunnar sidan 2017.*

Verdlag 4@ algengum vérum og pjonustu sem ferdamenn
saekjast i hefur haekkad langt umfram verdlag & sému vérum
og pjonustu peirra landa sem hér eru til samanburdar
sidastlidinn aratug eda svo. A arinu 2010 var verdlag | Noregi
og i Danmork & somu voru- og pjonustuflokkum heerra en a

islandi og var island i bridja seeti, & pari vid Sviss sem var i
fiorda seeti. Pa var verdlag hér a landi um pridjungi heerra
(32%) en ad medaltalii adildarrikjum ESB.

Munur & verdlagi hér og ad medaltali hja adildarrikjum ESB
hefur pvi haekkad um 52 présentustig fra arinu 2010.

Krénan styrktist & sama timabili um 35% og ma pvi gréflega
deetla ad gengisahrif skyri um pad bil tvo pridju hluta
adurgreindrar haekkunar. Restin hlytur pa ad skyrast af
innlendri verdproun.

Yfir-/undirverdlag pjéda m.v. medalverdlag adildarpjéda ESB
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*Verdlag er samsett af medalgildi eftirfarandi lida: afengir drykkir, veitingastadir og hétel, fét og skér,

afpreying og menning, matur og éafengir drykkir, farpegaflutningar og adrar vérur



Heimild: Eurostat og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Afengir drykkir prefalt dyrari hér en innan ESB

... 0g veitingastadir og hétel naestum tvofalt dyrari

Verdlag er hazest hér & landi i sex af sjo voru- og
pjonustuflokkum sem hér eru til skodunar samanborid vid
allar pjédir sem gagnagrunnur Eurostat neer til. Eina tilfellid
bar sem haesta verdlagid er ekki a Islandi er i flokknum matur
og éafengir drykkir en par er verdlag heerra i Sviss og Noregi.

Adurgreind haekkun & verdlagi hérlendis samanborid vid
verdlag annarra Evropupjoda er ad mestu vegna haekkunar &
afengum drykkjum og gisti- og veitingapjonustu. Pessir tveir

lidir eru beedi peir dyrustu m.v. verdlag annarra Evrépupjéda
og hafa einnig haekkad mest.

Yfir-/undirver8lag véru- og pjénustuflokka 4 islandi midad vid medalverdlag adildarpjéda Evrépusambandsins
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Heimild: World Economic Forum

islensk ferdapjénusta

Island me3d eitt 6samkeppnishafasta verdlag heims

... asamt 66rum velferdarikjum sem bjéda landsménnum sinum g4 lifsskilyroi

i skyrslu World Economic Forum sem gefin var at &rid 2017
um samkeppnisheaefni landa i ferdapjonustu er island i 25.
seeti af 136 16ndum. Peir peettir sem island skorar hatt i er
oryggi, vinnumarkadur og mannaudur auk forgangsrédunar
stjérnvalda & ferdapjonustu. Hins vegar skorar island lagt a
svidi verdlags, samgangna a landi, menningarverdmaeta og
radstefnutengdriferdamennsku.

island maelist langlaegst i samkeppnishaefni i verdlagi og er &
medal dsamkeppnishaefustu pjoda, i 132. seeti i peim flokki.
Pad eetti ekki ad koma & dvart par sem island er talinn dyrasti
afangastadur ~ Evrépu.  Pser  pjédir sem  teljast
samkeppnisheefastar & pennan meelikvarda eru i flestum
tilfellum med laga verga landsframleidslu (VLF) & hvern ibua.

VLF & hvern ibla er oft notad sem maelikvardi & lifsgaedi milli
landa. Einu I6ndin sem skora heerra i VLF & hvern ibua og
einnig i verdlagi i ferdapjonustu eru Noregur, irland og
Luxemborg. Hatt verdlag og aukin lifsgeedi hanga pvi ad
talsverdu leyti saman. | pvi ljési er pad ekki alsleemt ad island
sé dsamkeppnisheeft i verdlagi @ voérum og pjonustu i
ferdapjonustu.

Undanfarin misseri hefur gengi krénunnar veikst og verdlag
broast med héflegum heetti. Hafa skilyrdin pvi préast meira &
ba leid ad auka samkeppnishaefni ferdapjonustunnar, og
landsins i heild, i verdlagi m.v. adrar pjodir.

Samkeppnishaefustu I6ndin i verdlagi (4 skalanum 1-7)
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Osamkeppnishaefustu I6ndin i verdlagi (4 skalanum 1-7)
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Tekist hefur ad snua vid vaxandi hlut-
deild Airbnb og annarrar 6skradrar
gistingar og er astaedan ad miklu leyti
einfoldun og hert eftirfylgni reglna.

Ad okkar mati mun nyting hétela
halda afram ad leekka a pessu ari.
Utlit er fyrir ad slikt hid sama muni
gerast med nytingu a bilaleiguflot-
anum.




Heimild: Hagstofa islands og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Airbnb tekur U-beygju

... og skrad gistipjonusta saekir i sig vedrid

Gistipjonustumarkadur landsins seldi & sidastlidnu ari um 20
busund fleiri gistineetur en &rid adur, sem nemur um 0,2%
fidlgun. Fjdlgunin er pvi nokkud heegari en fjdlgun
ferdamanna & sama tima sem bendir til styttri dvalartima
ferdamanna.

Pegar prounin er svo skodud eftir tegund gistipjonustu
kemur i ljos ad & hinum hefdbundna skrada markadi voru
seldar gistinsetur um 164 pusundum eda 2,3% fleiri &

sidastlionu ari og stendur pannig undir allri fjdlgun seldra
gistinatta. A sama tima seldi hinn 6skradi markadur um 144
busund feerri gistineetur sem nemur samdraetti um 5,7%. bad
er kdvending & préuninni undanfarin ar en sem daemi ma
nefna ad & arinu 2017 tok 6skrad gistipjonusta til sin 74% af
fidlgun gistinatta og  jok hlutdeild sina a
gistipjonustumarkadinum & kostnad allra annarra valkosta a
markadinum.

Fj6lgun seldra gistinatta, skradra eda 6skradra, arid 2017
imllljénum gistinatta
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Fj6lgun seldra gistinatta, skradra eda 6skradra, arid 2018
fmilljc’mum gistinatta
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Heimild: Heimagisting.is, mbl.is, turisti.is, vb.is, visir.is og Greining {slandsbanka

islensk ferdapjonusta

Hvaod veldur?

Hert eftirfylgni reglina!

A sidastlidnu  ari drogust umsvif Airbnb saman &
gistipjonustumarkadinum. Asteedurnar eru i meginatrioum
pripeettar:

1. Ferdamonnum fjdlgadi umtalsvert haegar 4 sidastlidnu ari
og var pvi meira svigrim hja annars konar gistipjonustu til
ad maeta vidbaettri eftirspurn ferdamanna eftir gistingu

2. Ibudaverd haekkadi umtalsvert heegar og pvi minni
fjarhagslegur hvati fyrir adila ad binda fjarmagn i fasteign
med skammtimaleigu til ferdamannaihuga

3. Ra&dist var i adgerdir med pad fyrir augum ad einfalda
skraningu & skammtimaleigu til ferdamanna dsamt pvi ad
herda eftirlit med pess konar starfsemi

i april 4 sidastlidnu ari héfdu ramlega prefalt fleiri fengid skrad
leyfi fyrir heimagistingu en & sama tima arid 2017. | byrjun april
& pessu arivoru leyfin um pridjungifleiri en 4 sama tima &rid
2018.

Fjoldi skradra leyfa fyrir heimagistingu
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Atburdaras og timalina fra pvi ad 16g um heimagistingu taka gildi

Ny lig um heimagistingu hafa tekid gildi
Kostar taepar 80 pusund krénur aé fa leyfi
161 leyfi fyrir heimagistingu

Adeins 154 med leyfi fyrir heimagistingu i
Reykjavik
Skraning a heimagistingu
verdur einfaldari og odyrari
Ny skyrsla um
ferdapjénustuna

Airbnb er or8id prisvar sinnum umfangsmeira en 51l
gistiheimill landsins en 4 sidasta dri nam velta Airbnb 20
millisrum kréna sem er auknina um 109% frd fvrra dri.

A annan tug milljarda i
nedanjardarhagkefinu vegna Airbnb

Vill hert eftirlit med Airbnb

8 manna sveit fylgist med
oliglegri heimagistingu

80% fjolgun a skradum heimagistingum



Heimild: Hagstofa islands og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Hvernig litur pessi markadur pa ut?

Skrad gisting nu staerri hluti kékunnar sem hefur i for med sér margvislegan avinning

Med tilkomu Airbnb féll hlutdeild skradrar gistipjonustu i
seldum gistinéttum hratt og nadi minnst 74% a arinu 2017.
Airbnb gaf hins vegar eftir & sidastlidnu ari og skrad
gistipjonusta jok hlutdeild sina & ny. Par med tokst ad snua
vid vaxandi hlutdeild Airbnb og annarrar 6skradrar gistingar.

Hefur pad m.a. i for med sér eftirfarandiavinning:

* Skradi hluti islenskrar ferdapjénustu og par med hid
opinbera  nytur nu steerri  hlutdeildar i peirri
verdmaetaaukningu sem ferdamadurinn skilar

*  Heerra hlutfall skradra adila studlar ad sanngjarnari
samkeppnisgrundvelliinnan gistipjénustugeirans

»  Audveldara verdur ad fylgjast med, greina og skilja préun &
markadinum og ferdatilhégun ferdamanna

Liklegt verdur ad teljast ad skrad gistipjénusta muni afram

auka hlutdeild sina. Ekki sist i ljosi pess arangurs sem hert

eftirlit med oskradri gistingu hefur borid en einnig vegna

peirrar frambodsaukningar sem fyrirhugud er hja hotelunum.

Hlutdeild seldra gistinatta eftir tegund gistipjonustu (% af heildarfjolda seldra gistinatta a hverju ari)
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Heimild: Stjérnstdd ferdamala

islensk ferdapjénusta

Asiskir og breskir ferdamenn saekja i dyrari gistingu

... amedan ferdamenn fra 6drum svaedum nyta sér i rikari maeli 6dyrari eda gjaldfrjalsa gistingu

Hlutfallslega flestir ferdamanna fra Asiu og Bretlandi nyta sér
gistingu hér & landi & hotelum, hételibidum og
gistiheimilum. Ohaett er ad segja ad slik gisting sé i flestum
tilfellum dyrari en valmdguleikar & bord vid farfuglaheimili,
tjald, husbil o.p.h. Pa er hilutfall ferdamanna fra adurgreindum
svaedum sem greidir ekki fyrir naeturdvél lsegra en hja 6drum
markadssveedum.  bannig  skilar  hver  ferdamadur
adurgreindra svaeda ad ollum likindum fleiri krénum i
gistiadstddu & hverja gistin6tt en ferdamenn annarra
markadssveeda ad medaltali.

Ferdamenn fra Nordur-Ameriku virdast ssekjast meira i
Airbnb og ferdamenn fra Mid- og Sudur-Evrépu virdast
seekja meira | adra O&dyrari gistikosti. Ferdamenn fra
Nordurléndunum virdast seekja meira i gistingu hja
vinum/settingjum og ferdamenn fra Austur-Evropu virdast
saekja meira i fria gistingu.

Bendir pessi tolfreedi til ad hver ferdamadur fra pessum
svaedum skili feerri krénum i gistiadstddu a hverja gistinott en
ferdamenn fra Asiu og Bretlandseyjum ad medaltali.

Hlutfallsleg skipting a valdri gistipjonustu eftir markadssvaedum arid 2018
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markadssvaedi
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Heimild: Hagstofa islands og Ferdamalastofa

islensk ferdapjénusta

Eftirspurn eftir gistingu best maett a Sudurnesjum

Hétel 4 landsbyggdinni med meira svigrim til ad auka nytingu en hétel 4 h6fudborgarsvaedinu

Hotelherbergjum hefur ekki fjdlgad i takt vid fjdlgun
ferdamanna & islandi. Par af leidandi hefur nyting peirra
aukist toluvert & undanférnum arum. Hlutfallsleg fjolgun
seldra gistinatta var mest & Sudurnesjum. Sudurnesin dsamt
Vesturlandi, Vestfjdrdum og Sudurlandi eru einu landsvaedin
par sem fjdlgun seldra gistinatta til ferdamanna var umfram
hlutfallslega fjélgun ferdamanna. Hefur pad tekist baedi med
umtalsverdri frambodsaukningu og einnig med baettri
nytingu. Hlutfallsleg frambodsaukning hételherbergja var su

mesta & Sudurnesjum & landinu yfir timabilid og pa jokst
nyting naestmest allra landsvaeda & Sudurnesjum. Bendir
petta til ad hételum & Sudurnesjum hafi tekist betur ad maeta
fiolgun ferdamanna yfir timabilid en hotelum & &drum
landsvaedum.

Hotel 4 Sudurlandi meettu fjdlgun ferdamanna a timabilinu
ad mestu med aukinni nytingu hotelherbergja og hefur pvi
tekist ad nyta betur peer fjarfestingar sem radist hefur verid i
& pvilandsveedi.

Breyting a nytingu hételherbergja og hlutfallsleg fjdlgun seldra gistinatta, herbergja og feréamanna

Eftirlandsveedum fra arinu 2015
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Heimild: Bencmarking Alliance og Statista

islensk ferdapjénusta

Verd a gistingu haekkad um rimlega helming

... frd arinu 2011 4 medan verd & gistingu i Evrépu hefur stadid i stad yfir sama timabil

Hotel i Reykjavik attu i fullu fangi med ad maeta aukinni
eftirspurn eftir gistingu hér & landi samhlida uppgangi
ferdapjonustunnar fra arinu 2010. Likt og komid hefur fram
fiolgadi hételherbergjum & islandi ekki i takt vid fidlgun
ferdamanna a timabilinu og fyrir vikid jokst nyting peirra
umtalsvert.

i ljési umframeftirspurnar eftir gistingu skdpudust skilyrdi fyrir
adila i gistipjonustu til ad haekka verd langt umfram pad sem

edlilegt pykir i greininni 4 alpjédavisu. A sama tima og verd
hétela i Reykjavik haekkadi um 60% stdd pad i stad hja
hételum innan Evropu ad medaltali.

Pannig haekkadi RevPar* hotela i Reykjavik um 90% en
einungis um 10% & sama tima innan Evrépu ad medaltali.
Petta parf ekki endilega ad pyda ad hételrekstur sé ardbeerari
i Reykjavik en innan Evrépu almennt enda ekki tekid tillit til
kostnadari pessum Utreikningum.

ADR og uppsoéfnud présentustigsbreyting i nytingu hétela
Reykjavik i samanburdi vid hétel innan Evropu ad medaltali
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RevPar hétela - visitala (2011=1)
Reykjavik i samanburdi vid hotel innan Evropu ad medaltali
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* RevPar er margfeldi nytingar og verds og gefur visbendingu um pad hve
vel hételum tekst ad nyta hotelherbergi sin midad vid verdlagningu



Heimild: Bencmarking Alliance og Statista

islensk ferdapjénusta

Hotelgisting i Reykjavik ein su dyrasta i heimi

Litid sem ekkert svigram fyrir frekari verdhaekkanir hja hételum i Reykjavik

Hotel i Reykjavik veltu teeplega 25 md.kr. & sidastlidnu &ri og
jokst veltan um 5,8% fra arinu 2017. Nyting hotela i Reykjavik
drést saman um fimm prosentustig & arinu 2018 midad vid
fyrra ar. Medalverd hétela i Reykjavik jokst um 3,3% & arinu
2018 midad vid fyrra ar og nadist pvi aukin velta med heerri
medalverdum yfir arid pratt fyrir lakari nytingu.

Hotelgisting i Reykjavik er um pessar mundir rumlega
pridjungi dyrari (36%) en ad medaltali hja hotelum innan
Evropu og & bilinu 4-11% dyrari en i stérborgum & bord vid

New York, Barcelona og London.

Hatt verdlag hér & landi ryrir samkeppnisheefni landsins &
alpjodavisu og ljést er ad svigrum fyrir frekari verohaekkanir
hja hételum i Reykjavik, nu pegar nyting fer lsekkandi og
ferdamonnum faekkandi, er litid sem ekkert.

Verd a hételum valinna stérborga arié 2018
(i pusundum islenskra krona fyrir hverja nott)
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Heimild: Hagstofa islands og Sedlabanki islands

islensk ferdapjénusta

Laegri verd a hételherbergjum framundan?

Faekkun ferdamanna og versnandi nyting skapar prysting a verdlaekkanir hja adilum i hételrekstri

Likt og &dur segir skapadi umframeftirspurn ferdamanna eftir ~ héfudborgarsveedinu og 4 Sudurnesjum frd sama tima &rid
gistingu skilyrdi fyrir talsverdar verdhaekkanir adila i  2018. bar hefur nyting verid haest undanfarin ar og pvi ef til
hotelrekstri m.a. Atti pad sérstaklega vid um &rid 2016 pegar  vill meira svigram fyrir laegri nytingu par en & 63rum
ad hlutfallsleg fjolgun seldra gistinatta var langt umfram landsvaedum par sem ad nytingin hefur verid laegri.
frambodsaukningu hételherbergja @ landinu. Fyrir vikid | skkandi nyting dsamt hau verdi hételherbergja hér 4 landi i
haekkadi nyting hételherbergja 4 éllum landsveedum. Sidana  aipjéSlegu  samhengi skapar brysting & verdlaekkanir
seinni hluta arsins 2017 hefur nyting hotelherbergja hins  hotelherbergja 4 islandi.

vegar leekkad & flestollum landshlutum. Nyting & fyrstu

tveimur  manudum arsins  hefur leekkad mest &

Gistinaetur & hételum og frambod hételherbergja Nyting hételherbergja eftir landsveedum
Breyting milli &ra (%) Présentustigsbreyting fra fyrra ari
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Heimild: Hagstofa islands og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Afram talsverd fjolgun hételherbergja

...sem mun leida af sér frekari laekkun & nytingu hételherbergja a h6fudborgarsvaedinu

Greining islandsbanka adsetlar ad fidlgun hételherbergja &
hoéfudborgarsvaedinu verdi um 1.300 til og med arinu 2021.
Hlutfallsleg fjolgun hotelherbergja & hofudborgarsvaedinu er
um 8% ad medaltali & hverju ari Gt spatimabilid. Asetlud
fijarfesting vegna pessa nemur rumum 61 makr. Ut
spatimabilid eda um 20 mé.kr. ad medaltali ar hvert.

A sidastlidnu &ri faekkadi seldum gistindttum & hotelum &
hofudborgarsveedinu til ferdamanna um 0,5% pratt fyrir ad
ferdamdnnum hafi fjdlgad um 5,5%. P4 leekkadi nyting hotela
& hofudborgarsveedinu einnig Ur 84,4% a arinu 20171 78,6% &
arinu 2018 eda um teep sex présentustig.

Bendir petta til pess ad dnnur landsveedi og/eda annars
konar gistipjonusta hafi meett fjdlgun ferdamanna a

sidastlionu ari i rikari meeli en hotel 8 héfudborgarsveedinu og
bannig aukid hlutdeild sina & gistipjénustumarkadinum &
kostnad hétela & héfudborgarsvaedinu.

Afram stefnir i talsverda fjdlgun hételherbergja & svaedinu
pratt fyrir ad utlit sé fyrir ad ferdaménnum muni feekka &
arinu. Ad 6dru dbreyttu ma pvi gera rad fyrir ad nyting hotela
& hofudborgarsveedinu muni verda leegri & pessu ari en 4
sidastlidnu ari ad jafnadi.

Aszetlud fislgun hételherbergja 4 héfudborgarsvaedinu
Til&rsins 2021

1.333
17%
904
6%
299 2%
130
2019 2020 2021 Samtals
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Azetlud fjarfesting i hételherbergjum 4 héfudborgarsvaedinu
Tilarsins 2021ima.kr.
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Heimild: Hagstofa islands

islensk ferdapjénusta

Lakari nyting bilaleiguflotans framundan?

Fjoldi bilaleigubila i umferd eykst i upphafi ars pratt fyrir faekkun feréamanna

Bilaleigubilum i umferd & haannatima ferdapjoénustunnar Bilaleiguflotinn hefur teeplega fjérfaldast ad steerd fra arinu
fjolgadi um 4% a milli dranna 2017 og 2018 og er su fjdlgun i 2010. Samtals voru um 26.000 bilaleigubilar i umferd pegar
takt vid fjdlgun ferdamanna. mest lét sidasta sumar eda sem nemur um 10% af
Athygli vekur ad medalfjdldi bilaleigubila i umferd hefur  heildarbilaflotalandsins.

aukist um 6% & fyrstu premur manudum arsins pratt fyrir ad

ad ferdamonnum hafi feekkad um 5% & sama tima. Geeti

betta bent til pess ad erfidara sé ad selja ur flotanum en adur

og ad vid blasi verri nyting bilaleiga a flotanum.

Fjoldi bilaleigubila i umferd yfir hasumar og utan hadannatima
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Ferdapjonustan hefur skapad um
pridjung allra starfa fra arinu 2011 og
hefur pannig att storan pattiad
draga ur atvinnuleysi a timabilinu.

Fjoldi ferdamanna & hvern starfs-
mann i ferdapjénustu hefur tvo-
faldast fra arinu 2008 og hefur
framleidni vinnuafls i rekstri gisti-

og veitingastada aukist um naestum
helming a sama timabili. Hvert starf
skilar pvi meiri virdisauka nu en adur.

Hjodnun a vinnumarkadi ferda-
pbjonustunnar er hafin og er utlit fyrir
enn frekari hjédnun naestu misseri.




Heimild: Hagstofa islands og Greining

islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Flest skopud storf innan ferdapjéonustunnar

Pannig hefur greinin att stéran patt i ad draga Ur atvinnuleysi

Storfum innan ferdapjénustu hefur fjidlgad gifurlega mikio
samhlida miklum vexti i greininni undanfarin ar. A timabilinu
frda  2011-2018 hafa skapast 17 pusund storf i
ferdapjonustugreinum eda rumlega pridjungur allra skapadra
starfa 4 timabilinu. Ef atvinnugreinum tengdum
ferdapjonustu er beett vid heekkar hlutfallid enn meira en
greinar likt og verslun og byggingaridnadur tengjast
ferdapjonustu dbeint. Ferdapjonusta hefur aukio umsvif sin i
islensku atvinnulifi til muna 4 sidastlionum arum og ad okkar

mati ma pvi rekja beint eda dbeint a.m.k. helming peirra starfa
sem skapast hafa i hagkerfinu & timabilinu til
ferdapjénustunnar. Fjolmennasti geirinn innan
ferdapjénustunnar er veitingasala og -pjénusta en par starfa
37% starfsfélks ferdapjonustunnar. Neestflestir starfa vid

rekstur gististada eda 24%.
e
2,7%

e
7,6%

Hlutfall
atvinnulausra

Fjoldi skapadra starfa 4 timabilinu 2011-2018

= Adrar greinar

Ferdapjénusta
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Fjoldi starfsmanna i ferdapjonustu eftir geirum arid 2018

= Farpegaflutningar med flugi ‘

Rekstur gististada

= Veitingasala- og pjénusta
Ferdaskrifstofur, ferdaskipuleggjendur og békunarpjonusta

= Adrar atvinnugreinar tengdar ferdapjonustu



Heimild: Hagstofa islands og WTTC

islensk ferdapjénusta

Ferdapjonusta umfangsmesta atvinnugreinin

'

... og hlutfallsleg fjolgun starfa innan greinarinnar su sjotta mestai heiminum

Po ad nu heegi & i greininni hefur ferdapjonustan aukid umsvif
sin i islensku atvinnulifi til muna & sidastlidnum arum. A arinu
2018 storfudu teeplega 29 pusund manns i ferdapjonustu og
hefur hlutfall launpega i greininni af heildarfjolda starfandi i
hagkerfinu vaxid ur 7,5% i 14,8% fra arinu 2008 eda um 7,3
prosentustig. Ljést er ad ferdapjonustan er ein
umfangsmesta atvinnugrein hagkerfisins.

ialbjéélegu samhengi var hlutfallsleg fjolgun starfa & islandi

sem tengjast ferdapjonustu beint su sjdtta hradasta i
heiminum arid 2017.

Hlutfall starfa i ferdapjénustu af heildarfjdlda starfa
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Hlutfallsleg fjdlgun beinna starfa i ferdapjénustu arid 2017
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Heimild: Ferdamalastofa og Hagstofa Islands

islensk ferdapjénusta

Framleidni vinnuafls i ferdapjéonustu aukist téluvert

'

Fjoldi ferdamanna & hvern starfsmann hefur tvéfaldast a aratug

Framleidni vinnuafls i ferdapjonustu hefur aukist téluvert &
undanférnum  drum. Hagstofan  skilgreinir  framleidni
vinnuafls sem pau verdmeeti sem verda til vid framleidslu &
hverja vinnustund. bar jokst framleidni vinnuafls i rekstri
gististada og veitingarekstri um 41% & drunum 2008-2018
eda naestmest allra atvinnugreina. bPannig skilar hvert starf
innan ferdapjénustunnar auknum virdisauka nU midad vid
aour.

Fjoldi ferdamanna & hvern starfsmann hefur aukist téluvert &
undanférnum arum. A arinu 2018 voru um 80 ferdamenn &
hvern starfsmann i ferdapjénustu en til samanburdar voru
beir 39 arid 2008. Fjsldi ferdamanna 4 hvern starfsmann
hefur pvi meira en tvofaldast & sidustu tiu arum. Atla ma ad
fjoldi starfsmanna & hvern ferdamann hafi nad haestu haedum
arid 2018 og muni faekka arid 2019.

80 ferdamenn & hvern
starfsmann i ferdapjoénustu

Framleidni vinnuafls eftir atvinnugreinum
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Fjoldi ferdamanna & hvert starf i ferdapjénustu
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Heimild: Hagstofa islands og Vinnumalastofnun

islensk ferdapjénusta

Hjéonun a vinnumarkadi i ferdapjonustu hafin

Stérfum innan ferdapjonustu faekkad um 5%

Undanfarna manudi hefur téluverdur fjéldi misst vinnuna i
greinum innan ferdapjonustu. Astaeda pess ma fyrst og
fremst rekja til gjaldprots WOW Air i mars sidastlidonum. Hja
flugfélaginu stdrfudu um 1.000 manns sem &Il misstu
vinnuna og i kj6Ifarid urdu hdpuppsagnir hja 33rum
fyrirteekjum sem reiddu sig & starfsemi fyrirtaekisins. A atta
daga timabili eftir gjaldprot flugfélagsins barst
Vinnumalastofnun 1.450 umsoknir um atvinnuleysisbaetur,
par af voru 740 umsoknir fra starfsménnum WOW Air og ma
aetla ad meginporri annarraumsdkna séu vegna starfa innan
ferdapjénustunnar sem rekja mé dbeint til gjaldprots WOW
Air.

Ef gert er rad fyrir ad 6l pessi storf tengjast ferdapjonustu pa
feekkadi storfum innan ferdapjonustunnar um 5% a pessu
timabili. Pess méa vaenta ad storfum muni faekka enn meira &
neestu misserum. | kjolfar uppsagnanna mun atvinnuleysi
aukast, skrad atvinnuleysi meeldist 3,2% i mars og midad vid
fiolda nyskraninga & atvinnuleysisskra gerir
Vinnumalastofnun rad fyrir ad skrad atvinnuleysii april verdi a
bilinu 3,3-3,6%. Meiri vissa og minni umsvif i ferdapjonustu
hefur ordid til pess ad hjédnun innan greinarinnar er pegar
hafin.

Gjaldprot WOW air - atburdarras

Gjaldprot Bein storf
WOW air WOW air 700
740
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Obein storf

Storfum innan Atvinnuleysi
ferdapjénustunnar haekkar ur 3,2%
faekkar um 5% i3,6%



Heimild: Gallup og Sedlabanki islands

islensk ferdapjénusta

Merki um enn frekari hjédnun a vinnumarkadi a

naestunni

Hlutfallslega fleiri fyrirtaeki vilja feekka starfsménnum en fjélga peim

Samkvaemt kdnnun Gallup um vidhorf 400 steerstu fyrirtaekja
landsins sem framkvaemd er fyrir Sedlabanka islands og
Samtdk atvinnulifsins er atlit fyrir ad stérfum muni faekka enn
frekar & arinu. Um 23% fyrirteekja sem hyggja a
starfsmannabreytingar & naestu sex manudum telja sig purfa
ad faekka starfsfolki en adeins 14% fyrirteekja vilja fjdlga
starfsfolki. | flokknum  samgéngur,  flutningar  og
ferdapjoénusta vildu adeins 3,3% fyrirteekja fjdlga starfsfélki en
um 31% vildu feekka starfsfolki. Pad er haesta hlutfall af peim
fyrirteekjum sem vilja feekka starfsfolki @ nsestu 6 manudum.
Stor hluti fyrirtaekja | 33rum flokkum sem verda fyrir 6beinum

ahrifum af ferdapjonustu vilja einnig faekka starfsfolki @ nsestu
sex manudum. Pessir flokkar eru idnadur og framleidsla (-
28%), byggingastarfsemi og veitur (-24%) og verslun (-18%).
Petta er merki um enn frekari hjédnun & vinnumarkadi i
ferdapjonustu & naestu misserum.

Heildarnidurstédur kdnnunar um vidhorf 400 steerstu
fyrirtaekja syna vidsnuning fra nidurstédum sidustu ara og
hefur vidhorf stjérnenda fyrirteekja & undanférnum manudum
ekki verid neikveedara sidan & arunum i kringum
efnahagséfallio.

Starfsmannabreytingar stzerstu fyrirtaekja naestu sex manudi
Eftir atvinnugreinaflokkum
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m Hlutfall fyrirteekja sem vilja fjdlga starfsfolki, febraar 2019
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Sjavarutvegur Samg., flutn. og Byggingast. og Fjarm.- og Ymis sérhaefd

ferdapj. veitur tryggingast. pjénusta

Hlutfall fyrirtaekja sem vilja faekka starfsfolki, febraar 2019



Heimild: Sedlabanki Islands

islensk ferdapjénusta

Minnkandi eftirspurn eftir erlendu vinnuafli

... samhlida minnkandi penslu i efnahagslifinu

Eftirspurn eftir vinnuafli hefur undanfarin ar verid langt
umfram pad frambod vinnuafls sem folgid er i nattdrulegri
fidlgun & islenskum vinnumarkadi. Hefur eftirspurninni pvi
verid maett med erlendu vinnuafli. Adfluttum erlendum
rikisborgurum & islandi & aldrinum 20-59 &ra fjolgadi umfram
brottflutta um 3,1% af mannfjolda arid 2018. bratt fyrir ad pad
sé laekkun um 0,7 présentustig fra fyrra ari meelist petta
naestmesta fjolgun & einu ari. Pessir buferlaflutningar eru
afleiding peirrar miklu penslu sem hefur &tt sér stad i

efnahagslifinu og par af leidandi & vinnumarkadinum. Nu
begar hefur dregid ur penslunni og er atlit fyrir ad su préun
muni halda afram.

Adfluttir umfram brottflutta sem hlutfall af mannfjolda & islandi
%
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Styrking kronunnar, haegari fjdlgun
ferdamanna og verdprystingur i
flugrekstri vegna aukinnar sam-
keppnieru 8 medal dsteedna fyrir
haegari tekjuvextii greininni.

Ekki hefur tekist négu vel ad meeta
pessari proun med kostnadarhag-
reedingu og nidurstadan pvi versn-
andi rekstrarnidurstédur greinarinnar
a nanast alla meelikvarda.




Heimild: Creditinfo og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Hagnadur ferdapjonustunnar rimlega helmingast

bratt fyrir agaetan tekjuvoxt greinarinnar vaxa gjold hradar og EBITDA laekkar um fjérdung

Creditinfo hefur i samstarfi vid islandsbanka teki® saman
rekstrarnidurstddur i islenskri ferdapjénustu. Nidurstddurnar
endurspegla pa starfsemi sem fyrst og fremst héfdar til
erlendra ferdamanna.*

A arinu 2017 namu rekstrartekjur ferdapjénustunnar 425
mo.kr. og jukust peer um 10% frad fyrra ari. Rekstrargjold
haekkudu pdé hlutfallslega meira (18%) og minnkar pvi
EBITDA-framlegd greinarinnar Ur17% i 11,6% a milli dranna.

EBITDA greinarinnar nadi ad ollum likindum sdgulegu
hamarki & arinu 2016 i 65 mao.kr. en laekkadi um 16 ma.kr. i 49
ma.kr. & arinu 2017 eda um 25%. Hagnadur greinarinnar drost
jafnframt saman Ur ramum 27 mo.kr. i teeplega 11 ma.kr. sem
nemur leekkun um 17 ma.kr. eda um 61% a arinu 2017 fra fyrra

ari.

Ardsemi eigna (hagnadur/eignir) gefur visbendingar um pad
hversu ardbeerar eignir félaga eru. Fra arinu 2011 neer
maelikvardinn hamarki arid 2015 i 9% og leekkar svo i 7,3% arid
4 eftir. Ardsemi eigna laekkadi afram &rid 2017 i 2,7% eda um
4,6 prosentustig fra fyrra &ri. Er pad mesta laekkun
maelikvardans & milli ara i niverandi uppsveiflu.

Ytri ahrif & bord vid styrkingu kronunnar, heegari fjdlgun
ferdamanna og verdprysting i flugrekstri vegna aukinnar
samkeppni hafa leitt af sér haegari tekjuvoxt i greininni. Svo
virdist sem ekki hafi tekist ndgu vel ad meeta peirri proun
med kostnadarhagreedingu og nidurstadan pvi versnandi
rekstrarnidurstddur greinarinnar.

Rekstrarstaerdir ferdapjonustufyrirtaekja 4 islandi
Fjarhaedir i mo.kr.
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*Einungis eru tilgreind pau fyrirtaeki sem hafa a.m.k. talid fram 10 m.kr. i eignir eda 10 m.kr. i rekstrartekjur einhvern timann a timabilinu 2011til 2017. Opinber hlutafélég eru jafnframt ekki hlutiaf pvi mengi sem Creditinfo tok

saman.

59

Hagnadur Ardsemi eigna (h.as)



Heimild: Creditinfo og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

1% fyrirtaekja med riman helming allra tekna

... 0g 93% fyrirtaekja i ferdapjoénustu med einungis 19% rekstrartekna

Rekstrartekjur 13 steerstu fyrirtaekjanna* namu um 245 mao.kr
eda sem nemur 58% af heildartekjum greinarinnar a arinu
2017. bar af namu tekjur tveggja steerstu flugfélaganna,
Icelandair og WOW air 160 mo.kr. sem nemur rumum
bridjungi af heildartekjum greinarinnar.

Ferdapjonustan & islandi einkennist pvi af faum mjog stérum
fyrirteekjum og mérgum litlum. Litil fyrirtaeki, med tekjur undir
500 m.kr. eru 1.234 talsins og mynda saman um 93% af

heildarfjdlda fyrirtaekja i greininni. Litil fyrirtaeki skila engu ad
siour einungis um 19% af heildartekjum greinarinnar a arinu
2017.

Medalstor fyrirtaeki, med tekjur & milli 500 m.kr. og 4 ma.kr. &
arinu 2017 eru 86 talsins og mynda pvi 6% af heildarfjolda
fyrirteekja i greininni. Samtals stodu medalstor fyrirtaeki undir
neestum fjérdungi af heildartekjum greinarinnar & arinu 2017.

Fjoldi fyrirtaekja i ferdapjonustu eftir stzerd arié 2017

1%
13 6%
86

93%
1234

Stort mMedal = Litid

*Staerdarskipting er midud vid rekstrartekjur arsins 2017. Stort fyrirteeki er med tekjur umfram 4 ma., litid
fyrirtaeki er med tekjur undir 500 m. og medalstort fyrirteeki er med tekjur sem lenda par & milli.
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Fjoldi og rekstrartekjur eftir staerd fyrirtaekja arié 2017
Sem hlutfall af heildarfjélda og heildartekjum i greininni
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Heimild: Creditinfo og Greining islandsbanka

islensk ferdapjonusta

Rekstrartekjur langmestar a h6fudborgarsvaedinu

...enda taeplega % stérra og medalstérra fyrirtaekja med skrad adsetur par

Um 80% af heildartekjum greinarinnar verda til hja
fyrirteekjum med skrad adsetur & hofudborgarsveedinu og
20% & landsbyggdinni. Engu ad sidur er naestum helmingur
fyrirteekja i greininni med skrdd adsetur & landsbyggdinni
(43%). Asteeda pessa er fyrst og fremst su ad 11 af 13 steerstu
fyrirtaekjum ferdapjénustunnar m.v. rekstrartekjur arsins 2017
eru med adsetur & hofudborgarsveedinu. Pa eru 72% stoérra
og medalstérra  fyrirteekja med skrdd adsetur &
héfudborgarsvaedinu.

Fa fyrirtaeki med miklar tekjur valda pvi ad mikill munur er &
medalrekstrartekjum og midgildi rekstrartekna. A petta
sérstaklega  vid um  hofudborgarsveedio.  Midgildi
rekstrartekna leidréttir fyrir 6fgagildum og synir pad fyrirtaeki
sem stadsett er i midjunni sé Ollum fyrirteekjum
ferdapjonustunnarradad upp eftir rekstrartekjum.

Fjoldi og rekstrartekjur eftir landsvaedum arid 2017
Sem hlutfall af heildarfjolda og heildartekjum i greininni

80%

53%
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20%

Hofudborgarsvaedid Landsbyggdin

Hlutfall af heildarrekstrartekjum B Hlutfall af heildarfjolda fyrirtaekja
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Medaltal og midgildi tekna eftir landsvaedum &rid 2017
Fjarhaedir i m.kr.
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Heimild: Creditinfo og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Jafnari tekjudreifing utan sudvesturhluta landsins

.o

Midgildi tekna laegst 4 medal fyrirtaekja 48 Sudurnesjum, Vestfjoroum og Nordurlandi vestra

Mestu rekstrartekjur & landsbyggdinni voru hja fyrirtaekjum
med adsetur & Sudurnesjum eda um 25 makr. (6% af
heildartekjum greinarinnar). Einu tvo stéru fyrirtaekin @
landsbyggdinni eru med adsetur & Sudurnesjum og &
Nordurlandi eystra. ASurgreind landsvaedi afla um 49 ma.kr.
eda rumlega helmings (58%) af peim 84 mo.kr. sem fyrirtaeki
med skrad adsetur a landsbyggdinni afla.

Munurinn & medaltali og midgildi er jafnframt mestur a
landsbyggdinni & Sudurnesjum og & Nordurlandi eystra sem
skyrist eins og adur segir af tveimur stérum fyrirtaekjum sem
stadsett eru 8 pessum landsveedum.

Tekjudreifingin er svo mun jafnari pegar horft er fra
Nordurlandi eystra og sudvesturhorni landsins par sem

medaltaltekjur eru talsvert nser midgildi tekna. Tekjudreifing
fyrirtaekja er j6fnust & Nordurlandi vestra, Vesturlandi og &
Austurlandi.

Midgildi tekna er leegst 48 medal fyrirtaekja med skrad adsetur
& Sudurnesjum, Vestfjordum og Nordurlandi vestra. Bendir
bad til pess ad par sé heerra hlutfall smeerri fyrirtaekja m.v.
rekstrartekjur en 8 6drum landsveedum.

Fjoldi og rekstrartekjur eftir landsvaedum arid 2017

Sem hlutfall af heildarfjélda og heildartekjum i greininni
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Medaltal og midgildi tekna eftir landsveedum aridé 2017
Fjarhaedir i m.kr.
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Heimild: Creditinfo og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Flugfélogin med langmestu tekjurnar

Hoétel og ferdaskrifstofur koma par 4 eftir og minnsta veltan eri farpegaflutningum

Tekjur flugfélaga i islenskri ferdapjénustu namu 179 mé.kr. og
verdur pvi um 42% af heildartekjum ferdapjénustunnar til hja
flugfélogum. Naest a eftir koma svo gistipjénustuadilar, med
81 ma.kr. (19% af tekjum greinarinnar) og ferdaskrifstofur med
72 ma.kr. (16% af tekjum greinarinnar).

Hafa ber i huga ad starfsemi ferdaskrifstofa felst i pvi ad selja
vorur og pjonustu annarra ferdapjonustufyrirtaekja og renna
tekjur ferdaskrifstofa pvi ad mestu leyti til annarra fyrirteekja i

greininni.
Minnsti hluti tekna er svo hja fyrirteekjum i farpegaflutningum
eda um 27 makr. sem nemur um 6% af heildartekjum i
greininni.
Munurinn & medaltali og midgildi er mestur hja flugfélégum

sem skyrist eins og adur segir af yfirburdastserd Icelandair og
WOW air.

Fjoldi og rekstrartekjur eftir starfsemi arid 2017
Sem hlutfall af heildarfjolda og heildartekjum i greininni
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Medaltal og midgildi tekna eftir starfsemi arid 2017
Fjarhaedir i m.kr.

17.858 1193

198
161 152
102

50 I 32 33 26
[ | | | |
Flugféldg Bilaleigur Afpreying Farpegafl.  Gisting Ferdask.st.

72N S I o N FTR o

Medaltal ®Midgildi



Heimild: Creditinfo og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Teeplega helmingur fyrirtaekja skilar tapi

Hlutfall fyrirtaekja sem skila tapi haest 4 Vesturlandi og 4 Vestfjordum um pessar mundir

Fra arinu 2011 hefur hlutfall fyrirtaekja i ferdapjonustu sem
skilad hafa hagnadi verid 54% ad medaltali. Hlutfallid nadi
hamarki arid 2016 pegar metfjolgun ferdamanna &tti sér stad.
Hiutfallid leekkadi svo Ur 59% & arinu 2016 i 54% & &rinu 2017
eda um fimm prosentustig.

Asetla ma ad a arinu 2017 hafi ramlega 600 fyrirtaeki skilad
tapi. Eru pd 6talin pau fyrirtseki sem ekki hafa talid fram a.m.k.
10 m.kr. i eignir eda 10 m.kr. i rekstrartekjur einhvern timann &
timabilinu 2011 til 2017. A3 peim medtdldum myndi fjdldi
fyrirtaekja sem skiludu tapi tvofaldast hid minnsta.

Hlutfallid leekkadi meira & landsbyggdinni & arinu 2017
(leekkun um niu présentustig) en & hofudborgarsveedinu par
sem ad pad hélt nokkurn veginn velli (leekkun um tvd

présentustig). Bendir pad til ad sviptingar i rekstrarumhverfi
greinarinnar hafi meiri ahrif & landsbyggdinni en 4
héfudborgarsvaedinu.

Hlutfallid hefur ad jafnadi verid haest & Austurlandi (65%) og &
Sudurlandi (61%) fra arinu 2011. Hlutfallid hefur svo ad jafnadi
verid laegst & Nordurlandi vestra (46%) og & Sudurnesjum
(45%) par sem fleiri fyrirtaeki skila alla jafna tapi en hagnadi.

Hlutfallid var leegst & Vesturlandi (44%) og & Vestfjéroum
(34%) & arinu 2017. Hlutfallid lsekkadi einnig mest & pessum
landsvaedum & arinu 2017 fra fyrra ari.

@ 46% skila tapi 2017

Préun a hlutfalli fyrirtaekja sem skila hagnadi
Eftir landsveedum
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Préun a hlutfalli fyrirtaekja sem skila hagnadi
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Heimild: Creditinfo og Greining islandsbanka

islensk ferdapjonusta

Taprekstur mun algengari hja litlum adilum

Svigram til hagraedingar og/eda sameiningar fyrirtaekja talsvert

Fra arinu 2011 hefur hlutfall storra fyrirtaekja sem skilad hafa
hagnadi verid 83% ad medaltali. Hlutfallid hja medalstérum
fyrirteekjum hefur & sama timabili verid 80% ad medaltali.
Hiutfallid hefur svo verid leegst hjé litlum fyrirteekjum fra arinu
2011 eda 54% ad medaltali.

Hiutfallid lsekkadi mest hja stérum fyrirteekjum & arinu 2017
fra fyrra ari og hefur hlutfallid aldrei verid lsegra i flokki stérra
fyrirteekja & timabilinu sem hér er til skodunar. Sviptingar i
rekstrarumhverfi greinarinnar virdast pvi na til fyrirtaekja 6had
steerdar peirra um pessar mundir.

Hlutfallid hefur ad jafnadi verid haest hja flugfélogum (61%)
og hja afpreyingarfyrirtaekjum (59%) fré arinu 2011. Hlutfallio
hefur svo ad jafnadi verid leegst hja ferdaskrifstofum (52%) og
hja bilaleigum (49%) par sem fleiri bilaleigur skila alla jafna
tapi en hagnadi.

Hlutfallid var leegst hja fyrirtaekjum i farpegaflutningum (49%)

og i flugrekstri (45%) & arinu 2017. Hlutfallid lsekkadi einnig
mest i pessum flokkum & arinu 2017 fra fyrra ari.

Fjoldi fyrirteekja i ferdapjonustu sem skila taprekstri er pvi
umtalsverdur. Bendir pad til pess ad innan greinarinnar sé
svigrum til hagraedingar og/eda sameiningar fyrirteekja.

Préun a hlutfalli fyrirtaekja sem skila hagnadi
Eftir steerd
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Préun a hlutfalli fyrirtaekja sem skila hagnadi
Eftir starfsemi
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Heimild: Creditinfo og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Skuldsetning i ferdapjonustu hefur minnkad

Litil fyrirteeki skuldsettari en pau sem stzerri eru

Skuldsetning i ferdapjonustu hefur minnkad a sidastlionum
arum. A rinu 2017 nam eiginfjarhlutfall greinarinnar um 30%
sem er 11 présentustigum haerra hlutfall en & arinu 2011
Hiutfallid hefur nokkurn veginn stadid i stad sidan & arinu

2015.

Skuldsetning minnkar alla jafna eftir pvi sem staerd fyrirtaekja
innan greinarinnar eykst. Pannig eru félég med rekstrartekjur
umfram 4 makr. med eiginfjarhlutfall sem nemur 32% ad
medaltali, medalstér féldg eru svo med 30% eiginfjarhlutfall
ad medaltali og pau sem eru litil eru med 25% eiginfjarhlutfall
ad medaltali.

Efnahagsstaerdir ferdapjénustufyrirtaekja 4 islandi
Fjarheedir i mo.kr.
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Efnahagsstzerdir eftir staerd fyrirtaekja
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Heimild: Creditinfo og Greining islandsbanka

islensk ferdapjonusta

Skuldsetning minnst a Austurlandi og

héfudborgarsvaedinu

...og mest a Nordurlandi vestra par sem eiginfjarhlutfall er neikvaett

Likt og i greininni almennt hefur skuldsetning minnkad a
Sllum landsveedum. Mest hefur skuldsetning minnkad a
Sudurlandi, Nordurlandi vestra og & Vesturlandi par sem
eiginfjarhlutfallid var i Sllum tilfellum neikvaett & arinu 2011. A
adurgreindum landsveedum hefur eiginfjarhlutfallid haekkad
um & bilinu 26 til 37 présentustig & timabilinu 2011-2017.
Eiginfjarhlutfallid var hesest & Austurlandi (39%) og &
Sudurnesjum (35%) & arinu 2017 og var pvi skuldsetning
minnst & peim landsveedum. Eiginfjarhlutfall var svo leegst &

Vestfjordum (11%) og neikveett 8 Nordurlandi vestra (-2%) og
skuldsetning pvi mest & peim landsvaedum. A Nordurlandi
vestra var eiginfjarhlutfall jakveett i fyrsta skiptid arid 2016 &
timabilinu 2011-2016 og pvi ljost ad ipyngjandi skuldsetning
hefurlodad vid landsvaedid alla niverandiuppsveiflu.

Eiginfjarhlutfall ferdapjénustufyrirtaekja a Islandi eftir landsvaedum arid 2017
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Heimild: Creditinfo og Greining islandsbanka

islensk ferdapjonusta

Skuldsetning minnst i afpreyingu

... og mest hja bilaleigum par sem eiginfjarhlutfall er 10%

Skuldsetning hefur minnkad i flestum geirum innan
ferdapjonustunnar i ndverandi uppsveiflu. Pé hefur hun
aukist hja ferdaskrifstofum, farpegaflutningum og
flugfélogum fré arinu 2011.

Mest hefur dregid Ur skuldsetningu hja hotelum og annars
konar gistingu par sem eiginfjarhlutfallid var neikveett um 19%
4 &rinu 2011. Arid 2017 var eiginfjarhlutfall hétela og annarrar
gistingar 32% og hefur pvi haekkad um 51 prosentustig fra

arinu 2011. Skuldsetning hoétela og annarrar gistingar er pvi
mun heilbrigdari um pessar mundir en &dur. Eiginfjarhlutfallid
var heest hja afpreyingarfyrirteekjum (47%) og hja
ferdaskrifstofum (36%) & arinu 2017 og var pvi skuldsetning
minnst i peirri starfsemi. Eiginfjarhlutfall var svo langleegst hja
bilaleigum (10%) og skuldsetning pvi mest i peirri starfsemi.
Engu ad sidur hefur skuldsetning hja bilaleigum proast med
jakveedum heetti undanfarin ar.

Eiginfjarhlutfall ferdapjonustufyrirtaekja 4 islandi eftir starfsemi arid 2017

60%
50%
40%

-10%
Iy © )
-30% -

Ferdaskrifstofur Afpreying Farpegaflutningar

30%

10%

o I 1]
i

7 Al <

Flugfélog Gistipjonusta Bilaleigur

2011 m2012 =2013 m2014 m2015 m2016 =2017

68



Heimild: Creditinfo og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Afram dregur Gr framlegd greinarinnar

brjar af hverjum hundrad krénum sitja eftir med teknu tilliti til allra gjalda og fjarmagnslida

EBITDA i islenskri ferdapjonustu leekkadi i 49 ma.kr. & arinu
2017 ar 65 md.kr. &rid 2016. Laekkunin nemur 16 mé.kr. eda
um 25%. ba leekkadi EBITDA-framlegd greinarinnar ur 17% i
12% eda um rum fimm présentustig & arinu 2017 fra fyrra ari.
Framlegdin synir hversu miklu reksturinn skilar til ad standa
undir fjarmagnslidum og endurspeglar rekstrarhagkveemni
greinarinnar.

i EBIT-framlegd er buid ad taka tillit til afskrifta og pa laekkar
framlegd ferdapjénustunnari 5% og leekkar sa meelikvardi um

teep fimm présentustig & milli ara.

Hagnadarhlutfall er svo 3% og skila sér pvi prjar af hverjum
100 kréonum sem ferdapjonustufyrirteeki velta i hagnad
fyrirteekjanna pegar buid er ad taka tillit til allra gjalda og
fijarmagnslida. Hagnadarhlutfallid leekkadi um teep fimm
prosentustig fra fyrra ari.

Leegra hagnadarhlutfall skerdir haefni greinarinnar til ad
radast i fjarfestingar, greida nidur skuldir og greida ard til
eigenda.

Framlegd islenskrar ferdapjénustu arin 2016 og 2017
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Heimild: Creditinfo og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Greinin stendur verr undir skuldsetningu

... 0og ardsemi greinarinnar hefur aldrei verid eins sl6k fra pvi ad uppgangur hennar héfst arié 2011

Skuldsetning greinarinnar meeld @ méti rekstrarhagnadi fyrir
afskriftir (EBITDA) préadist med jakveedu mati fra arinu 2011
til rsins 2015 og for r 6,6 nidur i 3,9 & timabilinu. Fra 2015
hefur meelikvardinn farid versnandi og haekkadi hann ur 4,1 {
5,8 & arinu 2017 fra fyrra ari. Engu ad sidur stendur rekstur
ferdapjonustufyrirteekja pvi betur undir skuldsetningu sinni
um pessar mundir en & arinu 2011 og er meelikvardinn &
svipudum slédum og a arinu 2012 pegar hann stéd i 5,9.

Ardsemi eigna leekkadi afram & arinu 2017 eda um fimm
prosentustig fra fyrra ari og var 2,7%. Ardsemi eiginfjar
leekkadi um 16 présentustig a arinu 2017 fra fyrra ari og var
9%. Gerdist pad pratt fyrir ad eiginfjarhlutfall greinarinnar hafi
litid sem ekkert breyst & milli ara. Ardsemi greinarinnar er pvi
talsvert lakari & arinu 2017 en & arinu 2016. Raunar hefur
ardsemi greinarinnar aldrei verid eins slok fra uppgangi
ferdapjonustunnar a arinu 2011.

Ardsemi og skuldsetning ferdapjonustufyrirtaekja a islandi

20m 2012 2013
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Heimild: Creditinfo og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Haerri framlegd hja staerri fyrirtaekjum greinarinnar

... sem na fram staerdarhagkvaemni og par med laegri kostnadi sem hlutfall af rekstrartekjum

pratt fyrir ad framlegd steerri ferdapjonustufyrirteekja sé
umtalsvert lakari & arinu 2017 en & arinu 2016 syna allir
framlegdarmeelikvardar  betri  nidurstédu  hja  steerri
fyrirteekjum greinarinnar en hja peim litlu. Framlegdin
leekkadi mest fra fyrra ari hja stérum fyrirtaekjum & arinu 2017
(niu présentustig) og neestmest hja medalstorum (tvd
prosentustig).

Meiri munur er & EBITDA-framlegd og EBIT-framlegd hja

steerri fyrirtaekjum enda alla jafna fjarmagnsfrekari rekstur en
hja minni fyrirtaekjum og pvi meira um afskriftir.

Hagnadarhlutfall steerri fyrirtaekja er a bilinu 2,7-4,5 sinnum
heerra en litilla fyrirteekja. Bendir pad til pess ad
fjarmoégnunarkostnadur  sé  heerri  sem  hlutfall  af
rekstrartekjum hja litlum fyrirteekjum en hja peim sem steerri
eru.

Framlegd arid 2017 eftir steerd fyrirtaekja
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Heimild: Creditinfo og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Staerri fyrirteeki standa betur undir skuldsetningu

...enda alla jafna skuldléttari, hagkveemari og ardsamari en minni fyrirtaeki

Ardsemi eigna hefur verid haest ad medaltali hja storum (8%)
og medalstérum fyrirteekjum (6%) fra arinu 2011. A sama
timabili hefur ardsemi eigna hja litlum fyrirteekjum verid 4%
ad medaltali. Steerri fyrirteekjum hefur pannig tekist med
hagkveemari heetti ad bua til verdmaeeti ur peirri fjarbindingu
sem folgin er i fyrirtaekjunum i formi eigna.

A &rinu 2017 minnkadi hagnadur storra fyrirteekja um 13
ma.kr. eda 71% og er pvi ardsemi eigna hja peim flokki

umtalsvert laegri um pessar mundir en almennt fra pvi ad
nuverandi uppsveifla ferdapjénustunnar hofst & arinu 2011,

Rekstur steerri fyrirteekja innan greinarinnar virdist einnig
standa betur undir skuldsetningu sinni en rekstur smeerri
fyrirteekja. i pvi samhengi hefur hlutfall heildarskulda & moti
EBITDA verid leegst hja storum fyrirteekjum (4,2) fra arinu
2011, neestleegst hja medalstorum (5,1) og heest hja litlum
fyrirteekjum (7,0).

Ardsemi og skuldsetning arid 2017 eftir staerd fyrirtaekja
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Heimild: Creditinfo og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Framlegd haest hja afpreyingu og bilaleigum

Erfid rekstrarskilyrdii flugrekstri gera vart vid sig a arinu 2017

Framlegd laekkar 6h&d pvi hvada starfsemi er skodud & arinu
2017 fra fyrra ari. Mesta laekkunin & sér stad hja flugfélégum
og bilaleigum.

EBITDA-framlegd er hesest hja bilaleigum & medal
ferdapjonustufyrirteekja. Kostnadur vid starfsemina er pvi
leegstur sem hlutfall af tekjum hja bilaleigum. EBITDA-
framlegd er svo laegst hja ferdaskrifstofum eda 4%.

Pegar buid er ad taka tillit til afskrifta leekkar framlegd

bilaleiga um 26 présentustig. Leekkunin helgast af miklum
afskriftum bilaleiga af fjarmagnsfrekum bilaflota. Framlegd
ad teknu tilliti til afskrifta er haest hja afpreyingarfyrirtaekjum
eda 19% og leegst hja flugfélogum par sem ad hun var
neikvaed & arinu 2017 eda -0,3%.

Pegar buid er ad taka tillit til fjarmagnslida og annars
6reglulegs kostnadar er framlegd aftur haest hja afpreyingu
og leegst hja flugfélogum.

Framlegd arid 2017 eftir starfsemi fyrirtaekja
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Heimild: Creditinfo og Greining islandsbanka

islensk ferdapjénusta

Afpreyingarfyrirtaeki standa best undir skuldum

... og ferdskrifstofur og flugfélég verst

Ardsemi eigna er hsest hja afpreyingu en lsegst hja
flugfélogum. Ardsemi eigna laekkar & arinu 2017 fra fyrra ari i
Sllum geirum ferdapjonustunnar, mest hja flugféldgum (11
prosentustig) og bilaleigum (5 présentustig) og minnst i
gistingu og afpreyingu par sem ardsemin laekkadi &rlitid.

Ha framlegd afpreyingarfyrirteekja leidir til pess ad ardsemi
eiginfjar er langhaest par pratt fyrir ad eiginfjarhlutfall sé haest
i slikri starfsemi innan ferdapjénustunnar. Ardsemi eiginfjar

leekkar einnig i ollum geirum en po langmest hja bilaleigum
(45 présentustig) og flugfélogum (35 prosentustig).

Rekstur afpreyingarfyrirteekja og bilaleiga stendur best undir
skuldsetningu sinni & medan rekstur ferdaskrifstofa og
flugfélaga stendur sidur vel undir skuldsetningu sinni. Hlutfall
skulda @ moti EBITDA haekkar mest & arinu 2017 fra fyrra ari
hja flugfélogum (6 prosentustig) og naestmest hja
ferdaskrifstofum (2,4 prosentustig).

Ardsemi og skuldsetning arid 2017 eftir starfsemi fyrirtaekja
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islensk ferdapjénusta

Framlegd haest 4 Sudurnesjum og Sudurlandi
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...en laekkar a 6llum landsvaedum og er afram laegst & nordvesturhornilandsins

Framlegd laekkar hja ollum fyrirteekjum 6had stadsetningu a
arinu 2017 fra fyrra &ari. Mesta leekkunin & sér stad a
Vesturlandiog & Vestfjoroum.

EBITDA-framlegd er haest & Sudurnesjum. Kostnadur vid
starfsemina er pvi leegstur sem hlutfall af tekjum hja peim
fyrirteekjum sem eru med skrdd adsetur par. EBITDA-
framlegd er svo leegst & Vestfjoroum eda 5%.

Pegar buid er ad taka tillit til afskrifta laekkar framlegd mest &
Noréurlgndi eystra enda rekstur bilaleiga veigamikill par og

fylgja fjarmagnsfrekum bilaflota miklar afskriftir.

Framlegd ad teknu tilliti til afskrifta er haest & Sudurnesjum
(26%), enda afpreyingarfyrirteeki med haa framlegd
veigamikil & pvi sveedi, og leegst & Vestfjoroum par sem ad
hun var neikvaed & arinu 2017 eda -0,4%.

Pegar buid er ad taka tillit til fjarmagnslida og annars
6reglulegs kostnadar er framlegd aftur heest & Sudurnesjum
og leegst 4 Vestfjéroum.

Framlegd arid 2017 eftir landsvaedum
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Rekstur a Sudurnesjum stendur best undir skuldum

...enverst & Vesturlandi og 4 Vestfjoroum

Ardsemi eigna er haest & Sudurnesjum og Sudurlandi en
leegst & Vestfjordum. Ardsemi eigna leekkar & arinu 2017 fra
fyrra &ri & ollum landsveedum, mest & Vesturlandi (niu
prosentustig) og hdfudborgarsvaedinu (sex présentustig) og
minnst 4 Sudurlandiog & Sudurnesjum (0,6 prosentustig).

Ha framlegd & Sudurnesjum og Sudurlandi leidir til pess ad
ardsemi eiginfjar er haest par pratt fyrir ad eiginfjarhlutfall sé
haerra par en almennt i greininni. Ardsemi eiginfjar laekkar
einnig a dllum svaedum en p6 mest & Nordurlandi vestra, par

sem ad eigid fé var neikveett & arinu 2017, og & Vesturlandi.
Eiginfjarhlutfall er svo leegst & Nordurlandi vestra og &
Vestfjordum par sem pad er neikveett i badum tilfellum.

Rekstur stendur best undir skuldsetningu sinni &
Sudurnesjum og Austurlandi en sidur & nordvesturhluta
landsins. Hlutfall skulda @ moti EBITDA haekkar einnig mest &
grinu 2017 & nordvesturhluta landsins og 4
hoéfudborgarsveedinu en par eru nidurstédurnar litadar af
lakari nidurstédum i flugrekstri a milli ara.

Ardsemi og skuldsetning arid 2017 eftir landsvaeedum
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greining@islandsbanki.is
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