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Formali

[ lok febraar 2022 var éllum takmérkunum vegna faraldursins aflétt og farpegar toku ad streyma & ny til landsins.
Eftir tvdé mogur ar ferdapjonustunnar i faraldri var loks kominn timi til ad blasa til séknar enda ljost ad mikill
uppsafnadur ferdavilji var til stadar. Vidspyrna ferdapjonustunnar hofst af fullum punga a arinu 2022.
Métveegisadgerdir stjornvalda [6gdu grunn ad pvi ad halda fyrirtaekjum i rekstri en engu ad sidur skipti mali su
adlégunarhaefni og prautseigja sem einkennir islenska ferdapjénustu.

bessi skyrsla er su fjorda sem Ferdamalastofa gerir med KPMG par sem fjallad er um ahrif faraldursins a
ferdapjonustuna. I fyrri skyrslum var itarlega fjallad um rekstur, efnahag og rekstrarskilyrdi fyrirtaekja i
ferdapjonustu fyrir og i heimsfaraldri. Eins og par kemur fram hafdi faraldurinn pau ahrif ad skuldir
ferdapjonustufyrirteekja jukust umtalsvert. Par af leidandi er eitt helsta markmid pessarar skyrslu ad greina hvort
snjohengja skulda liggi yfir greininni nt pegar faraldurinn hefur lidid undir lok.

Skyrslan byggir & arsreikningum yfir 2000 ferdapjonustufyrirteekja fyrir arid 2021 utan flugs og flugtengdrar
starfsemi. | henni er itarlegt uppgjor arsins 2021 og eins sett fram spa fyrir arid 2022, en arsreikningar pess ars
hafa ekki enn verid birtir. Auk upplysinga Ur arsreikningum er i skyrslunni studst vid ymis opinber gégn, &samt
upplysingum fra adilum sem starfa innan greinarinnar, til pess ad varpa ljési a drifkrafta feréapjonustunnar a
arunum 2021 - 2022.

Ferdapjonustan nddi vopnum sinum & ny & arinu 2022. Ad pvi sdégou stendur ferdapjénustan frammi fyrir ymsum
askorunum a komandi arum. Efnahagsumhverfid sem blasir vid rekstraradilum pegar hér er komid vid ségu er
krefjandi. Verdbolga er hd, fjarmagnskostnadur fer &fram haekkandi og 6réi er i heimspalitikinni.

Mikilveegt er ad snta bokum saman, méta skyra framtidarsyn og tryggja farseela og sjalfbeera framtid
greinarinnar, dllum landsmoénnum til géds.

Arnar Mar Olafsson
Ferdamalastjori
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Vinnsiaa efnigreiningarinnar

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Réadgjafarsvio KPMG ehf. (KPMG) hefur ad beidni Ferdamalastofu unnid greiningar & fjarhagsstoou og askorunum ferdapjonustufyrirtaekja vegna COVID 19 heimsfaraldursins.
bessi skyrsla er su fjoréa i greiningum KPMG & &hrifum COVID 19 4 rekstur og fjarhag fyrirteekja i ferdapjonustu.

Greiningarnar voru unnar i gédu samstarfi vid starfsmenn og fulltra Ferdamalastofu. Fjarhagsgreiningar byggja & likani sem KPMG hefur unnid. Likanid byggir m.a. & gdgnum
ar arsreikningum ferdapjonustufyrirtaekja sem fengin voru fra Creditinfo. Arsreikningarnir i gagnagrunninum med fijarhagsupplysingar fyrir arid 2021 voru 2.180 talsins. Auk pess
var m.a. unnid med gogn og greiningar fra Ferdamalastofu, Hagstofunni og Sedlabanka islands.

Vinnuhdpur ryndi og dré alyktanir likt og vid vinnslu fyrri skyrsina. Eftirtaldir adilar unnu og ryndu efni pessarar skyrslu:
« Asta Bra Hafsteinsdattir, radgjafi & radgjafarsvidi KPMG

» Jakob Rolfsson, forstédumadur Rannsékna og télfreedisvids Ferdamalastofu

« J6hann Vidar ivarsson, greinandi hja Ferdamalastofu

» Kjartan Ottésson, radgjafi & radgjafarsvioi KPMG

+  Oskar Josefsson, fyrrverandi framkveemdastjori Stjornstédvar ferdamala

» Skarphédinn Berg Steinarsson, fyrrverandi Ferdamalastjori

* Svanbjérn Thoroddsen, hluthafi og svidsstjori radgjafarsvios KPMG

» Sylvia Rut Vilhjalmsdéttir, radgjafi a radgjafarsvioi KPMG
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Samantekt Drifkraftar Métveegisadgerdir Talnagrunnur Proun rekstrar Proun efnahags Rekstrarhafi Vidaukar

(o)) Ferdamadlastofa
ar

= - _~ Vidspyrna ferdapjonustunnar arid 2022
nlourstoour Aeetladar tekjur arid 2022 haerri en paer voru fyrir heimsfaraldur.
Fjoldi fyrirtaekja i ferdapjonustu sa sami fyrir og eftir A 09 ma_kr_

Endurreisn faraldur aetladar tekjur arid 2022

ferdapjonustunnar arié 2022 Métvaegisadgerodir asamt seiglu og sveigjanleika greinarinnar gerdu yfir 2.000 )
fyrirteekjum kleift ad halda velli i faraldrinum. Petta lagdi grunninn ad &flugri

Fjoldi feroamanna var 1,7 milljénir vidspyrmu arid 2022
ario 2022, sem er 85% af fjolda ’ 180
ferdamanna &rid 2019 — sidasta ar Greinin tapadi samtals 27 ma.kr. i faraldrinum 2020 og 3

i i , . . , , joldi fyrirteekja i greiningu KPMG &
fyrir heimsfaraldur. 2021. Métvaegisadgerdir voru 22,5 ma.kr. & samatima Arhagsst6au ferdapjonustunnar

. By 2.120 4rié 2019
Erlendir feréamenn dvoldu ad Edlilegt er ad horfa & afkomu greinarinnar yfir COVID &rin 2020 og 2021 il 1 )
jafnadi lengur arid 2022 en peir saman.

gerdu fyrir heimsfaraldur. s 8 m
Seldar gistinzetur arid 2022 voru G060 afkoma a vidspyrnuarinu 2022 pydir ad fjarhagsstada [}

fleiri en fyri_r,faraldur, sem er betri atvinnugreinarinnar er minna ahyggjuefni en adur var talid 'j::l"gf;anfﬁ“?;mr B
meelikvardi a umfang Skuldastada greinarinnar i heild virdist vidradanleg ef afkomubati arsins 2022

ferdapjonustu en fjoldi varir naestu ar. Fyrirtaekjum i rekstrar- og fjarhagserfidleikum faekkar.

ferdamanna. petta er ein skyring 7 m
pess ad asetladar tekjur Ekki enn kominn timi til ad halla sér aftur [

ferdapjonustu (an flugs) eru haerri

_ _ A3 morgu leyti var arid 2022 évenju gott og ekki vist ad greinin geti vishaldié - in 2022
ario 2022 en fyrir faraldur.

o ; i R ) - oru 2 milljénir 2019)
petta g6ori afkomu. Krénan var veik og verd a gistingu og bilaleigum voru
hlutfallslega ha. ba voru ahrif vaxtaheekkana, launahsekkana og aukinnar

verobolgu ekki komin fram af fullum punga.
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Samantekt Drifkraftar Métveegisadgerdir Talnagrunnur

Préun rekstrar bréun efnahags Rekstrarhafi

Vidaukar

Feroamenn streymdu til landsins 2022

Fjoldi erlendra ferdamanna

i milljionum
24.2% 5,5% -14,2% -75,7% 42,6% 146,7%
2,2 2.3
2,0
1,7
0,7
2017 2018 2019 2020 2021 2022

mFjoldi ferdamanna  mBreyting %

Heimild: Ferdamalastofa og greining KPMG

Vidspyrna a arinu 2022 og seinni hluti arsins sambeerilegur og fyrir faraldur

bratt fyrir ad ahrifa faraldurs hafi enn geett i upphafi ars 2022 nam fjoldi ferdamanna a
arinu teeplega 1,7 milljon eda um 15% feerri feréamenn en ario 2019.

Hrada vidspyrnu ma sja fra 6drum arsfjérdungi en par nam fjéldi feréamanna um 88%
af fisldanum arid 2019. A pridja og fjorda arsfiordungi arsins 2022 nam fjéldi
ferdamanna um 98% af fjdlda arsins 2019.

Mestu munar um fjélda Kinverskra feréamanna, en um 80 pusund feerri kinverskir
ferdamenn heimsottu {sland arid 2022 vegna strangra ferdatakmarkana i
heimalandinu, naest mesta feekkun var a medal Breta en par munar um 32 pasund
ferdamoénnum.

Um 14 pasund fleiri talir s6ttu landid heim & arinu samanborid vid 2019.

kPG

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Fjoldi erlendra ferdamanna eftir arsfjoréungum
I pdsundum ferdamanna
53,4%

667 B
458 442
387 Al 412
245
Q1 Q2 Q3 Q4

m2019 12022 m2022 % af 2019

87,5% 98,1% 98,1%

Heimild: Ferdamalastofa og greining KPMG

Hlutdeild bandariskra feréamanna eykst um 4 présentustig

Bandarikjamenn sem eru okkar tryggustu
ferdamenn voru fjdlmennastir likt og fyrri ar eda
teeplega 460 pusund sem nemur um 27%

beirra ferdamanna sem komu til landsins 51.8% ®m Bandarikin
gegnum Keflavikurflugvoll arié 2022. Bretland
. . . m pbyskaland
Peir voru 4 prosentustigum haerra hlutfall en 0 KY
ario 2019 og ad sama skapi voru Kinverjar 4 '”?
présentum feerri. m ASrir
23,4% 27,0%
2019 2022
| 8



Samantekt Drifkraftar Métveaegisadgerdir Talnagrunnur Proun rekstrar bréun efnahags Rekstrarhafi Vidaukar

Erlendir feroamenn dveljalengur enfyrir faraldur

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Fjoldi erlendra gistinatta Gistineetur erlendra ferdamanna a 6llum tegundum gististada
I milljonum gistinatta & gistinaetur & ferdamann | pusundum gistinatta
3,3 3,2 3,7 3,8 4,5 4,1 62% 99% 109% 94%
3.152

2.885

Nyl 1.667

18 836
2017 2018 2019 2020 2021 2022 a2 a3
w5l gistinGtta —— Fjoldi gistinétta & ferdamann m2019 2022 ®2022 % af 2019
Heimild: Hagstofa Islands og greining KPMG Heimild: Hagstofa islands og greining KPMG
Fjoldi gistinatta skiptir meira mali fyrir afkomu en fjoldi feréamanna Fleiri sumargistinaetur en fyrir faraldur

Eftir tvd mogur ar i faraldri nddu gististadir vopnum sinum a ny ario 2022 en gistineetur ~ Skradar gistineetur a 6llum tegundum gististada hafa aldrei verid fleiri a
erlendra ferdamanna namu taeplega 7 milljonum i 6llum tegundum gististada eda 4,5%  sumarmanudunum juni til &gust en & arinu 2022, en paer voru um 3,4 milljonir sem er
feerri gistineetur en a arinu 2019. Gistinottum a hvern ferdamann hefur fjolgad fra pvi um 14% aukning fra 2019.

rir faraldur. . L . . . . s £ .
fy pratt fyrir géda sumarmanudi voru gistinaetur feerri pad sem eftir lifdi ars en &

Grunnforsenda pessa skjota bata er ad frambodshlidin var komin & svipadan kjél og timabilinu september — desember voru gistinaetur 6% feerri en paer voru &rid 2019. |
fyrir faraldur i lok fyrsta arsfjéroungs 2022 og gat tekid vio feréamonnum pegar peir desember einum og sér 12% feaerri en 2019 en par munar liklega um péa rimlega 8.100
streymdu a ny til landsins. bvi til studnings ma lita til fjdlda hételherbergja en hann var fleiri Kinverja sem voru a landinu i desember 2019.

um fjérum présentum haerri i lok fyrsta arsfjoroungs 2022 en hann var & sama tima C . o . . . .
) P fy ) 9 A arinu 2022 eru merki um yktari arstidarsveiflu en um 10 proésentustiga munur er &

ario 2019. e .

an hlutfalli gistinatta i desember og juli milli ara. P& voru 19% fleiri gistinaetur i juli 2022
Sé litid til fjolda gistinatta erlendra ferdamanna a hételum pa voru paer um 8% feerri en i juli 2019, steersta breytan i farpegum pann manud var ad um 13 pusund fleiri
arid 2022 samanborid vio 2019. Hlutfall hételgistinatta af heildarfjdlda gistinatta Bandarikjamenn komu til landsins i juli 2022 en & sama tima 2019.

erlendra ferdamanna laekkar um rim 2 présentustig fra 2019 og var 54% arid 2022.

KPMG | 9
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Préun rekstrar bréun efnahags Rekstrarhafi

Vidaukar

Breyttar ferdaveniur Islendingainnaniands skipta mali

Fjoldi gistinatta
| pusundum gistinatta
1.800
1.600
1.400
1.200
1.000
80
60
40
20

1.089.640 1.467.535

35%

o O O O

Janutar April Jali Oktober

2019

Janutar April Juali
2020

m Gistineetur innlendra ferdamanna
Heimild: Hagstofa Islands og greining KPMG

Gistineetur Islendinga & gististédum hérlendis jukust um 78% fra arinu 2019 til
2021

Gistingetur Islendinga jukust verulega i kjélfar faraldursins eda um 35% fr& arinu 2019
til 2020 og aftur um 32% arid 2021 enda umtalsverdar ferdatakmarkanir i gildi &
pessum arum.

Stjornvold hvéttu til ferdalaga innanlands, medal annars med pvi ad veita Islendingum
ferdagjof til pess ad stydja vid islenska ferdapjonustu. Ferdagjofin nam i heildina 2,2
milljprdum kréna. bad ma pvi segja ad aukin vidskipti islendinga hafi deyft Covid
ahrifin og par hjalpadi ferdagjofin til.

Fra 25. febrtar 2022 var 6llum takmérkunum vegna Covid-19 aflétt hérlendis, &
svipudum tima og léndin i kringum okkur afléttu eda slokudu verulega & sinum
takmérkunum. Islendingar flykktust erlendis um sumarid en medal annars var met
slegid i kortanotkun islendinga erlendis i jani 2022.

kPG

Januar

B Gistinaetur erlendra ferdéamanna

(o)) Ferdamdlastofa

ar
1.939.433 1.857.994
78% 71%

Oktbber

April Juali Oktober Oktober

2021

Janutar April Juali
2022

Gistineetur [slendinga & arinu Fjoldi gistinatta samanborid vid 2019

Gistinaetur Islendinga innanlands afram mun fleiri en fyrir faraldur pratt fyrir met
i kortaveltu islendinga erlendis arid 2022

islendingar voru afram & faraldsfeeti innanlands &rid 2022 prétt fyrir ad takmérkunum
hafi verio aflétt en gistinaetur Islendinga & &rinu voru 71% fleiri en peer voru fyrir
faraldur & 6llum tegundum gististada.

I desember &rid 2022 voru paer 123% fleiri en paer voru i sama manudi arié 2019. ba
voru gistingetur islendinga af 6llum gistinéttum arid 2022 21,0% samanborid vid 13,0%
ario 2019.

Ad sama skapi hafa gistinaetur islendinga & hételum einum og sér aukist til muna en
um 68% peirra haekkunar er vegna fjdlgunar gistinatta a landsbyggadinni.

bad virdist pvi ekki vera mikill samdrattur i ferdum islendinga innanlands og Covid
mogulega kynnt Island sem nyjan afangastad fyrir islendingum til frambudar.

| 10



Samantekt Drifkraftar Métveegisadgerdir Talnagrunnur

Préun rekstrar

bréun efnahags Rekstrarhafi

Vidaukar

Islendingar med aukid veegiiheildarfidlda gistinatta

Gistineetur alls a 6llum tegundum gististada
I milljonum gistinatta

8,5 8,4

1,1
2018 2019 2020 2021 2022
m {slendingar m Utlendingar

Heimild: Hagstofa Islands og greining KPMG

Gistineetur alls aldrei fleiri en 2022

Pegar litid er til heildarfjdlda gistinatta & 6llum tegundum gististada, beedi fyrir erlenda
og innlenda ferdamenn ma sja ad gldrei hafa fleiri gistineetur verid skrddar en 4 arinu
2022 og skiptir par skdpum pattur Islendinga.

Gistinattattlur a 6llum tegundum gististada byggja a bradabirgdatélum og skal taka
med fyrirvara samkvaemt Hagstofunni. Hinsvegar er sa hluti sem neer til gistinatta a
hotelum areidanlegri par sem gagnaskil eru tidari og betri.

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Allar tegundir gistingar - Gistinaetur - 2019 og 2022

Q1 Q2 Q3 Q4 Samtals
Gistineetur islendinga
2019 142.834 275.483 506.592 164.731 1.089.640
2022 290.347 475.551 724.200 367.896 1.857.994
% breyting fra 2019 103,3% 72,6% 43,0% 123,3% 70,5%
Gistineetur erlendra ferdamanna
2019 1.341.777 1.676.415 2.884.844 1.413.615 7.316.651
2022 835.593 1.666.675 3.152.072 1.334.848 6.989.188
% breyting fr4 2019 -37,7% -0,6% 9,3% -5,6% -4,5%
Gistineetur alls
2019 1.484.611 1.951.898 3.391.436 1.578.346/ 8.406.291
2022 1.125.940 2.142.226 3.876.272 1.702.744| 8.847.182
% breyting fra 2019 -24,2% 9,8% 14,3% 7,9% 5,2%

Heimild: Hagstofa Islands og greining KPMG

Gistineetur islendinga kunna ad vera ofmetnar

Tolur Hagstofunnar um fjélda gistinatta i toéflunni hér ad ofan syna mikla aukningu i
gistinottum Islendinga. Télurnar eru sérstaklega haar & fyrsta og fjorda arsfjordungi
2022. Liklegt er ad sa hluti sé oftalinn, enda syna tolur yfir kortaveltu um 68%
aukningu a fjorda arsfjoroungi i samanburdi vido 2019, en tdlur Hagstofunnar meela
123%.

Engu ad sidur er ljost ad heildarfjldi gistinatta islendinga hefur aukist verulega fra pvi
fyrir faraldur. Innlend kortavelta i gistipjonustu var um 64% heerri & &rinu 2022 en hdn
var 2019, sem er nalaegt peirri 70% fjdlgun gistinatta islendinga fyrir arid 2022 i heild
samkvaemt télum Hagstofunnar i t6flunni ad ofan.

| 11



Samantekt Drifkraftar Métveegisadgerdir Talnagrunnur

Préun rekstrar bréun efnahags Rekstrarhafi Vidaukar

Fioldi starfandiiferoapjonustu ordinn sambaerilegur pvisem

var fyrir faraldur

Fjoldi starfa i einkennandi greinum ferdapjonustu og hlutfall lausra starfa
| pusundum starfa

1%

3% 2% 1% 4% 1% 1% 0% 3% 14% 7% 3% 4% 9% 5% 4%

F I TS W o
NN M S S S

mmm Fi6ldi starfa - H|utfall lausra starfa

Heimild: Hagstofa Islands og greining KPMG
Fjoldi starfa i greininni aftur ad nalgast fyrri haedir eftir faraldur

Greiningar a starfapréun i ferdapjonustunni gefa til kynna mikinn sveigjanleika
greinarinnar. Fré heesta toppi & pridja arsfjoroungi arié 2019 pegar storf voru 32 pus.
0g nidur i leegsta punkt & fyrsta arfjoroungi 2021 pegar storf voru 14 pus. drogust storf
saman um riflega helming. Hér er um ad reeda fjélda starfa en ekki eru til upplysingar
um fjélda stddugilda.

Vid samanburd starfafjdlda nu og fyrir faraldur verdur ad taka tillit til pess ad ahrif
faraldursins & greinina a fyrsta arsfjoroungi arsins 2022 voru enn téluverd. Gistinaetur
fyrsta arsfjoroungs voru 38% laegri en & sama timabili ario 2019 og starfafjéldinn enn
ekki nad sér & strik.

Séu hlutfoll lausra starfa skodud mé strax & 6drum arsfjoroungi 2022 greina bjartsyni
stjornenda fyrir ferdasumario par sem hlutfall lausra starfa var pa 9% sem
samsvarar 2.720 lausum storfum.

kPG

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Launagreidendur
Fjoldi launagreidenda sem hlutfall af arinu 2019

800
700
600
50
40
30
20
10

100% 100% 95% 105% 103%
81% 84% 400, ° 100%
79% 81% 84%

2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022
Gististadir

[eNelNeleNeNe]

Veitingasala Afpreying

Skyring: Undir afpreyingu eru félég i ISAT flokkumf ferdaskrifstofur, ferdaskipuleggjendur og énnur
békunarpjénusta.
Heimild: Hagstofa Islands og greining KPMG

Vinnuafl parf ad koma ad utan

Hlutfall erlendra rikisborgara af fjdlda starfandi i einkennandi greinum
ferdapjonustunnar var 41,7% & pridja arsfjordungi 2022, pad heesta sem pad hefur
verid a sidustu arum. Atvinnulausir i lok ars 2022 voru 7.200 einstaklingar sem eru
adeins 200 fleiri en voru i &rsbyrjun 2019. Laus storf i lok ars i einkennandi greinum
voru 1.240 og ef gera ma rad fyrir ad 7 pusund atvinnulausir endurspegli
langtimaatvinnuleysi ma draga pa alyktun ad stor hluti vidbotarvinnuafls verdi afram
ad koma erlendis fra.

Medalfjéldi starfa & sidustu premur arsfjoréungum 2022 voru 30,5 pus. og par med
leegri en & sama timabili &rid 2019 pegar medalfjoldinn var 31,0 pus. Til samanburdar
voru gistingetur & sama timabili &rid 2022 7,7 m en 6,9 m &rid 2019 og meetti pvi draga
pé alyktun ad einhver hagraeding hafi att sér stad p6 hin sé mismikil milli greina.
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Préun rekstrar

Rekstrarhafi Vidaukar

bréun efnahags

Vishending um ao hiutfall launakostnaoar hafi haekkao|
veitingarekstri enlseekkao 1 00rum einkennandi greinum

Launagreidslur & verdlagi 2022
I milljordum kréna

20.841 20.084 14.061 14.770 19.896
1.861 1.881 1.603 1.703 1.930
107.4 103,7 100,9
61,3 70,6
10,0
36,5
24,2 38,3
2018 2019 2020 2021 2022
m Afpreying m Veitingarekstur

m Gististadir m Fjoldi einstaklinga (Medaltal a ari)

mFjoldi launagreidenda (medaltal & ari)

(o)) Ferdamadlastofa
ar

Launagreidslur a verdlagi 2022 a gistinott
| pusundum kréna

18,6
Breyting
14,1 .
’ fra 2019
12,6
12,3 11,4

s 11,2%

5,3 1,9%
-20,7%

4,8

2018 2019 2020 2021 2022

m Gististaodir m Veitingarekstur m Afpreying

Skyring: Undir afpreyingu eru féldg i iISAT flokkum ferdaskrifstofur, ferdaskipuleggjendur og énnur békunarpjénusta.

Heimild: Hagstofa islands og greining KPMG

Launagreidslur & verdlagi arsins 2022 leekkudu um 2,7% fra arinu 2019

[ kjolfar faraldursins tokst ferdapjonustunni i heild ad draga verulega Ur kostnadi og
syndi par med fram & adlégunarheefni greinarinnar. Eftir stendur st spurning hvort
fyrirteekin hafi nytt teekifeerid sem gafst medan & faraldrinum st6d til ad hagreeda
varanlega i rekstri til a8 mynda med pvi ad nyta taekni par sem hin sparar fjarmuni til
lengri tima litid medal annars med pvi ad feekka stérfum.

Til pess ad meta hvort hagraeding hafi ordid voru stadgreidsluskyldar launagreidslur
eftir atvinnugreinum fra Hagstofunni skodadar. Launagreidslur 1.930 fyrirtaekja arid
2022 voru samtals 100,9 ma.kr. samanborid vid 103,7 ma.kr. arid 2019 sem
samsvarar laekkun um 2,7% & milli timabila midad vio verdlagsleidréttingu.

kPG

Hagraeding i launakostnadi & gistinoétt hja gististdodum og afpreyingu

Launagreidslur a gistinétt laekka ar 12,3 pas arid 2019 i 11,4 pus. ario 2022. bar ma
b6 sja ad hagraeding virdist hafa att sér stad hja gististoédum (20,7%) og afpreyingu
(11,2%) en ekki hja veitingastédum par sem launakostnadur a gistinétt heekkadi

um 1,9% & timabilinu.

Afpreying, fyrir utan pad sem framkvaemt er af ferdaskipuleggjendunum sjalfum, er
ekki inni i pessu gagnasafni. KPMG hefur p6 6ruggar heimildir fyrir pvi ad nokkur af
steerstu afpreyingarfyrirteekjum landsins hafi aukid framleidni téluvert & milli aranna
2019 og 2022 pannig ad sambaerilegum eda haerri tekjum hafi verid nad med feerri
starfsmonnum.
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Motvaegisaogeroir sem hofou bein ahrif arekstrarreikning voru
alls 24,7 ma.kr. B oo

Moétveegisadgerdir
i milljoréum kréna

2,2
15,4 15,7
0,3 o |
0,4 ,

6.4 6.8 7.8 :

Ir _______ N
{ 65 | 20
________ ]
Kostnadur Tekjur Samtals 2020 Kostnadur Tekjur Samtals 2021 Tekjur Samtals 2022 EKKki i rekstri Samtals
2020 2021 2022

® Radningastyrkir = Nidurfelling gistinattaskatts  HIlutabsetur 2021 m Hlutabaetur 2020 = Veitingastyrkur ® Vidspyrnustyrkur m Tekjufallsstyrkur - Lokunarstyrkir ® Laun i uppsagnafresti

Heimild: Fjarmalaraduneytid og KPMG greining.

Samtals nam heildarstudningur stjérnvalda vid greinina 50,0 ma.kr. Teeplega helmingur métveegisadgerda hofou bein ahrif & rekstrarreikning
par af foru 24,7 ma.kr. i gegnum rekstur fyrirreekjanna par sem hlutabétaleidin (13,9 Motveegisadgerdir stjornvalda vegna Covid-19 sem hofou bein ahrif &

ma.kr.) og radningastyrkur (9,3 ma.kr.) voru greidd beint fra vinnumalastofnun til rekstrarreikninga fyrirteekja i greininni voru 6,8 ma.kr. arid 2020 og 15,7 ma.kr. &rid
launpega og nidurfelling gistinattaskatts sem nam 2,1 ma.kr. hefur engin rekstrarahrif. 2021 og 2,2 ma.kr. ario 2022

Athygli er vakin & pvi ad styrkir tengdir flugi og flugtengdri starfsemi eru ekki i pessari Vidbotartekjur i formi tekjufalls-, vidspyrnu-, lokunar- og veitingastyrkja voru 18,0
samantekt enda eru pau féldg einnig undanskilin i greiningunni. ma.kr. S4 hluti adgerda sem leiddi til leekkunar kostnadar var hlutabétaleid,

Hiuti pess sem ekki f6r | gegnum rekstur, (24,9 ma.kr.) var til ad verja storf og vishalda radningastyrkir, laun & uppsagnarfresti og nidurfelling gistinattaskatts, 31,9 ma.kr.

radningasambandi pé pad ébeint verji greinina.
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Préun rekstrar Rekstrarhafi Vidaukar

Préun efnahags

Motvaegisaodgerdir drogu tr lausafjarvanda

Préun eigin fjar an adgerda stjérnvalda
i milljoréum kréna

—
3 ]
]
-16
95 92 -7

Eigio féi  Breyting milli  Eigio fé i Vidbotar Leegri Eigio fé i
arslok 2019 '190g'21  arslok 2021 tekjur kostnadur  arslok 2021
an adgerda

Heimild: Fjarmalaraduneytid og greining KPMG.
Adgerdirnar styrktu eiginfjarstéou um 22,5 ma.kr. arid 2020 og 2021

Motveegisadgerdir stjornvalda midudu ad staerstum hluta ad pvi ad stydja vio rekstur
félaga. Ma likja adgerdunum vid eiginfjar innspytingu til pessara fyrirteekja.

Ad auki voru ahrif métvaegisadgerda ario 2022 2,2 ma.kr. og heildar studningurinn
sem styrkir efnahag pvi 24,7 ma.kr.

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Adgerdir stjérnvalda til ad draga ur lausafjarvanda
i milljroum kréna

6,9

o R
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2020 2021

Heimild: Fjarméalaraduneytid og greining KPMG.
Studningur til ad létta a lausafjarvanda samtals 26 ma.kr. 2020 og 2021

Ferdapjonustufyrirteeki attu pess einnig kost ad taka lan med rikisabyrgd. Megnid af
lanunum sem félégin nyttu sér voru tekin & arinu 2020 eda studningslan upp a 5,9
ma.kr., vidbétarlan ad fjarhaed 2,8 ma.kr. og lan Ferdaabyrgdarsjods til ferdaskrifstofa
ao fjarhaed 2,9 ma.kr. ba gatu félog einnig sétt um frestun skattgreidslna eins og
stadgreidslu launa. Ekki liggur fyrir greining & hvernig pessi Grraedi voru nytt af
ferdapjonustufyrirteekjum en midad vid nytingu peirra & 6drum Urraeedum ma leida ad
pvi likur a8 um helmingur af frestun stadgreidslu launa hafi verid nytt af peim eda

um 6,9 ma.kr. arié 2020.

A &rinu 2021 voru til vidbétar veitt studningslan ad fjarhaed 0,7 ma.kr. og aeetlud
frestun skattgreidsina nam 6,9 ma.kr. pad ar somuleidis.
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Préun rekstrar

bréun efnahags Rekstrarhafi

Vidaukar

Fyrirteekjum feekkaoi ekki, vegna seiglu, sveigjanieika og

motvaegisadgeroa

Fjoldi fyrirtaekja og breyting milli ara

2037 2 178 2.210 2.223 2.180
115 8 — i n/a n/a
-83 -85 -81
“\ 20 15
S WACTEN \\ D O XS N g

= Par af gjaldprota
Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG. *n/a: gogn ekki til.

Fjoldi fyrirteekja helst svipadur milli ara

Greiningar a fjarhagstolum i pessari skyrslu byggja a nidurstddoum arsreikninga félaga
i ferdapjonustu fyrir ario 2021, en gagnagrunnurinn naer til arsreikninga félaga i
ferdapjonustu fra arinu 2017.

Fjoldi fyrirteekja i greiningunni fyrir aridé 2021 var 2.180. Greiningarnar na baeai til
greinarinnar i heild og einnig skipt & einkennandi greinar ferdapjonustunnar:
afpreyingu, bilaleigur, ferdaskrifstofur, gististadi, hopferdafyrirteeki og veitingastadi.

Litil feekkun fyrirtaekja i faraldrinum

begar fidldatolur fyrirteekja i ferdapjonustu eru skodadar feekkadi fyrirtaekjum ekki
meira & COVID arunum 2020 og 2021 heldur en & arinu 2019. Jafnframt er
athyglisvert ad sja ad & arinu 2020 voru fleiri ny fyrirtaeki sem beettust vid i greininni
heldur en fjoldi peirra sem haetti.

kPG

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Breyting & tekjum fra fyrra ari nidur a eldri og ny fyrirteeki
I milljiordum kréna

27 4 2
- 3
320 351 350
-201

172

n/a

2017 Fra& Ny 2018 Fra Ny 2019 Fra Ny 2020 Fra Ny 2021 Fra Ny 2022
fyrra fyrra fyrra fyrra fyrra
ari ari ari ari ari

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG. *n/a: gogn ekki til.

Fyrirtaekjum getur faekkad af fleiri &steedum en bara gjaldproti, s.s vegna samruna vid
onnur félég. Gjaldprot af félégunum i gagnasafninu voru 20 & arunum 2020 og 2021. |
framhaldinu voru 15 fyrirtaeki sem lyst voru gjaldprota arid 2022.

bad meetti pvi leida likur ad pvi ad seigla og sveigjanleiki greinarinnar sé téluverdur og
ao adgerair rikisstjornarinnar hafi skilad pvi ad all flest félégin hofou faraldurinn af og
ad markmid stjérnvalda ad verja atvinnugreinina hafi nadst.

Somu fyrirteeki sem og urdu fyrir tekjutapi eru grunnurinn ad vidspyrnunni

begar proéun tekna eftir arum er skodud mead tilliti til prounar fjdlda fyrirtaekja i greininni
kemur i lj6s ao proun tekna milli ara skyrist nanast eingéngu af breytingum tekna
peirra félaga sem fyrir eru ar hvert. St nidurstada eetti ekki ad koma a 6évart par sem
ny fyrirteeki & hverju ari eru fa i samanburdi vio pau félég sem fyrir eru og edli malsins
samkvaemt eru ny félég oft med laegri tekjur en pau sem eldri eru.
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Vidaukar

Fyrirteekin voru til stadar og gatu tekio amoti mikilli aukningu
eftirspurnarihraori viospyrnu 2022

Rekstur ario 2022 deetladur ut fra fijolda feréamanna, gistinatta og VSK veltu

Pegar pessi greining var unnin i jantGar og febrdar 2023 lagu arsreikningar fyrirtaekja
fyrir ario 2022 ekki fyrir. bvi hefur verid gerd asetlun um rekstur fyrirteekjanna ario
2022 og eru peer nidurstddur birtar med rauntdlum aranna fram til 2021 i skyrslunni.

Aeetlunin fyrir 2022 er unnin fyrir hverja af einkennandi greinum ferdapjonustunnar
og eru sidan heimfaerdar & allan gagnagrunninn, p.e. riflega 2.000 fyrirtaeki.

Drifkraftar, sem ahrif hafa a tekjur og afkomu

Veigamestu drifkraftar tekna og afkomu eru fjoldi ferdamanna og fjoldi gistinatta, en
rauntdlur liggja fyrir um pad fyrir ario 2022.

Fjoldi ferdamanna arid 2022 var 1,7 milljén, sem er um 85% af fjoldanum arid 2019.
Hins vegar var fjéldi gistinatta & hvern ferdamann haerri arid 2022 og heildarfjoldi
erlendra gistinatta um 7 milljonir, sem er 5% leegri tala en arid 2019. betta pydir ad
dvol ferdamanna var ad jafnadi lengri og munurinn & heildarfjélda ferdamanna a
landinu hverju sinni minni heldur en munur & heildarfjélda gefur i skyn.

Jafnframt er notast vid rauntdlur Ur VSK veltu i greininni til pess ad renna frekari
stodum undir tekjuéeetlunina fyrir ferdapjénustu i heild og einkennandi greinar.

KPMG hefur lika aaetlad kostnadarhlutfoll i einkennandi greinum ferdapjénustunnar.
Par hefur verid tekid tillit til mismunandi adstaedna i einkennandi greinum og horft til
pess ad vidast hafa haekkanir & tekjum & hvern feréamann verid meiri en
kostnadarhaekkanir i launum og adfongum.

Pegar buid er ad asetla kostnadarhlutfoll neer desetlunin einnig til afkomu
fyrirteekjanna. ba hefur jafnframt verid gerd aasetlun um breytingar & eignum og
skuldum.

Nanar er fjallad um helstu forsendur aesetlana fyrir arid 2022 & naestu tveimur sidum.

(o)) Ferdamdlastofa
ar

1,7mili(m

Ferdamenn a arinu 2022.

89%

Fjoldi erlendra ferdamanna
arsins 2022 nam um 85% af
fjolda feroamanna arid 2019

409 ma.

Aeetladar tekjur
ferdapjonustunnar arid 2022

451 ma.

VSK velta i einkennandi
greinum ferdapjénustunnar arid

2022

+9,2%

Fleiri gistineetur
samanborid vid 2019

8.847.18

Gistineetur & 6llum tegundum
gististada.

Fjoldi erlendra gistinatta & hvern
erlendan feréamann

4.5 w
37 Q38 :

2018 2019 2020 2021 2022

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.
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Forsendur tekjuaatiunar

(o)) Ferdamalastofa
< . . . . o . . - AR
Aeetlanir um tekjur eru unnar med mismunandi forsendum eftir einkennandi greinum ferdapjonustunnar:

Flokkur Tekjur (ma.kr.) Azetlud breyting 2021 - 2022 Aeetlud breyting 2019 - 2022
® 62 66 " 87
Af ; V 22 0 [}
breying A_A B == 110% 33%

2018 2019 2020 2021 2022

34 33 30 >t

— . m—— 70% 55%

2018 2019 2020 2021 2022

Bilaleigur

a7

=
50 52
Ferdaskrifstofur = ; 116% (8%)

2018 2019 2020 2021 2022

87 84 97

L I 100% 16%

2018 2019 2020 2021 2022

Gististadir

24

] - 27% (23%)

2018 2019 2020 2021 2022

Hopferdir

102
60

¢ 86 85 76
Veitingarekstur X B N e 34% 20%

2018 2019 2020 2021 2022

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.

m ©2023 KPMG ehf. & islandi er agili ad alpjodlegu neti KPMG, samtokum sjélfsteedra fyrirtaekja sem adild eiga ad KPMG International 20
Limited, ensku félagi med takmarkada abyrgd. Allur réttur askilinn
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Forsendur rekstrarkostnaoar

Allur rekstrarkostnadur fyrir fijarmagnslidi i greiningum KPMG skiptist i prja hluta; kostnadarverd seldra vara (KSV); launakostnad; og annan
rekstrarkostnad. Asetlanir um kostnadarhlutféll eru unnar med mismunandi forsendum eftir einkennandi greinum ferdapjonustunnar

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Flokkur KSV_% Launakostnadur % Annar rekstrarkostnadur %
af tekjum af tekjum af tekjum
47% oo
. w 25% 26% 21% 20% 24% 33% 34% 52% 31% 30% 25% 250 . 26%
Afpreying AN I B = .. mm mm B - I I
2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022

26%  25%  29% 5000 200 24% 21% 220

16%  22%  16% 139,  20% 17% 17%

o B eew e - B KT s B
2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022
17%

Bilaleigur

76% 11%

0 9 5%  75% 25% 0
_ / 74% 74% 2%  11% 2%  10% % 7% - 8%
Ferdaskrifstofur [ | - ma e— . I . [ ]

2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022

13%  14%  18% 1495 15% _—

- 38%  39%  48% 3500 36% 35%  34% 37%  34%

Gististadir
2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022
37% 38% 47% 38% 38%
20% S0 27% gm0 30% 5 ; ; ’ 6% 2105 26% 2196 22%
Hopferdir B e . I E N s B =
2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022
43%
¢ 320 32% 32% 3206 32% 40% 40% 41% 38% 0 21% 21% 26% 2204 2204
Veitingarekstur -
S — B == I BN B =. e mm B ..
2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022
Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.
m ©2023 KPMG ehf. & islandi er agili ad alpjodlegu neti KPMG, samtokum sjélfsteedra fyrirtaekja sem adild eiga ad KPMG International 21
Limited, ensku félagi med takmarkada abyrgd. Allur réttur askilinn
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Samantekt Drifkraftar Métveegisadgerdir Talnagrunnur

Tekjur 2022 haerrien fyrir faraldur

Rekstrartekjur ferdapjénustu an flugs

i milljioréum krona Métveegisadgerdir

2.037 2.178 2.210 2.223 2.180 2.180
409
351 350 15,4 2,2
320
6.4 237
2017 2018 2019 2020 2021 2022

mmmm Rekstrartekjur Fjoldi fyrirtaekja

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa, Fjarmalaraduneytid og greining KPMG.

Vidspyrna arido 2022 og heerri tekjur en fyrir faraldur

SU stadreynd ad brédurpartur fyrirteekja i ferdapjénustu komst i gegnum COVID arin
2020 og 2022 pydir ad pau voru til stadar pegar ferdoamenn féru ad streyma aftur il
landsins fra pridja arsfjéroungi 2022. Métvaegisadgerair stjérnvalda auk sveigjanleika
og seiglu fyrirteekjanna i gegnum erfid COVID ar tryggdi ad fyrirteekin gatu aukio
afkastagetu sina hratt til ad taka a moéti sambeerilegum fjdlda ferdamanna (m.v.
gistinaetur) og fyrir faraldur. Pannig jukust tekjur greinarinnar hratt ario 2022 og uréu
paer heerri en nokkurt aranna fyrir faraldur.

Hlutfall ferdapjonustu af landsframleidslu & hradri uppleio

A arunum fyrir faraldur hafdi ferdapjonustan sem hlutfall af landsframleidslu verid
nokkud stédug i kringum 8%. Samkvaemt Hagstofunni nam hlutur ferdapjénustunnar i
landsframleidslu 6,1% arid 2022 til samanburdar vid 3,9% ario 2021.

kPG

Préun rekstrar broun efnahags Rekstrarhefi Vidaukar
‘%‘ Ferdamdlastofa

Tekjur & VSK velta ) _
Hlutfall tekna af VSK veltu Aeetladar tekjur 2022

90,2% 94,6% 94, 7% 93,4% 93,2% 90,7%

409
351 350
320
237
2017 2018 2019 2020 2021 2022
m Tekjur VSK velta = Tekjur sem hlutfall af VSK veltu

Heimild: Creditinfo, Fersamalastofa, Hagstofa slands og greining KPMG

VSK velta i einkennandi greinum ferdapjénustu stydur tekjuspa 2022

Velta fyrirteekja i einkennandi greinum ferdapjonustunnar jokst hratt 2022 og nadi
nyjum haedum fra timabilinu mars-april 2022 samkveemt virdisaukaskattskyrslum
peirra.

Fra mai hefur veltan verid um 30-40% haerri ad nafnvirdi en han var arid 2019.

VSK velta gefur géda visbendingu um tekjumyndun greinarinnar en hér hefur verio
dregin fra velta vio flug- og flugtengda starfsemi.

VSK velta hefur ad jafnadi verid um 93% af tekjumyndun greinarinnar samkvaemt
arsreikningum sidastlidinna ara. Fyrir arid 2022 er midad vio ad tekjur greinarinnar
verdi um 409 ma. krona sem nemur um 91% af VSK veltu arsins 2022. Tekjuspain er
pvi varfeerin midad vid ségulegt hlutfall af VSK veltu.
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Kronan veikari en fyrir faraldur, sem vegur amoti hakkun
verolags B i

Tekjur ferdapjonustunnar og préun gengis og verdlags Visitolur neysluverds, launa og gengis

I millioréum kréna & arsbreyting i prosentum (vinstri as) _ _ o ) -

Heildartekjur greinarinnar eru aaetladar 409 ma.kr. arid 2022 sem er um 17% haekkun
fr arinu 2019, en verdlag hefur heekkad um 19% & sama tima.

18,0% Ef tekio er tillit til pess ad fjoldi gistinatta var 5% minni & arinu 2022 og ef pad er gédur

meelikvardi & magn mé segja ad haekkun tekna og verdlags hafi nokkurn veginn

13.0% haldist i hendur a milli aranna 2019 og 2022.

Fra sjonarhdli ferdamanna hefur haekkun ekki verid eins mikil vegna veikingar
krénunnar. Pannig er haekkun tekna a gistin6tt milli 2019 og 2022 11% i ISK, en 7% i
EUR og adeins 0,5% i USD.

8,0%

3,0% Veiking krénunnar gerdi pad ad verkum ad i flestum greinum var heaegt ad haekka verd

-£,U70

: Tekjur & gistinott

I Tekjur : P .

e \/{Sitala neysluverds (arsbreyting) Heildartekjur / gistingetur erlendra og innlendra ferdamanna
= Gengisvisitala (arsbreyting)

-7,0%

Heildartekjur ferdapjonustunnar

i milljéroum 2018 2019 2020 2021 2022 vs. 2019

ISK 351 350 152 237 409 16,7%

EUR 2,75 2,55 0,98 1,58 2,87 12,6%

UsD 3,24 2,86 1,12 1,87 3,02 5,8%

Medalgengi EUR 128 137 155 150 142

Meéal{gengi USD 108 123 135 127 135 2018 2019 2020 2021 2022

VNV arslok 464 473 490 515 565 19,3%

Gengisvisitala arslok 181 180 199 195 200 11,2% 2018 2019 2020 2021 2022 vs. 2019
ISK 41.105 41.652 46.085 47.290 46.188 10,9%
EUR 322 303 298 315 325 7,0%

Heimild: Hagstofa islands, Sedlabanki islands og greining KPMG. usD 380 340 340 372 341 0,5%

kPG
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Samantekt Drifkraftar Métveegisadgerdir Talnagrunnur

Préun rekstrar

Préun efnahags Rekstrarhafi

Vidaukar

Kostnaoarhlutfoll ao lekkaisambeerilega stoou og fyrir

faraldur

Rekstrarkostnadur

i milljsrdum kréna Métvaegisadgerdir

87% 87% 88% 105% 84% 85%

/\_ -

200

2017 2018 2019 2020 2021 2022

306 308

mmmm Rekstrargjold == Rekstrark. - hlutfall af tekjum

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa, Fjarmalaraduneytid og greining KPMG.

Hlutfall rekstrarkostnadar ad na fyrri stédu

Rekstrarkostnadur samanstendur af kostnadarverdi seldra vara, launum og
launatengdum gjéldum og 6drum rekstrarkostnadi og vega par launin pyngst. Heildar
rekstrarkostnadur greinarinnar er kominn i svipad horf og fyrir faraldur.

Ahrif studningsadgerda 4 rekstrarkostnad

Motvaegisadgerdir rikisins sem koma til leekkunar a rekstrarkostnadi eru laun i
uppsagnarfresti sem nema samtals 6,8 ma.kr. & &runum 2020 og 2021.

kPG

Limited, ensku félagi med takmarkada abyrgd. Allur réttur askilinn

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Launagreidslur a verdlagi 2022 & gistinott
| pusundum kréna

18,6
Breyting
14,1 .
’ frd 2019
12,
6 12,3 11,4
1,9 -11,2%
5,2 1,9%
-20,7%
4,3
2018 2019 2020 2021 2022
m Gististadir m Veitingarekstur m Afpreying

Skyring: Undir afpreyingu eru félég i ISAT flokkum ferdaskrifstofur, ferdaskipuleggjendur og énnur
békunarpjénusta.
Heimild: Hagstofa islands og greining KPMG

Hefur framlego aukist?

Ein aleitnasta spurningin vardandi rekstrarkostnad er hvort ferdapjonustunni hafi tekist
ad auka framlegd pegar greinin reis aftur eftir faraldur, p.e. hvort greininni hafi tekist
ad auka aftur tekjur med minni tilkostnadi.

Svo virdist sem laun i veitingarekstri séu haerri & gistindtt, en i 6drum greinum hafi
hlutfallslegur launakostnadur laekkad.

Hlutfall rekstrarkostnadar i heild var 88% &arid 2019 en 84% arid 2021 sem po er
markad af ahrifum faraldursins. Azetlad er ad kostnadarhlutfallid arid 2022 sé 85%
sem er premur présentustigum leegra en pad var arid 2019.

©2023 KPMG ehf. & Islandi er adili ad alpjoédlegu neti KPMG, samtékum sjalfstaedra fyrirteekja sem adild eiga ad KPMG International 25



Samantekt Drifkraftar

Motveegisadgerdir Talnagrunnur Préun rekstrar

Préun efnahags Rekstrarhafi Vidaukar

Samanlagt tap feroapjonustunnarifaraldrinumvar 27 ma.kr.

pratt fyrir motveegisaogeroir

Hagnadur/tap

i milljrédum kréna
Motveegisadgerdir

2,2
155 68 - 188
' CooEe
-35,6
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa, Fjarmalaraduneytid og greining KPMG.

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Litum a afkomu i faraldrinum 2020 og 2021 til samans

Verulegt tap vard i greininni arid 2020. prétt fyrir ad hagnadur hafi myndast af
greininni i heild &rid 2021 var pad lika mjog pungt ar i rekstri margra fyrirteekja og
liklega mikill kostnadur sem einfaldlega kemur ekki fram i reikningum félaganna, t.d.
launakostnadur eigenda, frestud husaleiga og jafnvel fjarmagnskostnadur.

Ad morgu leyti er edlilegt ad lita & COVID érin tvd, 2020 og 2021 saman og var
samanlagt tap ferdapjonustunnar pau ar 26,6 ma.kr. betta tap er pratt fyrir ad
motvaegisadgerdir, sem hofou bein ahrif a rekstur félaganna, hafi verio 22,5 ma.kr. a
pessum tveimur arum.

Verulegri afkomuaukningu spad 2022

Aeetlanir fyrir arid 2022 gera rad fyrir ad hagnadur hafi verid 18,8 ma.kr. Ef rétt reynist
hefur pad verid besta afkoma ferdapjénustunnar til pessa.
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Samantekt Drifkraftar Métveegisadgerdir Talnagrunnur

Fiarfesting pratt fyrir motigeti

Fastafjarmunir
I milljoréum kréna

234 - e 252
l
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.

Fastafjarmunir jukust um 38 ma.kr. arié 2021

Fastafjarmunir haekkudu talsvert & arinu 2021 eda um 38 ma.kr. milli 2020 og 2021 og
voru 249 ma.kr. i arslok, heerri en peir hafa adur verid.

Gert er rad fyrir ad fastafjarmunir hafi haekkad upp i 252 ma.kr. i arslok 2022.

Fjarfestingar bilaleiga eru aeetladar i samreemi vid pekkta staekkun bilaleigubilaflotans
ario 2022. Fjarfesting i 6drum undirgreinum er deetlud sem helmingur afskrifta.

pad skal tekid fram ad pessi greining inniheldur adeins upplysingar um fastafjarmuni
félaga i ferdapjonustu. Par af leidandi eru fjarfestingar fasteignafélaga i eignum sem
eru leigdar afram til ferdapjonustufélaga ekki medtaldar, nema félagio feeri leigueign til
eignar i efnahagsreikningi i samreemi vid reikningsskilastadalinn IFRS 16.

Proun rekstrar Préun efnahags Rekstrarhefi Vidaukar

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Breyting fastafjarmuna milli ara i einkennandi greinum 2021
I milljéroum kréna

Flotinn steekkadi um

5 pasund bila Reykjavik Edition + 28 ma.kr.

Hotel Saga — 4,4 ma.kr.

P11.8
2,0 i 0,1
| "\
"""" -0,8 -1,0 -0,6
Afpreying Bilal. Ferdask. Gistist. Hopferdir Veitingar Veitingar
erl. innl.

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.

Gististadir og bilaleigur umsvifamestar i fjarfestingum arié 2021

Netto fjarfesting ferdapjonustunnar nam 16,1% af tekjum. bad er haerra hlutfall en fyrir
faraldur en arid 2019 var sama hlutfall 11,9% og 3,3% arid 2018.

Broourpartur af fjarfestingu arsins 2021 var vegna fjarfestinga gististada, netté
fjarfestingin var 26,7 ma.kr. & arinu. Reykjavik Edition opnadi & arinu 2021 en i lok
pess ars numu fastafjarmunir félagsins um pad bil 28 ma.kr. i arslok 2021.

Naest umsvifamesta undirgreinin voru bilaleigurnar en netto fjarfestingin peirra
nam 11,8 ma.kr. par af nam fjarfesting priggja steerstu félaganna um 10 ma.kr.

par a eftir koma fjarfestingar afpreyingarfyrirtaekja sem voru 2,0 ma.kr. & arinu 2021.
par voru umsvifamestar fjarfestingar hja Nature Resort (Sky Lagoon), Amazingtours
og Embla ferdapjénusta (m.a. Hotel Leirubakki).



Samantekt Drifkraftar Métveegisadgerdir Talnagrunnur

Skuldanlutfalllsekkar meo heettri arkomu

Vaxtaberandi skuldir og EBIT margfeldi skulda
I milljprdum kréna

4,6 5,0 7,3 7,7 8,4
213
197
171 179
2017 2018 2019 2020 2021 2022

mmmm \/axtaberandi skuldir e Skuldamargfeldi
1)  Vaxtaberandi skuldir eru langtimalan, nsesta ars afborganir, yfirdrattur og leiguskuldbindingar
2)  Skuldamargfeldid er adlagad pannig ad skuldum er einungis deilt med jakveedri EBIT. Til skulda teljast
vaxtaberandi skuldir og skuldir tengdra félaga 2) Skuldir 2020 & méti EBIT 2019
Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.

Skuldir haekka, en skuldamargfaldarar leekka vegna betri afkomu

Vaxtaberandi skuldir i arslok 2021 voru 197 ma.kr. og h6fdu heekkad um 18 ma.kr. fra
fyrra ari. EBIT margfaldari skulda var 8,4 i arslok 2021, sem er heerri en hann var arid

2019. Azetlad er ad vaxtaberandi skuldir hafi haekkad & arinu 2022 og verid 213 ma.kr.

i arslok, en EBIT margfaldari hafi laekkad i 5,5 vegna baettrar afkomu.

Aeetlud préun skulda arid 2022 er pannig reiknud ad stada i upphafi ars er haekkud
sem nemur 12% véxtum og verdbotum, en laekkud sem nemur aaetladri EBITDA
framlegd rekstrarins arid 2022 ad fradregnum fjarfestingum arsins.

Proun rekstrar Préun efnahags Rekstrarhefi Vidaukar
(o)) Ferdamalastofa
ar

préun fjarmagnskostnadar

I milljoréum kréna

7,1% 7,9% 6,3% 5,5% 4,7%
16,8
2017 2018 2019 2020 2021 2022

mmm \/axtagjold

e Reiknud vaxtaprosenta

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.

Veruleg aukning vaxtagjalda

Virkir vextir voru 4,7% arid 2021 og er &aetlad ad peir hafi haekkad i 7,8% arid 2022. A
sama tima haekkudu styrivextir um 4 présentustig og kjorvextir vidskiptabankanna ad
jafnadi um 3,4 prosentustig. bvi er gert rad fyrir ad 6ll kjorvaxtahsekkunin hafi komid
ad fullu inn & arinu 2022 sem er varfeerin forsenda. Tekid skal fram ad verdbaetur eru
ekki hér inni en hluti skulda er verétryggdur og sa hluti haekkadi um 10% & arinu 2022
vegna verdbéta.

Vaxtagjold haekka um 80% & milli 2021 og 2022 vega pau pungt med tilliti til afkomu
greinarinnar. [ lj6si haekkandi vaxtakostnadar parf ad meta hvort skuldapol
greinarinnar hafi minnkad pratt fyrir beetta afkomu.
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Shjohengjaeda asanlaka?

Vaxtaberandi skuldir komnar undir viomio i asetlun 2022

Ef midad er vid ad edlileg skuldsetning greinarinnar sé sex sinnum EBIT eins og i fyrri
greiningum KPMG eetti ferdapjonustan ad pola skuldsetningu sem nemur 257 ma.kr. i
lok &rs 2022 midad vid 4eetlada afkomu arsins. Vaxtaberandi skuldir i rslok 2022 eru
aeetladar 213 ma.kr. en ad fradregnum leiguskuldbindingum um 27 ma.kr. nema

peer 185 ma.kr. og eru pvi undir vidmidi sem nemur 72 ma.kr.

Skammtimaskuldir liklega ad né jafnveegi

Soguleg greining & skammtimaskuldum synir ad skammtimaskuldir nema ad jafnadi
um 17% af arstekjum i arslok. Midad vid tekjur arsins 2021 upp & 237 ma.kr. héféu
skammtimaskuldir i arslok 2021 att ad nema 40 ma.kr. en voru 61 ma.kr. sem bendir til
pess ad mogulega purfi ad endurfjarmagna allt ad 21 ma.kr. hafi skammtimaskuldir
ekki leekkad sem hlutfall af tekjum & arinu 2022. Skammtimaskuldir leekkudu sem
hlutfall af tekjum & milli 2020 og 2021 og pvi talid liklegra ad hlutfallid hafi leekkad
frekar en ad standa i stad & milli ara.

Fjarfestingar héldu afram i faraldrinum

pratt fyrir faraldurinn héldu félogin afram ad fjarfesta til ad byggja undir fjdlgun
ferdamanna i framtidinni. Fjarfestingaporf 2021 var aaetlud 25 ma.kr. og ef horft er fram
hja einstaka storum uppbyggingarverkefnum eins og Reykjavik Edition og Sky lagoon
nam fjarfesting pess ars 25 ma.kr. bad litur pvi Gt fyrir ad fjarfest hafi verid sem nemur
uppsafnadri fiarfestingaporf & arinu 2021. Asetlud fjarfesting & arinu 2022 eru 22 ma.kr.
i samraemi vido umfjéllun a bls. 26.

Skuldsetning komin i vidunandi horf i arslok 2022

Umframskuldir og fjarfestingaporf nam 100 ma.kr. i arslok 2021 en midad vid pessar
forsendur og aaetlun arsins 2022 er ekki lengur um ad raeda umfram skuldsetningu,
enda er aeetlad skuldamargfeldi greinarinnar i heild 5,5 sinnum EBIT i arslok 2022. Svo
virdist sem snjohengja skuldsetningar vegna Covid hafa horfid i hlakunni sem afkoma
arsins 2022 reyndist vera. bessi nidurstada endurspeglast i auknum tekjum arsins,
aukinni hagkveemni i akvednum undirgreinum og stddugleika i fjdlda félaga i greininni i
gegnum faraldurinn.

kPG

Préun rekstrar Préun efnahags

Rekstrarhafi

Vidaukar

(o)) Ferdamdlastofa

ar

Vaxtaberandi skuldir og EBIT margfeldi skulda vid arslok 2021

I milljordum kréna
6,1 6,0 4.8

——

Afpreying Bilaleigur Ferda-
skrifstofur

= \/axtaberandi skuldir

14,1

Gististadir

4,5 1,9

o 8 iy 11

Hopferdir Veitingar.

== Skuldamargfeldi

Vaxtaberandi skuldir og EBIT margfeldi skulda vid arslok 2022

i milljisrdum krona

24 3,1 1,4

35 43
4

Afpreying  Bilaleigur Ferda-
skrifstofur

Vaxtaberandi skuldir

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.

9,5

111

Gististadir

8,5 7,2

9 11

Hépferdir  Veitingar.

Skuldamargfeldi
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Skuldsetning1havaxtaumhverfi

Skuldapol greinarinnar 6breytt

Taka parf tillit til pess ad heekkun & vaxtakostnadi geeti leitt til pess ad skuldapol
greinarinnar minnki. Haerri vaxtakostnadur gerir pad ad verkum ad steerri hluti
rekstrarafkomu fer i ad greida vexti og minna eftir til ad standa undir afborgununum
sjalfum.

Vaxtakostnadur greinarinnar er aaetladur 16,8 ma.kr. arid 2022 eda sem

samsvarar 39,2% af EBIT. Til samanburdar var vaxtakostnadur sem hlutfall af

EBIT 37,5% ad medaltali & &runum 2017-2019 og vaxtakostnadurinn pvi sambeerilegt
hlutfall af afkomu og skuldir greinarinnar i heild komnar i sama horf og fyrir faraldur.

Skuldastada einkennandi greina mismunandi

Su grein sem virdist standa sig best i sdgulegu samhengi eru bilaleigur en pad er eina
greinin par sem skuldamargfaldarinn er mun laegri en hann var & arunum fyrir faraldur.
bad skyrist einna helst af pvi ad bilaflotinn hafdi dregist verulega saman arid 2020 og
mikil umfram eftirspurn var eftir bilaleigubilum & arunum 2021 og 2022. Féldgunum
tokst ad bregdast vio peirri eftirspurn med kaupum & bilum sem leigdir voru a haerri
verdum en adur tidkudust.

Skuldamargfeldid batnar einnig milli ara hja gististdoum, afpreyingu og
ferdaskrifstofum en greiningar & stadgreiosluskyldum launum i pessum greinum auk
annarra visbendinga um framlegdarbata i greinunum stydja pad.

Taka verour fram ad ekki blasir sama nidurstada vid i 6llum greinum. Pa virdist
veitingageirinn verda verst Uti enda mannaflafrek grein sem polir illa paer
launahaekkanir sem ordid hafa. Asetlad er ad afkoman hafi versnad sem pydir ad
skuldamargfeldi hefur haekkad.

Préun rekstrar Préun efnahags Rekstrarhafi Vidaukar

(o)) Ferdamdlastofa
ar

EBIT margfeldi skulda &rin 2021 og 2022 og medaltal 2017-2019

2,4 9,9 0,4 7,9 5,6 2,2
14,1
- 8,5 7,2
6,1 6,0 . 48 45
Afpreying  Bilaleigur Ferda- Gististadir  Hopferdir ~ Veitingar.
skrifstofur
2021 2022

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.
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Proun rekstrar

Préun efnahags Rekstrarhafi

Vidaukar

Feroapjonustan hefur endurheimt eigio fe sem tapadist i

faraldrinum

Eigid fé
i milljioréum krona

64% 63% 63% 53% 59%

i ESUE mooE EEO EEEE 0000

2017 2018 2019 2020 2021 2022

mmmm Jakveett eigio fé mmmmm Neikveett eigio fé == H|utfall f€laga med jakveett eigid fé

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.

Eiginfjarstada fyrirteekja 2021 nélgast fyrra horf

Nett6 eigid fé greinarinnar i arslok 2021 nam 92 ma.kr. sem er haekkun um 31 ma.kr.
fré fyrra ari. Fyrirteekin hafa pvi ndnast nad ad vinna upp pad eigid fé sem purrkadist
Ut arid 2020.

59% fyrirteekja voru med jakveett eigid fé i arslok 2021, samanbordi vid 53% &rid adur.

Aeetlun gerir sidan rad fyrir ad hlutfall félaga med jakveett eigid fé muni vera 71% vid
arslok 2022.

Riflega helmingur eigin fjar greinarinnar tilheyrir peim tiu félogum sem hafa sem mest
eigio fé i lok ars 2021.

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Breyting & eigin fé fra fyrra ari niour a eldri og ny fyrirtaeki
i milljrdum krona
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o [
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Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.

Teepur helmingurinn af haekkuninni & eigid fé milli 2020 og 2021 kemur fra nyjum
fyrirtaeekum

Meirihlutinn af haekkuninni & eigi® fé kemur fra gististdédum. Gististadir haekkudu eigi®
fé samtals um 20 ma.kr. en par af eru 11 ma.kr. vegna Reykjavik Edition sem opnadi
ario 2021.

Bilaleigur haekkudu eigid fé samtals um 6 ma.kr. en prju bilaleigufyrirteeki haekkudu
eigid fé sitt samtals um 3,4 ma. kr.
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Proun rekstrar

broun efnahags

EKki enn kominntimitil ad halla ser aftur

Er haegt ad vidhalda géori afkomu 2022 til framtidar?

| arslok 2022 virdist sem bjartara sé yfir greininni i heild en talid var pegar greining
arsins 2021 var gerd. Hinsvegar er ljost ad erfitt geeti ordid fyrir féldgin ad vidhalda
afkomu arsins 2022 par sem auk umtalsverdra vaxtahaekkana, eru miklar verdlags- og
launahaekkanir ad hafa ahrif. Ad auki eru deemi um ad félég hafi greitt laga husaleigu a
medan faraldurinn stod yfir og peim afsleetti nu dreift & leigugreidslur & arinu 2023.

pé& verdur lika ad taka tillit til pess ad veiking kronunnar gerdi pad ad verkum ad i
flestum greinum var haegt ad heekka verd i samraemi vio eda umfram innlendar
kostnadarhaekkanir. Ef ferdapjénustunni vex d&smegin & naestu arum eins og utlit er
fyrir, geeti pad haft peer afleidingar ad gengi kronunnar styrkist & ny eins og reyndin var
a uppgangstimum ferdapjonustunnar. Styrking krénunnar getur gert
ferdapjonustuadilum erfitt fyrir ad heekka verd samhlida aframhaldandi
kostnadarhaekkunum sem myndi hafa neikvaed ahrif & afkomuna.

Ad mdorgu leyti var arid 2022 6venju gott og ekki vist ad greinin geti vidhaldid slikri
afkomu. Krénan var veik og verd & gistingu og bilaleigum voru hlutfallslega ha. P&
voru ahrif vaxtahaekkana, launahaekkana og aukinnar verdboélgu ekki komin fram ad
fullum punga.

Adrar askoranir

Ymsir adilar spa pvi ad veruleg aukning verdi i fjdlda ferdamanna & naestu arum. ba
fer ad reyna verulega a innvidi landsins og getuna til pess ad taka & moti peim. Eins
og fjeImidlum var tidraett um var island nanast uppselt sumarid 2022 og nyting hétela
& hofudborgarsvaedinu 91% i juli pad ar. Afram parf ad fidlga ferdaménnum utan
haannatima en radast parf i talsverdar fjarfestingar i innvidum og gistiadstoou ef auka
a afkastagetu & haannatima.

Einnig hefur nokkud borid & umraedu um atrodning ferdamanna a akvedonum sveedum
sem geeti haft neikvaed ahrif a upplifun ferdamanna. Deemi um pad er fjdlgun a komum
skemmtiferdaskipa til landsins en pegar er farid ad bera a ahyggjum vegna alags
peirra & innvidi og heilbrigdiskerfi landsbyggdarinnar.

kPG
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(o)) Ferdamdlastofa
ar
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Samantekt Drifkraftar Métveegisadgerdir Talnagrunnur Proun rekstrar broun efnahags Rekstrarhzfi Vidaukar

Amedan afaraldrinum stod var reynt ad metarekstrarhafi
feroapjonustufyrirteekja vegna skuldsetningar B o

Greining a rekstrarheefi fyrirtaekja vegna skuldsetningar

[ fyrri greiningum KPMG & fjarhagsstédu ferdapjonustu & medan & faraldrinum stod var
notud akvedin adferdafreedi til pess ad leggja mat & rekstrarheefi fyrirteekja.

Asunum tveimur & myndinni til haegri er eetlad ad skeyta saman rekstrarhaefi og 150:4
styrkleika efnahagsreiknings Vel
el
» Skuldamargfeldi til ad meta hversu vel reksturinn 2020 getur stadid undir vid = ~ eiginfjarstada _ Osjalfbzer rekstur
skuldsetningu vid arslok 2021 5__; Und|r||ggja;§illjlrcu|esl<;lrl;lirnztuendur undir og efnahagur

« Skuldahlutfall til ad meta styrkleika efnahagsreiknings %
Studst er vid mismunandi vedheefi eftir einkennandi greinum til ad leggja mat & hvort g 7e%
ved séu i lagi (vedhlutfall fra 70% upp i 100%) E
Leida ma likur ad pvi ad fjarmalastofnanir leggi frekar aherslu a ad na utan um félog i f? Rekstur og efnahagur Rekstrarafkoma ber illa skuldsetningu
rekstrar- og fiarhagserfidleikum sem eru med ved i lagi. Onnur félég purfa ad auka E TS s acalictiZic)
hlutafé eda leita lagalegra Urreeda vid fjarhagslega endurskipulagningu ?
Athuga ber ad leiguskuldbinding er skuldbinding utan efnahags hja flestum félégum 0% o
sem myndi ad 6dru 6breyttu haekka verulega skradar langtimaskuldir i 0.0x 7.5x 15.0x
efnahagsreikningi ef alpjédlegum reikningsskilastédlum veeri beitt. Skuldamargfeldi: Vaxtaberandi skuldir / EBIT

Kennitdlur og skilgreiningar & asunum eru til vidmidunar. Fleiri paettir en hér koma
fram geta hafa ahrif & fjarhagsstodu fyrirteekja og viomid eru mismunandi eftir
atvinnugreinum og milli einstakra fyrirtaekja.



Samantekt Drifkraftar Métveegisadgerdir Talnagrunnur Proun rekstrar broun efnahags Rekstrarhzfi Vidaukar

Rekstrarhefifyrirteekja2022 pao sama 092019

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Hiutfall fyrirteekja & heettusveedi arid Hluti fyrirteekja eftir rekstrarheefi og heildarfjoldi fyrirtaekja
2022 er pad sama og arid 2019
Hlutfall fyrirteekja med vidunandi 2210 2242 2180 2180
skuldsetningu er azetlad 71% arid 2022 . : : _
og hlutfall fyrirteekja & heettusvaedi er 29 36% ‘ 2904 } Heettusvaedi
aeetlad 29%.
[
71% 64% Viounandi skuldsetning

2019 2020 2021 2022

m | jafnvaegi mVeik eiginfiarstada  Afkoma ber illa skuldsetningu = Rautt en ved i lagi ® Rautt

Stada fyrirteekja vid arslok 2021 midad vid stédu 2020

Hvar eru fyrirteekin vid arslok 2021 sem Fyrirtaeki f jafnveegi 2020 Raua fyrirtaeki 2020
voru skilgreind i jafnvaegi og raud arid

20207 \

67% af fyrirtaekjum i jafnveegi ario 2020*

eru ennpd i jafnveegi vid arslok 2021. 56%

af raudum fyrirtaeekum arid 2020* eru
ennpé raud vid arslok 2021.

= | jafnveegi 2021 = Veik eiginfjarstada 2021 Afkoma ber illa skuldsetningu 2021

*Rekstrarhaefi fyrirtaekja 2020 tekur mid af Rautt en ved i lagi 2021 = Rautt 2021 = Heett 2021

skuldast6ou 2020 og afkomu (EBIT) 2019.
Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.

m ©2023 KPMG ehf. & islandi er agili ad alpjodlegu neti KPMG, samtokum sjélfsteedra fyrirtaekja sem adild eiga ad KPMG International 36
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Samantekt Drifkraftar Métveegisadgerdir Talnagrunnur

Préun rekstrar Préun efnahags Rekstrarhafi Vidaukar

Skuldir fyrirteekja a haettusvaeoilekka

Beett stada fra 2020 til 2021

Vaxtaberandi skuldir heekkudu samtals um 18 ma.kr. milli 2020 og 2021
en skuldir sem voru hjé raudum fyrirteekjum leekka um 37 ma.kr. milli 2020
0g 2021.

63% af skuldum sem voru hjé fyrirteekjum med 6sjalfbaeran rekstur og
efnahag 2020 a fyrirteekjum med veika eiginfjarstédu.

84 ma.kr. af vaxtaberandi skuldum, eda 48% skulda, eru hja fyrirteekum &
skilgreindu &heettusvaedi arid 2021, samanborid vid 58% arid 2020.

Dreifing skulda 2021 hja peim fyrirtaekjum sem
skilgreind voru raud 2020

| jafnveegi

[ 4%
Veik eiginfjarstada o
G 63%

Afkoma ber illa skuldsetningu

0%
8%
Rautt

o 25%

Rautt en ved i lagi

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Vaxtaberandi skuldir eftir rekstrarhaefi fyrirteekja vid arslok 2021

I milljgréum kréna Breyting fré 2020
139 -31 -37 -41 -92 -62 <— Fyrirteeki
7 35 -9 17 -37 18 <— Skuldir

| jafnveegi Veik  Afkoma ber illa Rautt en Rautt Samtals
eiginfjarstadakuldsetningu ved i lagi

L ]\ J
Y

Y
Vidunandi skuldsetning Heettusveedi

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.



Vioauki|

Einkennandi greinar



Préun rekstrar og afkomu

Rekstrartekjur einkennandigreina

Rekstrartekjur ferdapjonustu an flugs

i milljgréum kréna Motveegisadgerdir

2.037 2.178 2.210 2.223 2.180 2.180
2,2
409
15,4
351 350 o0
237
2017 2018 2019 2020 2021 2022

mmmm Rekstrartekjur

Fjoldi fyrirtaekja

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa, Fjarmalaraduneytid og greining KPMG.

(o)) Ferdamdlastofa
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Rekstrartekjur einkennandi greina
I milljoroum kréna

97 102

87

51 49
» 47
30
N g

Afpreying Bilaleigur Ferda- Gististadir ~ Hopferdir Veitingar.
skrifstofur

76

m2021 2022

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.



Préun rekstrar og afkomu

Rekstrarkostnaour einkennandigreina

Rekstrarkostnadur
I milljoroum kréna Hluti studningsadgerda
87% 87% 88% 105% 84% 85%
347
6,4 0,3
2017 2018 2019 2020 2021 2022

mmmm Rekstrargj0ld == Rekstrark. - hlutfall af tekjum

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa, Fjarmalaraduneytid og greining KPMG.

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Rekstrarkostnadur einkennandi greina
I milljoréum kréna

83% 55% 98% 85% 85% 92%
99
82
70 70
44
34 30 e
2
Afpreying Bilaleigur Ferda- Gististadir Hopferadir Veitingar.
skrifstofur
2021 2022
— Sem hlutfall af tekjum 2021 Sem hlutfall af tekjum 2022

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.

m ©2023 KPMG ehf. & islandi er agili ad alpjodlegu neti KPMG, samtokum sjélfsteedra fyrirtaekja sem adild eiga ad KPMG International 40
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Préun rekstrar og afkomu

Rekstrarafkoma einkennandigreina 2021

EBITDA og EBIT %

i milljdraum kréna Hluti studningsadgerda

8% 7% 6% -18% 8% 10%

2,2

15,7 62
7

2017 2018 2019 2020 2021 2022
mmm EBITDA = EB|T =EBIT %

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa, Fjarmalaraduneytid og greining KPMG.
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EBITDA og EBIT %
I milljoroum kréna
11% 22% 0% 4% 6% 5%

21
17
13 15
T -Iﬁ2llﬂ3m
— | N
0

Afpreying Bilaleigur Ferda- Gististadir Hopferdir Veitingar.
skrifstofur
= EBITDA 2021 EBITDA 2022 mm EBIT 2021
mmm EBIT 2022 e EBIT % 2021 EBIT % 2022

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.



Préoun efnahags

Fastafjarmunir/fjarfestingar einkennandigreina

Fastafjarmunir
I milljidroum kréna

234

2017 2018 2019 2020

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.

2021

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Fastafjarmunir einkennandi greina 2021
I milljoroum kréna

252
142
- ——

2022 Afpreying  Bilaleigur Ferda- Gististadir  Hopferdir ~ Veitingar.
skrifstofur

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.



Préoun efnahags

Aorar skammtimaskuldir einkennandigreina

Aérar skammtimaskuldir
I milljoréum kréna

18% 17% 17% 33% 26%

2017 2018 2019 2020 2021

mmm Skammtimaskuldir == Skammtimaskuldir sem hlutfall af tekjum

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.
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Adrar skammtimaskuldir einkennandi greina
I milljroum kréna

27% 22% 36% 42% 19% 16%
20
11 11
Afpreying Bilal. Ferdask. Gistist. Hopferdir Veitingrekstur

mmmm Skammtimaskuldir 2021 == Skammtimaskuldir 2021 sem hlutfall af tekjum

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.



Vaxtaberandi skuldir einkennandigreina

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Vaxtaberandi skuldir og EBIT margfeldi skulda Vaxtaberandi skuldir og EBIT margfeldi skulda vid arslok 2021
I milljoréum kréna I milljioréum kréna
4,6 50 7,3 7,4 8,4
6,1 6,0 4,8 14,1 4,5 1,9

213
197
171 179
102
— .11 |
8
Afpreying Bilaleigur Ferda- Gististadir Hépferadir Veitingar.
skrifstofur
2017 2018 2019 2020 2021 2022

mmmm \/axtaberandi skuldir Skuldamargfeldi

mmmm \/axtaberandi skuldir e Skuldamargfeldi

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG. Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.



Préoun efnahags

proun eiginfjar einkennandigreina

Eigid fé
i milljpréum kréna

64% 63% 63% 53% 59%

Seiee mec ESUE PO EEIEE 070

2017 2018 2019 2020 2021 2022

mmmm Jakveett eigio fé mmmmm Neikveett eigid fé == H|utfall félaga med jakveett eigid fé

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.
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Eigio fé og eiginfjarhlutfall
i milljioréum krona

24% 17% 16% 20% 14% 21%
47 WIS
29
:
B =m ¢ Kl ¢
Afpreying  Bilaleigur Ferda- Gististadir  Hépferdir  Veitingar.
skrifstofur
= Eigio fé 2021 Eigo fé 2022

= Eiginfjarhlutfall 2021 Eiginfjarhlutfall 2022

Heimild: Creditinfo, Ferdamalastofa og greining KPMG.
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Lysing gagna

Almennt

Creditinfo

Skilyrdi

Fjoldi fyrirteekja

Adlaganir

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Arsreikningar fra 2.358 félégum fyrir &rin 2017 — 2021 eru & bakvid pessa greiningu. Fyrir arid 2021 eru arsreikningar fyrir 2.180 félog.

Gognin sem dregin hafa verid saman eru fengin hja Creditinfo og byggja a arsreikningum fyrirteekja sem uppfylla skilyrdi ISAT flokkunar sem tengist
ferdapjonustu. Notast er vid arsreikninga fyrir rekstrararin 2016-2021.

Skyrslan inniheldur jafnframt gégn fra Hagstofu islands um fjélda starfandi i greininni. Misreemi er i fjdlda stédugilda samkvaemt Creditinfo og fjdlda
starfandi samkvaemt Hagstofu islands. Asteeduna ma rekja til tveggja patta: 1) Fjoldi starfandi er summan af 6llum launpegum i greininni en fjéldi
stodugilda er reiknadur Gt fra heilsarsstédugildum og 2) télfreedi Hagstofunnar neer til steerra pydis en Creditinfo par sem gognin fra Creditinfo hafa verid
takmdorkud med skilyrdoum sem sja ma hér ad nedan.

Til pess ad auka areidanleika gagnanna var eftirfarandi skilyroum beitt & gagnasett Creditinfo:
+ Kennitolur a félagaformi (ekki einstaklingar i rekstri)

* ISAT flokkar sja vidauka.

Heildarfjéldi fyrirtaekja sem uppfyllti ofangreindar nidurstédur og er i gagnasettinu er breytilegur milli ara.
e Talsvert var um ad félog héfou ekki skilad arsreikningi fyrir arid 2021. Undantekning var gerd i peim tilvikum par sem félég hofdu verid tekin til
gjaldprotaskipta eda ef ISAT skraningu hafdi verid breytt milli ara.

*  Flugfélog og féldg i flugtengdri starfsemi fjarleegd af listanum og pydid sem unnid er med telur pvi samtals 2.180 félog.

ISAT flokkun

Félégin voru dregin saman i flokka einkennandi greina ferdapjonustu og er fjallad um hvern flokk i samantektinni. Adlégun i flokka einkennandi greinar
ferdapjonustu ma sja i vidauka.

Adrar mikilveegar adlaganir

Flokkurinn flug inniheldur flugfélég og flugtengda starfsemi. | peim flokki hafa pau félég sem starfreekja Gtsynisflug med pyrlum verid flokkud med
félégum i afpreyingu.
Laun og launatengd gjéld

[ peim tilvikum par sem gégnin innihéldu fidlda stédugilda i fyrirteekinu en engan launakostnad eda launakostnad og engin stédugildi var aaetlad fyrir
launakostnadi. | pessum tilvikum var launakostnadur eda stodugildi leitt Gt med pvi ad nota medaltalslaunakostnad i viskomandi undirgrein.



ISAT Flokkun

ISAT Flokkun og adlaganir

(o)) Ferdamadlastofa
ar

ISAT Nr.  Skyring Flokkun KPMG Athugasemdir og adlaganir

49.39.0  Adrir farpegaflutningar & landi Hopferdir

79.12.0 Ferdaskipuleggjendur Afpreying

56.21.0  Veislupjénusta Veitingarekstur

55.10.1  Hétel og gistiheimili med veitingapjonustu Gististadir

77.11.0 Leiga & bifreidum og léttum vélkninum 6kutaekjum Bilaleigur

79.90.0  Onnur bokunarpjonusta og énnur starfsemi tengd ferdapjonustu Ferdaskrifstofur Oll félog med KSV undir 65% af tekjum eru flokkud sem Afpreyingarfélig
56.10.0  Veitingastadir Veitingarekstur

79.11.0  Ferdaskrifstofur Ferdaskrifstofur

96.04.0  Nuddstofur, sélbadsstofur, gufubdd o.p.h. Annad Mengid inniheldur eingéngu valin félég i ferdapjénustu

55.20.0 Orlofsdvalarstadir og annars konar gistiadstada Gististadir

68.20.2  Leiga atvinnuhlsnaedis Annad Mengid inniheldur eingéngu valin félég i ferdapjonustu

55.10.2  Hétel og gistiheimili &n veitingapjénustu Gististadir

56.30.0  Krér, kaffihis og dansstadir 0.p.h. Veitingarekstur

71.12.2  Starfsemi & svidi landmeelinga; jardfreedilegar rannsoknir Afpreying Mengid inniheldur eingéngu valin félég i ferdapjénustu

55.30.0 Tjaldsveedi, svaedi fyrir husbila og hjélhysi Gististadir

50.30.0 Farpegaflutningar & skipgengum vatnaleidum Afpreying

91.02.0 Starfsemi safna Afpreying

55.90.0 Onnur gistiadstada Gististadir

50.10.0  Millilanda- og strandsiglingar med farpega Afpreying

51.10.2  Farpegaflutningar med leiguflugi Flug Félog med pyrlurekstur flokkud sem afpreying

49.32.0  Rekstur leigubila Hopferdir

51.10.1  Farpegaflutningar med asetlunarflugi Flug

56.29.0  Onnur otalin veitingapjonusta Veitingarekstur

52.23.0  bjonustustarfsemi tengd flutningum med flugi Flug

93.29.0  Onnur 6talin skemmtun og témstundastarf Afpreying

93.13.0  Heilsu- og likamsreektarstodvar Afpreying Sétt sér - Mengid inniheldur eingdngu valin félog i ferdapjénustu
64.20.0  Starfsemi eignarhaldsfélaga Hopferdir Sétt sér - Mengid inniheldur eingdngu valin félog i ferdapjénustu




SKilgreiningar

Skuldahlutfall

Skuldir / EBIT*

e Skuldahlutfall er hlutfallid milli vaxtaberandi skulda
annars vegar og rekstrarhagnadar hins vegar.

- Vaxtaberandi skuldir eru skilgreindar sem
langtimaskuldir, hlaupareikningslan og naesta
ars afborganir.

- Ekki er haegt ad utiloka ad vaxtaberandi skuldir
fyrirfinnist i 6drum lidum efnahagsreikningsins.

»  Skuldahlutfallid hefur verid adlagad fyrir tilvikum
par sem er rekstrartap. [ peim tilvikum er
rekstrarniourstoou sleppt vid Gtleidslu nefnara i
hlutfallsatreikningi.

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Skilgreiningar a rekstrarheefi (bls 33-35)

Skuldahlutfall & y-as

Skuldahlutfall er 6fugt eiginfjarhlutfall, p.e. 1 ad
fradregnu eiginfjarhlutfalli. Félég med 100%
eiginfjarhlutfall lenda & 0 og félog med 0%
eiginfiarhlutfall & 1 & &s sem neer frd 0-1,5. Félog med
neikveett eiginfjarhlutfall lenda par fyrir ofan. Vérpun a
sér stad par sem félog med eiginfjarhlutfall minna en —
49% er varpad i 1,49.

Skuldamargfeldi a x-as

Skuldamargfeldi samsvarar adlogudu skuldahlutfalli
sem adur hefur verid skilgreint. bPrenns konar varpanir
eiga sér stad:

1) Sé fyrirteeki med skuldamargfeldi umfram 14,9 er pvi
varpad i 14,9.

2) Sé fyrirteeki rekido med tapi og vaxtaberandi skuldir
eru umfram handbaert fé er pvi varpad i
skuldamargfeldi 14,9.

3) Sé fyrirteeki rekido med tapi en handbeert fé samsvari
eda sé umfram vaxtaberandi skuldir er pvi varpad i
skuldamargfeldi 7,5

Uppfylli fyrirteeki ekkert af premur fyrrgreindum atridum
er skuldamargfeldi reiknad beint Gt fra gildum i
arsreikningi.



Skilgreiningar StOOUKOIS (aogerdariokkar)

1: Rekstur og efnahagur i jafnvaegi (greent)

| pennan flokk falla fyrirteeki med skuldamargfeldi minna en 7,5 og skuldahlutfall minna
en 0,75.

2: Veik eiginfjarstada (gult) Skuldamargfeldi minna en eda jafnt og 7,5 og
skuldahlutfall meira en eda jafnt og 0,75. [ pennan flokk falla fyrirtaeki med tiltélulega
lagar skuldir en veika eiginfjarstddu auk fyrirteekja sem rekin eru med tapi,
eiginfiarstada er veik en eru med handbeert fé umfram vaxtaberandi skuldir.

3: Rekstrarafkoma ber illa skuldsetningu (gult)

Skuldamargfeldi meira en eda jafnt og 7,5 og skuldahlutfall minna en 0,75. | pennan
flokk falla félog med tiltdlulega sterka eiginfjarstodu en haar skuldir. Einnig falla i
pennan flokk fyrirteeki sem rekin eru med tapi, hafa tiltdlulega sterka eiginfjarstédu og
handbeert fé umfram vaxtaberandi skuldir.

(o)) Ferdamdlastofa
ar

4: Osjélfbaer rekstur en ved ilagi (rautt)

Litur sdmu skilyréum og 5) en vedhlutfall (asset cover ratio - sja skilgreiningu)
er innan skilgreindra marka. Fyrir bilaleigur er midad vid vedhlutfallio 1, fyrir
hépferdir, afpreyingu og veitingarekstur og er midad vid vedhlutfall 0,7 en
fyrir gististadi og annan rekstur 0,9.

5: Osjalfbeer rekstur (rautt)

Fyrirteeki med skuldamargfeldi meira en 7,5 og skuldahlutfall meira en eda jafnt og
0,75. Einnig falla hér pau félog sem rekin eru med tapi og vaxtaberandi skuldir

eru umfram handbeert fé. [ pennan flokk falla einnig 6l félég med adlagad
skuldahlutfall umfram 14,9 6had eiginfjarhlutfalli og eiginfjarhlutfall minna en -49%.

A stédukorti er synd talning & peim féldgum sem falla i hvern flokk fyrir sig og
heildar-vaxtaberandi skuldir allra félaga sem falla i hvern flokk synd a adliggjandi
ritum.



Helstu forsendur spalikans

Rekstrarreikningur

Inntaksbreyta er fjoldi gistinatta erlendra ferdamanna sem segir til um tekjur per
ferdamann og skalast eftir fijdlda ferdamanna.

- Gert er rad fyrir ad hlutfall innlendrar veltu sé a bilinu 15% og allt ad 50% eftir
einkennandi greinum og ad su velta préast 6had fjdlda feréamanna.

Rekstrarkostnadur er dsetladur sem hlutfall af rekstrartekjum og er pa horft til
aranna 2019 og 2020 til ad eetla kostnadarhlutféll kostnadarlida utan
launakostnadar. Radningarstyrkir eru svo dregnir fra uppreiknudum launakostnadi.

Launakostnadur er deetladur Ut fra desetludum fjélda stédugilda og préun a kostnadi
pr. stdédugildi.

Vaxtagjold eru dsetlué m.v.:

Medalstodu vaxtaberandi skulda & moti vaxtagjoldum p6 ad hamarki 10%.

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Efnahagsreikningur

EBITDA og nett6 vaxtakostnadur koma til heekkunar eda laekkunar & yfirdreetti
undir skammtimaskuldum.

Afskriftir fastafjarmuna dragast fra varanlegum rekstrarfjarmunum fyrra ars.

Fjarfestingar eru asetladar sem 50% af afskriftum hja afpreyingu, ferdaskrifstofum,
gististdédum, hopferdum og i veitingarekstri.

Fjarfestingar hja bilaleigum eru &eetladar Ut fra breytingu i bilaflota milli &ra.
Arsnidurstada leggst vid éradstafad eigid fé fyrra ars.

Tekjuskattar eru 20% af hagnadi fyrir skatta til haekkunar og lsekkunar & 68rum
skammtimaskuldum.

[ eftirfarandi lidum er gert rad fyrir sému gildum og i arslok 2019:

Afskriftir fastafjarmuna, 6efnislegar eignir, fasteignir, eignahlutur i déttur- og
hlutdeildarféldgum, eignahlutur i 66rum féldgum, ahaettufjarmunir og
langtimakrofur, veltufjarmunir alls, hlutafé og stofnfé, endurmatsreikningur,
yfirverdsreikningur innborgads hlutafjar, I6gbundinn varasjédur, annad eigio fé,
hlutdeild minnihluta i eigin fé, skuldbindingar alls, langtimaskuldir alls,
vidskiptaskuldir, skuldir tengdra félaga, fyrirfram innheimtar tekjur, naesta ars
afborganir.

Eftirfarandi lidir eru daetladir sem 0:

Virdisryrnun vidskiptavildar, matsbreyting fjarfestingareigna, vaxtatekjur,
gengismunur, adrir fjarmagnslidir, adrar tekjur og gjold, ahrif hlutdeildar- og
dotturfélaga, vidskiptavild.



Fyrivari

(o)) Ferdamdlastofa
ar

Fyrirvari KPMG
KPMG ber ekki skylda til ad uppfeera skyrsluna vegna upplysinga sem fram kunna ad koma eftir ad skyrslan hefur verid gefin ut.

Upplysingarnar og Utreikningarnir fela ekki i sér stadfestingu fra KPMG & areidanleika peirra gagna og heimilda sem vinnan er byggd a en bent
er & ad nidurstada slikrar kdnnunar gaeti haft ahrif & undirliggjandi gégn og par af leidandi nidurstédur greininga. KPMG getur pvi hvorki abyrgst
nakveemni eda areidanleika peirra upplysinga sem hér koma fram né ad paer séu teemandi.

Gert er rao fyrir ad lesendur ryni i pessi gdgn og annad pad er liggur til grundvallar nidurstédum og ad lesendur tulki upplysingarnar i tengslum
vid peirra eigin kringumsteedur og dnnur atvik sem vid pa kunna ad eiga.

Oll akvordunartaka i tengslum vié upplysingarnar og Gtreikningana er alfarid i hondum verkkaupa eda annarra adila sem ad malinu kunna ad
koma og ber KPMG enga abyrgd & akvérounum sem teknar eru & grundvelli peirra.



, samtokum sjalfsteedra fyrirteekja sem adild eiga
a abyrgd. Allur réttur askilinn.




