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Vid lifum breytta tima og pad sem adur hefoi
talist visindaskaldskapur er nu stadreynd

Almenn pekking a vernd einkalifs eykst a timum
teeknibyltingar - mikid, vidvarandi og verulega aukid alag
a starfsemi Personuverndar

Ario 2019 er fyrsta heila arid sem rennur sitt skeid sidan ny
personuverndarldg toku gildi og 18. arid i réd er aukning
a malafjdlda Persénuverndar. Segja ma ad malastada
Persénuverndar hafi verid i jarnum undanfarin ar, pvi hvorki
hefur nadst ad sinna neegilega vel innkomnum erindum né
uppséfnudum malahala vegna undirménnunar, sem fylgt hefur
rekstri stofnunarinnar allt fra arinu 2012.

Fyrir liggur ad ny persdnuverndarlog sem toku gildi i juli 2018
hafa leitt af sér mikid, vidvarandi og verulega aukid alag a
starfsemi Personuverndar. A hverjum degi hefur pvi purft ao
forgangsrada malum rétt og ljost er ad ekki hefur verid unnt
ad sinna med aseettanlegum heetti peim fjélmdrgu adilum sem
leita til Personuverndar med sin mikilveegu og oft og tidum
alvarlegu mal sem varda grundvallarmannréttindi. Vid pessar
adsteedur er Personuvernd auk pess ekki gert kleift ad sinna
neegilega frumkveedisskyldu sinni til eftirlits med vinnslu
personuupplysinga hérlendis.

A timum mikilla tekniframfara a heimsvisu, oft @ kostnad
personuverndar einstaklinga, verdur ad telja pessa stédu mjog
alvarlega.

Hvada mal eru undir? Hver er fjoldi peirra?

Malin sem berast spanna allt litr6fid og bera med sér ad
almenn pekking er ad aukast & vernd einkalifs & timum
taeknibyltingar. Afram er Personuvernd ad kljast vio kvartanir
sem luta ad algengum tegundum vinnslu personuupplysinga,
svo sem rafraenni voktun - hvort sem er a vinnustéodum eda hja
nagronnum. Vinnsla personuupplysinga um fjarhagsmalefni og
lanstraust er fyrirferdarmikil 4 hverju ari, sem og mal sem varda
6heimila birtingu eda midlun persénuupplysinga. Mérg malin
varda hins vegar nyjar askoranir tengdar teekninni. Ma par sem
deemi nefna mistok sem ordid hafa vid ad innleida svokallad
opid bokhald hja sveitarféldgum, vinnslu persénuupplysinga
um bdrn i skolakerfinu, snjallir sem geta 6gnad 6ryggi barna,
netbirtingu doéma hja démstélum og margvislega vinnslu
personuupplysinga & samfélagsmidlum, medal annars i
tengslum vid kosningar.

Ad ©60rum Olostudbum ma etla ad ahrifamesta alitio a
arinu hafi verio kvedid upp i febriar en pad vardadi
vinnslu personuupplysinga i tengslum vid sidustu sveitar-
stjornarkosningar i Reykjavik. Allar nidurstédur Persénuverndar
eru adgengilegar a vefsidu stofnunarinnar. beer eru fordemis-
gefandi og eiga ad koma adilum i sambeerilegri adstéou ad
notum.



A arinu voru nyskrad 2.454 mal en 6afgreidd mal fra fyrri arum
voru 1.171. Til meoferdar voru pvi i heildina 3.625 mal. A arinu
tokst 17 starfsménnum ad afgreida 2.984 mal. Mikil aukning
vard pvi a afgreiddum malum hja Personuvernd arid 2019,
pvi 1.758 mal voru afgreidd arid 2018 og 1.833 arid 2017.
Oafgreidd mal vio arslok 2019 voru hins vegar 641 talsins og
1. ndvember 2020 eru opin og 6afgreidd mal um 800 talsins.

Tekid skal fram ad ein af asteedum pess ad pad nadist ad ljuka
svona moérgum malum a arinu 2019 er su ad Personuvernd
akvad ad ljuka afgreidslu a léttari malum sem lagu fyrir. Eftir
standa pvi mal sem taka lengri tima i afgreidslu, svo sem

Helga Périsdéttir, forstjori Personuverndar.

hefdbundnar kvartanir og eftir atvikum beidnir um alit og
fleira. Midad vid afgreidslu mala undanfarin ar ma gera rad
fyrir ad pad taki teept ar ad afgreida pann malahala sem nu
liggur fyrir hja Personuvernd. Ad sama skapi parf ad taka mid
af pvi ad ny mal beetast vid a hverjum degi.

Alit og radgjof

Undanfarin ar hefur Personuvernd leitast vid ad sinna
oflugri fredslu i peim tilgangi ad efla almenna pekkingu &
peirri réttarbot fyrir alla einstaklinga sem finna ma i légum
um personuvernd og vinnslu persénuupplysinga. Hafa
sérfreedingar stofnunarinnar pannig gert sér far um ad sinna



freedslubeidnum asamt beidnum um radgjof og umsagnir -
sérstaklega fra opinberum adilum sem telja ma ad eigi ad vera
i fararbroddi hvad vardar vandada vinnslu persénuupplysinga.
Pessi radgjof Personuverndar a sér oft stad adur en mal eru
1690 fram sem frumvorp a Alpingi. Telja verdur ad pessi vinna
leidi til vandadri lagasetningar um vernd personuupplysinga og
er pao vel. | pessu sambandi skal einnig bent 4 ad arid 2019
sinntu starfsmenn Personuverndar 67 beidnum um umsagnir
fra Alpingi og raduneytum en par af voru gerdar athugasemdir
i 41 mali, i sumum tilfellum mjog veigamiklar.

i tengslum vio upplysingabas Personuverndar 4 UTmessunni gaf
stofnunin ut baeklinginn ,Eftirlit eda njosnir? - Rafreen voktun”
0g a arinu var jafnframt birtur listi yfir vinnslu sem krefst mats
4 ahrifum & persénuvernd (MAP-listinn), auk pess sem birtar
voru nyjar reglur um &ryggi vid vinnslu persénuupplysinga
i sofnum heilbrigdisupplysinga. | mai sendi Personuvernd
bréf og freedslubaklinga i
alla grunnskoéla landsins, par
sem finna matti fredslu um
grunnatridi i  personuvernd
barna fyrir kennara og adra
sem vinna med bdérnum. Vonir
Personuverndar standa til pess
ad slik freedsla fai videigandi
stad i menntun islenskra
grunnskolabarna. A arinu
2019 toku einnig gildi nyjar
reglur um leyfisskylda vinnslu
personuupplysinga.

Samstarf - islenskt og erlent

Personuvernd er i mun ad eiga gott samstarf vid helstu
hagsmunaadila. Med sumum hafa verid skipulagdir reglulegir
fundir, en med 6drum er fundad eftir pérfum. Pannig vard
Persénuvernd vid um 40 beidnum um fundi @ arinu 2019
fra hinum ymsu adilum ur atvinnulifinu, stjérnvéldum og
félagasamtokum. Pétt samvinna eykur skilning @ krofum
|6ggjafarinnar og eydir misskilningi, sem a stundum getur
valdid hndkrum i starfi adila.

Oflug patttaka hefur verid i evropsku samstarfi, enda pétt
fundad i hinu Evropska personuverndarradi sem Persénuvernd
4 saeti i fyrir islands hond. Patttakan i starfi radsins skapar
hornsteininn i allri vinnu Persénuverndar samkveemt hinni
evropsku personuverndarldggjof, enda skapast med pvi
einsleitni vid beitingu persénuverndarlaga i Evrépu. Til pess ad
petta markmid naist skipta medlimir med sér verkum, hvort
sem er i radinu sjalfu eda undirhdpum pess, og vinna par ad
leidbeiningum og lausn peirra Urlausnarefna sem teekla parf a
starfssvidi radsins. Fulltruar Persénuverndar taka virkan patt i
pessari vinnu.

JA timum mikilla teekniframfara

d heimsvisu, oft d kostnad
personuverndar einstaklinga, sem 4 sér
veréur Personuvernd ad geta
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Norreent samstarf er einnig med miklum agesetum
og med sameiginlegri yfirlysingu a fundi norreenna
persdnuverndarstofnana i Stokkhdlmi i mai 2019 var akvedio
a0 pétta enn slika samvinnu milli landanna. Samnorraen uttekt
a tilnefningu persénuverndarfulltrua hja opinberum adilum
er deemi um slika samvinnu. Pa er mikilveegt ad geta leitad i
smidju norraenna kollega vid urlausn krefjandi verkefna a svioi
personuverndar.

Hvert stefnum vio?

Vid lifum & breyttum timum og pad sem adur hefdi talist
visindaskaldskapur er nu stadreynd. /A fleiri heimili eru ordin
snjoll, med ©Orum ordum - heimilistekjum, leikféngum,
myndavélum og 00ru er fjarstyrt fra snjallsima notanda. Sé
6ryggio ekki tryggt er heetta d ad oprattniradilar getinad stjorna
teekjum og nytt sérupplysingar um notendur peirra i annarlegum
tilgangi. Heilu sjukrahusin
og  orkuveiturnar  auk
annarra mikilveegra innvida
eru hér einnig undir. Hér
ber einnig ad nefna pa
vinnslu persénuupplysinga
stad 3
samfélagsmidolum. Par ber
heaest hvernig upplysingar
: samfélagsmidlum
hafa verid nyttar til ad
hafa ahrif & nidurstdour
kosninga. Margvisleg 6nnur
virkni félks & samfélagsmidlum og annars stadar & Netinu
geeti att eftir ad hafa ofyrirsédar afleidingar i for med sér
fyrir einstaklinga, svo sem pegar foreldrar reeda i ,lokuéum”
hopum um leeknisfreedilegar greiningar & bérnum sinum, eda
ef ekki er farid neegilega vel med gdgn sem verda til med
andlitsgreiningarteekni eda med annarri voktun a folki. Pa
vekur gervigreindin upp aleitnar spurningar um persénuvernd
- nokkud sem hver radstefnan a feetur annarri hefur tekio fyrir
sem umraeduefni i Evropu og vidar undanfarin ar.

Veegi personuverndarmala mun afram aukast og ekki er ad
undra ad sum pessara mala séu reedd a vettvangi pj6dardryqggis.
Abyrgd & vinnslu persdnuupplysinga liggur etid hja peim
sem akveda slika idju en starfsmenn Persénuverndar munu
jafnframt standa vaktina um pessi mikilveegu mannréttindi sem
leidd eru af fridhelgi einkalifs.

Alvarlegar athugasemdir fra Personuvernd vegna frumvarps
til fjarlaga fyrir arid 2021

Vio arslok 2019 1a fyrir mat & rekstri Persénuverndar, sem
leiddi til pess ad 15. januar 2020 voru i bréfi stofnunarinnar
til domsmalaraduneytis gerdar alvarlegar athugasemdir vid
raunlekkun a fjarframlégum til Personuverndar, sem fram



kom i fjarlogum fyrir arid 2020 og i aformum um priggja
ara adeetlun i rikisfjarmalum 2020-2022. Greint var fra pvi
ad aukid fjarmagn til Persénuverndar a arunum 2017-2019
hefdi ekki dugad til ad leysa ur peim auknu verkefnum sem
stofnuninni berast og sem sinna parf 16gum samkvaemt. Pratt
fyrir heildarendurskodun a allri starfsemi stofnunarinnar,
nytt skipurit og breytta verkferla hefdi ekki verid unnt
ad sinna naudsynlegum og logbundnum verkefnum - svo
sem sérstakri l6gbundinni skyldu til ad sinna uttektum
med skipulogdum heetti. Pa hefdi ekki verid unnt ad sinna
malum sem varda mikla hagsmuni, badi fyrir einstaklinga
og hid opinbera. | bréfinu var greint fra pvi a0 ekki sidar en
arid 2021 pyrfti ad baeta vid ad lagmarki 10 starfsménnum
til a0 Personuvernd geeti sinnt lagmarksskuldbindingum
samkvaemt persénuverndarldgum. itarleg gdgn, pessu til
studnings, fylgdu erindi stofnunarinnar.

Nu er fyrirsjaanlegt ad aform i fjarlagafrumvarpi fyrir arid
2021 munu setja allt starf ur skordum hja Personuvernd.
Stofnunin mun missa starfsmann pegar hun pyrfti 10 nyja
starfsmenn. Med visan til fyrrgreinds bréfs Personuverndar
til domsmalaraduneytis, dags. 15. januar 2020, auk 13 bls.
itarefnis, par sem nanari greining var gerd a aukinni fjarporf
stofnunarinnar, liggur ljost fyrir ad ny persoénuverndarldg hafa
ekki leitt til timabundins aukins alags hja Persénuvernd. Pvert
a moti er alagid mikid, varanlegt og verulega aukid fra pvi sem
aour hefur verio.

Frapviad fyrrgreintbréfvarritad hefur komid upp heimsfaraldur,
sem ahrif hefur & allan opinberan rekstur. Fyrir liggur hins vegar
ad hja Personuvernd liggja ein helstu verkfeerin sem beita ma
til verndar einstaklingum vid pa innreid taekninnar sem a sér
nu stad & heimsvisu. SGmu verkfeerin nytast til ad leidbeina
fyrirtaekjum, stjornvoldum, sveitarfélogum og 68rum sem vinna
med personuupplysingar.

Ljost ma vera ad personuverndarstofnanir hvers lands i Evropu
verda ad geta veitt grunnpjonustu a taekniold. Ad 6drum kosti
munu stafreen aform fyrirtaekja og hins opinbera ekki ganga
upp - enda samtal vid Personuvernd flestum abyrgdaradilum
naudsynlegt a einhverju stigi stafreennar vegferdar peirra.
Pess vegna voru sett akveedi i personuverndarléggjofina, sem
I6g nr. 90/2018 l6gfestu, sem kveda a um skyldu hérlendra
stjornvalda til ad bua Personuvernd asattanleg starfsskilyrai,
sbr. 4. mgr. 52. gr. almennu personuverndarreglugerdarinnar.

Eg minni 4 a0 pegar aukid fjarmagn var akvedid Personuvernd
til handa & fjarlogum fyrir arid 2018 var sérstaklega tiltekid i
alitum fra peim pingnefndum sem um malio fjélludu ad fylgjast
pyrfti vel med préun mala hja Personuvernd, til ad tryggja ad
stofnuninni veeri buid aseettanlegt starfsumhverfi.

Persdnuvernd polir illa nidurskurd & sinni starfsemi nu. Slikur
nidurskurdur mun koma nidur a ollum sem til hennar leita.
Stadan er sleem fyrir og ljdst er ad nuverandi starfsmannafjoldi
reedur ekki vio pann malafjélda sem hingad berst. i pessu
sambandi bendi €g einnig a ad ny mal, sérstaklega tengd
Covid19, eru nu pegar ordin um 175 talsins. Par undir eru m.a.
floknar visindarannsoknir, kvartanir og abendingar tengdar
pvi hvernig personuupplysingar hafa verid unnar hérlendis a
timum heimsfaraldurs.

A bak vio t5lur um opin og 6afgreidd mal hja Persénuvernd, nu
um 800 talsins, er folk sem nu pegar parf ad bida manudum
eda jafnvel arum saman eftir nidurstédu i sinum malum hja
stofnuninni. Vio pessari stéou verda stjornvold og feda Alpingi
a0 bregodast!

Personuvernd, november 2020
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Hlutverk Personuverndar

Meginhlutverk og verkefni Personuverndar

Personuvernd er sjalfsteed stofnun med sérstaka stjorn og verdur akvérounum hennar
samkveemt I6gum nr. 90/2018, um persoénuvernd og vinnslu personuupplysinga, ekki
skotid til annarra stjornvalda.

ad annast eftirlit med pvi ad farid sé ad 16gum um persénuvernd og vinnslu

Eftirlit personuupplysinga, nr. 90/2018, reglum settum samkveemt peim og reglugerd
(ESB) 2016/679
Urskurdir ad taka vid kvortunum og urskurda um hvort brot gegn persénuverndarldggjéfinni

hafi att sér stad.

ad leidbeina peim sem radgera ad vinna med personuupplysingar eda prda kerfi

Leidbeiningar fyrir slika vinnslu

ad afgreida leyfisumsoknir, taka vid tilkynningum um 6ryggisbresti og meela fyrir um

Leyfisumsoknir . ; o . L
y radstafanir vardandi vinnslu persdnuupplysinga

ao fylgjast med préun persénuupplysingaverndar & innlendum og erlendum vettvangi,

Préun X - . e s
greina hvar personuvernd er heetta buin og veita rad um leidir til lausna
. ad tja sig samkvemt beidni eda ad eigin frumkveedi um alitaefni um medferd
Alit personuupplysinga og veita umsagnir vid setningu laga og annarra reglna sem
pydingu hafa fyrir personuvernd
Annad Personuvernd eru falin verkefni og visad til laga um persénuvernd og vinnslu

personuupplysinga i @ annad hundrad lagabalkum og stjornvaldsreglum

<
(
<
<
(
<
(
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Fjarreidur

Skyrsla pessi, sem birt er samkveaemt 16. t6lul. 4. mgr. 39. gr. laga nr. 90/2018 og
71. gr. reglugerdar (ESB) 2016/679, er nitjanda arsskyrsla Personuverndar.

Fjarveitingar til Personuverndar namu a fjarlogum 2019 samtals 288,4 milljonum
krona, tekjufeersla frestadra tekna fyrri ara nam 2,1 milljon og ymsar tekjur voru 0,7
milljénir. Samtals var pvi arsvelta stofnunarinnar 291,2 milljénir. Rekstrarhagnadur
fra arinu 2018 nam 2,9 milljdnum og uppsafnadur hagnadur samtals 0,7 milljénum.
Til rddstofunar a arinu voru pvi samtals 291,9 milljonir en gjéld stofnunarinnar namu
alls 292,1 milljon. Tap arsins nam 0,9 milljonum kréna og hrein eign var i lok ars
neikveed um 0,2 milljonir.
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Skipulag Personuverndar

"~ STIORN " SKRIFSTOFA

Formadur stjornar: Forstjori Persénuverndar:

Bj6rg Thorarensen, professor vio lagadeild Haskola islands Helga Porisdéttir

Stjérnarmenn: Svidsstjorar:

Adalsteinn E. Jonasson, varaformadur stjornar og Helga Sigridur Porhallsdottir, svidsstjori eftirlits

domari vid Landsrétt

Olafur Gardarsson hastaréttarlsgmadur
Vilhelmina Haraldsdottir leeknir

Porvarour Kari Olafsson, fagstjori skilrikjamala hja
Pjooskra islands

Vigdis Eva Lindal, svidsstjori erlends samstarfs og freedslu
Pordur Sveinsson, svidsstjori Uttekta

Starfsmenn:

17 starfsmenn: forstjori, svidsstjorar, verkefnisstjorar,

|6gfreedingar, sérfreedingar i skjalavorslu,

Varamenn: lysingadryggi og rekstrarhagfraedi
u .

Kristin Edwald heaestaréttarldgmadur PRSINGaoNagr o9 g

Tryggvi Viggosson héradsdomslogmadur
Astridur Grimsdottir héradsdomari
Haraldur Briem leeknir

Jonas Sturla Sverrisson dryggisstjori

"~ PERSONUVERND

Raudararstigur 10, 105 Reykjavik
Simi 5109600
www.personuvernd.is
postur@personuvernd.is

A vefsidu Personuverndar er m.a. ad finna:

e Algengar spurningar um personuvernd og svor
vid peim.

e L6g nr. 90/2018 asamt reglum sem stofnunin hefur

sett auk ymissa upplysinga sem luta ad starfsemi
hennar.

e Leidbeiningar fyrir einstaklinga, fyrirteeki og stofnanir
® Eydubldo fyrir kvartanir og leyfisumsdknir.
e Hlekk a tilkynningargatt vegna 6ryggisbresta

e Upplysingar um simatima I6gfreedinga.
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Nytt skipurit Personuverndar sampykkt

Pann 23. agust 2019 var nytt skipurit Personuverndar sampykkt auk pess sem verklagi
var breytt til ad takast betur a vid pann fjélda mala sem Persénuvernd berast.

Samkvaemt skipuriti Persénuverndar er um prju meginsvid ad reeda, auk kjarnastarfsemi,
b.e. eftirlit, uttektir og erlent samstarf og freedslu. Kjarnastarfsemi lytur ad starfi
forstjora, rekstri stofnunarinnar og skjalavorslu.

Svidsstjori eftirlits er Helga Sigridur borhallsdottir.
Svidsstjori erlends samstarfs og freedslu er Vigdis Eva Lindal.
Svidsstjori uttekta er Pordur Sveinsson.

Pa hefur Personuvernd nu skilgreint helstu malaflokka sem falla undir eftirlit
stofnunarinnar - med hlidsjon af pviad 6ll vinnsla personuupplysinga, hja fyrirtaekjum,
opinberum adilum, sveitarféldgum og 66rum, fellur undir eftirlit stofnunarinnar.

Helstu malaflokkar hér undir eru rafrent eftirlit og voktun, teekni og nyskdpun,
samfélagsmidlar og markadssetning, rannsoknir og leyfi, heilbrigdismal, bdrn
og vidkvemir hopar, fjarmal, réttindi einstaklinga, vottanir og hatternisreglur,
reglusetning og lagaumhverfi, netdryggi, léggaesla, fjoImidlun og stjérnsysla domstola.

Rafreent
eftirlit og
voktun

Teekni og
nyskdpun

Stjornsysla
doémstola

Samfélags:
midlar

09
markads-
setning

?

Rannséknir

og leyfi

Loggeesla

Forstjori

) Bekstur
Skjalavarsla

Erlent

Netoryggi samstarf
og freedsla

Heilbrigais-
mal

Born og
vidkvaemir
hopar

Vottanir og
hatternis-
gl Réttindi
einstaklinga

*Vakin er athygli a pvi ad Persénuvernd sampykkti pann 5. oktéber 2020 nytt alit a lagaumhverfi fjoImidla
med tilliti til persénuverndar, mérkum valdheimilda Persénuverndar ad pvi leyti og @ peim sjonarmidum
sem fj6lmiolar purfa ad lita til vid vinnslu persénuupplysinga i pagu fréttamennsku. Meginnidurstada
alitsins er ad vinnsla persénuupplysinga a vegum fjélmidla og annarra adila i pagu fréttamennsku fellur ad
miklu leyti utan valdsvids Personuverndar. Kemur pad pvi i hlut démstéla ad meta hvort fjélmidlar hafi fario
ut fyrir mork tjaningarfrelsis sins eda gerst brotlegir vid personuverndarldggjofina.

13



Personuvernd i tolum
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Nyskrad mal Personuverndar fra 2002-2019 - Enn glimt vid malahala

Malafjoldi hja Personuvernd hefur aukist hrédum skrefum allt fra fyrstu arum
stofnunarinnar. A arinu voru nyskrad 2.454 mal en oafgreidd mal fra fyrri arum voru
1.171. Til medferdar voru pvi i heildina 3.625 mal. A arinu tokst 17 starfsmonnum ad
afgreida 2.984 mal. Mikil aukning vard pvi & afgreiddum malum hja Personuvernd
ario 2019, pvi 1.758 mal voru afgreidd ario 2018 og 1.833 ario 2017. Oafgreidd
mal vid arslok 2019 voru hins vegar 641 talsins og 1. ndvember 2020 eru opin og
oafgreidd mal um 800 talsins.

Eftirfarandi mynd synir fjdlda nyskradra mala fra 2001 til 2019.

920 627 720 904 1.156  1.397 1.638 1.754 1911 2.454

2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019
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Nyskrad og afgreidd mal Personuverndar arid 2019

Alls voru 2.984 mal afgreidd af Personuvernd arid 2019. Fjolbreytni mala er mikil og
hér ad nedan ma sja fjdlda peirra eftir tequndum.

Nyskrad mal arié 2019

2.454

2.984

mal voru afgreidd a arinu

1200

1000

B Nyskrdd mal hja Persénuvernd ario 2019
[ Mal afgreidd af Personuvernd arid 2019

800

600
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Personuvernd i tolum
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Afgreidsla mala

Hér ad nedan ma sja skiptingu nokkurra malaflokka eftir afgreidslu peirra hja

Personuvernd aridé 2019

Kvartanir
108

Vinnsla samrymdist 6gum

Vinnsla samrymdist ekki I6gum

Onnur lok

Ario 2019 afgreiddi Personuvernd
108 kvértunarmal. | 17 peirra komst
stofnunin ad pvi ad vinnsla samrymdist
[6gum, en i 20 peirra var komist ad peirri
nidurstédu ad vinnsla samrymdist ekki
I6gum. Odrum malum lauk med 6orum
heetti, svo sem med nidurfellingu mals,
afturkdllun kvortunar eda fravisun.

Mal vegna visindarannsokna

488

Mal afgreidd an athugasemda

Mal afgreidd med athugasemdum

Mal dregin til baka

Umsoknum synjad

Mélum visaé fra visindasidanefnd

Personuvernd afgreiddi 488 mal vegna
visindarannsokna. Af peim afgreiddi
stofnunin 45 mal med athugasemdum,
en gerdi engar athugasemdir vid 426
beirra. Pa voru sjo mal dregin til baka,
tveimur umsoknum var synjad og atta
malum var visad fra visindasidanefnd.

Beidnir um fundi eda radgjof

vegna vinnslu personuupplysinga

58

0rdid vid beidni

Ekki or6i6 vio beidni

Leidbeiningar veittar med 68rum heetti

° Beioni dregin til baka

Persénuvernd barust 58 beidnir um
fundi eda radgjof vegna vinnslu
persénuupplysinga. Stofnunin vard vid
34 fundarbeidnum, atta beidnum var
hafnad, og sjo beidnum var svarad med
bvi ad veita leidbeiningar med 60rum
heetti. P4 voru niu beidnir dregnar til
baka.

17




Januar

18. januar

Personuvernd sendir bréf til forseetisradherra og domsmalaradherra
par sem athygli er vakin a vinnslu personuupplysinga i tengslum
vid kosningar.

21. jandar

Franska personuverndarstofnunin sektar Google um 50 milljonir
CNIL - franska personuverndarstofnunin sektar Google um
50 milljonir evra fyrir brot gegn personuverndarreglugerdinni.
Stofnunin taldi sampykki notenda ekki fullnaegja kréfum
I6ggjafarinnar, m.a. hvad vardar gagnsei og fraedslu sem veitt var
vid 6flun sampykkis.

28. januar:

Alpjodlegi personuverndardagurinn haldinn hatidlegur i 13.
skiptid

Af pessu tilefni var grein eftir forstjora Personuverndar birt
i Fréttabladinu og & Visi. Greinin bar yfirskriftina Vernd
personuupplysinga - breytt heimsmynd.

Urlausnir Persénuverndar

22. januar (frétt birt a4 vef Personuverndar 19. februar)
2016/594

Persénuvernd lykur eftirfylgni vegna alits stofnunarinnar fra 22.
september 2015 par sem fjallad var um skraningu og vinnslu
personuupplysinga @ vegum fimm grunnskola i upplysingakerfid
Mentor.

31. jandar (birt 4. februar)

2018/30

Nidurstada um ad Fons Juris veeri heimilt a0 veita adgang ad peim
domum sem birtir eru & vef Heaestaréttar Islands eins og peir birtast

par.

31. januar (birt 7. februar)

2018/831

Nidurstada um ad Reykjavikurborg og rannsakendur vid
Haskola islands hefou ekki geett ad akvedum pagildandi
personuverndarlaga fyrir sveitarstjornarkosningar 2018, m.a. um
ad vid vinnslu persénuupplysinga beri ad geeta ad gagnseei og
fyrirsjaanleika, og hefdi pvi brostid heimild til vinnslunnar.

31. januar (birt 13. februar)

2018/803, 804 og 805

Nidurstada um ad birting vidkveemra persdnuupplysinga a
vefsium Gardabaejar, Akraneskaupstadar og Seltjarnarnesbaejar
hefoi ekki samrymst [6gum nr. 77/2000. ba var einnig komist a0
peirri nidurstédu ad oryggi vid vinnslu personuupplysinga hefdi
ekki verid i samreemi vid 16gin auk pess sem ekki var gerdur
vinnslusamningur vid KPMG ehf.

Februar

8. febriar

Personuvernd med bas a UTmessunni samhlida utgafu
einbl6dungs med yfirskriftina Rafraen voktun - Eftirlit eda
njosnir? par sem farid er yfir tiu helstu atridi sem huga parf ad i
tengslum vid rafraeena voktun, til deemis med eftirlitsmyndavélum.
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Mars

27. mars

MAP-listinn birtur i Stjérnartidindum

Listi Persdnuverndar yfir vinnslu sem krefst mats a ahrifum
a personuvernd (MAP—Iistinn) var birtur i Stjérnartidindum. i
listanum er ad finna yfirlit yfir pa vinnslu personuupplysinga sem
avallt parf ad fara i slikt mat.

Urlausnir Persénuverndar

27. mars

2018/1507

Nidurstada um ad ekki séu forsendur til beitingar sektarheimilda
Personuverndar vegna gagnagrunns med skattskrarupplysingum.

Mai

7. mai

Yfirlysingin var undirritud a arlegum fundi norraenna
personuverndarstofnana, sem var skipulagdur af seensku
personuverndarstofnuninni i petta sinn og for fram i StokkhdImi.

17. mai

Personuvernd stofnun arsins — pridja arid i rod!

Personuvernd er stofnun arsins i flokki stofnana med feerri en 20
starfsmenn pridja arid i r6d, en kdnnunin var nu gerd i fjértanda
sinn.

20. mai

Bréf og fraedslubzeklingar til allra grunnskdla landsins um
grundvallaratridi i personuvernd

Persénuvernd sendir bréf og freedslubaeklinga til allra grunnskéla
landsins med upplysingum um grundvallaratridi i persénuvernd
barna. Beeklingarnir eru etladir kennurum og 66rum sem vinna
med bornum. Af pvi tilefni birtist einnig grein i Fréttabladinu
pennan dag.

Urlausnir Persénuverndar

22. mai

2018/1741

Nidurstadaumad leynileg upptakaasamraeedumaveitingastadnum
Klaustri hafi fario i baga vid 16g nr. 90/2018 og reglugerd (ESB)
2016/679. Ekki potti tilefni til alagningar sektar, m.a. vegna st6ou
kvartenda sem pjodkjorinna fulltraa.

25. mai

Personuverndarreglugerdin eins ars!

[ tilefni af pessum timamotum gaf Evropska persdnuverndarradid
Ut myndband sem skyrir hlutverk radsins nanar, auk pess sem
gefin var Ut tolfreedi er tengist reglugerdinni par sem fram kom
ad malum hefur fjolgad hja 6llum persénuverndarstofnunum i
Evrépu.



Juni
Urlausnir Persénuverndar
20. juni
2019/1018
Alit um a0 rikisskattstjora sé heimilt ad leggja fram upplysingar
um tekjuskatt og utsvar en ad heimild bresti til ad leggja fram
upplysingar um gjold einstaklinga i framkveemdasjod aldradra og
til Rikisutvarpsins.

Juli
1. jali
Nyjar reglur um 6ryggi vid vinnslu personuupplysinga i s6fnum
heilbrigdisupplysinga
Reglur pessar luta ad pvi hvernig tryggja skuli &ryggi vid vinnslu
personuupplysinga i séfnum heilbrigdisupplysinga samkvemt

I6gum um lifsynas6fn og séfn heilbrigdisupplysinga nr. 110/2000,
sbr. 16g nr. 45/2014.

29. jali

Domur Evropudomstdlsins i mali C-40/17 (Fashion-ID)
Domurinn fjallar einna helst um sameiginlega abyrgd a vinnslu
personuupplysinga og notkun a ,Like"-hnappi samfélagsmidilsins
Facebook.

Agust

23. agust

Nytt skipurit Personuverndar sampykkt

Samkveemt skipuriti Personuverndar er um prju meginsvid ad
reeda, auk kjarnastarfsemi, p.e. eftirlit, uttektir og erlent samstarf
og freedslu. Kjarnastarfsemi lytur ad starfi forstjora, rekstri
stofnunarinnar og skjalavérslu.

30. agust

Personuvernd lykur uttekt a tilnefningu persénuverndarfulltria
hja opinberum adilum

Pegar uttektinni lauk héfdu rumlega 93% peirra opinberu adila,
sem Uttekt Persdnuverndar nadi til, sinnt [6gbodinni skyldu sinni
til ad tilnefna persénuverndarfulltria. Odrum var veittur eins
manadar lokafrestur til ad sinna peirri skyldu.

September

12. september

Heimsokn til irsku personuverndarstofnunarinnar

Heimsdkn starfsmanna Persdnuverndar til irsku persénuverndar-
stofnunarinnar (DPC) i Dublin & irlandi. Par fengu starfsmenn
kynningu a starfsemi stofnunarinnar sem hefur medal annars
eftirlit med steerstu teeknifyrirteekjum heims. Pa var farid i
heimsokn til Microsoft og Linkedin.

13. september

Nyjar reglur nr. 811/2019 um
personuupplysinga taka gildi

Hinar nyju reglur taka mid af nyrri persénuverndarldggjof og eru
bvi nokkud breyttar fra eldri reglum.

leyfisskylda vinnslu

Oktober

3. oktdber

Upplysingagjof Personuverndar vegna Brexit

Personuvernd birti leidbeiningar fyrir abyrgdaradila i tengsium
vid utgongu Bretlands ur Evropusambandinu.

18. oktober

Personuvernd tekur patt i norreenu malpingi, Njota born
personuverndar i rafreenum heimi?

A raostefnunni  komu saman norrenir freedimenn og
hagsmunaadilar til ad fjalla um ahrif af aukinni stafreenni vinnslu
personuupplysinga @ vettvangi stjornsyslu, skéla og domstodla.
Sérstok ahersla var 1690 a ahrif pessarar préunar a personuvernd
barna. Formadur stjornar Personuverndar styrdi radstefnunni og
forstjori Personuverndar flutti erindi.

20. oktober

41. radstefna Global Privacy Assembly

41. raostefna Global Privacy Assembly (4dur alpjodleg radstefna
forstjora personuverndarstofnana - ICDPPC) i Tirana, Albaniu
for fram dagana 21.-24. oktober en yfirskrift radstefnunnar
var: Samleitni og tengsl - Heekkun vidmida um persénuvernd a
teeknidld (e. Convergence and Connectivity - Raising Global Data
Protection Standards in the Digital Age).

Urlausnir Persénuverndar

31. oktober

2018/2184

Alit um freedsluskyldu og meodferd personuupplysinga vegna
dronanotkunar  Landhelgisgaeslu  islands ~ vio  I6gbundio
fiskveioieftirlit.

November

Urlausnir Persénuverndar

28. ndvember (Birt 4. desember)

2018/1443

Nidurstada um ad afgreidsla Reykjavikurborgar @ adgangsbeidni
hefdi ekki verid i samreemi vid personuverndarlég. Um var ad
reeda fyrsta malid um adgangs- og upplysingarétt samkveemt
nyju personuverndarldggjofinni.

28. ndvember (Birt 9. desember)

2018/1718

Nidurstada um ad vinnsla persénuupplysinga hja Vinnumalastofnun
med sofnun IP-talna samrymist ekki persénuverndarldgum,
einkum akvedum um areidanleika. Lagt var fyrir stofnunina
ad lata af notkun IP-talna @ medan ekki veeru til urreedi til ad
stadfesta areidanleika peirra.
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Hér er gerd grein fyrir ymsum malum sem Personuvernd hafoi til medferdar a arinu 2019

B Umsagnir til Alpingis um pingmal

Personuvernd barust alls 49 umsagnarbeidnir fra Alpingi.
Efnislegar athugasemdir voru gerdar vid 27 lagafrumvorp
og pingsalyktanir, en 22 malum lauk an athugasemda
Personuverndar.

B Veitt leyfi

Starfsleyfi Creditinfo Lanstrausts hf.

Par sem bedid var setningar reglugerdar um vinnslu upplysinga
um fjarhagsmalefni og lanstraust framlengdi Personuvernd
gildistima starfsleyfis til vinnslu fjarhagsupplysinga um
einstaklinga, dags. 29. desember 2017, starfsleyfis til vinnslu
slikra upplysinga um |6gadila, dags. 23. desember 2016, svo og
bradabirgdastarfsleyfis, dags. 16. juli 2018, til vinnslu upplysinga
i pagu lansheefismats. Voru leyfin framlengd med bréfum, dags.
3. januar, 28. mars, 28. juni og 4. névember 2019.

A arinu 2019 voru til meoferdar alls 54 mal i tengslum vio utgafu
leyfa og veitti Personuvernd niu leyfi til vinnslu personuupplysinga
vegna rannsoknarverkefna. Leyfin eru birt i peirri r6d sem pau
voru gefin ut i.

2017121792 - Iprétta- og Olympiusamband islands (iSi) var
veitt leyfi til vinnslu personuupplysinga um lyfjamisnotkun i
ipréttum. Nanar tiltekid var sott um leyfi til pess ad hafa a vefsidu
sambandsins uppljoéstrunarkerfi fyrir lyfjamisnotkun i ipréttum.

2019030540 - Personuvernd veitti embeetti landleeknis vidbot
vid leyfi til samkeyrslu & viokveemum personuupplysingum vegna
skila & tolfreedi til OECD.

2019030592 - Menntamalastofnun, Tryggingastofnun rikisins
og Hagstofu islands var veitt heimild til ad veita Tinnu
Laufeyju Asgeirsdottur adgang ad personuupplysingum i pagu
rannsoknarinnar CP-North: Living with Cerebral Palsy in the Nordic
Countries. ba var Tinnu Leufeyju veitt heimild til samkeyrslu
skraa hja embeetti landleeknis & vidkveemum persdnuupplysingum
hja 6llum framangreindum skraarhdldurum.
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Auk framangreindra umsagna vann Personuvernd 18 umsagnir
ad beidni stofnana og raduneyta um drog ad lagafrumvorpum,
reglugerdum eda lagabreytingum.

2019050969 - bjodskjalasafni islands var veitt heimild til a0
veita Por Whitehead adgang ad skjalasafni Ungmennaeftirlits
rikisins hja safninu. Umreett leyfi var endurnyjun fyrra leyfis (mal
nr. 2011/1199) i pagu undirbunings fimmta bindis i ritrédinni
[sland i sidari heimsstyrjold og laut ad gdgnum fra Johdnnu
Knudsen hjukrunarkonu sem til urdu vid storf hennar vid
ungmennaeftirlit 16greglunnar a timabilinu 15. mars 1941 til 1.
januar 1945.

2019051001 - Embeetti landlaeknis var veitt heimild til vinnslu
personuupplysinga og samkeyrslu skraa i pagu verkefnisins, Vinnsla
gagna ur ddnarmeinaskrd til ad auka gaedi krabbameinsskrdr.
Tilgangur vinnslunnar var ad beeta gognum um andlat og
danarmein ur danarmeinaskra vid gogn i krabbameinsskra en
upplysingarnar eru forsenda pess ad haegt sé annars vegar ad
reikna danartioni af voldum krabbameina og hins vegar lifun
einstaklinga sem greinst hafa med krabbamein.

2019061199 - Nefnd um eftirlit med l6greglu var veitt heimild
til ad veita Ellen Osk Eiriksdottur adgang ad gégnum i malum
vegna kvartana til nefndarinnar. Ellen Osk var jafnframt veitt
heimild til vinnslu persdnuupplysinga i pagu rannsoknarinnar
Umfang og medferd mdla fyrir nefnd um eftirlit meo légreglu.

2019081491 - Embeetti rikisskattstjora var veitt heimild til
a0 veita Gudmundi Sigurdssyni heimild til ad samkeyra gdgn ur
rannsokn hans, Mat d varanlegri érorku i minni mdlum, p.e. peim
mdlum par sem 6rorka er undir 15%, vid upplysingar um tekjur
einstaklinga hja embeetti rikisskattstjora. Fyrir 1a adur utgefiod
leyfi Personuverndar fra 29. juni 2018, sem einnig ték til vinnslu
personuupplysinga i pagu fyrrgreindrar rannséknar, medal annars
ur malaskram tryggingafélaga.



2019091751 - Héradsdomi Reykjavikur var veitt heimild til
a0 veita Agustu Sol Palsdottur adgang ad gégnum domsins
i l6gredismalum fra sidastlionum 10 arum i peim tilgangi ad
rannsaka malefni einstaklinga sem sviptir hafa verid 16greedi ut
fra félagslegum pattum og kenningum og varpa ljosi a stédu

pessara einstaklinga i samfélaginu.

2019101988 - Keerunefnd utlendingamala var veitt heimild
til a0 veita Brynjolfi Sveini ivarssyni adgang ad 40 6birtum
urskurdum nefndarinnar, par sem fjallad er um stjornsyslukeerur
vegna umsdkna um alpjédlega vernd, baedi vardandi synjun a
efnismedferd og umsdknir sem hafa fengid efnismedferd.

Uttekt & 6ryggi personuupplysinga i
VIS-upplysingakerfinu hja Utlendingastofnun

Hinn 28. juni 2019 var lokid uttekt hja Utlendingastofnun
a oOryggi persénuupplysinga i hinum islenska hluta VIS-
upplysingakerfisins, en i pad eru af islands halfu skraoar
upplysingar vegna umsékna um vegabréfsaritanir til landsins og
par med inn fyrir hin sameiginlegu ytri landamaeri adildarrikja
Schengen-sveedisins. Jafnframt var unnid ad eftirfylgd vegna
uttektar hja rikislogreglustjora & &ryggi personuupplysinga
i Schengen-upplysingakerfinu, en i pad eru einnig skradar
upplysingar i tengslum vid ytri landameerin af halfu islands, b.a
m. um ad einstaklingar séu eftirlystir, seeti endurkomubanni, skuli
settir i geeslu timabundid vega eigin 6ryggis eda seeti leynilegu
eftirliti. Hafdi peirri uttekt verid lokid hinn 27. juni 2018.



Urskurdur um rafraena viktun hja Gluggasmidjunni

Mal nr. 2017010043

Personuvernd urskurdadi i mali par sem kvartad var yfir rafreenni
voktun hja Gluggasmiojunni ehf. i kvortun sagoi ad myndavélar
hefou verid settar upp snemma a arinu 2015 og haldinn hefdi
verid fundur par sem starfsménnum var lofad ad myndefnid yroi
ekki notad gegn peim, en kvartandi taldi ad myndefnid hefdi
verid notad til ad fylgjast med vinnuskilum hans. Pa var einnig
kvartad yfir pvi ad engar merkingar voru um vélarnar, hvorki
utan- né innanhuss. Af halfu Gluggasmidjunnar var pvi hafnad
ad myndefnid hefdi verid notad til ad fylgjast med vinnuskilum
kvartanda, en Personuvernd gat ekki med peim urreedum
sem henni voru buin leyst ur peim agreiningi. Hins vegar var
komist ad peirri nidurstédu Gluggasmidjan hefdi ekki fullneegt
skyldum sinum um freedslu til starfsmanna, um vidvaranir um
voktunina auk pess sem voktunarsveedi nadi til sveedis utan
[60ar Gluggasmidjunnar, en voktunin var af peim sdkum ekki
talin samrymast akveedum laga nr. 90/2018 um personuvernd
og vinnslu persdnuupplysinga og reglum nr. 837/2006 um
rafreena voktun.

Urskurdur um vinnslu upplysinga ur ferilvoktunarkerfi

l6greglu
Mal nr. 2017060926

Personuvernd  urskurdadi  um  vinnslu  upplysinga  ar
ferilvoktunarkerfi [6greglu. Atvik voru pau ad a samfélagsmidla
l6greglu barst abending um meintan hradakstur l6greglubils.
Var pa tekid skjaskot ur ferilvoktunarkerfinu og pad sent
yfirmdnnum innan l6greglunnar. i kvértun var pvi haldid fram
ad ymsar reglur hefdu verid brotnar, p. 8 m. um hverjir heféu
matt fa upplysingarnar i hendur. Ekki var fallist & pad og var
komist ad peirri nidurstddu ad vinnslan hefdi samrymst 16gqgjof
um vinnslu persénuupplysinga.

Urskurdur um 6ryggi personuupplysinga

hja Akraneskaupstad
Mal nr. 2017060947

Personuvernd Urskurdadi um ad Gryggi personuupplysinga
hja Akraneskaupstad vid sendingu gagna til malsadila i
barnaverndmali hefdi verid abdtavant. Kvartad var yfir pvi ad
bréf sem innihélt mikid af vidkveemum personuupplysingum,
b. & m. vidkveemar persdnuupplysingar, hefdi verid afhent
nagranna kvartanda. i svérum abyrgoaradila segir ad bréfio hafi
verid afhent keerasta kvartanda, en engin gdgn eru sénnunar
sokum pess ad ekki var kvittad fyrir mottdku. Talid var ad
Akraneskaupstadur yrdi ad bera hallann af pvi ad ekki lzegju fyrir
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Urskurdir, akvaroanir og alit eru birt i malsnumerardé.

gdgn um afhendingu bréfsins. Komist var ad peirri nidurstodu ad
vinnslan hefdi ekki samrymst 6ryggiskréfum personuverndarlaga
nr. 77/2000.

Urskurdur um skraningu og alvarleikaflokkun

hja Creditinfo Lanstrausti hf.
Mal nr. 2017081115

Personuvernd urskurdadi i mali um skraningu upplysinga hja
Creditinfo Lanstrausti hf. um naudungarsolu a fasteign. Medal
pess sem a reyndi i malinu var hvort skra hefdi matt ad um raeddi
mjog alvarleg vanskil. | pvi sambandi var litio til skyringa fra
Creditinfo Lanstrausti hf. sem baru med sér ad alvarleikaflokkun
byggdist a hlutleegum vidmidum, p.e. & hvada stigi innheimtu
krafa veeri eda hvort um raeddi upplysingar um annad en vanskil.
Var komist ad peirri nidurstodu ad flokkunin samrymdist pvi
markmidi skraningar ad studla ad Oryggi i vidskiptum og ad
umraedd vinnsla hefdi samrymst reglum um skraninguna.

Urskurdur um heimild Creditinfo Lanstrausts hf.
til skraningar a vanskilaskra

Mal nr. 2017081122

Personuvernd urskurdadi i mali sem vardar heimildir Creditinfo
Lanstrausts hf. til skraningar kvartanda & vanskilaskra a
grundvelli upplysinga fra hlutafélagaskra um st6du hans sem
varamanns i stjorn tveggja félaga sem urskurdud hofou verid
gjaldprota sidustu fjogur ar a undan. Creditinfo Lanstraust
hf. visadi um heimild til skraningarinnar til 7. tolulidar 1. mgr.
greinar 2.2.2. i starfsleyfi félagsins um heimild til ad safna
upplysingum fra hlutafélagaskra um stofhendur, stjornarmenn og
framkveemdastjora hlutafélaga og einkahlutafélaga enda hefou
beir stadid ad a.m.k. tveimur slikum félégum sem Urskurdud hefou
verid gjaldprota sidustu fjogur ar a undan. Pegar upplysingar veeru
sottar i hlutafélagaskra birtust m.a. upplysingar um stjéornarmenn
og varamenn. Personuvernd komst ad peirri nidurstédu ad par
sem um ipyngjandi akveedi veeri ad reeda veeri rétt ad tulka pad
fremur préngt. Samkveemt ordanna hljédan teeki akveedio adeins
til stjornarmanna en ekki varamanna, sem greinarmunur veeri
gerdur & i 16gum um hlutafélég og 16gum um einkahlutaféldg.
Pa veeri i framangreindu akveedi starfsleyfisins visad til peirra sem
hefou ,stadid ad" vidkomandi féldgum. Samkveemt reglugerd
nr. 246/2001 veeri Creditinfo Lanstrausti hf. adeins heimilt ad
vinna upplysingar sem i edli sinu hefdu afgerandi pydingu vid
mat a fjarhag og lanstrausti hins skrada. Taldi Personuvernd vafa
had ad upplysingar um stédu hins skrada sem varamanns veeru
areidanlegar upplysingar um adkomu vidkomandi ad stjorn pess
félags og par med veeri vafasamt ad peer hefdu afgerandi pydingu
vid mat a fjarhag og lanstrausti hins skrada. Creditinfo Lanstrausti
hf. var pvi ekki heimilt ad safna ur hlutafélagaskra upplysingum



um stédu kvartanda sem varamanns i stjorn tveggja félaga
sem Urskurdud hofou verid gjaldprota a sidustu fjérum arum a
undan og nota peer upplysingar i pvi skyni ad skra kvartanda a
vanskilaskra fyrirteekisins.

Urskurdur um skodun TM hf. a upplysingum um
kvartanda vié osk sambylismaka um tilbod i tryggingar

Mal nr. 2017091302

Personuvernd urskurdadi um ad TM hf. hefdi verid heimilt ad
skoda upplysingar um kvartanda i vidskiptasogu félagsins pegar
sambyliskona hans o6skadi eftir tilbodi i tryggingar hja félaginu.
i Urskurdinum visar Personuvernd til pess ad TM hafi hag af pvi
a0 hafa yfirsyn yfir eigin fjarmal og vidskiptasdgu og geta litid til
hennar pegar akvordun er tekin um hvort stofnad skuli til vidskipta
og pa a hvada kjorum. Hagsmunir kvartanda af pvi uppfletting
feeri ekki fram voru ekki taldir pess edlis ad peir veegju pyngra.

Urskurdur um medferd tolvupdstholfs vio starfslok

Mal nr. 2017101453

Personuvernd urskurdadi um ad meodferd télvupostshdlfs vid
starfslok kvartanda hja vinnuveitanda kvartanda hefoi ekki verid
i samreemi vid 16g nr. 77/2000, um personuvernd og medferd
personuupplysinga, og reglur nr. 837/2006, um rafreena voktun
og medferd personuupplysinga sem verda til vid rafreena voktun.
i urskurainum kemur fram ao fyrirtaekio hafoi lokad fyrir adgang
kvartanda ad vinnutdlvupdsti sinum an pess ad honum veeri
gefinn kostur a ad fjarleegja eda afrita einkapdst asamt pvi ad
vinnut6lvupostholf hans var afram opid um nokkurt skeid og ad
télvupdstur sem i pad barst var vaktadur. Pa 14 fyrir ad farid var
inn a personulegt netfang kvartanda og postur padan afritadur.
Taldi vinnuveitandi kvartanda ad pad hefdi verid naudsynlegt
i ljosi hattsemi kvartanda sem bryti gegn hagsmunum
fyrirtaekisins. Ekki var fallist @ pad i nidurstodu Persénuverndar,
medal annars med tilliti til pess ad fyrir Ia ddmsnidurstada um
a0 kvartandi yroi ekki talinn hafa brotid gegn radningarsamningi
medan a radningarsambandi stdd, en umraeddum domi var ekki
&fryjao. [ 1jsi pess sonnunarmats kom ekki til alita i mélinu a0
telja hattsemi kvartanda geta haft sérstok ahrif & beitingu 9. gr.
reglna nr. 837/2006.

Urskurdur um vinnslu personuupplysinga hja

Creditinfo Lanstrausti hf., Motus og Simanum hf.
Mal nr. 2017101456

Personuvernd urskurdadi um ad Motus hefdi ekki verid heimilt
a0 skra kennitolu kvartanda i voktun hja Creditinfo Lanstrausti
hf. par sem um var ad reeda umdeilda krofu. Siminn hf. hafoi

falid Motus innheimtu kréfunnar en var hins vegar talinn enn
hafa akvordunarvald um vinnsluna. Hvildi pvi enn su skylda &
Simanum hf. ad tryggja ad vinnslan samrymdist I6gum nr.
77/2000. ba komst Persdnuvernd ad peirri nidurstéou ad
Creditinfo Lanstrausti hf. hefdi hvorki verid heimilt ad vinna med
uppflettingar a kennitolu kvartanda né voktun vegna umreeddrar
skuldar vid gerd skyrslu um lansheefismat kvartanda.

Urskurdur um skraningu personuupplysinga hja Veroi

tryggingum hf.
Mal nr. 2017111563

Personuvernd urskurdadi i mali par sem kvartad var yfir skraningu
Vardar trygginga hf. a persdnuupplysingum sem kvartandi hafoi
veitt simleidis til félagsins um slys sem barn kvartanda lenti i,
en skraningin atti sér stad pegar kvartandi haféi samband og
spurdist fyrir um bdtaskyldu. Kvartandi skiladi ekki inn formlegri
tjonstilkynningu en slysid var skrad i tjonasdgu hans. Komist
var ad peirri nidurstédu ad skraning Vardar trygginga hf. a
upplysingunum sem kvartandi veitti simleidis geeti studst vid
heimild i 2. tolul. 1. mgr. 8. gr. pagildandi laga nr. 77/2000, m.t.t.
1. mgr. 124. gr. laga nr. 30/2004 um vatryggingarsamninga og
jafnframt 7. t6lul. 1. mgr. 9. gr. nugildandi laga nr. 90/2018.

i nidurstooum var ekki fallist a peer roksemdir Vardar trygginga
hf. ad vidskiptavinir hlytu ad gera sér grein fyrir pvi ad efni
simtala veeri skrad med einhverjum heetti, svo sem félagid bar
fyrir sig, og ad par med veeri fullneegt peirri upplysingaskyldu
sem hvildi a abyrgdaradila. Nidurstadan var pvi ad ekki hefdi
verid geett ad grunnkréfu um sanngirni samkveemt 1. tolul. 1.
magr. 7. gr. laga nr. 77/2000, vid vinnslu Vardar trygginga hf. &
personuupplysingum kvartanda.

Urskurdur um midlun personuupplysinga a milli

Greiningar- og radgjafarstodvar rikisins og Varmarskola
Mal nr. 2017111596

Personuvernd urskurdadi i mali par sem kvartad var yfir
midlun upplysinga um son kvartenda & milli Greiningar- og
radgjafarstoovar rikisins og Varmarskola. | drskurdinum
er komist ad peirri nidurstédu ad vinnsla Greiningar- og
radgjafarstddvarinnar hafi verid heimil a grundvelli laga nr.
83/2003 um Greiningar- og radgjafarstoo rikisins og ad vinnsla
Varmarskdla hafi verid heimil & grundvelli laga nr. 91/2008 um
grunnskola, en par er kvedid a um rétt nemenda til ad komid
sé til mots vid namsparfir peirra sem og rétt peirra sem eru
med heilsutengdar sérparfir til ad fa sérstakan studning i nami.
Pa var ekki talid ad vinnslan hefdi farid gegn meginreglum
personuverndarlaga.
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Urskurdur um medferd tolvupdstholfs vi starfslok

Mal nr. 2017111621

Personuvernd Urskurdadi i mali i tilefni af kvortun vegna
medferdar a tolvuposthdlfi vid starfslok kvartanda. Kvartad var
yfir pvi a0 vinnuveitandi kvartanda, [X ehf,, sem er fyrirtaeki sem
starfar & svidi upplysingadryggis], hefdi skodad télvupostholf
hans tveimur manudum eftir starfslok, an pess ad kvartanda veeri
veittur kostur @ ad vera vidstaddur, og afritad sex télvuposta
sem [X ehf.] lagoi sidar fram med l6gbannsbeioni & pa hattsemi
kvartanda ad brjota gegn samkeppnisbanni radningarsamnings.
i malinu var komist ad beirri nidurst6ou ad [X ehf.] hefoi annars
vegar verid heimilt ad framkveema umraedda skodun og hins
vegar ad gera pad ad kvartanda fjarstéddum. i niourstooum
var m.a. litio til peirra vidskiptahagsmuna sem i hufi voru baedi
fyrir [X ehf.] og vioskiptavini félagsins og pess ad télvupdstarnir
baru ekki med sér ad vera einkatdlvupostar. Pa var fallist a ad
skapast hefoi virk heetta a pvi ad kvartandi geeti grafid undan
vidskiptahagsmunum félagsins og skadad hagsmuni pess
og vioskiptavina pess hefdi [X ehf.] bodid kvartanda ad vera
viostaddur skodunina og pvi hefoi [X ehf] ekki reynst feert ad
veita kvartanda teekifeeri til ad vera vidstaddur. Jafnframt var
komist ad pvi ad [X ehf] hefoi ekki gert fullnaegjandi radstafanir
til ad gefa kvartanda kost a ad eyda eda taka afrit af télvuposti
i samreemi vi0 4. mgr. 9. gr. reglna nr. 837/2006.

Urskurdur um birtingu leitarnidurstadna i leitarvél
Google

Mal nr. 2017111685

Personuvernd Urskurdadi i mali par sem fjallad var um rétt
einstaklings til ad fa eytt upplysingum um sig sem birtar voru i
leitarnidurstodum i leitarvél Google, pegar leitad var eftir nafni
vidkomandi. Komist var ad peirri nidurstodu, med hlidsjon af
sto6du kvartanda, ad hagsmuniralmennings af pvi ad hafa adgang
ad umraeddum upplysingum veegju pyngra en einkalifshagsmunir
kvartanda. Réttur almennings til upplysingafrelsis var pvi talinn
vikja til hlidar rétti kvartanda til ad gleymast.

i ljosi pess ad Urskurdurinn inniheldur nakveemar upplysingar
um kvartanda, jafnvel pd personuaudkenni séu afmad, hefur
Personuvernd akvedid ad birta ekki trskurdinn i heild sinni. Hins
vegar tok Personuvernd saman utdratt ur urskurdinum, sem
birtur er a vefsidu stofnunarinnar.
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Urskurdur um krofu Sjukratrygginga islands
um stadfestingu a heimild til adgangs ad

personuupplysingum
Mal nr. 2017121757

Personuvernd urskurdadi i mali par sem kvartad var yfir
krsfu Sjukratrygginga islands um sannvottun & pvi ad
kvartandi feeri med forsja barna sem hann o6skadi adgangs ad
personuupplysingumum.Nanartiltekid 6skudu Sjuktratryggingar
islands eftir ad kvartandi afladi sampykkis hins forsjaradilans
fyrir adganginum eda framvisadi forsjarvottordi, sem hefoi i
for med sér kostnad fyrir kvartanda. Persdnuvernd komst ad
beirri nidurstsou ad framangreind krafa Sjtikratrygginga islands
veeri edlileg i peim tilgangi ad sannreyna ad vidkomandi hefdi
heimild til adgangs ad peim upplysingum sem um reeddi og ad
hun hefoi pvi samrymst 1gum nr. 90/2018 um personuvernd og
vinnslu persénuupplysinga.

Urskurdur um gerd skyrslu um lanshaefi hja Creditinfo
Lanstrausti hf.

Mal nr. 2017121842

Personuvernd urskurdadi i mali par sem drangurslaust fjarnam
hja einkahlutafélagi, sem kvartandi atti 20% hlut i, vard til ad
leekka lansheaefismat hennar. Komist var ad peirri nidurstédu ad
mat & lansheefi einstaklings yroi ad byggjast a mati a fjarhag
hlutadeigandi sjalfs og peim skuldbindingum sem a honum
hvildu. Par sem ekki hefdi verid um slikt ad reeda i tilviki kvartanda
hefdi vinnsla personuupplysinga um hana vegna gerdar skyrslu
um lanshafi hennar ekki samrymst personuverndarlogum.

Urskurdur um adgang ad démum & vef Fons Juris ehf.

Mal nr. 2018010030

Persénuvernd urskurdadi i mali par sem kvartad var yfir birtingu
personuupplysinga i ddmum sem eru eda hafa verid adgengilegir
& vef Fons Juris ehf. | Grskurdi Personuverndar er tekin afstada
til tveggja doma Heestaréttar islands i malum sem kvartandi var
aoili ao. i urskurdinum kvedur Personuvernd 4 um ad Haestiréttur
islands sé abyrgoaragili ad birtingu personuupplysinga i domum
réttarins. Fons Juris ehf. sé hins vegar abyrgdaradili ad peirri
vinnslu personuupplysinga sem felst i ad veita adgang ad
domum réttarins, t.d. med leitarmdguleikum i leitarvél a vef
félagsins. Fram kemur i urskurdinum ad peir sem gefa Ut eda
veita adgang ad domum islenskra démstdla, eins og peir hafa
verid birtir af domstélum, megi almennt gera rad fyrir pvi ad
birting domanna, af halfu démstolanna, sé i samraemi vid 16g.
Hvad varoi birtingu personuupplysinga i ddmum verdi pvi ad



telja ad Fons Juris ehf. sé heimilt ad ganga ut fra pvi ad hun
samreemist persdnuverndarldogum par til Personuvernd eda
domstolar hafi komist ad nidurstédu um annad. Ad pvi virtu er
nidurstada Personuverndar su ad Fons Juris ehf. sé heimilt ad
veita adgang ad peim ddmum sem birtir eru & vef Heestaréttar
islands, eins og peir birtast par. Med hlidsjon af framangreindu
var einnig talid ad Fons Juris ehf. hefdi brugdist vid, samkveemt
skyldum sinum, med pvi ad taka annan peirra tveggja déma sem
fjallad er um af vef sinum eftir ad Personuvernd hafdi komist ad
nidurstddu um ad birting persdnuupplysinga i honum samrymdist
ekki personuverndarlégum.

Urskurdur um adgang ad upplysingum hja
Fjolbrautaskola Sudurlands

Mal nr. 2018010062

Personuvernd drskurdadi i mali par sem kvartad var yfir synjun
Fjolbrautaskdla Sudurlands um afhendingu & lykilordi vegna
adgangs ad upplysingum um 0Oldgrada dottur kvartanda i
rafreena upplysingakerfinu Innu. i malinu voru upplysingar um
forsjaradila vegna adgangs ad Innu fengnar beint Ur pjodskra en
algengt er ad slikar upplysingar séu sottar i skrana par sem adilar
eru tengdir saman & grundvelli svokalladra fjolskyldunumera.
i samskiptum milli kvartanda og skolans, sem fylgdu med
kvortun, var gerd su krafa ad til ad vidkomandi yrdi beett vid
sem forsjaradila i Innu pyrfti skélanum ad berast beidni fra
skradum forsjaradilum, en i sidari samskiptum hafdi skélinn
sjalfur samband vid skrada forsjaradila. Ad mati Personuverndar
var talid ad edlilegt geti verid ad skradir forsjaradilar stadfestu
a0 vidkomandi skyldi hafa adgang ad persénuupplysingum um
olograda born peirra, en ad jafnframt yrdi ad bjéda upp a adrar
leidir fyrir kvartanda til ad sannreyna ad hann feeri i raun med
forsja, svo sem ad framvisa forsjarvottordi fra Pjodskra islands.
Par sem pad var ekki gert var Fjolbrautaskdli Sudurlands ekki
talinn hafa uppfyllt upplysingaskyldu sina gagnvart kvartanda.

Urskurdur um midlun Creditinfo Lanstrausts hf.

a netfangi kvartanda til pridju adila
Mal nr. 2018020166

Personuvernd urskurdadi ad Creditinfo Lanstrausti hf. hefdi
ekki verid heimilt ad midla netfangi kvartanda til pridju adila,
sem flettu kvartanda upp i skram fyrirteekisins. Netfangi
kvartanda hafoi verid midlad vegna athugasemda kvartanda vid
uppflettingar af peirra halfu. Taldi Personuvernd ad ekki yroi séd
a0 kvartanda hefdi matt vera kunnugt um ad netfangi hans kynni
a0 verda midlad i kjolfar athugasemda hans og pvi hefdi skilyrdi
1. t6lul. 1. mgr. 7. gr. laga nr. 77/2000 um sanngjarna vinnslu
personuupplysinga ekki verid uppfyllt. Pegar af peirri asteedu

taldi Persdnuvernd midlun netfangsins hafa verid oheimila.
Creditinfo hafdi, med hlidsjon af athugasemdum kvartanda,
|atid af midlun netfanga til pridju adila vid pessar adstaedur og
med hlidsjon af pvi taldi Personuvernd ekki tilefni til pess ad
leggja fyrir Creditinfo fyrirmaeli um breytt verklag.

Urskurdur um birtingu lista yfir starfsmenn sem hgfou
gert samgongusamning vid Sjukratryggingar Islands

Mal nr. 2018020295

Personuvernd urskurdadi i mali vegna kvortunar yfir pvi ad
listi yfir pa starfsmenn Sjukratrygginga islands, sem hdfou
gert samgdngusamning vid stofnunina, veeri birtur a innri vef
stofnunarinnar. | svérum Sjikratrygginga islands sagoi ad
starfsmadurinn hefdi med undirritun samnings sampykkt ad nafn
hennar yrdi birt a innri vef stofnunarinnar. Komist var ad peirri
nidurstddu ad i ljosi pess adstodumunar sem var a abyrgdaradila
og kvartanda, p.e. med visan til pess ad um var ad reeda samband
vinnuveitanda og starfsmanns, yroi ekki talid ad pad skilyroi
sampykkis ad pad veeri veitt af fusum og frjalsum vilja hefdi
verid uppfyllt. Var pvi komist ad peirri nidurstodu ad birting
Sjukratrygginga islands & personuupplysingum um kvartanda,
a lista yfir pa starfsmenn sem hofou gert samgdongusamning
vid stofnunina, hefoi ekki samrymst [6gum nr. 77/2000 um
personuvernd og medferd personuupplysinga.

Urskurdur um birtingu personuupplysinga
i Alpingismannatali

Mal nr. 2018020406

Personuvernd Urskurdadi i mali par sem kvartad var yfir
birtingu personuupplysinga um kvartanda i Alpingismannatali,
sem adgengilegt er a vef Alpingis. Um er ad reeda almennar
lydskrarupplysingar um kvartanda, s.s. nafn, feedingardag, néfn
nidja, foreldra og nuverandi maka, menntun, svo og opinberar
stoour sem viokomandi hefur gegnt. | nidurstou Personuverndar
er visad til pess ad almenningur hafi af pvi verulega hagsmuni
ad vera upplystur um tengsl og hagsmuni kjérinna fulltria a
Alpingi og ad ekki hafi verid synt fram a annad en ad hagsmunir
almennings af birtingunni gangi framar hagsmunum kvartanda
af pvi upplysingarnar séu ekki birtar. Var pvi komist ad peirri
nidurstddu, ad heimilt s¢ ad birta i Alpingismannatali almennar
lydskrarupplysingar um kvartanda, s.s. nafn, feedingardag, néfn
nidja, foreldra og nuverandi maka, menntun, svo og opinberar
stodur sem vidkomandi hefur gegnt. ba var talid heimilt ad birta
upplysingar um hvada pingflokk kvartandi hefur setid a Alpingi

fyrir.
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Urskurdur um flun LiN 4 upplysingum um tekjur maka

Mal nr. 2018040639

Persdnuvernd hefur drskurdad i mali um 6flun Lanasjods islenskra
namsmanna (LIN) a upplysingum fra rikisskattstjora (RSK) um
tekjur maka umseekjanda um undanpagu fra afborgun af lani.
Litio var til gagnkvaemrar framfzersluskyldu hjona, heimilda LiN
til 6flunar upplysinga fra RSK og peirrar freedslu sem veitt var.
Vard nidurstadan su ad upplysingadflunin hefdi samrymst [6gum
nr. 77/2000, um persénuvernd og medferd personuupplysinga.

Urskurdur um medferd vinnuveitanda & t6lvup6stholfi

Mal nr. 2018040753

Personuvernd urskurdadi i mali par sem kvartad var yfir
medferd vinnuveitanda a télvupdstholfi & vinnustad kvartanda,
Félagsbustodum, medan hann var i veikindaleyfi. Kvartad var
yfir framsendingu télvuposts @ annan starfsmann an vitundar
kvartanda og ad starfsanaegjukdnnun & vegum Gallup hefdi
verid svarad i hans nafni i gegnum hans télvupostfang, an
hans vitundar. i malinu kom fram af halfu Félagsbustada ad
télvupdstur hefdi verid aframsendur til ad koma verkefnum sem
pangad geetu borist i réttan farveg. Einnig baru Félagsbustadir
fyrir sig ad kvartandi hefdi verid grunadur um brot a trunadar- og
vinnuskyldum og pvi hefdi vinnuveitanda verid heimill adgangur
a0 tolvuposti hans. Kvartanda hafdi ekki verid gerd grein fyrir pvi
ad hann veeri grunadur um fyrrgreind brot. Taldi Personuvernd
a0 meoferd Félagsbustada & tolvuposthdlfi kvartanda medan
hann var i veikindaleyfi hefdi hvorki samrymst akveedum laga
nr. 77/2000 né 9. gr. reglna nr. 837/2006. Voru Félagsbustooum
jafnframt veitt fyrirmeeli um ad setja sér verklagsreglur um
medferd tolvuposts starfsmanna @ medan a starfi stendur og vid
starfslok, svo og ad freedslu til starfsmanna um rafreena voktun.

Akvirdun um birtingu persénuupplysinga
i opnu bokhaldi Gardabaejar

Mal nr. 2018040803

Personuvernd tok akvéréun um ad birting persénuupplysinga
a vefsiou Gardabajar um einstaklinga sem notid hofou
pjonustu sveitarfélagsins hefdi ekki verid i samremi vid
personuverndarldg. i kjolfar fréttaumfidllunar i april 2018 um
birtingu vidkveemra persénuupplysinga & vefsidu Gardabeejar
um einstaklinga sem notid hofou pjonustu sveitarfélagsins
akvad Personuvernd ad hefja frumkvaedisathugun a pvi hvort
birting framangreindra upplysinga hefdi verid i samreemi vid
pagildandi personuverndarldg. Birting upplysinganna var med
peim heetti ad sveitarfélagid nytti Power Bl Service-umhverfi
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hja Microsoft i kjdlfar radgjafar fra KPMG ehf. Heegt var ad
heegrismella @ myndraena framsetningu a bokhaldi baejarins og
fa pa upp valmoguleikann ,See records". Med peim heetti var
heaegt ad nalgast pau gdgn sem lagu til grundvallar myndreenni
framsetningu, m.a. personuupplysingar.

Af halfu Gardabeejar og KPMG ehf. kom fram ad fyrrnefndur
valmdguleiki hefdi ekki verid til stadar pegar kerfid var sett upp.
Vid rannsékn malsins leitadi Personuvernd eftir stadfestingu fra
Microsoft & islandi hf. & pvi hvenzer valmoguleikinn hefdi verio
tekinn i notkun og fékk stadfest ad pad hefdi verid a fyrri hluta
ars 2016.

Persénuvernd komst ad peirri nidurstddu ad birting vidkveemra
personuupplysinga a vefsidu baejarins hefdi ekki samrymst 16gum
nr. 77/2000. Pa var einnig komist ad peirri nidurstodu ad oryggi
vid vinnslu persénuupplysinga hefdi ekki verid i samraemi vid 16gin
auk pess sem ekki var gerdur vinnslusamningur vid KPMG ehf.
Taldi Personuvernd pad verulega amaelisvert ad fyrirtaeki sem veitir
sérfreedipjonustu a pessu svidi skyldi vidhafa pau vinnubrogd sem
lyst er i malinu, par med talid ad ganga ekki ur skugga um ad ekki
veeri mogulegt ad nalgast upplysingar um einstaklinga i gegnum
notkun a Power BI. Pa voru gefin fyrirmeeli um ad Gardabeer
gerdi videigandi teeknilegar og skipulagslegar radstafanir til ad
tryggja Oryggi vinnslunnar og gerdi vinnslusamning vid KPMG
ehf., og sendi Persdnuvernd stadfestingu par ad lutandi fyrir 1.
april 2019. i jsi pess ad malsatvik urdu i gildistio eldri laga, en
samkveemt peim hafdi Personuvernd ekki heimild til ad leggja
a stjornvaldssektir vegna brota a légunum, kom alagning peirra
ekki til skodunar i pessu mali.

Akvroun um birtingu personuupplysinga
i opnu bokhaldi Akraneskaupstadar

Mal nr. 2018040804

Personuvernd tok akvérdun um ad birting persdnuupplysinga
a vefsiou Akraneskaupstadar um einstaklinga sem notid
héfou pjonustu sveitarfélagsins hefoi ekki verid i samraemi
vio  personuverndarlog. | kjolfar fréttaumfiollunar i april
2018 um birtingu vidkveemra persdnuupplysinga & vefsidu
Akraneskaupstadar um einstaklinga sem notid héfdu pjonustu
sveitarfélagsins akvad Personuvernd ad hefja frumkvaedisathugun
a pvi hvort birting framangreindra upplysinga hefdi verid i
samraemi vid pagildandi personuverndarldg. Birting upplysinganna
var med peim heetti ad sveitarfélagid nytti Power Bl Service-
umhverfi hja Microsoft i kjélfar radgjafar fra KPMG ehf. Heegt var
ad haegrismella @ myndreena framsetningu a bdkhaldi baejarins
og fa pa upp valmoguleikann ,See records". Med peim heetti var
heegt ad nalgast pau gogn sem lagu til grundvallar myndreenni
framsetningu, m.a. personuupplysingar.

i malinu var pvi haldio fram ao fyrmefndur valmoguleiki hefdi ekki
verid til stadar pegar kerfid var sett upp. Vid rannsékn malsins



leitadi Personuvernd eftir stadfestingu fra Microsoft 4 islandi hf.
a pvi hveneer valmdguleikinn hefdi verid tekinn i notkun og fékk
stadfest ad pad hefdi verid a fyrri hluta ars 2016.

Persdnuvernd komst ad peirri nidurstddu ad birting vidkveemra
personuupplysinga a vefsidu beejarins hefdi ekki samrymst [6gum
nr. 77/2000. b3 var einnig komist ad peirri nidurstdou ad Gryggi
vid vinnslu personuupplysinga hefdi ekki verid i samreemi vid
[6gin auk pess sem ekki var gerdur vinnslusamningur vido KPMG
ehf. Taldi Personuvernd pad verulega ameelisvert ad fyrirtaeki
sem veitir sérfreedipjonustu a pessu svidi skyldi vidhafa pau
vinnubrogd sem lyst er i malinu, par med talid ad ganga ekki
ur skugga um ad ekki veeri mogulegt ad nalgast upplysingar
um einstaklinga i gegnum notkun & Power Bl. ba voru gefin
fyrirmeeli um ad Akraneskaupstadur gerdi videigandi teeknilegar
og skipulagslegar radstafanir til ad tryggja 6ryggi vinnslunnar
og gerdi vinnslusamning vid KPMG ehf., og sendi Persénuvernd
stadfestingu par ad latandi fyrir 1. april 2019. | ljosi pess ad
malsatvik urdu i gildistid eldri laga, en samkveemt peim hafoi
Persdnuvernd ekki heimild til ad leggja a stjornvaldssektir vegna
brota a 16gunum, kom alagning peirra ekki til skodunar i pessu
mali.

Akvéroun um birtingu personuupplysinga
i opnu bokhaldi Seltjarnarnesbaejar

Mal nr. 2018040805

Personuvernd tok akvoroun um ad birting personuupplysinga
4 vefsidu Seltjarnarnesbaejar um einstaklinga sem notid
hofou pjonustu sveitarfélagsins hefdi ekki verid i samreemi
vio  personuverndarldg. | kjolfar fréttaumfidllunar i april
2018 um birtingu vidkveemra personuupplysinga a vefsidu
Seltjarnarnesbaejar um einstaklinga sem notid hofou pjonustu
sveitarfélagsins akvad Personuvernd ad hefja frumkveedisathugun
a pvi hvort birting framangreindra upplysinga hefoi verid i
samraemi vid pagildandi persdnuverndarldg. Birting upplysinganna
var med peim heetti ad sveitarfélagid nytti Power Bl Service-
umhverfi hja Microsoft i kjdlfar radgjafar fra KPMG ehf. Heegt var
ad haegrismella @ myndreena framsetningu a bokhaldi baejarins
og fa pa upp valmdguleikann ,See records"”. Med peim heetti var
heegt ad nalgast pau gogn sem lagu til grundvallar myndraenni
framsetningu, m.a. personuupplysingar.

i malinu var pvi haldio fram ao fyrrmefndur valméguleiki hefdi ekki
verid til stadar pegar kerfid var sett upp. Vid rannsékn malsins
leitadi Personuvernd eftir stadfestingu fra Microsoft 4 islandi hf.
a pvi hveneer valmdguleikinn hefdi verid tekinn i notkun og fékk
stadfest ad pad hefdi verid a fyrri hluta ars 2016.

Persdnuvernd komst ad peirri nidurstddu ad birting vidkveemra
personuupplysinga a vefsidu beejarins hefdi ekki samrymst [6gum
nr. 77/2000. b3 var einnig komist ad peirri nidurstou ad 6ryggi

vid vinnslu personuupplysinga hefdi ekki verid i samraemi vid l6gin
auk pess sem ekki var gerdur vinnslusamningur vid KPMG ehf.
Taldi Personuvernd pad verulega ameelisvert ad fyrirteeki sem veitir
sérfraedipjonustu a pessu svidi skyldi vidhafa pau vinnubrogd sem
lyst er i malinu, par med talid ad ganga ekki Ur skugga um ad ekki
veeri mogulegt ad nalgast upplysingar um einstaklinga i gegnum
notkun a Power BI. Pa voru gefin fyrirmaeli um ad Seltjarnarnesbeer
gerdi videigandi teeknilegar og skipulagslegar radstafanir til ad
tryggja Oryggi vinnslunnar og gerdi vinnslusamning vid KPMG
ehf., og sendi Personuvernd stadfestingu par ad lutandi fyrir 1.
april 2019. [ j6si pess a0 malsatvik urdu i gildistio eldri laga, en
samkveemt peim haféi Personuvernd ekki heimild til ad leggja a
stjornvaldssektir vegna brota & Iogunum, kom alagning peirra ekki
til skodunar i pessu mali..

Akv6roun um veitingu adgangs ad efni ur rafreenni
voktun

Mal nr. 2018040806

Personuvernd tok akvordun um ad adgangur sem veittur
var ad myndefni Ur eftirlitsmyndavélum sem syndi 6l6grada
nemendur og vidkveemar persdnuupplysingar samrymdist ekki
bagildandi I6gum nr. 77/2000 um personuvernd og medferd
personuupplysinga.

Malsatvik voru pau ad kennararskéla gripu prja nemendurskélans
vid vimuefnaneyslu a 160 Alpingis. Haft var samband vio foreldra
barnanna en foreldrar eins peirra hofnudu pvi barnid hefdi tekio
patt i neyslunni. ba var haft samband vid skrifstofu Alpingis og
o6skad eftir adgangi ad efni ur eftirlitsmyndavél, en skdlastjora
var veittur slikur adgangur. | akvéraun Personuverndar er komist
ad peirri nidurst6ou ad a grundvelli 2. mgr. 9. gr. laga nr. 77/2000
hafi verid oheimilt ad vinna frekar med pad efni sem vard til
vid voktunina nema samkveemt akvérdun Personuverndar eda
med sampykki peirra sem upptakan var af eda forsjaradila peirra.
Skrifstofu Alpingis var pvi 6heimilt ad veita utanadkomandi
adilum adgang ad myndefninu, ad undanskilinni 16greglu.

Akviroun um notkun Reykjavikurborgar og rannsakenda
vid Haskola Islands a personuupplysingum fra Pjodskra

islands fyrir sveitarstjornarkosningarnar i mai 2018
Mal nr. 2018050831

Personuvernd tok akvérdun i frumkveedisathugunarmali
stofnunarinnar a notkun Reykjavikurborgar og rannsakenda
vio Haskola islands & personuupplysingum fra bjooskra
islands i pvi skyni ad senda ungum kjésendum, konum 80 ara
og eldri og erlendum rikisborgurum bréf og smaskilabod fyrir
sveitarstjornarkosningarnar i mai 2018. i malinu kom fram ad
Pjooskra afhenti Reykjavikurborg prja lista samkvaemt beidni
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borgarinnar, yfir unga kjésendur i Reykjavik sem hofou pa i fyrsta
sinn kosningarrétt i sveitarstjornarkosningum, konur 80 ara og
eldri busettar i Reykjavik og erlenda rikisborgara sem pa hofdu
kosningarrétt. Reykjavikurborg og rannsakendur vid Haskola
islands notudu pessar personuupplysingar um unga kjosendur til
pess ad senda peim bréf i addraganda sveitarstjornarkosninganna.
Bréfin voru med mismunandi hvatningarskilabodum sem voru
gildishladin og i einu tilviki rong og voru til pess fallin ad
hafa ahrif @ hegdun peirra i kosningunum. Helmingur ungra
kjosenda fékk jafnframt smaskilabod, m.a. med upplysingum um
kjorstadi. Var tilgangur pessarar vinnslu persénuupplysinga ad
rannsaka ahrifamatt hinna oliku bréfa og smaskilabodanna a
kjorsokn pessa hops. ba notadi Reykjavikurborg framangreindar
personuupplysingar fra Pjodskra einnig til ad senda konum 80
ara og eldri og erlendum rikisborgurum bréf med gildishl6dnum
skilabodum, sem voru til pess fallin ad hafa ahrif 4 hegdun
peirra i kosningunum. Var tilgangur pessarar vinnslu ad
auka kjorsokn pessara hopa. Nidurstada Personuverndar
var ad vid framangreinda vinnslu personuupplysinga hefou
Reykjavikurborg og rannsakendur vid Haskola islands ekki
gett ad akvedum pagildandi personuverndarlaga, m.a. um
ad vid vinnslu personuupplysinga beri ad geeta ad gagnseei og
fyrirsjaanleika, og hafi pvi brostid heimild til vinnslunnar. Pad var
einnig nidurstada Personuverndar ad bPjodskra islands hefoi ekki
geett ad meginreglu pagildandi persdnuverndarlaga, um ad pess
skuli geett vid vinnslu persénuupplysinga ad peer séu naegilegar,
videigandi og ekki umfram pad sem naudsynlegt er midad vid
tilgang vinnslunnar, pegar stofnunin afhenti Reykjavikurborg
upplysingar um kyn og rikisfang erlendra rikisborgara. Loks voru
Reykjavikurborg veittar atélur fyrir ad hafa veitt Persénuvernd
ofullnaegjandi upplysingar vid medferd malsins.

Urskurdur um birtingu og midlun fundarbods
og fundargerdar husfélags

Mal nr. 2018050847

Personuvernd urskurdadi i mali par sem kvartad var yfir birtingu
personuupplysinga i fundarbodi fyrir husfélagsfund hja husfélagi
og midlun personuupplysinga i fundargerd af adalfundi
husfélagsins til fasteignasolu. Efni fundarbods og fundargerdar
vardadi framkveemdir kvartanda sem husfélagid hugdist leita
réttar sins vegna og komu ibudanumer kvartanda fram. Kvartad
var yfir husfélaginu og Husastod fjdleignarhusapjonustu ehf. en
fyrir 13 ad fyrirteekid sa um husfélagspjonustu fyrir husfélagio
X, m.a. utanumhald husfélagsfunda. i malinu var Husastod
fjdleignarhusapjonusta ehf. talin vera abyrgdaradili ad umraeddi
vinnslu,ad teknu tilliti til pess ad fyrirtaekid hefdi sérfraedipekkingu
a svioi fjoleignarhusalaga og framkvaemdar peirra. Taldi
Personuvernd paer upplysingar sem fram komu i fundarbodi fyrir
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husfund husfélagsins ekki hafa verid umfram pad sem edlilegt
geeti talist og fundarbodid hafi pvi samrymst akveedum laga nr.
77/2000. b4 var talio ad par sem husfélogum geeti verid skylt
samkveemt I6gum ad leggja fram yfirlysingu vid solu fasteignar
i fjoleignarhusi hefdi midlun Husastodar fjéleignarhusapjonustu
ehf. a fundargerd af adalfundi husfélagsins X til fasteignasélu
verio i samraemi vio akveeoi laga nr. 77/2000.

Urskurdur um rafraena voktun og medferd myndefnis

i iprottamidstodinni i Borgarnesi
Mal nr. 2018061051

Personuvernd urskuréadi i mali par sem foreldrar barns
kvortudu yfir skodun iprottamidstddvarinnar i Borgarnesi
asamt skdlastjéra og kennara barnsins & myndefni af barninu,
sem vard til vid rafreena voktun i iprottamidstédinni. Var
kvartad yfir pvi ad foreldrum hefdi ekki verid veitt teekifeeri
til ad vera vidstaddir skodunina nema i vidurvist l6greglu likt
og ipréttamidstéoin for fram a. Jafnframt var kvartad yfir ad
freedsla og merkingar um rafreena voktun i iprottamidstodinni
veeru ofullnaegjandi. Persdnuvernd komst ad peirri nidurstodu
ad skodun iprottamidstddvarinnar i Borgarnesi @ myndefninu
hefdi samrymst I6gum um personuvernd og medferd
personuupplysinga nr. 77/2000. Einnig var komist ad peirri
nidurstodu ad neitun ipréttamidstddvarinnar um ad syna
kvartendum myndefni nema i vidurvist logreglu hefdi ekki
samrymst [6gum nr. 77/2000. P4 voru merkingar um rafraena
voktun iprottamidstédvarinnar ekki taldar samrymast 4. mgr.
14. gr. laga nr. 90/2018 og var ipréttamidstddinni gert ad senda
Personuvernd stadfestingu a pvi eigi sidar en 1. september 2019
a0 baett hefdi verid ur pvi.

Urskurdur um midlun personuupplysinga
med fjoldaposti

Mal nr. 2018061183

Personuvernd drskurdadii malivegna kvortunaryfirpviad radgjafi
sem starfaoi fyrir sérfraedileekni 4 Klinikinni Armula ehf. hefoi
midlad nafni kvartanda og netfangi, auk upplysinga um naestu
mogulegu timabokanir hennar i radgjof. Voru upplysingarnar
sendar Ur netfangi radgjafans i fjoldapdsti par sem hver og einn
vidtakenda sa n6fn og netfong annarra vidtakenda. Komist var ad
peirri nidurstodu ad engin heimild hefdi stadid til midlunarinnar
samkvaemt personuverndarlogum. Pa hefoi radgjafinn ekki geett
pess ad oll medferd personuupplysinga veeri i samremi vid
vandada vinnsluhaetti asamt pvi ad ekki var tryggt 6ryggi vid
vinnslu persénuupplysinga. Ad mati Persénuverndar var gripid
til fullneegjandi radstafana til ad lagmarka pad tjon sem hlotist
gat af umreeddum Oryggisbresti. Lagt var fyrir dbyrgdaradila ad



gera videigandi teeknilegar og skipulagslegar radstafanir, sem
teekju mid af edli, umfangi, samhengi, tilgangi og aheettu fyrir
réttindi og frelsi skradra einstaklinga, til ad koma i veg fyrir ad
sambeerilegt tilvik endurteeki sig.

Urskurdur um notkun dkurita hja Mannvirkjastofnun

Mal nr. 2018071253

Personuvernd urskurdadi i mali par sem kvartad var yfir notkun
okurita hja Mannvirkjastofnun. Kvartad var yfir pvi ad verid
veeri ad nota upplysingar ur okurita umfram yfirlystan tilgang
peirra i pvi skyni ad fylgjast med ferdum starfsmanna og ad
freedslu hefdi verid abdtavant. Komist var ad peirri nidurstodu
ad vinnsla personuupplysinga tengd notkun a okurita
samrymdist I16gum nr. 90/2018, ad undanskildu pvi ad timalengd
vardveislu gagna hja pjonustufyrirteeki samrymdist ekki 7.
gr. reglna nr. 837/2006 um rafreena voktun. Pa var freedsla
ekki i samreemi vid peer reglur. Pa kom fram i Urskurdinum ad
ameelisvert veeri ad Mannvirkjastofnun teldi ad ekki veeri um
personugreinanlegar upplysingar ad reeda og teldi sig pvi ekki
purfa ad gera vinnslusamning. Komist var ad peirri nidurstédu
ad peir skilmalar sem Mannvirkjastofnun sampykkti um vinnslu
pjonustufyrirteekisins @ upplysingum ur oOkurita veeru i raun
vinnslusamningur, an pess p6 ad hann uppfylli 61l skilyrdi laga nr.
90/2018 par um. Var pao talid verulega amaelisvert ad opinber
stofnun sampykkti skilmala um vinnslu persénuupplysinga an
pess ad gera sér grein fyrir hlutverki sinu sem abyrgdaradili. Lagt
var fyrir Mannvirkjastofnun ad eyda 6llum gdgnum sem hoféu
safnast ur dkurita eldri en 90 daga og gera nyjan vinnslusamning
vid pjonustufyrirtaekio.

Akvordun um vinnslu personuupplysinga einvéréungu

til personulegra nota
Mal nr. 2018081261

Personuvernd tok akvordun i mali er vardadi myndatdku nagranna
& myndavél i glugga husnaedis hans og & sima. | akvéroun
Personuverndar segir ad stofnunin hafi ekki talid tilefni til ad
nyta sér valdheimildir sinar samkveemt persénuverndarlégum
til ad fa adgang ad husneedi pess sem kvartad var yfir i pvi
skyni ad fa ur pvi skorid hvort hann teeki myndir af kvartanda
og sambylismanni hennar og hvert myndsvid myndavélar
i glugga husnadis hans veeri. Byggdi pad mat a pvi ad hefdi
vidkomandi unnid einhverjar personuupplysingar um kvartanda
og sambylismann hennar hefdi ekkert komid fram i malinu
sem benti til pess ad hann hefdi unnid paer i 6drum tilgangi en
einvordungu til personulegra nota. Med hlidsjon af 2. mgr. 4. gr.
personuverndarlaga voru |6gin pvi ekki talin gilda um mdgulega
vinnslu persénuupplysinga pess sem kvartad var yfir. Var malid
pvi fellt nidur.

Urskurdur um vinnslu personuupplysinga vegna mats

a umsokn sjuklinga um fyrirbyggjandi medferd vid HIV
Mal nr. 2018081317

Personuvernd urskurdadi i mali par sem kvartad var yfir ad
einstaklingum, sem dska eftir fyrirbyggjandi medferd vio HIV hja
sottvarnadeild Landspitalans, sé gert ad svara spurningalista,
m.a. um kynlif og kynhegdun, i pvi skyni ad meta megi
heettu a pvi ad viokomandi einstaklingur smitist af veirunni.
Jafnframt var kvartad yfir hvernig framkveemdin veeri vid svorun
spurningalistans. A@ mati Personuverndar var pad ekki a hennar
feeri ad endurskoda pad leeknisfreedilega mat sem sérfreedingar
a Landspitalanum vidhafa um &dheettugreiningu sjuklinga og
videigandi medferd peirra sem pangad leita. Personuvernd gerdi
bvi ekki athugasemdir vid ad peim, sem dska eftir fyrirbyggjandi
medferd vid HIV, sé gert ad svara umraeddum spurningalista.
Var po aréttad ad vid framangreinda vinnslu baeri sem fyrr ad
fara a0 grunnkrfu 3. télul. 1. mgr. 8. gr. laga nr. 90/2018 um
ad personuupplysingar skuli vera neegilegar, videigandi og ekki
umfram pad sem naudsynlegt er midad vid tilgang vinnslunnar.

Urskurdur um framsendingu innri endurskodunar
Reykjavikurborgar a erindi til umbodsmanns borgarbua

Mal nr. 2018091441

Personuvernd urskurdadi um framsendingu innri endurskodunar
Reykjavikurborgar & erindi kvartanda til umbodsmanns
borgarbua. Kvartandi hafoi sent erindi a innri endurskodun og
oskad eftir nafnleynd. Fyrir 1a ad umreett erindi var framsent
af innri endurskodun Reykjavikurborgar par sem ekki var talid
ad erindid vardadi starfssvid hennar. Var erindid framsent
til umbodsmanns borgarbua sem hefur medal annars pad
hlutverk ad hafa eftirlit med stjornsyslu Reykjavikurborgar.
Var pad nidurstada Persénuverndar ad slikt faglegt mat
innri - endurskodunar Reykjavikur seetti ekki endurskodun
Personuverndar. | pvi sambandi var einnig litio til pess ao efni
erindisins vardadi ekki vidkveemar persdnuupplysingar eda
adrar upplysingar um kvartanda sem hadar eru pagnarskyldu
skv. 18. gr. laga nr. 70/1996 um réttindi og skyldur starfsmanna
rikisins. Med hlidsjon af framangreindu var pad nidurstada
Personuverndar ad innri endurskodun Reykjavikurborgar
hefdi verid heimilt ad framsenda umreett erindi kvartanda til
umbodsmanns borgarbua a grundvelli 3. tolul. 1. mgr. 9. gr. laga
nr. 90/2018, auk pess sem ekki var talio a0 farid hefoi verio i
baga vid 1. mgr. 8. gr. laganna.
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Urskurdur um afgreidslu Reykjavikurborgar

a adgangsbeioni einstaklings
Mal nr. 2018091443

Personuvernd urskurdadi i mali vegna kvortunar yfir afgreidsiu
Reykjavikurborgar 4 beidni einstaklings um adgang ad
personuupplysingum sinum. Taldi Personuvernd ad skyra
beeri 3. mgr. 12. gr. reglugeroar (ESB) 2016/679 svo ad pegar
fallist er @ ad veita einstaklingi adgang beri ad gera pad
innan manadar fra mottoku beidni eda innan priggja manada
fra sama timamarki sé skilyroum fyrir framlengingu frests
fullneegt. Fyrirhugi abyrgdaradili ad synja beidni beri honum ad
gera pad innan manadar, sbr. 4. mgr. sdmu greinar. bar sem
Reykjavikurborg afgreiddi adgangsbeidni kvartanda eftir ad
[6gbundinn hamarksfrestur var lidinn komst Personuvernd ad
peirri nidurstodu ad afgreidslan hefdi ekki samrymst I6gum nr.
90/2018 og reglugerd (ESB) 2016/679.

Akviroun um hvort 1690 skuli a sekt vegna
gagnagrunns med skattskrarupplysingum

Mal nr. 2018101507

Personuvernd ték akvérdun um hvort 16gd skyldi a sekt
vegna gagnagrunns med skattskrarupplysingum. Hinn 28.
névember 2018 hafdi stofnunin tekid akvordun pess efnis ad
gagnagrunnurinn samrymdist ekki I6gum og ad honum skyldi
pvi eytt. Jafnframt var tilkynnt ad til skodunar veeri hvort leggja
skyldi & sekt. i akvorouninni um hvort 160 skyldi & sekt var visad
til pess ad krofur til heimilda til alagningar stjornvaldssekta
veeru strangari en til heimilda til utgafu fyrirmeela eins og um
reeddi i fyrri akvérdun. Pa var visad til pess vafa sem uppi veeri
um inntak 2. mgr. 98. gr. laga nr. 90/2003 um tekjuskatt fram ad
toku akvordunarinnar hinn 28. névember 2018. Var komist ad
beirri nidurstddu ad eins og malid veeri vaxid, og pegar litid veeri
til pessa vafa, veeru ekki forsendur fyrir beitingu sektarheimildar
stofnunarinnar.

Akvroun um birtingu skyrslu a vef Stjornarrads islands

Mal nr. 2018101514

Personuvernd tok akvordun i frumkveedisathugunarmali
stofnunarinnar vardandi birtingu skyrslu @ vef Stjérnarrads
islands um ttekt 4 malsmedferd og efnislegri athugun
velferdarraduneytisins i kjolfar  kvartana tiltekinna
barnaverndarnefnda vegna Barnaverndarstofu og forstjora
hennar.  Samkvemt  akvérdun  Personuverndar  voru
personugreinanlegar upplysingar i skyrslunni eins og hun var
birt & vef Stjérnarradsins. Voru petta medal annars upplysingar
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um félagsleg vandamal og viokvaemar persénuupplysingar. |
nidurstédunni segir ad pott fallist verdi & ad birting skyrsina
sem feli i sér uttekt a stérfum opinberra stjornvalda geti verid
til hagsmuna fyrir almenning purfi ad geeta ad pvi hvada
personuupplysingar rétt sé ad afma adur en slikar skyrslur séu
birtar. bratt fyrir ad upplysingar um medferd barnaverndarmala
eigi erindi vid almenning pa viki pad ekki til hlidar rétti
einstaklinga, sem upplysingarnar varda, til verndar samkveemt
personuverndarldgum. Var pad nidurstada Personuverndar ad
slik naudsyn, sem krafa er gerd um til heimildar fyrir vinnslu
samkveemt akveedum personuverndarlaga, hefoi ekki verid
fyrir hendi til ad birta persénuupplysingar um hina skradu a
vef Stjérnarradsins, sem folu i sér upplysingar um félagsleg
vandamal peirra og vidkveemar persdnuupplysingar. Birting
skyrslunnar samrymdist pvi ekki personuverndarlogum.

Akvéraun um vinnslu personuupplysinga einvordungu
i pagu fjolmidlunar

Mal nr. 2018101529

Personuvernd tok akvérdun i mali er varéadi myndbirtingu
i fréttaumfjollun par sem sast i bil kvartanda. | akvéroun
Personuverndar segir ad um persénuupplysingar hafi verid
ad reda. Hins vegar hafi efni fréttanna vardad opinbera
umraedu og myndefnid verid i samraeemi vid efnid. Ad mati
Personuverndar var ekki talid ad med myndbirtingunni hefdi
verid farid ut fyrir efni fréttanna og taldist myndbirtingin par
af leidandi eingdngu i pagu fréttamennsku. Samkveemt 2. mgr.
6. gr. personuverndarlaga gilda pvi adeins tilgreind akveedi
laganna um myndbirtinguna og eru akvaedi um valdheimildir
Personuverndar ekki par @ medal. Nidurstada Persdnuverndar
var pvi ad pad félli utan valdsvids stofnunarinnar ad skera
Ur um mork tjaningarfrelsis pess fjéImidils sem i hlut atti og
personuverndar kvartanda og ad urlausn slikra mala heyrdi
undir ddmstola. Var malinu visad fra.

Akvroun um vinnslu personuupplysinga einvérdungu
i pagu fjolmidlunar

Mal nr. 2018101530

Personuvernd tok akvordun i mali par sem kvartad var yfir
myndbirtingu i fréttaumfjollun par sem sast i kvartanda. |
akvordun Personuverndar segir ad um personuupplysingar hafi
verid ad reeda. Hins vegar hafi efni fréttanna vardad opinbera
umraedu og myndefnid verid i samreemi vid efnid. Ad mati
Personuverndar var ekki talid ad med myndbirtingunni hefoi
verid farid ut fyrir efni fréttanna og taldist myndbirtingin par
af leidandi eingongu i pagu fréttamennsku. Samkveemt 2. mgr.
6. gr. personuverndarlaga gilda pvi adeins tilgreind akveedi



laganna um myndbirtinguna og eru akveedi um valdheimildir
Personuverndar ekki par @ medal. Nidurstada Persdnuverndar
var pvi ad pad félli utan valdsvids stofnunarinnar ad skera ur
um mork tjaningarfrelsis pess fjolmidils sem i hlut atti og
personuverndar kvartanda og ad urlausn slikra mala heyrdi undir
domstola. Var malinu visad fra.

Urskurdur um vinnslu islandsbanka hf.
a personuupplysingum vidskiptavinar

Mal nr. 2018111605

Personuvernd Urskurdadi i mali par sem kvartad var yfir
oryggisbresti sem vard pegar islandsbanki hf. sendi upplysingar
umgreidsludreifingu a greidslukorti a netfang dvidkomandipridja
aoila. i niourstoou Personuverndar kemur fram a0 oumdeilt hafi
verid i malinu ad bankanum sé heimilt ad vinna med umraeddar
upplysingar. Hins vegar var uppi agreiningur um skyldu bankans
til ad tilkynna um o6ryggisbrestinn og um medferd bankans a
personuupplysingum kvartanda. | nidurstsou Personuverndar
segir ad med hlidsjon af atvikum ollum, pa sérstaklega edli
og umfangi dryggisbrestsins, hafi ekki verid fortakslaus skylda
4 Islandsbanka hf. ad tilkynna Personuvernd og kvartanda um
oryggisbrestinn. Hins vegar er pad nidurstada Persdnuverndar
ad vinnsla bankans a persdnuupplysingum kvartanda hafi ekki
samrymst grunnkréfum laga nr. 90/2018 um ad upplysingar
skuli vera areidanlegar og uppfeerdar eftir pérfum og ad dryggi
peirra sé tryggt. Bankinn hafi ekki tryggt fullneegjandi 6ryggi
personuupplysinga kvartanda samkveemt lIogunum og hafi enn
fremur ekki sinnt freedsluskyldu sinni samkveemt pagildandi
[6gum nr. 77/2000. i nidurstédu Personuverndar er loks meelt
fyrir um a0 islandsbanki hf. geri radstafanir til pess ad tryggja
areidanleika upplysinga greidslukortahafa og beeti ur freedslu til
vioskiptavina.

Urskurdur um tolvupéstsendingu Simans hf. vegna
markadssetningar til vidskiptavinar sem skradur var a

bannskra
Mal nr. 2018111640

Persénuvernd hefur trskurdad um ad Simanum hf. hafi ekki verid
heimilt ad senda kvartanda markadsefni i télvupdsti par sem hann
hafoi latid skra andmeeli sin vid slikri vinnslu hja Pjodskra islands.
i trskurdinum kemur medal annars fram ad akveedi 2. mgr. 46.
gr. fjarskiptalaga nr. 81/2003 teljist ekki sérakveedi gagnvart
21. gr. laga nr. 90/2018 og pvi hafi Simanum hf. borid a0 bera
saman skra sina yfir pa vidskiptavini sem fyrirhugad var ad senda
markadsefni i tolvupdsti vio bannskra bjodskrar islands. bar sem
félagid hafi ekki geett ad andmaelum kvartanda hafi vinnslan ekki
samrymst [6gum nr. 90/2018.

Urskurdur um notkun Vinnumalastofnunar a

upplysingum um IP-t6lur
Mal nr. 2018121718

Personuvernd urskurdadi i mali vegna kvortunar yfir pvi ad
Vinnumalastofnun hefdi unnid med upplysingar um [P-t6lu
kvartanda utan pess tima er hun padi atvinnuleysisbeetur, auk
pess sem upplysingarnar hefdu ekki verid réttar. Kvartandi fékk
bréf fra Vinnumalastofnun i agust 2018 par sem fram kom ad
stofnuninni hefdu borist upplysingar um ad han hefdi verid
erlendis i juni pad ar. Byggdist bréfid a pvi ad IP-tala kvartanda
hefoi verid skrad i Bretlandi vid innskraningu hennar a ,Minar
sidur” a vef stofnunarinnar. Umreedd innskraning reyndist hafa
verid framkvaemd medan kvartandi padi enn atvinnuleysisbeetur,
en kvartandi kvadst hafa verio stodd a islandi a peim tima.
Undir rannsékn malsins hja Persénuvernd lagdi kvartandi medal
annars fram gogn sem syndu fram a ad notkun VPN-forrits, sem
gerdi henni kleift ad velja hvar i heiminum IP-tala hennar veeri
skrad, hefdi leitt til pess ad IP-tala hennar birtist eins og hun
hefdi verio stodd i Bretlandi. | ljosi framangreinds og pess hversu
audvelt er ad nalgast og nota VPN-tengingar med pessum heetti
er nidurstada Personuverndar su ad upplysingar um IP-tdlur
uppfylli ekki kréfur laga nr. 4. t6lul. 1. mgr. 8. gr. laga nr. 90/2018
um areidanleika persdnuupplysinga. Vinnslan samrymdist pvi
ekki I6gum nr. 90/2018 og var lagt fyrir Vinnumalastofnun
ad lata af notkun upplysinga um IP-t6lur umseaekjenda um
atvinnuleysisbaetur 8 medan ekki veeru til urreedi til ad stadfesta
areidanleika peirra.

Akvoroun um gagnadflun vegna hljodupptoku
a veitingastadnum Klaustri

Mal nr. 2018121741

Personuvernd tok akvérdun, dags. 29. april 2019, um hvort
aflad skyldi tiltekinna gagna vegna leynilegrar hljédupptoku a
samraedum a veitingastadnum Klaustri. Légmadur peirra sem
seettu upptokunni hafoi farid fram a o6flun tiltekins myndefnis
ur eftirlitsmyndavélum, upplysinga fra fjarskiptafyrirteekjum
um simtol og smaskilabod tiltekna daga til og fra einstaklingi,
sem lyst hafoi pvi yfir ad hafa tekid samraedurnar upp, auk
upplysinga fra fjarmalafyrirteekjum um greidslur inn a reikning
sama einstaklings a tilteknu timabili. Personuvernd taldi synt ad
i tengslum vid voktunarefni yroi vitnaleidsina porf, en slikt veeri
aoeins a feeri ddmstdla. Pa taldi stofnunin sig ekki hafa heimildir
ad logum til 6flunar fyrrnefndra upplysinga fra fjarskipta- og
fjarmalafyrirteekjum. Beidni um 6flun umraeddra gagna var pvi
synjad, en jafnframt var tekid fram ad malsatvik veeru talin
neegilega leidd i 1jos til ad unnt veeri ad taka malid til efnislegrar
urlausnar, enda yrdi ekki fallist a fyrirliggjandi krofu um fravisun.
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Urskurdur um hljédupptoku 4 veitingastadnum Klaustri

Mal nr. 2018121741

Alit vegna dronanotkunar Landhelgisgaeslunnar
Mal nr. 2018122184

Personuvernd urskurdadi i mali par sem kvartad var yfir leynilegri
hljodupptdku a samtali alpingismanna a veitingastad. Fjallad var
um malid medal annars i ljési undantekningar fra gildissvidi
personuverndarlaga vegna fréttamennsku sem samkveemt
domaframkveemd Evropuddmstdlsins tekur ekki eingdngu til
fjolmidla sem slikra, en sa einstaklingur sem tok upp samtalid
var ekki starfsmadur fjélmidils. Jafnframt var hins vegar komist
ad peirri nidurstddu ad i ljési grunnreglunnar um fridhelgi
einkalifs veeri ekki heaegt ad skyra undantekninguna svo ad
undir hana geeti fallid slik leynileg upptaka sem um reedir i
malinu og ad hun hefdi pvi brotid i baga vid 16g. Hvad vardadi
alagningu sektar, sem farid var fram a af halfu kvartenda, var
tekio fram ad adilar ad kvdrtunarmalum hefdu ekki forreedi a
hvort 16gd yrdi a sekt. Pa var litid til kringumstaedna i malinu og
doémaframkveemdar Mannréttindadémstols Evropu par sem fram
kom ad stjornmalamenn nytu minni einkalifsverndar en adrir sem
almannapersonur. Med hlidsjon af framangreindu var komist ad
peirri nidurstddu ad ekki veeru efni til ad leggja a sekt. Jafnframt
var hins vegar meelt fyrir um eydingu hljédupptokunnar.

Rétt er ad taka fram ad upphaflega var radgert ad birta
urskurdinn sama dag og hann var kvedinn upp. Hins vegar taldi
Personuvernd, vid nanari athugun, ad gefa pyrfti [6gmdnnum

malsadila frekara tdm til ad kynna urskurdinn fyrir umbjédendum
sinum.

Urskurdur um midlun simtalaskrar og medferd
tolvupastholfs eftir starfslok

Mal nr. 2018121779

Personuvernd trskurdadi ad midlun vinnuveitanda a simtalaskra
ur vinnusima kvartanda til fyrrverandi eiginkonu hans hefoi ekki
samrymst I6gum nr. 90/2018. Tilgangur midlunarinnar var talinn
01jos auk pess sem hun var ekki talin geta studst vid neina peirra
heimilda sem 1. mgr. 9. gr. laga nr. 90/2018 hefur ad geyma.
Pa taldi Personuvernd medferd fyrirteekisins a tolvupostholfi
kvartanda ekki i samraemi vio reglur nr. 837/2006, um rafreena
voktun og medferd persdnuupplysinga sem verda til vid rafreena
voktun eda akveedi laga nr. 90/2018. Fraeosla til kvartanda var
talin o6fullnsegjandi auk pess sem kvartanda hefdi hvorki verid
gefinn kostur & ad eyda eda taka afrit af einkatdlvuposti, né ad
vera vidstaddur skodun tolvuposthdlfsins. Loks var télvupdstholfi
kvartanda ekki lokad innan tilskilins tima.
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Personuvernd veitti alit um freedsluskyldu og medferd
personuupplysinga vegna dronanotkunar Landhelgisgaesiu
islands vio |6gbundio fiskveidieftirlit. Visadi Persénuvernd
til pess ad um vinnsluna giltu 16g nr. 75/2019 um vinnslu
personuupplysinga i l6ggeeslutilgangi. Login gerdu ekki rad
fyrir pvi ad vinnsla persénuupplysinga pyrfti i 6llum tilfellum ad
vera gagnsee, og par med veeri ekki 16gbundid ad veita skradum
einstaklingum fraedslu um vinnsluna, heldur félli pad i hlut
abyrgdaradila hverju sinni ad framkveema akvedid hagsmunamat
par ad lutandi. Vardandi medferd peirra gagna sem drénarnir
geetu aflad var medal annars fjallad med almennum haetti um
reglur um abyrgdarskyldu l6gbeerra yfirvalda, vinnsluadila og
mat a ahrifum a persénuvernd.

Urskurdur um midlun opinberrar stofnunar a
personuupplysingum i tengslum vid radningu

Mal nr. 2019020232

Personuvernd urskurdadi ad midlun opinberrar stofnunar a
personuupplysingum um kvartanda i tilkynningu um beidni hans
um adgang ad ollum gdgnum radningarferlis hja stofnuninni,
sem send var 68rum umsaekjendum, hefdi samrymst I6gum nr.
90/2018, um persénuvernd og medferd personuupplysinga.

Urskurdur um vinnslu islandshétela hf. upplysingum

um veikindafjarvistir starfsmanna
Mal nr. 2019020490

Personuvernd hefur trskurdad um vinnslu islandshotela hf.
a upplysingum um veikindafjarvistir starfsmanna i eldhusi
hotels i eigu fyrirteeksins. Listi yfir fjarvistirnar hékk um skeid
uppi i rymisem adgengilegt var 6llum starfsménnum hotelsins,
en kvartendur og islandshotel hf. greindi & um hvernig pao
kom til. Persénuvernd komst ad peirri nidurstédu ad pd ad
skraning veikindafjarvista starfsmanna geeti talist edlilequr
hluti af starfsemi vinnuveitanda hefou islandshotel hf. ekki
tryggt oryggi upplysinganna likt og askilid veeri i 6. tolul. 1.
mgr. 8. gr. laga nr. 90/2018. Samrymdist vinnslan pvi ekki
akvaeoum laganna og lagoi Personuvernd fyrir islandshatel
hf. ad setja sér verklagsreglur um medferd personuupplysinga
um starfsmenn fyrirteekisins.



Urskurdur um tolvupéstsendingu fra grunnskola til
foreldra nemenda

Mal nr. 2019030533

Alit 4 heimild rikisskattstjora til vinnslu
personuupplysinga vid framlagningu alagningarskraa

Mal nr. 20190501018

Personuvernd urskurdadi i mali par sem kvartad var yfir
toélvupdstsendingu fra grunnskdla til foreldra nemenda i tilteknum
bekk. | trskurdinum taldi Personuvernd ad efni télvupostsins
hefdi falid i sér personugreinanlegar upplysingar um kvartanda
pratt fyrir ad kvartandi hefdi ekki verid nafngreindur i honum.
Med visan til almennra heimilda grunnskola til ad studla ad gddu
samstarfi heimilis og skola og til ad tryggja almenna velferd og
oryggi nemenda samkvaemt grunnskolaldgum hefdi vinnslan sem
félst i tolvupostsendingunni hins vegar samrymst akveedum laga
nr. 77/2000, um persénuvernd og vinnslu personuupplysinga.

Alit 4 afhendingu myndefhnis til vatryggingafélags

Mal nr. 2019050979

Personuvernd veitti alit sitt ad beidni oliufélags a afhendingu
Utprentads myndefnis Ur Oryggismyndavélakerfi félagsins til
vatryggingafélags med botakrofu til greidslu tjonskostnadar
begar oliufélagio verour fyrir tjoni. | erindi oliufélagsins
kemur fram ad vatryggingarfélag pess geri kréfu um ad med
botakrofu fylgi annadhvort skriflegt sampykki tjonvalds fyrir
tjoni eda oyggjandi sannanir pvi til studnings og ad myndefni
ur 6ryggismyndavélum geti pjonad slikum tilgangi. Persénuvernd
taldi ad pegar metid veeri hvort oliufélaginu veeri heimilt ad
afhenda myndbandsupptokur til vatryggingafélags sins i pvi skyni
aod fa tjon greitt pyrfti ad meta hvort um veeri ad reeda almennar
personuupplysingar, upplysingar um refsiverdan verknad eda
vidkveemar persénuupplysingar. Vid slikar adstaedur kynni
afhending myndefnis sem sannadi med o6yggjandi heetti hver
tjonvaldur veeri ad vera naudsynleg til ad verja Iogmaeta hagsmuni
tjonpola, p.e. oliufélagsins. | slikum tilvikum, eins og peim var lyst
i erindi oliufélagsins, veegju hagsmunir eda grundvallarréttindi
og frelsi hins skrada sem krefdust verndar personuupplysinga
ekki pyngra en l6gmeetir hagsmunir félagsins. Pad var pvi alit
Personuverndar ad nefnd midlun a persdnuupplysingum ur
oryggismyndavélakerfi oliufélagsins, sem yrdu til vid rafrena
voktun og ekki voroudu vidkveemar personuupplysingar eda grun
um refsiverda hattsemi, til vatryggingafélags oliufélagsins, geeti
studst vio 6. tolul. 9. gr. laga nr. 90/2018, um persénuvernd og
vinnslu persdnuupplysinga, veeru upplysingarnar naudsynlegar til
ad sannreyna a0 tjon hefdi att sér stad en pad veeri abyrgdaradila
ad meta i hvert sinn hvers edlis peaer persénuupplysingar veeru,
sem yrou til vid rafreena voktun.

Personuvernd veitti alit sitt ad beidni rikisskattstjora a vinnslu
personuupplysinga i tengslum vid framlagningu alagningarskraa.
Stofnunin taldi rikisskattstjora heimilt ad leggja fram upplysingar
um tekjuskatt og utsvar en ad heimild brysti til ad leggja fram
upplysingar um gjold einstaklinga i framkveemdasj6d aldradra
og til Rikisutvarpsins. Pa neaegdi notkun nafns, heimilisfangs
og feedingardags til ad tryggja Orugga persénugreiningu vid
framlagningu alagningarskraa og pvi brysti heimild til notkunar
kennitélu i pvi skyni. Jafnframt var pad alit Persénuverndar
ad vinnsla annarra abyrgdaradila en rikisskattstjora a peim
personuupplysingum sem gerdar veeru adgengilegar i
alagningarskram veeri had pvi ad heimild steedi til peirrar vinnslu
0g ad geett veeri ad meginreglum personuverndarlaga en ad
umraeddir abyrgdaradilar beeru sjalfsteeda abyrgd a peirri vinnslu.
Feeri vinnslan einvoroungu fram i pagu fjdImidlunar heyrdi han
hins vegar ekki undir valdsvid Personuverndar. Hid sama eetti
vid veeri vinnslan a vegum einstaklings og upplysingarnar veeru
einvoroungu eetladar til persdnulegra nota.
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Norraent samstarf

Samstarf norreenna personuverndarstofnana

Sameiginlegur norraenn fundur forstjora
personuverndarstofnana

Sameiginlegur norreenn fundur forstjora personuverndarstofnana,
l6gfreedinga og sérfreedinga i upplysingadryggi var haldinn
i Stokkholmi 6. og 7. mai 2019. Fundurinn var sottur af
forstjora Personuverndar, skrifstofustjorum og sérfreedingum i
upplysingadryggi. Helstu umraeduefni voru afmarkadir peettir nyrrar
Evrépureglugerdar 4 svidi personuverndar. A fundinum var akveoio
ad auka enn frekar samvinnu stofnananna, m.a. hvad adgerdir
og eftirlit vardar, skapa tengslanet til ad skiptast a upplysingum
um samvinnuna innan EES og ad veita persdnuverndarfulltrium
studning og raogjof. Samvinna stofnananna myndi sem fyrr
byggja @ norreenum gildum og hefdum sem feli i sér virdingu fyrir
grundvallarréttindum og frelsi einstaklinga. Undirritudu forstjorar
allra norreenu stofnananna svokallada Stokkhdlmsyfirlysingu par
sem petta kom fram.



Evropskt og alpjodlegt samstarf

Starf Evropska personuverndarradsins

Evropska personuverndarraoio (EDPB) tok til starfa pann 25.
mai 2018 pegar evrépska personuverndarreglugerdin kom
til framkveemda innan ESB, i samreemi vid 68. gr. hennar.
Samkveemt  akvérdun  sameiginlegu  EES-nefndarinnar
nr. 154/2018 fra 6. juli 2018 eiga EES/EFTA-I6ndin fulla
adild ad radinu, an atkveedisréttar, en afstada peirra skal
skrad sérstaklega. Evropska persénuverndarradid, sem
heldur fundi sina i Brussel, er skipad forstjorum og 6drum
hattsettum fulltrdum persénuverndarstofnana i adildarrikjum
EES, auk fulltria fra framkveemdastjorn ESB, Evropsku
personuverndarstofnuninni (EDPS) og Eftirlitsstofnun EFTA.

A arinu 2019 voru haldnir 11 fundir, p.e. 22.-23. januar, 12.
februar, 12.-13. mars, 9.-10. april, 14.-15. mai, 4. juni, 9.-10.
juli, 10. september, 8.-9. oktober, 12.-13. névember og 2.-3.
desember. Fundirnir voru sottir af forstjora og skrifstofustjora
upplysingadryggis (sidar svidsstjora erlends samstarfs og

freedslu).

Helstu skjol sem radid sampykkti a arinu eru eftirtalin:

» Tilmeeli nr. 1/2019 vardandi drég Evropsku
personuverndarstofnunarinnar (European Data Protection
Supervisor) ad lista yfir vinnsluadgerdir sem purfa a0 fara i
mat & ahrifum & personuvernd (4. mgr. 39. gr. reglugerdar
(ESB) 2018/1725).

Leidbeiningar nr. 1/2019 um hatternisreglur
og eftirlitsadila skv. reglugerd (ESB) 2016/679
(persdnuverndarreglugerdinni).

4

¥

Leiobeiningar nr. 2/2019 um vinnslu personuupplysinga
skv. b-1id 1. mr. 6. gr. personuverndarreglugerdarinnar vid
veitingu pjonustu i upplysingasamfélaginu.

¥

Leiobeiningar nr. 3/2019 um vinnslu personuupplysinga
med notkun myndupptokubuinadar.
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Leidbeiningar nr. 4/2019 um 25. gr. personuverndar-
reglugerdarinnar um innbyggda og sjalfgefna
personuvernd.

Leidbeiningar nr. 52019 um maelikvarda i tengslum vio

» Framlag EDPB til samradsferlis vegna annarrar
vidbotarbokunar vid Sattmala Evrépuradsins um netgleepi.

» Onnur arleg skyrsla EDPB vegna EU - U.S. Privacy Shield.
» Pridja arlega skyrsla EDPB vegna EU - U.S. Privacy Shield.

réttinn til ad gleymast i malum er varoa leitarvélar (fyrsti
hluti) - Utgafa fyrir samrad. » Réksemdir EDPB fyrir Evropudomstolnum i mali C-311/18

» Alit nr. 3/2019 vardandi spurningar og svor vegna (Facebook Ireland og Schrems).

samspils reglugerdar um kliniskar lyfjarannsoknir og
personuverndarreglugerdarinnar.

» Skyrsla EDPB til LIBE-nefndarinnar um innleidingu
persdnuverndarreglugerdarinnar.

» Upplysingar vegna midlunar personuupplysinga samkvaemt
personuverndarreglugerdinni ef Bretland gengur ut an
samnings.

» Alit nr. 4/2019 um drég ao stjornvaldsradstofun vegna
flutnings personuupplysinga milli fjarmalaeftirlitsstofnana
innan EES til sambeerilegra stofnana utan sveedisins.

» Alit nr. 5/2019 um samspil tilskipunar um personuvernd
i fjarskiptum og persdnuverndarreglugerdarinnar, pa
sérstaklega hvad vardar valdsvid, hlutverk og valdheimildir
personuverndarstofnana.

» Alit nr. 8/2019 um valdsvid personuverndarstofnunar pegar
breytingar verda a hofudstédvum légadila

» Alit nr. 14/2019 um drdg ad stooludum samningsskilmalum
donsku personuverndarstofnunarinnar (8. mgr. 28. gr.
personuverndarreglugerdarinnar).

» Alit nr. 15/2019 um drog ad akvoroun bresku
personuverndarstofnunarinnar vardandi bindandi
fyrirteekjareglur Equinix Inc.

» Alit nr. 16/2019 um drog ad akvoroun belgisku
personuverndarstofnunarinnar vardandi bindandi
fyrirteekjareglur ExxonMobil Corporation.

» Radid sampykkti einnig fimm alit vardandi drog ad listum
fimm persénuverndarstofnana, p.m.t. Persénuverndar, yfir
vinnsluadgerdir sem purfa avallt ad fara i mat a ahrifum
a personuvernd. bau alit eru nr. 1/2019, 2/2019, 6/2019,
7/2019 og 10/2019.

» Ra0i0 sampykkti tvd alit vardandi drdg persénuverndar-
stofnana ad vottunarkréfum fyrir eftirlitsadila skv. 41. gr.
personuverndarreglugerdarinnar og eru pau nr. 9/2019 og
17/2019.

» Radid sampykkti einnig prju alit vardandi drdg ad listum
pbriggja personuverndarstofnana yfir vinnsluadgerdir sem
purfa ekki ad fara i mat a ahrifum a personuvernd. Pau alit
eru nr. 11/2019, 12/2019 og 13/2019.

» Yfirlysing EDPB nr. 1/2019 vardandi |6ggj6f Bandarikjanna
um skattlagningu erlendra reikninga (FATCA).

» Yfirlysing EDPB nr. 2/2019 vardandi notkun
personuupplysinga i stjornmalabarattu, auk vidauka.

» Yfirlysing EDPB nr. 3/2019 vardandi reglugerd ESB um
personuvernd i fjarskiptum.



patttaka i sérfreedingahopum
Evropska persdnuverndarradsins

Evrépska personuverndarradio starfraekir nokkra
sérfredingahopa sem fjalla um vinnslu persénuupplysinga
a afmoérkudum svidum og Onnur sameiginleg malefni
personuverndarstofnananna sem eiga adild ad radinu. A
vettvangi pessara sérfreedingahopa er medal annars unnid ad
undirbuningi mala sem tekin eru fyrir a fundum EDPB, svo sem
leidbeininga og alita, og 6nnur sameiginleg malefni reedd.

A arinu 2019 tok Persénuvernd patt i starfi tveggja hopa, p.e.
sérfreedingahdps um samfélagsmiola (Social Media Expert
Subgroup) og sérfredingahops um lykildkveedi almennu
personuverndarreglugerdarinnar ~ (Key  Provisions  Expert
Subgroup).

Sérfreedingahopur EDPB um samfélagsmidla hélt fimm fundi a
arinu, p.e. 26. februar, 17. april, 11. juni, 20. september og 27.
november. Svidsstjori eftirlits hja Persénuvernd sotti fundina.
Var fjarfundabunadur nyttur til patttéku i sidastnefnda
fundinum.

Pa hof Personuvernd patttoku i sérfreedingahdpi EDPB um
lykilakveedi  almennu  personuverndarreglugerdarinnar i
september 2019 og sotti svidsstjori eftirlits hja Persénuvernd
fundi hopsins 23. september, 16. oktdber og 25.-26. ndvember.
Var fjarfundabunadur nyttur til patttoku i tveimur sidastnefndu
fundunum.

Samstarf vinnuhdps sérfreedinga EFTA um
persdnuvernd

Hér er um ad raeda samstarf vinnuhops sérfreedinga EFTA sem
heyrir undir undirnefnd Il hja EFTA-skrifstofunni i Brussel.
i vinnuhopnum sitja fulltruar raduneyta EFTA-rikjanna,
sendirada peirra i Brussel og persdnuverndarstofnana sem
koma ad innleidingu gerda Evropusambandsins i landsrétt
EFTA-rikjanna. Enginn fundur var haldinn i vinnuhépnum arid
2019.

Samstarf a vettvangi Evropuradsins

Raogefandi nefnd Evropuradsins um personuvernd (T-PD), sem
starfar 4 grundvelli Evrépuradssamnings nr. 108 um vernd
einstaklinga vardandi vélrena vinnslu persénuupplysinga
fra 1981, hélt tvo fundi a@ arinu og soétti formadur stjornar
Persénuverndar pa fundi. Kostnadur vegna fundanna var
greiddur af Evrépuradinu.

A 38. fundi nefndarinnar sem var haldinn i Strassborg 13. og
14. juni var medal annars hlytt & skyrslu Joseph Cannataci,
sérstaks fulltria Sameinudu pjédanna um einkalifsvernd, um
stodu mala vardandi adgerdir til ad tryggja einkalifsvernd a
vettvangi Sameinudu pjodanna og raeddar voru helstu askoranir
sem par eru til umfjdllunar, medal annars um leynilegt eftirlit
i pagu pjéodardryggis i moérgum rikjum heims. Pa var reett um
nidurstdodur nokkurra Uttekta sem kynntar voru fyrir nefndinni,
svo sem Uuttektar & andlitsgreiningarteekni og uttektar a
personuvernd i skdlum.

A 39. fundi nefndarinnar sem fram for 19.-21. november var
meginahersla 16gd @ umreedur um hvernig koma meetti a
virkri eftirfylgni nefndarinnar med pvi hvernig adildarriki ad
uppfeerdum Evrépuradssamningi nr. 108 keemu skyldum sinum
i framkveemd. Pa voru einnig sampykkt drog ad tilmeelum til
sampykktar hja radherranefndinni um ahrif af notkun algrima
a mannréttindi (e. The Human Rights Impact of Algorithmic
Systems), sem send yrou styrinefnd Evropuradsins um
mannréttindi (CDDH) til endanlegrar afgreioslu.

41. alpjodaradstefna forstjora
persdnuverndarstofnana
41. alpjoodaradstefna forstjora persénuverndarstofnana var

haldin i Tirana 21.-24. oktéber 2019. Forstjéri og svidsstjori
erlends samstarfs og freedslu sottu radstefnuna.
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Forstjori  Personuverndar, asamt forstjorum
systurstofnana  sinna @  Nordurldndunum,
undirritadi hinn 8. mai yfirlysingu um aukna
samvinnu & svidi personuverndarmala  a
arlegum samstarfsfundi stofnananna. Tilgangur
yfirlysingarinnar er ad styrkja enn frekar norreena
samvinnu, medal annars med pvi ad vinna
saman ad stefnumétun a svidi eftirlitsadgerda
og auka upplysingaskipti a milli stofnananna.

Norreenu  personuverndarstofnanimar  hafa
lengi att med sér samvinnu, en med tilkomu
personuverndarreglugerdarinnar ~ er  slik
samvinna mikilvaegari en nokkru sinni fyrr. A
fundi arsins foru fram hnitmidadar umraedur

um sameiginleg aform um eftirlit og itarlegri
ESB-samvinnu og upplysingaskipti. Yfirlysingin
var undirritud sem fyrr segir @ arlegum fundi
norreenna personuverndarstofnana, sem i ar var

Norraenar personuverndarstofnanir halda afram nanu samstarfi

skipulagdur af seensku personuverndarstofnunni
og for fram i Stokkholmi.

[ yfirlysingunni kemur medal annars fram ad
norreenu stofhanirnar skuldbindi sig til ad vinna
saman, medal annars hvad adgerdir og eftirlit
vardar, ad skapa tengslanet til ad skiptast a
upplysingum um samvinnuna innan EES og
ad veita personuverndarfulltrium studning og
radgjof.

Samvinna stofnananna muni sem fyrr byggja
a norreenum gildum og hefdum sem feli i sér
virdingu fyrir grundvallarréttindum og frelsi
einstaklinga.

Forstjorar norreenu persénuverndarstofnananna bera saman beekur sinar.



Personuvernd var valin stofnun arsins arid 2019 - pridja arid i r60

Nidurstodur Ur kdonnuninni  Stofnun
arsins 2019 voru kynntar 15. mai a Hilton
Reykjavik Nordica ad vidstoddu fjolmenni.

Persénuvernd var valin stofnun arsins i
flokki stofnana meo feerri en 20 starfsmenn
pridja arid i r60, en kdnnunin var nu gerd i
fjértanda sinn.

IAPP Data Protection Intensive 2019 - Miinchen i Pyskalandi 18. september 2019

Helga borisdottir, forstjori Persénuverndar, ték patt
i pallbordsumreedum a radstefnu |APP i Miinchen
i Pyskalandi pann 18. september 2019. Yfirskrift

pallbordsins var ,A Regulator's View". Umraedum styrdi
Milla Keller hja bresku légmannsstofunni Bird & Bird en
patttakendur voru, auk Helgu, Piotr Drobek, yfirmadur

Forstjori Personuverndar tok
patt i pallborésumreedum um

samband eftirlitsyfirvalda

og fyrirteekja, starf EDPB og

virkni samreemingarkerfisins

hja pdlsku persénuverndarstofnuninni, og Anu Talus,
adstodarumbodsmadur  personuverndar i Finnlandi.
i umreedum pallbordsins var rett um samband
eftirlitsyfirvalda og fyrirteekja, starf EDPB og virkni
samramingarkerfisins.
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Samtal um pjodardryggi, taekni og grunngildi

Pann 25. september 2019 var haldinn
opinn fundur i Norreena husinu a vegum
Pjodaroryggisrads undir yfirskriftinni
Samtal um pjodardryggi: Teekni og
grunngildi.

Um var ad reda annan af tveimur
opnum fundum Pjédardryggisrads um
fiolpattadgnir (e. hybrid threats). A
fundinum var fjallad um teekniproun
og ahrif hennar a grunngildi pess
samfélags sem vid buum i. Reett var um
pa méguleika sem taeknin bydur upp a til
ad hafa ahrif, hverjir nyta sér teeknina,
i hvada tilgangi og med hvada arangri
og loks hvernig heaegt er ad bregdast vid
pegar um brot er ad reeda.

Frummeelendur a fundinum voru Helga
Porisdottir, forstjori  Persénuverndar,
0og Por Matthiasson, prounarstjori hja
Svartagaldri.

Samtalitim
Pjodaroryggi

leekni oq

gru

- = ra r
!;l “[.@_i'

Helga Pdrisddttir, forstjori Persénuverndar, svarar fyrirspurnum i pallbordsumreedum.

Ad erindum loknum téku Sigurdur Emil
Palsson, formadur Netdryggisrads og
Huginn Freyr borsteinsson, sérfreedingur
hja AtonJL, patt i pallbordsumraeedum
asamt frummeelendum.

FundarstjorivarSvanaHelen Bjornsdottir,
formadur Verkfreedingafélags Islands.

N
@ Norraena hisid |




Njota born naegrar persdnuverndar i stafreenum heimi?
Radstefna um nyjar askoranir sem varda personuvernd barna i stafreenum heimi

6
B oo
) %

[sak Hugi Einarsson og Vigdis Sley Vignisdéttir, tr radgjafahopi umbodsmanns barna, flytja erindi d rddstefnunni.

A radstefnunni komu saman norraenir
fredimenn og hagsmunaadilar, og
fjolludu um nyjar askoranir sem varda

Hinn 18. oktober 2019 var haldin
radstefnaavegumLagastofnunarHaskola
Islands, Norreenu radherranefndarinnar,

démsmalaraduneytisins, Personuverndar
og domstolasyslunnar i hatidarsal
Haskdla Islands.

Frd rddstefnunni, sem fram for i hdtidarsal Hdskéla islands.

Born njota sérstakrar verndar

[ personuverndarloggjofinni.

personuvernd barna i stafrenum heimi.
Fjolmorg ahugaverd erindi voru flutt
a raostefnunni og skopudust godar
umraedur ad peim loknum, medal annars
med fyrirspurnum radstefnugesta.

SalvérNordal,umbodsmadurbarna, og Aslaug
Arna  Sigurbjérnsddttir démsmdlarddherra
toku pdtt i rddstefnu um persénuvernd barna.
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41. alpjodaradstefna forstjora persdénuverndarstofnana
- Tirana i Albaniu 21.-24. oktéber (ICDPPC)

41. alpjodaradstefna forstjora personu-
verndarstofnana var haldin i Tirana
i Albaniu dagana  21.-24. oktdber
2019. Raostefnan er  mikilveegur
samradsvettvangur forstjora personu-
verndarstofnana alls stadar ad ur
heiminum og skiptist i tvennt. Fyrri
helmingur hennar er lokadur og eingngu
@tladur personuverndarstofnunum en
sidari hluti hennar er opinn 6llum sem
hafa ahuga. A raostefnunni var m.a.
fjallad um hinar fjélmoérgu askoranir
tengdar vinnslu  persénuupplysinga
og fridhelgi einkalifs sem heimurinn
stendur frammi fyrir i kjolfar mikilla
teekniframfara sidastlioin  ar. [ pvi
sambandi lagdi fundurinn aherslu a
mikilveegi samleitni i regluverki a milli
heimsalfa. Pa veeri einnig mikilveegt
a0 auka enn frekar & samrad og
samvinnu eftirlitsstofnana, stjérnvalda,
atvinnulifsins  og  borgaranna. A
fundinum voru sampykktar sex alyktanir,

Rddstefnugestir fyrir utan radstefnusalinn, Palace of Congresses i Tirana.

m.a. um mannleg misték i tengslum vid
Oryggisbresti, um studning vid samvinnu
personuverndarstofnana, stofnana
sem hafa eftirlit med neytendamalum
og  samkeppnisyfirvalda, og  um
samfélagsmidla og birtingu upplysinga
i tengslum vid ofbeldi og 6fgahdpa a
Netinu.

Loks var sampykkt ad radstefnan fengi
nytt nafn, Global Privacy Assembly
(Allsherjarping personuverndarstofnana).



Starfsmenn Persdnuverndar kynna sér starfsemi
irsku persdnuverndarstofnunarinnar i Dublin

Dagana 12.-15. september foru starfs-
menn Personuverndar i kynnisferd til
Dublin.

A irlandi eru morg steerstu teekni-

fyrirteeki  Evropu stadsett, svo sem
Facebook og Google, og af peim
sokum hefur irska persdnuverndar-

stofnunin verid i brennidepli og verid
mikilveequr  patttakandi i evropsku
personuverndarstarfi.

Ferdin var skipulogd sem freedsluferd
til ad kynnast starfsemi systurstofnunar
Persénuverndar a Irlandi og fa innsyn i

Allir starfsmenn Personuverndar
toku patt i ferdinni. Mikid alag er a
personuverndarstofnunum i Evropu um
pessar mundir, par sem peim berast nu
margfalt fleiri mal til drlausnar en adur.
Mikilveegt er pvi fyrir alla starfsmenn
Persdnuverndar ad fylgjast med starfsemi
annarra personuverndarstofnana, medal
annars svo samnyta megi pa pekkingu
sem peer bua yfir.

Einnig heimsottu starfsmenn samfélags-
midilinn Linkedin og fengu kynningu a pvi
hvernig personuverndarmalum er hagad
par og hvernig adlogun starfseminnar ad

verklag, skipulag og prdéun i starfseminni
par, med pad ad leidarljosi ad nyta pa
pekkingu hja Personuvernd.

nyrri personuverndarloggjof hefur gengid
fyrir sig.

Vel var tekid d moti starfsménnum
Personuverndar d skrifstofum irsku
systurstofnunarinnar i Dublin og
hlyddu starfsmenn d fj6Imérg
dhugaverd erindi, par d medal fra
forstjora hennar, Helen Dixon. bd
fluttu starfsmenn Personuverndar
einnig erindi fyrir starfsmenn irsku
stofnunarinnar

Litidé var inn d
skrifstofur Linkedin
bar sem starfsmenn
Personuverndar
kynntu sér
starfsemina.
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Personuupplysingar

Upplysingar um  persdnugreindan
eda personugreinanlegan einstakling
(,skradan  einstakling");  einstaklingur
telst persénugreinanlegur ef unnt er ad
personugreina hann, beint eda obeint,
svo sem med tilvisun i audkenni eins
og nafn, kennit6lu, stadsetningargdgn,
netaudkenni eda einn eda fleiri peetti
sem einkenna hann i likamlegu,
lifedlisfreedilequ, erfdafraedilegu, andlegu,
efnalegu, menningarlequ eda félagslegu
tilliti.

Viokvaemar personuupplysingar
a. Upplysingar um kynpatt, pjédernislegan
uppruna, stjornmalaskodanir, truarbrogd,
lifsskodun eda adild ad stéttarfélagi.

b. Heilsufarsupplysingar, p.e. persénu-
upplysingar sem varda likamlegt eda
andlegt heilbrigdi einstaklings, p.m.t.
heilbrigdispjonustu  sem hann hefur
fengid, og upplysingar um lyfja-, afengis-
og vimuefnanotkun.

c. Upplysingar um kynlif manna og
kynhneig®.

d. Erfdafreedilegar upplysingar, p.e.
personuupplysingar sem varda arfgenga
eda aunna erfdaeiginleika einstaklings
sem gefa einkveemar upplysingar um
lifedlisfreedi eda heilbrigdi einstaklingsins
og fast einkum med greiningu a
liffreedilequ  syni  fra  vidkomandi
einstaklingi.

e. Lifkennaupplysingar, p.e. personu-
upplysingar sem fast med sérstakri
teeknivinnslu og tengjast likamlegum,
lifedlisfreedilequm eda atferlisfreedilegum
eiginleikum einstaklings og gera pad
kleift ad greina eda stadfesta deili a
einstaklingi med Otvireedum heetti, svo
sem andlitsmyndir eda gogn um fingrafor,
enda s€ unni® med upplysingarnar i pvi
skyni ad personugreina einstakling med
einkveemum heetti.
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Vinnsla

Adgerd eda rod adgerda par sem
personuupplysingar eru unnar, hvort
sem vinnslan er sjalfvirk eda ekki,
svo sem sofnun, skraning, flokkun,
kerfisbinding, vardveisla, adlogun
eda breyting, heimt, skodun, notkun,
midlun med framsendingu, dreifing eda
adrar adferdir til ad gera upplysingarnar

tilteekar, samtenging eda samkeyrsla,
adgangstakmarkun, eyding eda
eydilegging.

Skra

Skipulegt safn persénuupplysinga sem
er adgengilegt samkvemt tilteknum
vidmidunum, hvort heldur pad er
midleegt, dreift eda skipt upp eftir
notkun eda stadsetningu.

Abyrgdaradili

Einstaklingur, 16gadili, stjornvald eda
annar adili sem akvedur einn eda i
samvinnu vid adra tilgang og adferdir
vid vinnslu persénuupplysinga.

Vinnsluaaili

Einstaklingur eda 10gadili, stjornvald eda
annar aodili sem vinnur med personu-
upplysingar a vegum abyrgdaradila.

Rafraen voktun

Voktun sem er vidvarandi eda
endurtekin reglulega og felur i sér
eftirlit med  einstaklingum  med
fjarstyroum eda sjalfvirkum bunadi og
fer fram a almannafeeri eda a sveedi
sem takmarkadur hopur folks fer um ad
jafnadi. Hugtakio tekur til:

a. voktunar sem leidir, & a0 leida eda
getur leitt til vinnslu persénuupplysinga
0g

b. sjonvarpsvoktunar sem fer fram
med notkun sjonvarpsmyndavéla, vef-
myndavéla eda annars samsvarandi
bunadar, an pess ad fram fari s6fnun
myndefnis eda adrar adgerdir sem
jafngilda vinnslu persénuupplysinga.

Nokkur hugtok

Gerd personusnids

Sjalfvirk vinnsla personuupplysinga sem
felst i pvi ad nota persénuupplysingar
til a0 meta akvedna peetti er varda hagi
einstaklings, einkum ad greina eda spa
fyrir um beetti er varda frammist6ou
hans i starfi, fjarhagsstodu, heilsu,
smekk, ahugamal, areidanleika, hegdun,
stadsetningu eda hreyfanleika.

Oryggisbrestur ~ vid  vinnslu

personuupplysinga

Brestura oryggi sem leidir til oviljandi eda
olégmeetrar eydingar personuupplysinga
eda pess ad peer glatist, breytist, verdi
birtar eda adgangur verdi veittur ad
peim i leyfisleysi.

Sampykki

Opvinguo, sértaek, upplyst og otvired
viljayfirlysing hins skrada um ad hann
sampykki, med yfirlysingu eda otvireedri
stadfestingu, vinnslu persénuupplysinga
um sig.






Helga Sigridur Porhallsdottir

svidsstjori eftirlits

Svidsstjorar hja Personuvernd

Hja Personuvernd starfa prir svidsstjorar - Helga Sigridur bérhallsdéttir, Vigdis Eva Lindal og Pérdur Sveinsson.

Hversu lengi hefur pu starfad
hja Personuvernd?

Fra pvi i desember 2015.

Hver er bakgrunnur pinn? Hvar
starfadir pu adur en pu komst til
starfa hja Personuvernd?

Eg kom til Persénuverndar fra
Urskurdarnefnd umhverfis- og aud-
lindamala. Par adur vann ég vid ymis
mal tengd fasteignum.

Hvad i vinnunni tekur mestan
tima pinn?

bPad getur verid mjog breytilegt fra
degi til dags. Oft er mikid um ad vera
a skrifstofu Personuverndar par sem
hingad berast mal af ymsum toga sem
getur purft ad bregdast hratt vid. Ad
60ru leyti fer timinn i ad sinna peim
malum sem heyra undir eftirlitssvidio,
sem ég styri, en pad eru fyrst og fremst
kvartanir sem berast Personuvernd.
i pvi felst til daemis a0 leidbeina
I6gfraeedingum a svidinu vid afgreidslu
mala, yfirfara dr6g ad urskuréum,
akvérounum og 6drum skjolum og
skipuleggja starfid a svidinu.
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Varstu stadradin i pvi fra unga
aldri ad verda logfreedingur?

Nei, ég akvad pad ekki fyrr en um pad
leyti sem ég lauk menntaskolanami.
En ég hef alltaf verid anaegd med pa
akvordun - |6gfraedin er skemmtilegt
fag og snertir flestar hlidar sam-
félagsins.

Hvad heillar pig vid a0 starfa hja
Persdnuvernd?

Pad er fjolmargt. Sem deemi ma nefna
ad vidfangsefnin eru mjog fj6lbreytt
og sifellt ny alitaefni sem parf ad leysa
ar. A pessu réttarsvioi parf til daemis
baedi pekkingu a grundvallarréttindum
einstaklinga en lika @ tekninni og pvi
sem henni fylgir — og &llu par a milli.
Svo skemmir ekki fyrir hversu godur
starfsandi er hja Personuvernd.

Hverjar telur pu vera steerstu
askoranir personuverndar i dag?

Personuupplysingar geta verid mjog
verdmeetar i dag, ekki sist fyrir stor
teeknifyrirteeki sem vinna med ogrynni
af alls kyns upplysingum um folk.
Petta er svolitid nyr veruleiki og mér
finnst hann ekki bara fela i sér askorun

gagnvart personuvernd einstaklinga
heldur lika vidtaekari askorun sem snyr
ad pvi hvernig samfélagi vid viljum lifa i.
Eg held samt ad folk sé almennt mun
medvitadra um personuverndina i dag
en bara fyrir nokkrum arum sidan og
skilningur hefur aukist a peim haettum
sem  personuverndarloggjofinni  er
®tlad ad vernda okkur oIl gegn.
Personuverndin felur lika i sér ymis
teekifeeri, svo sem fyrir pa sem vinna
vid nyskopun og upplysingateaekni, og
pad er mikilveegt ad tryggja ad hugad
s€ ad henni fra byrjun - til deemis vid
proun hugbinadar eda vid setningu
laga.

Telur pu ad dgnir og askoranir
personuverndar verdi adrar i
framtidinni?

Personuverndin er sibreytilegt svid
og fylgir svolitid proun samfélagsins
og teekninnar. Ad pvi leytinu il
geta vidfangsefnin tekid akvednum
breytingum, til demis i takt vid
breytingar & pjoofélaginu almennt. i
grunninn snyst petta po alltaf um ad
virda grunngildin i samfélaginu og
réttindi einstaklinganna, medal annars
til ad njota fridhelgi um sitt einkalif.
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Vigdis Eva Lindal

svidsstjori erlends samstarfs og freedslu

Hversu lengi hefur pu starfad
hja Persdnuvernd?

Eg hof storf sem |ogfraedingur hja
Personuvernd 1. januar 2010, pannig ad

pegar petta vidtal er tekid pa er ég ad
nauppi 11 ar.

Hver er bakgrunnur pinn? Hvar
starfadir pu adur en pu komst
til starfa hja Personuvernd?

Adur var ég hja ionadarraduneytinu i tvé
ar eftir utskrift.



Hvad i vinnunni tekur upp
mestan tima pinn?

Pad er svo margt enda starfid mjog

fioloreytt. Mikill timi fer yfirleitt
i yfirlestur & ymsum skjolum fra
l6gfreedingum, allt fra drogum ad

urskuroum yfir i drog ad svérum vid
fyrirspurnum til einstaklinga. Pa parf
ad sinna ymsum verkefnum a bord vid
kynningar ymiss konar og svara erindum
fra stjornvéldum og fyrirteekjum. Sem
svidsstjori erlends samstarfs og freedslu
getur lika talsverdur timi farid i patttoku
i fundum erlendis, einna helst fundum
Evrépska persénuverndarradsins - sem
eru ad jafnadi einu sinni i manudi i
Brussel.

Varstu stadradin i pvi fra unga
aldri ad verda l6gfraedingur?

Nei, alls ekki. Nanast allir i fjolskyldunni
eru logfreedingar og mér fannst i raun
og veru oparfi ad baeta 66rum vid - ég
®tladi pvi i sagnfreedi. Eg for sidan a
kynningu hja lagadeildinni, eiginlega
fyrir slysni og pa vard ekki aftur snuié.

Hvad heillar pig mest vid ad

starfa hja Personuvernd?

begar €g sa ad Personuvernd var ad
auglysa eftir 16gfreedingi pa fannst mér
petta mjog spennandi vinnuumhverfi. Eg
hef alltaf fylgst vel med taekninyjungum
og haft ageetis teeknileesi - og
persénuverndin er natengd pvi. Svo fékk
€g haestu einkunnina mina i laganaminu
i personuverndarrétti og pvi la pad
nokkud beint vid ad seekja um.

Hverjar telur pu vera staerstu
askoranir persdnuverndar i dag?

Eqg held a0 steersta askorunin sé a0 takast
a vio sibreytilegan heim teekninnar og
a0 akveda hvernig heimi vid viljum lifa i.
Pegar madur fylgist t.d. med umraedu um
sjalfvirkni er mjog mikilveegt ad hugsa
um petta og hvort vid viljum lifa i heimi
par sem teeknin tekur allar akvardanir
fyrir okkur. Eg hugsa oft um hvar petta
endi - munum vid aldrei purfa ad hugsa
um hverjar séu okkar raunverulegu parfir

og langanir, s.s. hvad vid viljum starfa
vid, hvada biomynd vid viljum horfa
a eda hvada stjornmalaskodanir vid
adhyllumst? Hvada ahrif mun slikt hafa
4 samfélég og gagnryna hugsun? Eg held
ad feestir vilji bua vid slika heimsmynd
en a sama tima tokum vid teekninni
oft fagnandi athugasemdalaust. Pbvi
finnst mér mikilveegt ad vid setjum upp
gagnrynisgleraugun hér og finnum upp
lausnir sem eru gagnseaejar og bjoda upp
a sveigjanleika fyrir notendur.

Telur pu ad dgnir og askoranir
persdnuverndar verdi adrar

i framtidinni? Ef svo er, pa
hverjar?

i raun ekki - petta er i grunninn alltaf
pad sama, p.e. hvernig heimi viljum vid
lifa i og hvad eetlum vid ad gera til ad sa
heimur verdi ad veruleika.

Hvernig liti heimur okkar ut an
persdnuverndar?

Pad er erfitt ad segja en ég held ad allir
geti verid sammala um ad vid veerum
4 undarlegum stad. | Bandarikjunum
er litil sem engin personuvernd
og pvi ma um sumt lita til peirra
hvad skort a personuvernd vardar.
Personuverndarlégin - i Evrépu  eru
tilkomin vegna peirra mannréttindabrota
sem framin voru i seinni heimstyrjéldinni
og i Sovétrikjunum eftir lok hennar.
Par var um ad reda ohefta sofnun
personuupplysinga um uppruna folks,
hegdun pess og hvadeina sem yfirvéldum
datt i hug. Med personuverndarldgum
var komid i veg fyrir s6fnun sem pessa
ad morgu leyti. Hins vegar stondum
vid po frammi fyrir miklum askorunum
hvad vardar td. upplysingaséfnun
storfyrirteekja og ekki sidur
upplysingaséfnun  leynipjonustuadila.
Persénuverndarldgin feera okkur akvedin
tol sem vid sem einstaklingar getum
nytt okkur - til ad standa vérd um okkar
réttindi. Ma par helst nefna kréfu um
freedslu, rétt til leidréttingar og eydingar
og rétt til ad andmeela. Pad ma alveg sja
fyrir sér ad an personuverndarloggjafar

veeru pessi réttindi ekki til stadar
og einstaklingar hefou jafnvel enga
vitneskju um pa vinnslu sem feeri fram
um pa og geetu pvi ekki geett réttinda
sinna.
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Pordur Sveinsson
svidsstjori uttekta

Hversu lengi hefur pu starfad
hja Persdnuvernd?

Sidan i juni 2002.

Hvad i vinnunni tekur upp
mestan tima pinn?

bad getur farid nokkud eftir atvikum.
Oft fer mikill timi i textavinnu,
yfirferd gagna i malum og skodun a
stjornsyslu- og domaframkvemd og
freediskrifum. Pad getur verid vegna
skjala sem send eru mér i ryni og sem
€g legg til breytingar a en einnig vegna
skjala sem ég sem sjalfur fra grunni.
Pegar pessi vinna er ekki hvad brynust
ver ég tima minum i pad medal
annars ad yfirfara innkomin mal og
uthluta verkefnum. Pa getur veruleg
vinna farid i fundi sem getur purft ad
undirbla sig talsvert fyrir.
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Hvad heilladi pig vid pad ad
starfa hja Personuvernd?

Mér potti personuverndarrétturinn
ahugavert réttarsvid og lokaritgerd
min vid lagadeild var a pvi svidi.

Hverjar telur pu vera staerstu
askoranir persénuverndar i dag?

Eg held ad einna brynustu vidfangsefnin
tengist  Oryggi  persdnuupplysinga
a Netinu. Lif folks fer par fram ad
verulega miklu leyti og alls kyns
upplysingar skrast um pad par. ba
eru ymis upplysingakerfi stjornvalda,
heilbrigdispjonustunnar og fleiri adila,
sem vinna med upplysingar um folk,
tengd Netinu, medal annars til pess
ad unnt sé ad bua til tengingar & milli
adila vegna midlunar upplysinga peirra
a milli eda gagnkveems adgangs ad

upplysingum, svo og vegna samskipta
vid hina skradu. Allt skapar pettar
Oryggisahaettu og eru pess pvi midur
deemi, hérlendis sem erlendis, ad
oryggi upplysinga hafi skerst verulega
med alvarlegum afleidingum fyrir folk.
Mikilveegt er ad sporna vid sliku svo
ad hagsmunir einstaklinga fari ekki
forgordum og svo ad traust geti rikt i
samskiptum folks vid stjornvéld, ymiss
konar pjonustuadila og fyrirtaeki. Pad
kallar a8 ad gerdar séu naudsynlegar
oOryggisradstafanir og ad medalhofs
sé geett vid vinnslu persdnuupplysinga
pannig ad upplysingar séu ekki skradar
eda peim midlad ad Oporfu, sem og
ad adgangur sé ekki veittur ad peim i
rikari mali en naudsynlegt er.



Telur pu ad dgnir og askoranir

a svidi personuverndar verdi
adrar i framtidinni? Ef svo er,
pa hverjar?

Liklega verda helstu vidfangsefni
framtidarinnar a svidi personuverndar-
réttarins um margt svipud peim sem
vid glimum vid nu. Hins vegar ma
telja liklegt ad eftir pvi sem fram lida
stundir og upplysingataeknin proast
meir og meir verdi pau sifellt brynni.
Pa ma etla ad meira verdi unnid
med personuupplysingar algjorlega
sjalfvirkt pannig ad mannshugurinn
komi hvergi neerri og ad akvardanir
um mikilvaega hagsmuni grundvallist
@ oftar a slikri vinnslu. bad tengist
proun gervigreindar sem mikilvaegt
er ad sé beitt a pann hatt ad byggt
sé a malefnalegum sjonarmidum og
virdingu fyrir réttindum einstaklinga.

Hvernig liti heimur okkar ut an
personuverndar?

Setjum svo ad engar radstafanir
veeru gerdar til ad tryggja ad unnid
sé med upplysingar um einstaklinga
a malefnalegan hatt, i samreemi vid
medalhofssjonarmid og pannig ad
Oryggis sé gaett. Pa myndi veentanlega
skorta verulega a traust i ymsum
samskiptum folks sin a milli, medal
annars a Netinu, og vid opinbera adila
og fyrirtaeki. Audvitad ma gera rad
fyrir ad hin almenna porf a ad geett sé
medal annars ad 6ryggi upplysinga yroi
alltaf til pess ad einhverjar radstafanir
veeru gerdar til ad tryggja petta traust.
Einnig er hins vegar ljost ad krofur i
peim efnum [6gum samkveemt eru til
pess fallnar ad yta frekar undir gerd
slikra radstafana en ella veeri. b3 er
mikilveegt ad med l6gum séu hinum
skradu tryggd réttindi gagnvart peim
sem vinna med upplysingar um pa, til
demis til adgangs ad upplysingum
og leidréttingar peirra, og ad unnt
sé ad framfylgja peim réttindum. An
I6ggjafar um skyldur i pessum efnum
er liklegt ad ymiss konar samskipti, sem
krefjast vinnslu persdnuupplysinga,
gengju stirdar fyrir sig en raun er a.

Telurdu ad eftirlit med
personuvernd geeti i framtidinni
verid framfylgt af einhvers
konar gervigreind?

Hugsanlegt er ad einhver verkefni
getu verid leyst med gervigreind.
Onnur yrdu hins vegar ekki unnin
med slikum haetti, myndi ég halda.
Hef ég pa einkum i huga akvardanir
sem Ohjakveemilega byggjast a ein-
hvers konar hagsmunamati, mati a
vaegi olikra [6gskyringarsjonarmida

0g 00ru pess hattar. bar held ég ad
mannshugurinn pyrfti alltaf ad koma
vid sogu.
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