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Samantekt

Erlendir brottfarargestir fra Leifsst6d i 4gust og september 2012 voru alls um 180.000; par af um
115.000 { 4gust og 65.000 i september. *

Reykjanesviti
e bangad komu 13% patttakenda i dgust og 8% i september.

e Medaleinkunn upplifunar: 7,1

bjédgardurinn Snzefellsjokull
e bangad komu 24% patttakenda i 4gust og 12% i september.

e Medaleinkunn upplifunar: 8,6

Landmannalaugar
e bangad komu 24% patttakenda i 4gust og 8% i september.

e Medaleinkunn upplifunar: 8,7

Skoégafoss
e bangad komu 49% patttakenda i agust og 32% i september.

e Medaleinkunn upplifunar: 8,5

Geysir
e bangad komu 82% patttakenda i agust og 76% i september.

e Medaleinkunn upplifunar: 8,3

bingvellir
e bangad komu 74% patttakenda i dgust og 57% i september.

e Medaleinkunn upplifunar: 8,3

Gestir i september gafu stodunum i 6llum tilvikum heldur haerri einkunn upplifunar en gestir i

agust og konur almennt heldur haerri einkunn en karlar.

Gestir ad bingvollum voru ad jafnadi elstir (41 ara) en yngstir ad Landmannalaugum (35 ara).

! Heimild: http://ferdamalastofa.is/Category.mvc/Display/503
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1.0 Inngangur

1.1 Konnunin

[ pessari greinargerd, sem unnin er fyrir Ferdamalastofu, er studst vid kdnnunina Dear Visitors
sem Rannséknir og radgjof ferdapjonustunnar (RRF) hafa framkveemt medal erlendra
brottfarargesta i Leifsst6d naer stodugt fra jantar 2004, allan arsins hring. Kdnnunin er einnig 16g
fyrir ferdamenn med Norraenu & Seydisfirdi. | dgust og september var i Leifsstéd spurt um
heildarupplifun ferdamanna af sex stodum og peir bednir um ad gefa henni einkunn & bilinu 1-10
(10 er haesta einkunn). beir stadir eru: Reykjanesviti, Pjédgardurinn Snaefellsjokull, Landmanna-

laugar, Skogafoss, Geysir og bingvellir.

Konnunin var 16gd fyrir 8 sex tungumalum: ensku, norsku, pysku, fronsku, itélsku og spaensku.

Spurningin fyrir Ferdamalastofu var pessi (enska utgafan):

IF you visited any of the following sites: How would you rate your overall experience
of the sites on a scale from 1-10 (10 is best)? Rate as many as apply.

Rate 1-10 Rate 1-10
Thingvellir Skoégafoss
Geysir Snaefellsjokull national park
Reykjanes lighthouse Landmannalaugar

Alls fengust 648 gild svor vid kénnuninni & pessu tveggja manada timabili, par af 403 svor i dgust

og 245 svor i september.

1.2 Urvinnsla

Vid drvinnslu kdénnunarinnar er |6g ahersla @ ad aaetla hlutfall erlendra gesta sem heimséttu pa
stadi og sveedi sem um er fjallad um og sidan greina fra upplifun peirra af stodunum. Jafnframt er

hlutfall gesta ad hverjum greint nokkru nanar eftir aldri og busetu (markadssveedum).

Ferdamenn eru flokkadir eftir sex markadssveedum. Gestir med busetu utan peirra sveeda eru

hafdir saman undir heitinu énnur svaedi.

Tafla 1.1 Skilgreining @ markadssveedum
Markadssvaedi Lénd
Nordurlénd Noregur, Svipjéd, Finnland og Danmaork.
Mid-Evrépa pyskaland, Austurriki og Sviss..
Benelux I6ndin Belgia, Holland og Luxemborg.
Bretlandseyjar England, Wales, Skotland og irland.
Sudur-Evropa ftalia, Frakkland, Spann o.fl.
Nordur-Amerika Bandarikin, Kanada og Mexiko.
Onnur svaedi A-Evrdpa, Afrika, Asia, Astralia og S-Amerika.
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begar raett er um toélfraedilegan areidanleika nidurstadna eru svokéllud fraviksmork notud sem
viomid. Fraviksmork eru reiknud fyrir hverja hlutfallstolu og segja til um pad med hve mikilli
nakvaemni megi yfirfaera nidurstodur urtakskdnnunar @ pann vidmidunarhép eda ,pydi” sem til
skodunar er. | pessari samantekt er pydid allir erlendir gestir sem foru fra islandi i 4gust og
september 2012. beir voru alls um 180.000 samkvaemt talningu Ferdamalastofu i Leifsstéd. 2 bar

af féru um 115.000 dr landi i dgust en 65.000 i september.

i to6flu 1.2 ma sja fraviksmorkin eftir pvi hve stért Urtakid er og eftir hlutfallstélum. Taflan midar

vid 95% Oryggismork sem notud eru i pessari samantekt.

Tafla 1.2 Fraviksmork i urtakskonnun - allar télur i %
Fioldi 5/95 10/90  15/85  20/80  25/75  30/70  40/60 50%
100 4,3 59 7,0 7,8 8,5 9,0 9,6 9,8
200 3,0 4,2 5,0 55 6,0 6,4 6,8 6,9
400 2,1 2,9 3,5 3,9 4,2 4,5 4,8 4,9
600 1,8 2,4 2,9 3,3 3,6 3,8 4,0 4,2
800 1,6 2,2 2,5 2,9 3,2 3,3 3,6 3,7
1000 1,4 1,9 2,2 2,5 2,7 2,8 3,0 3,1

Sem daemi ma taka ad ef 70% svarenda i Dear Visitors i dgust-september 2012 kvadust hafa
komid & einn af peim st6dum sem spurt var um pa verdur fravikid fra gefnu hlutfalli +/- 3,8%
midad vid 600 svarendur. Ef 10% hefdu komid & stadinn verdur fravikid hins vegar +/- 2,4%.

Pessa tolfraedi er rétt ad hafa i huga vid lestur nidurstadna.

2. Heimild: http://ferdamalastofa.is/Category.mvc/Display/503
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2.0 Ferdamenn a stadina og upplifun peirra

2.1 Hlutfall gesta a stadina

Flestir peirra sem téku patt i kénnuninni hofdu komid ad Geysi i islandsferdinni en sidan ad
pingvéllum og Skégafossi. | agust féor sama hlutfall ferdamanna i bjégardinn Snaefellsjokul og
Landmannalaugar en pjodgardurinn hafdi vinninginn i september. Feestir komu ad Reykjanesvita.
Mynd 3.1. synir petta betur.

Mynd 2.1 Hlutfall erlendra ferdamanna ad st6dunum
i 4gust og september 2012
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Medalaldur patttakenda i kbnnuninni var rétt um 40 ar. Talsverdur munur var 8 medalaldir peirra
sem komu 4 stadina. Pannig var medaldur gesta ad pingvollum haestur, eda 41,4 ar en 39,6-40,5
ar ad Geysi, bjédgardinum Snaefellsjokli og Reykjanesvita. Hins vegar var med@alaldur gesta ad

Skégafossi um 36 ar og gesta i Landmannalaugum ad jafnadi 35 ar.

Pad var sidan bysna misjafnt hve stér hluti gesta fra mismundandi markadssveedum heimsottu
stadina. bpannig fér gestir fa Mid-Evrépu, Benelux londunum og Sudur-Evropu margfalt frekar i
Landmannalaugar a kénnunartimabilinu (28-36%) er gestir fra 6drum markadssveedum (3-7%).
Svidud markadssveedaskipting var 4 gestum ad Pjodgardinum Snzefellsjokli, pd par hafi
munurinn hafi verid nokkru minni en i Landmannalaugum. Yfirleitt foru Nordurlandabuar sist a
pba stadi sem hér er fjallad um af ibdum helstu markadssveeda okkar (sja skilgreiningu &

markadssveedunum i toflu 1.1).

Peir sem nyttu sér bilaleigubila féru i 6llum tilvikum fremur i heimsékn & stadina en hinir sem
nyttu énnur farartaeki. Sem daemi ma nefna pa féru um 88% peirra sem voru a bileigubil ad Geysi
en 70% peirra sem ekki notudu bilaleigubil. P4 for 28% bilaleigufélks ad Snaefellsjokli en einungis

9% annarra.
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2.2 Heildarupplifun af stodunum

Tjaldgestir i Landmannalaugum.

Ekki munadi miklu & upplifunareinkunn stadanna, en Landmannalaugar og Snaefellsjokull skorudu

b6 haest, pa Skogafoss, en bingvellir og Geysir fylgdu pétt i kjolfarid. Reykjanesviti rak lestina.

Mynd 2.2 Medaleinkunn upplifunar erlendra ferdamanna
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Svo sem sja ma gafu septembergestir upplifun sinni af stodunum i 6llum tilvikum nokkru eda
talsvert haerri einkunn en agustgestir. Ekki er gott ad segja hvad veldur. Vera kann ad par spili
inn i ad pa eru faerri adrir ferdamenn a stodunum og minni neikveed ahrif en pegar fjoldinn er

meiri. Ahugavert veeri ad kanna petta nanar.

Konur gafu stodunum i 6llum tilvikum litillega haerri einkunn en karlar. Mestur var munurinn i

Landmannalaugum.
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Vid Valahnuk nedan Reykjanesvita.

A naestu mynd eru einkunnirnar sem patttakendur gafu flokkadar sem hér greinir:
9-10 = frabeer upplifun
7-8 =géd
5-6 = seemilegt
1-4 = slék

Nidurstadan var su ad 64% gesta toldu reynsluna af Landmannalaugum vera frabaera, 56% toldu
svo vera med Pjédgardinn Snaefellsjokul og 53% vardandi Skégafoss. bPa gafu 46% Geysi frabaera
déma og 42% bingvollum. Hins vegar tdldu einungis 21% ad upplifunin af Reykjanesvita hefdi
verid frabeer. Stor hluti (25-49%) taldi sidan upplifunina af stédunum vera géda (einkunn 7 eda 8)
en 5-23% kvadu hana seemilega, sist gestir ad bjodgardinum Snaefellsjokli en helst ferdamenn ad
Reykjanesvita. Enginn taldi upplifunina af Pjédgardinum Snaefellsjokli, Pingvéllum eda Land-
mannalaugum vera slaka, einungis 1-2% gesta ad Skogafossi og Geysi en 12% gesta ad Reykjanes-

vita.

Mynd 2.3 Flokkud einkunn upplifunar erlendra ferdamanna
a0 st6dunum i agust og september 2012
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