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Samantekt

Virk og 6rugg greidslumidlun er eitt af meginmarkmid-

um Sedlabanka islands.

+  Sedlabanki islands skal studla ad virku og 6ruggu
fijarmalakerfi, p.m.t. greidslumidlun i landinu og
vid Utlond. Sedlabankinn & og rekur i peim til-
gangi greidslukerfi sem sinnir 6llum greidslum og
uppgjori milli innldnsstofnana (vidskiptabanka og
sparisj6da) og milli peirra og Sedlabankans, s.k.
millibankakerfi (MBK). Sedlabanka islands er einnig
heimilt ad stofna eda eiga adild ad og hlut i fyrir-
teekjum & svidi greidslumidlunar.

» Sedlabankanum er heimilt ad innheimta gjold fyrir
pjonustu sina vegna greidslumidlunar og rekstrar
fijarmalainnvida.

Efla parf vidnamsprott greidslumidlunar hér a landi.

« Nuverandi hoégun rafreennar greidslumidlunar &
islandi er talin 6gna pjédaroryggi. Traust og érugg
greidslumidlun er ein undirstada virkni hagkerfisins
og efnahagslegrar velsaeldar.

*  Rumlega 90% innlendrar smagreidslumidlunar fara
fram med greidslukortum (debet- og kreditkort-
um), sem nyta erlenda innvidi. Teep 10% fara fram
med reidufé eda eftir 58rum rafreenum leidum par
sem innlendir innvidir eru nyttir.

* Heimildargjof og jéfnun innlendra debetkorta hefur
neer alfarid faerst Gr landi, en 99% debetkorta-
feerslna fara um innvidi i eigu erlendra fyrirtaekja.
Heimildargjoéf og jofnun innlendra kreditkorta fer
jafnframt um erlenda innvidi.

e Innleida parf greidslulausnir hér & landi par sem
innlendir innvidir eru nyttir til ad efla betur vid-
namsprott innlendrar smagreidslumidlunar ef upp
kemur pjonusturof i smagreidslumidlun sem geeti

m.a. verid vegna rofs a netsambandi, rafmagnsleys-
is, netarasa eda vidskiptalegs eda alpjédastjorn-
malalegs agreinings.

Auka parf gagnsaei kostnadar i smagreidslumidlun.

Naudsynlegt er ad tryggja 6ryggi greidslumidlunar
en samtimis er eeskilegt ad leita teekifeera til ad
leekka kostnad og auka skilvirkni greidslumidla.
Gagnsaei um kostnad i greidslumidlun er abdtavant
hér 4 landi. Ein grundvallarforsenda pess ad unnt sé
ad studla ad aukinni hagkvaemni i greidslumidlun
er ad auka gagnseei kostnadar vid notkun olikra
greidslumidla fyrir neytendur. Ef kostnadur i sma-
greidslumidlun laekkar settu neytendur og atvinnu-
lifid ad njota gdds af.

Kreditkortanotkun er mun meiri hérlendis en vida
erlendis pratt fyrir ad kostnadur vid notkun peirra
sé ad jafnadi meiri en vid notkun debetkorta.
Kostnadurinn er oftast hluti af verdi & voru og
pjonustu

Minnst fimm mismunandi adilar koma vid sogu i
smagreidslumidlun pegar greitt er med greidslu-
korti.

Groéska hefur verid i notendalausnum i greidslumidlun
en flestar byggja a greidslukortum.

Hér & landi er talsverd fléra af rafreenum greidslu-
midlum par sem snjalltaeki eru nytt en i flestum
tilvikum er par byggt ofan a greidslukort sem nyta
erlenda innvidi. Greidslukort eru réddandi greidslu-
lausn vid kaup & naudsynjavérum eins og matvoru,
lyfijum og eldsneyti.

Nokkrar innlendar greidslulausnir eru o6hadar
erlendum innvidum og virka ef rof eda truflun
verdur & netsambandi islands vid Gtlond. Petta



eru reidufé (sedlar og mynt) og BNPL-lausnir.
Kostnadur neytandans vid notkun BNPL-lausna vid
kaup a voru og pjonustu er alla jafna heerri en ef
notad er greidslukort eda reidufé og paer byggjast
& skammtimaldnum. Einnig méa nefna millifeerslur
en paer eru épjalar leidir fyrir smagreidslu.

i névember 2021 téku gildi ny l6g um greidslu-
pjonustu (PSD2-tilskipun ESB). Med l6gunum var
vidskiptabonkum gert ad opna fyrir netskilafleti
og bjoda greidslupjonustuveitendum adgang ad
greidslureikningum neytenda. Ekki er pvi utilokad
ad fram komi nyjar greidslulausnir sem eru innlend-
ar og 6hadar erlendum innvidum. Binda ma vonir
vi® ad petta leidi til nyjunga en Utfaersla og fram-
kveemd greidslna er enn had akvednum hindrunum.

Tekin hafa veri® fyrstu skref i att ad innlendri 6hadri
greidslumidlun.

bj6dardryggisrad beindi pvi til Sedlabanka islands
ad vinna ad innleidingu innlendrar 6hadrar sma-
greidslulausnar hér a landi og hefur su vinna stadid
yfir sidustu misseri.

Forsenda farsallar drlausnar var ad ljuka endur-
skipulagningu reksturs islenskra fjarmalainnvida
og innleidingu nyrra millibanka- og innlanskerfa,
en lokid var vid pa innleidingu & fyrsta arsfjérdungi
2022.

Meginmarkmid med innleidingu innlendrar 6hadrar
smagreidslulausnar er ad tryggja betur vidnams-
prétt smagreidslumidlunar hér a landi.

Tveir moguleikar eru veenlegastir til innleidingar
innlendrar 6hadrar smagreidslulausnar. Annars
vegar innlend debetkortalausn, til deemis svokéll-
ud ,co-badged” debetkort, sem tryggir ad heim-
ildargjof innlendra debetkorta sé 6had erlendum
innvidum vegna greidsina hér & landi og hins
vegar smagreidsla milli bankareikninga ,account
to account” nefnd RiR-lausn (reikningur i reikning).
Notkun RiR-lausna hefur farid vaxandi i heiminum.
Unnt er ad byggja RiR-lausn ofan & grunninnvidi
bankakerfisins og opna pannig fyrir moguleika
banka og annarra til ad bjoda fjolbreyttari innlend-
ar greidsluleidir vid solu a voru og pjonustu hér a
landi.

RiR-lausn uppfyllir best krofur pjédaroryggisrads
og Sedlabanka islands um innlenda 6hada sma-
greidslulausn auk pess sem hun er ad likindum
hagkvaemari en co-badged debetkort.
Grundvallarforsenda er ad innlend 6had sma-
greidslulausn sé adgengileg fyrir alla sem uppfylla
tiltekin skilyrdi og hindri ekki virka samkeppni.

Ef ekki neest samstada um RiR-lausn hyggst
Sedlabanki islands setja reglur, i samstarfi vi®
stjornvold, sem annad hvort kveda 4 um ad heim-
ildargjof, jofnun og uppgjor debetkorta fari fram
hér & landi eda mala fyrir um ad innlansstofn-
anir taki patt i greidslulausn sem préud veeri af
halfu Sedlabankans og byggist & greidslum milli
bankareikninga.

Auk pess ad huga ad innlendri 6hadri smagreidslulausn
parf ad tryggja vidbunad peirra greidslulausna sem eru
til stadar.

Vidbunadaraaetlun vardandi dreifingu og mottdku
sedla parf ad liggja fyrir. Vid pjénusturof i sma-
greidslumidlun parf ad tryggja adgang heimila
ad naudsynjavoru eins og matvoru, eldsneyti og
lyfjlum. A3 sama skapi parf ad tryggja ad soluadilar
geti tekid vid greidslu med reidufé og gefid til baka
ef greitt er med heerri fjarhaed en sem nemur verdi
vorunnar eda pjonustunnar.

Greidslurad Sedlabanka islands sampykkti nylega
ad setja & stofn vinnuhdp hagadila til ad gera
frumskodun & vidnamsprotti verslunar og pjonustu
gegn pjoénusturofi i smagreidslumidlun en margar
verslanir eru hadar netsambandi.

Styrkja ma reidufé sem varaleid med pvi ad gera
Uttektir Ur hradbonkum &hadar greidslukortum
an vidbdtargjalds og auka 6ryggi bankanets milli
innlansstofnana, hradbanka, Reiknistofu bankanna
(RB) og Sedlabanka islands.

Efla parf 4fram samstarf Sedlabankans og stjorn-
valda hvad vardar vidbuinad gegn netdryggisdgn-
um eins og bent er & i skyrslu Pj6édaréryggisrads
um mat pjédardryggisrads a astandi og horfum i
pjédaroéryggismalum sem gefin var Ut i desember
2022.



Inngangur

i nokkur ar hefur legid fyrir ad heimildargjof og jofnun
innlendra debetkorta muni feerast alfarid Ur landi. Nu
fara um 99% debetkortafeersina hér & landi um erlenda
innvidi sem liggja utan 16gsogu islands. Pessir innvidir
eru notadir vid allar kreditkortafeerslur hér & landi.
Langsteerstur hluti innlendrar smagreidslumidlunar,
eda rimlega 90%, fer fram med debet- og kreditkort-
um fra erlendum kortafyrirtaekjum, ymist beint eda
Obeint i gegnum adrar leidir sem byggjast & erlendum
innvidum. Sedlar og mynt eru nu varaleid i innlendri
smagreidslumidlun ef upp kemur rof i virkni kortainn-
vida og annarra greidslumidla en notkun reidufjar er
mjog takmorkud i stadgreidsluvidskiptum. Nylega hafa
verid uppfaerdar vidbragdsazetlanir Sedlabanka islands
og Sedlavers Reiknistofu bankanna hvad umsyslu og
dreifingu reidufjar vardar.

Adur foru innlendar debetkortafeerslur um inn-
lend kerfi, p.e. debetkortakerfi Reiknistofu bankanna
(DK-kerfi®) og RAS-kerfi Greidsluveitunnar. NG hefur
RAS-kerfinu verid lokad og DK-kerfinu verdur lokad
i arsbyrjun 2023. Vid pad feerist 6l heimildargjof og
jofnun innlendra debetkorta & erlenda innvidi. Uppgjor
kreditkorta fer, likt og vardandi pau debetkort sem fara
eftir erlendum innvidum, i gegnum midlaegt kortaupp-
gjor Sedlabankans asamt pvi ad feersluhirdir sér um ad
koma fjarhaed feerslunnar a greidslureikning seljanda
midad vid uppgjor Ur posa sem sent er vid dagslok
ad fradregnum milligjoldum og 68rum gjoldum skv.
samningi feersluhirdis og seljanda. Jafnframt ma segja
ad hluti uppgjors fari fram pegar notendur korta greida
kreditkortareikning sinn.

Sedlabanki islands skal skv. logum studla ad
virku og o6ruggu fjarmalakerfi, p.m.t. greidslumidlun i
landinu og vid Utlénd. Stefna Sedlabankans i greidsl-

umidlun lytur ad pvi ad studla ad oryggi, skilvirkni og
hagkveemni i greidslumidlun i landinu. i ljési pessa
hefur Sedlabankinn bent & pa ahaettu sem fylgir feerslu
heimildargjafar og jofnunar innlendra debetkorta Ut
fyrir landsteina, me®al annars i riti Fjdrmdlast68ugleika
og adur i riti Fjdrmdlainnvida og med bréfi til pjodar-
oryggisrads i agust 2019. Malid var reett i pjddaror-
yggisrédi og i radherranefnd um efnahagsmal haustid
2019 og i framhaldinu beindi pjodaroryggisrad peim
tilmaelum til Sedlabankans ad hefja vinnu vid ad inn-
leida innlenda 6hada smagreidslulausn. Sedlabankinn
rekur i dag greidslukerfi sem sinnir 6llum greidslum
og uppgjori milli innlansstofnana (vidskiptabanka og
sparisj6da) og milli peirra og Sedlabankans, s.k. milli-
bankakerfi (MBK). Sedlabanka islands er einnig heimilt
ad stofna eda eiga adild ad og hlut i fyrirteekjum i
greidslumidlun og hefur par med baedi skyldu og getu
til ad lata til sin taka a pessu svidi.

Med innlendri 6h&dri smagreidslulausn er mark-
midid ad tryggja betur vidnamsproétt innlendrar sma-
greidslumidlunar ef upp kemur pjénusturof i sma-
greidslumidlun sem geeti m.a. verid vegna rofs a net-
sambandi, rafmagnsleysis, netarasa eda vidskiptalegs
eba alpjédastjornmalalegs agreinings. Meiri likur eru
a ad unnt sé ad tryggja vidnamsprétt smagreidslu-
miblunar hér & landi med pvi ad innleida greidslu-
lausn, samhlida peim greidslulausnum sem eru & sma-
greidslumarkadnum i dag, sem er ekki had erlendum
innvidum. Sedlabankinn telur aeskilegt ad innlend 6had
smagreidslulausn nai Utbreidslu medal neytenda til ad
hin komi ad notum ef pjonusturof verdur i 68rum raf-
reenum greidslulausnum. Framendabunadur parf t.a.m.
ad vera til stadar hja s6luadilum, einkum peim sem selja
matvoruy, lyf og eldsneyti og neytendur purfa ymist ad



pekkja lausnina eda vera feerir um ad tileinka sér hana
med skdmmum fyrirvara an mikillar fyrirhafnar. petta er
ein af askorunum vid innleidingu nyrrar smagreidslu-
lausnar.

i mai 2021 ték vinnuhépur um innlenda 6hada
smagreidslulausn til starfa innan Sedlabankans sem
kortlagdi greidslumidlunarmarkadinn hér & landi og pa
dhaettu sem stedjad geeti ad virkni greidslumidlunar,
pb.m.t. vegna pjénusturofs. Ad auki lagdi vinnuhdpur-
inn mat & mogulegar leidir til innleidingar innlendrar
6hadrar smagreidslulausnar. A grundvelli nidurstadna
vinnuhépsins hefur Sedlabanki islands unnid ad afram-
haldandi mati og greiningu & mogulegum leidum til
ad innleida innlenda 6hada smagreidslulausn. Pad er
mat Sedlabankans ad tvaer leidir séu helst faerar til ad
innleida innlenda 6hada smagreidslulausn hér & landi.
Besti kosturinn til ad uppfylla krofur pjodardryggis-
réds og Sedlabanka islands med hlidsjon af skilvirkni
og kostnadarsjénarmidum er hugbunadarlausn sem
byggist & greidslu milli bankareikninga (RiR-lausn). i
samraemi vid pad hefur Sedlabankinn lagt til ad nanari
stefnumotun um innlenda éhada smagreidslulausn fari
fram & Framtidarvettvangi um fjarmalainnvidi, sem er
vettvangur & vegum Sedlabanka islands um framtidar-
stefnumétun fjarmalainnvida hér & landi.

Umraeduskjali pessu er aetlad ad styrkja umraedu-
grundvoll vid hagadila i stefnumétun um innlenda
6hada smagreidslumidlun og kalla eftir sjonarmidum
um efni pess og fyrireetlanir. Kaflar 2-5 byggjast a skyr-
slu sem unnin var af vinnuhdpi Sedlabanka islands fra
2021-2022. i kafla 6 m4 finna samandregnar nidurstod-
ur Sedlabankans & grundvelli skyrslu vinnuhdpsins og
peirrar vinnu sem stadid hefur yfir undanfarin misseri
innan bankans.



Adgerdir vid framkvaemd
milliteerslu fjarmuna, greidslu-
kort og reikningsvidskipti

Rafraenar greidslur hérlendis fara i meginatridum fram
4 prja vegu:' | fyrsta lagi med millifeerslu fjarmuna
gegnum netbanka, med greidslusmaforriti i snjallteeki
eda hja gjaldkera. | 68ru lagi med greidslukorti eda
bunadi sem tengist greidslukorti og i pridja lagi med
reikningsvidskiptum (e. buy now, pay later, BNPL)
par sem reikningur fyrir vidskipti er greiddur eftir a
i gegnum kerfi sem nefnist Krofupottur? og er rekid
hja Reiknistofu bankanna. Allar rafreenar greidslur fara
i grunninn i gegnum prju adgerdarskref fra pvi ad
greidslufyrirmeeli eru gefin og par til endanlegt uppgjor
hefur farid fram milli adila. Pessi skref eru heimildargjof,
jofnun og uppgjor eins og lyst er nanar i rammagrein 1.

Pad fer sidan eftir pvi hvada tegund greidslu er um ad
reeda hversu margir koma ad heimilda- og uppgjoérs-
ferlinu og hvort adgerdaskrefin fari fram innanlands
eda ad hluta til erlendis.

i pessum kafla eru adgerdaskref framangreindra
greidslutegunda Utskyrd nanar og hverjir koma ad
peim. Hérlendis fer endanlegt uppgjor rafreenna
greidsina fram annars vegar i gegnum innra greidslu-
midlunarkerfi innlansstofnana (IGK), p.e. pegar greid-
andi og vidtakandi eru med greidslureikning i somu
innlansstofnun. Hins vegar getur uppgjorid farid fra IGK
til millibankakerfis Sedlabankans (MBK), sem tryggir
endanlegt uppgjér milli innlansstofnana, en petta &

Adgerdaskref vid framkveemd greidslna

1. Heimildagjof (e. authorization)

Sampykki sem veitt er af adila, oftast innlansstofnun (eda
af pridja adila fyrir hennar hond) fyrir greidslu. pratt fyrir ad
heimildarbeidni sé sampykkt felur pad ekki endilega i sér
stadfestingu a réttmeeti feerslu.

2. Jofnun (e. clearing)
A vid um pad ad aframsenda, samraema og stundum stad-
festa greidslufyrirmaeli 4dur en uppgjor & sér stad, oft med

1. [kjolfar innleidingar PSD2 og tilkomu nyrra fiartaeknifyrirtaekja er hugs-
anlegt ad frambod rafreenna greidslulausna muni aukast.

2. Krofupotturinn er rafreen og midlaeg lausn i islenskri greidslumidlun par
sem haegt er ad greida krofur og reikninga.

pvi ad jafna skuldbindingar milli adila an pess ad fijarmunir
feerist & milli adila.

3. Uppgjor (e. settlement)

A vi& um gjorning sem lykur endanlegum tilfaerslum fjar-
muna milli tveggja eda fleiri adila.

10



vi® pegar greidandi fjirmuna og vidtakandi peirra eru
ekki med greidslureikning i sdmu innlansstofnun. Hluti
feerslna i IGK var um 61% af heildargreidslumidlun i
landinu i lok ars 2021 og 39% i MBK og hefur petta
hlutfall haldist svipad i langan tima.

Millifeersla fjarmuna

i teepa tvo aratugi hefur neytendum 4 islandi stadid til
boda ad millifeera rafreenar greidslur i rauntima. Med
rauntimagreidslu er att vid pad ad greidsla skilar sér
til vidtakanda an tafar. Vida erlendis er enn unnié ad
préun og innleidingu & rauntimagreidslumidlun.

Heimildargjof millifeersina

Pegar gefin eru greidslufyrirmeeli og greidandi og
vidtakandi greidslu eru med greidslureikning i sému
innlansstofnun fer greidslan i gegnum IGK og er heim-
ildar- og uppgjorsferlid mjog einfalt. Innlansstofnunin
parf einungis ad stadfesta ad sendandi greidslufyrir-
meela eigi naegjanlega heimild & greidslureikningi
sinum til ad greida tiltekna fjarhaed.> Pegar greidandi
og vidtakandi eru ekki i vidskiptum hja sdmu innlans-
stofnun fer fram sama heimildaferli hja innldnsstofnun
greidanda en padan fer faerslan yfir i MBK par sem
jofnun og endanlegt uppgjor fijarmuna milli innlans-
stofnana fer fram.

Jofnun og uppgjor millifaersina i MBK
J6fnunin gerist i raun innan heimildagjafar med pvi ad
MBK stadfestir ad innlansstofnun sendanda eigi naegj-
anlega fjarmuni & reikningi sinum i Sedlabankanum til
uppgjors vid innlansstofnun vidtakanda.

Feerslur sem eru leegri en 10 m.kr. fara i gegnum
jofnunarhluta MBK. Feerslur ad fjarhaed 10 m.kr. eda
meira fara beint i uppgjérshluta MBK og eru p.a.l. ekki

Mynd I1-1

Uppgjor millifersina sem fara i gegnum MBK
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3. Innlansstofnun gerir ad auki adrar athuganir s.s. vegna peningapvaettis
en til einféldunar er hér verid ad lysa hverjir koma ad adgerdaskrefun-
um.

jafnadar heldur er 6llum skuldbindingum loki® sam-
stundis ad uppfylltum skilyrdum MBK um innstedu
a reikningi og vedi vidkomandi fjarmalastofnunar til
tryggingar. Feerslum ad fjarhaed 10 m.kr. eda meira er
eingdngu lokid & opnunartima MBK p.e. fra kl. 09:00 til
16:30 & virkum dogum.

Greidslukort

Pegar greidslukort er notad vid kaup & voru og pjén-
ustu koma minnst fimm adilar vid sdgu en peir eru
eftirfarandi:

1. Korthafi (e. cardholder), p.e. s& sem notar greidslu-
kort til ad greida fyrir voru eda pjonustu

2. Soluadili (e. merchant), p.e. s& sem tekur & moéti
greidslu fyrir voru eda pjénustu med greidslukorti.

3. Kortautgefandi (e. card issuer), oftast vidskiptabanki
korthafa.

4. Feersluhirdir (e. acquirer), p.e. s& sem tekur vid
kortafaerslum fra soluadila og sendir i heimildar-
jofnunar- og uppgjorsferli. Fersluhirdar eiga i vid-
skiptasambandi vid s6luadila med pvi ad gera peim
kleift ad taka vid greidslum med greidslukortum.
Sumir faersluhirdar sja lika um Gtgafu greidslukorta
og er pa talad um utgafuhli®d faersluhirda. Nanar er
fiallad um utgéafuadila og utgafuhlid faersluhirda i
rammagrein 2.

5. Kortaskema (e. card scheme), p.e. s sem & vorumerki,
s.s. VISA og Mastercard, og gerir samning vid banka
og feersluhirda um Utgafu og notkun greidslukorta.
Kortaskema er jafnframt millilidur heimildar- og
jofnunarfaersina milli kortadtgefenda og feersluhirda.
Ad auki reiknar kortaskema Ut lokauppgjor hvers
dags milli feersluhirda og Utgefenda.

Adgerdarskref debetkortafeersina

Heimildargjof og jofnun debetkortafeersina

Fyrir nokkrum arum fér heimildargjof og jofnun debet-
kortafeersina beint i gegnum innlent debetkortakerfi
(DK-kerfi), sem var rekid af Reiknistofu bankanna (sja
mynd 11-2). | dag fara nanast allar debetkortafeerslur i

Mynd 11-2

Heimildargjof debetkortafeersina gegnum DK-kerfid
(eldra fyrirkomulag)

Erlendis

Innanlands

1 A 2 3 /\
¥ = [l |] > e =

Feersluhirdar

Innlansstofnanir
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Feersluhirdir, utgafa, utgafuhlid greidslukorta og fleira

Kortaskema og feaersluhirding

Stundum er kortaskema einnig faersluhirdir og stundum er
kortaskema eini feersluhirdir peirra korta sem gefin eru at
a pess vegum. Daemi um slikt er Nets sem er Utgefandi og
eini feersluhirdir Dankort i Danmdrku. Hér a landi gegnir

enginn pessu eina og sama hlutverki.

Utvistun atgafu greidslukorta

Innlansstofnanir sem eru Utgefendur greidslukorta Utvista
stundum Gtgéfu greidslukorta til feersluhirda med leyfi fra
erlendum kortafyrirtaekjum. | pessu sambandi er talad um
,Utgafuhlid” feersluhirda, p.e. pann hluta starfsemi peirra sem

snyr ad Utgafu greidslukorta fyrir hond innlansstofnunar.

Utgafukerfi greidslukorta

bau kerfi sem halda utan um utgéfu greidslukorta og taka
vi® heimildarbeidnum, eru ekki alltaf i eigu eda rekstri
utgefanda.

Mynd [1-3
Hlutfall innlendra debetkortafaersina par sem
heimildargjof og jofnun fer um erlenda innvidi

— Velta — Feerslufjoldi

Heimild: RB, Sedlabanki islands.

heimildargjof og jofnun i gegnum erlenda innvidi eda
um 99% peirra (mynd 11-3) og a.m.k. dags seinkun (T+1)
er & uppgjori til séluadila fra faersluhirdum. Pessi timi
getur verid lengri en pad helgast af samningum milli
soluadila og feersluhirdis.

Gert er rad fyrir ad DK-kerfi RB verdi lagt nidur i
upphafi ars 2023 samhlida Gtleidingu stértolvu RB. Vid
mun taka kerfi RB sem kallast HU sem mun taka vid

Meginutgefandi (e. principal issuer)

Meginutgefendur eru peir sem eru patttakendur i kerfum
erlendra kortafyrirtaekja vid jofnun abyrgda fra utgefendum
til feersluhirda og par med talid patttakendur i midlaeegu
kortauppgjori Sedlabankans. A islandi i dag starfa adrir

minni feersluhirdar 4 svo kolludu passporting leyfi.

Adrir adilar

Fleiri adilar geta tengt saman pessa fimm patttakendur og
komid vid sogu sem millilidir i kortavidskiptum. T.d. geta
kortautgefendur samid um ad tengja greidslukortin i staf-
raent veski i sima korthafa gegn greidslu.

P4 eru adilar sem leigja Ut posa demi um annan
mikilveegan patttakanda i kortavidskiptum. Posar eru ymist
leig8ir Ut beint til soluadila, eda i gegnum faersluhirda
(sem er algengara). Einnig eru til stadar adilar sem reka
greidslugatt (e. payment gateway) sem tengir soluadila vid

mismunandi feersluhirda.

heimildarbeidnum fra utgafukerfum* og taka fra fjar-
haed & innlansreikningum uUtgefenda. Petta kerfi mun
gegna takmarkadra hlutverki en DK-kerfi®d og mun ekki
virka sem Utgafukerfi eins og DK-kerfid.

Mynd 1I-4 synir hvernig heimildargjof og joéfnun
debetkortafeersina er almennt hattad i dag en pad er

Mynd [1-4
Nuverandi heimildargjoéf og jéfnun innlendra debetkorta

Kortaskemu

B 11

DK kerfi

Innlansstofnanir

\2A ‘A// Utaukerﬁ
7
—> Feersluhirdar ‘5\ - /

4. Eftir ad hafa farid gegnum innvidi/kerfi erlendra kortayfirtaekja.
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talsvert floknara en i innlendu leidinni (DK-leidinni),

sem einnig er synd med bldum 6rvum & sému mynd.

Brotalinan fyrir midju adgreinir ferli heimildargjafa eftir

pvi hvort faersla fer til innlends eda erlends feersluhirdis.

Utgafukerfi eru ekki alltaf hyst innanlands p6 pau séu

teiknud pannig & myndinni.

Ferlinu & mynd II-4 (fyrir erlenda innvidi) er nanar
lyst med eftirfarandi heetti:

1. Beidni um heimildargjof er send fra posa til feerslu-
hirdis. | sumum tilfellum millilendir heimildarbei®nin
fyrst hja pjonustuadila sem sinnir dkvedinni vidbot-
arpjonustu (e. value added services, VAS) i greidslu-
midlun fyrir seljendur véru og pjénustu.®

2. Fra feersluhirdi fer beidnin til erlendra kortafyrirtaekja
sem halda utan um jafnada stodu milli feersluhirda
og meginutgefanda (jofnun).

3. Beidnin um heimildargjof er naest send utgafukerfi
utgefanda, sja ramma 2.

4. bvi naest fer beidnin i HU kerfid.

5. Fra HU kerfinu er heimildabeidnin send & greidslu-
kerfi innlansstofnunar til stadfestingar a pvi ad kaup-
andi eigi neegjanlega heimild & reikningi sinum.

Uppgjor debetkortafaersina
Eins og fyrr greinir fer heimildagjof og jofnun flestra
debetkortafaersina nd i gegnum erlenda innvidi. Upp-
gjorsferli feersinanna er lyst 8 myndum 1I-5 og II-6.
Lysa ma uppgjori debetkortafaersina, sem enn
fara i gegnum innlenda innvidi, i nokkrum skrefum. RB
feer skra yfir faerslur fra feersluhirdum og leggur inn a
reikning seljanda. RB reiknar jafnframt manadarlega
hvad greida skal til faersluhirda fyrir hond seljenda og
reiknar milligjold til utgefanda. Sja mynd 11-5

Mynd I1-5

Uppgjorsferli debetkorta sem enn fara i gegnum innlenda

innvidi
[} I

Feersluhirdar

=
B
@0

Utgefendur

péknun ﬁ

Milligiold

= 8

Ad baki kortauppgjori debetkorta sem nyta

R

Seljendur

erlenda innvidi er tvihlida samningur milli Sedlabankans

5. Sem deemi ma nefna posa- og kassapjonustu.

og erlendra kortafyrirteekja. Erlend kortafyrirtaeki fara

fram & ad allir feersluhirdar og meginutgefendur korta

4 islandi gangist inn & petta midlaega kortauppgjor.

Uppgjorsferlinu er lyst med eftirfarandi heetti:

1. Sedlabankanum berast upplysingar fra erlendum
kortafyrirtaeekjum um jafnada stodu milli patttakenda
i midleegu kortauppgjori Sedlabankans & hverjum
virkum morgni.

2. batttakendur leggja inn & reikning sinn hja Sedla-
bankanum af greidslureikningi innlansstofnunar
sinnar.

3. Greidslustada milli patttakenda er gerd upp hja
Sedlabankanum & grundvelli upplysinga fré erlend-
um kortafyrirteekjum kl. 12:00 & hverjum virkum
bankadegi og & grundvelli pess er millifeert a reikn-
inga innlansstofnunar hvers og eins patttakanda.

Fyrir utan midleegt kortauppgjor Sedlabankans,
en pé sem eiginlegur hluti endanlegs uppgjors, sér
feersluhirdir um ad koma fjarhaed feerslunnar a greidslu-
reikning seljanda midad vid uppgjor Ur posa sem sent
er vid dagslok ad fradregnum milligjéldum og 63rum
gjoldum samkveemt samningi feersluhirdis og seljanda.

Mynd I1I-6

Mibdlaegt kortauppgjor Sedlabankans

& —.

Kortaskemu

Feersluhirdar

Midlaegt
kortauppgjor

R

En

Meginutgefendur

Adgerdaskref kreditkortafeersina

Heimildargjof og jofnun kreditkortafeersina

Kreditkort komu inn & islenskan markad rdmum aratugi
4 undan debetkortum eins og fjallad verdur um i kafla
4. Kreditkort er i edli sinu ein tegund lanaforms par sem
neytandinn greidir ekki fyrir voru og pjonustu fyrr en
skilgreindu kortatimabili lykur. Soluadili feer hins vegar
greitt innan tiltekins tima & grundvelli samnings milli
hans og faersluhirdis.

Mynd 1I-7 synir hvernig heimildargjof kreditkorta-
feerslna er hattad. Brotalinan fyrir midju adgreinir feril
heimildagjafa eftir pvi hvort faersla fer til innlends eda
erlends feersluhirdis. Par sem Utgéfukerfi er i flestum
tilvikum hyst innanlands er pad teiknad peim megin.

Ferlinu er nanar lyst med eftirfarandi heetti:

1. Beidni um heimildargjof er send frd posa til feerslu-
hirdis. Eins og pegar um debetkortafaerslur raedir
fara sumar heimildabeidnir fyrst til pjonustuadila
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Mynd 1I-7

Heimildargjof kreditkortafeersina

P

—2 5
| | «—— (&

Feersluhirar

Kortaskemu

Erlendis

Innanlands

Utau kerfi

Feersluhirdar

sem sinna akvednum vidbotarpjénustum (e. value
added services, VAS) i greidslumidlun fyrir seljendur
voru og pjonustu.

2. Fra feersluhirdi fer heimildarbeidnin til erlendra
kortafyrirteekja sem halda utan um jafnada st6du
milli feersluhira og meginutgefenda (jofnun).

3. Loks er heimildarbeidnin send utgafukerfi til stad-
festingar & pvi ad kaupandi eigi naegjanlega heimild
a kortinu. A3 auki eru gerdar sému athuganir og i
ferli debetkorta.

Uppgjorsferli kreditkortafaersina

Uppgjor kreditkorta fer, likt og vardandi pau debetkort
sem nyta erlenda innvidi, gegnum midleegt kortaupp-
gjor Sedlabankans eins og pvi er lyst framar auk pess
sem faersluhirdir kemur fjarhaed feerslunnar a greidslu-
reikning seljanda midad vid uppgjor Ur posa sem sent
er vid dagslok ad fradregnum milligjéldum og 68rum
gjéldum samkveemt samningi feersluhirdis og seljanda.
Jafnframt mé segja ad hluti uppgjors fari fram pegar
korthafar greida kreditkortareikning sinn.

Mynd 11-8

Jéfnunar- og uppgjorsferli kreditkortafeersina

& —.

Kortaskemu

Feersluhirdar

Midlaegt
kortauppgjor

R
R |2 s | ED)
R

Seljendur

En

Meginutgefendur

0
9

Neytendur

Samantekt

Langflestar faerslur, baedi debetkorta- og kreditkorta-
feerslur, reida sig & ad heimildargjof sé sampykkt og ad
peer séu jafnadar i gegnum erlenda innvidi. Endanlegt
uppgjor kortavidskipta, baedi med debet- og kredit-
kortum, fer pé fram i innlendum innvidum pé ad pad
byggist & upplysingagjof fra erlendum innvidum.

Reikningsvidskipti (BNPL)

Reikningsvidskipti (e. Buy Now Pay Later, BNPL) ganga
Ut & ad fyrirtaeki sem bydur slika pjonustu bydur vid-
skiptavinum sinum ad greida fyrir voru eda pjonustu
sidar en kaup fara fram en p6 innan dkvedins tima med
pvi ad greida reikning i netbanka/smaforriti netbanka.
A sidustu arum hefur komid fram ny tegund af BNPL
par sem fyrirtaeki starfar sem millilidur milli seljanda og
kaupanda. | raun er pessi leid svipud kreditkortum ad
pvi leyti ad um lanveitingu til skamms tima er ad reeda
en nyttir eru adrir innvidir en greidslukortainnvidir.
BNPL-fyrirteeki gerir samning vid neytendur par sem
peim er veitt heimild til vidskipta & grundvelli lanshaefis.
Annar samningur er gerdur vid soluadila um hvenger
hann fzer greitt. Hér & landi eru slikar lausnir i bodi sem
eru m.a. notadar i netverslun auk pess ad vera tengdar
kassakerfi ymissa verslana.

Heimildargjof og jofnun reikningsvidskipta

Pegar neytandi velur ad greida med reikningsvidskipt-
um er adferdin yfirleitt valin i gegnum netverslun eda
kassakerfi séluadila. A mynd 11-9 er ferli heimildagjafar
og jofnunar i reikningsvidskiptum synt.

Ferlid er einfalt par sem beidni er send BNPL-
fyrirteeki beint sem stadfestir hvort neytandinn eigi
naegjanlega heimild samkveemt samningi. Heimildargjof
fer sidan fram beint frd& BNPL-fyrirteeki til soluadila.
BNPL-fyrirteeki heldur utan um jéfnun fyrir reiknings-
vidskipti milli seljanda og kaupanda i eigin greidslukerfi.

Mynd 11-9
Heimildargjof og jofnun BNPL

Erlendis

\ /

Fyrirtaeki sem

bydur upp a
2 reikningsvidskipti

Uppgjor reikningsvidskipta
Samningur BNPL-fyrirteekis vi® neytendur og soluadila
kvedur & um hvenaer endanlegt uppgjor a sér stad.
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Ferlinu er lyst nanar med eftirfarandi heetti og & mynd

[1-10.

1. Soluadilar fa yfirleitt greitt med hefdbundnum milli-
feerslum fra BNPL-fyrirtaeki.

2. BNPL-fyrirtaeki bjoda neytendum upp & ymsar leidir
til pess ad gera upp sin vidskipti, p.e. greida reikning
i netbanka/smaforriti netbanka innan akvedins tima,
eda fa lan fyrir kaupum a voru eda pjénustu. Uppgjor
fer fram med greidslu reiknings i gegnum Krofupott,
sem er innlendur innvidur, og ma pvi segja ad allt
ferlid sé innlend greidslulausn.

Mynd 11-10

Uppgjor reikningsvidskipta

0
N

Neytendur

- o Fyrirtaeki sem

@ bydur upp &

JAYA\ . reikningsvidskipti

Seljendur - i

15



Kostnadur vid
smagreidsiumidlun

Upplysingar um kostnad vid smagreidslumidlun eru
naudsynlegar til ad geta lagt mat & hagkveemni greidslu-
pjonustu og greidslumidla & hverjum tima. Mati &
kostnadinum er skipt i tvennt. Annars vegar er metinn
samfélagslegur kostnadur og hins vegar péknanir sem
patttakendur i smagreidslumidlun greida 6drum patt-
takendum i greidslumidluninni fyrir notkun greidslu-
midla, s.s. milligjold og feerslugjold.

i smagreidslumidlun skiptir steerdarhagkveemni
miklu mali par sem stér hluti framleidslukostnadar
greidslumidla er fastur kostnadur og kostnadurinn &
hverja feerslu (einingu) leekkar eftir pvi sem lausnin er
notud oftar. Vegna fadmennis og smaedar markadarins
hér landi er kostnadur & hverja faerslu i islenskri sma-
greidslumidlun heerri en i fjolmennari samfélogum.
Arlegur faerslufjoldi innlendra debetkorta hér 4 landi er i
kringum 100 milljonir en i Danmorku og Noregi rimlega
2 milljardar og i Svipjod er hann um 3 milljardar. Hlutfall
debetkortafzersina hér a landi er pvi einungis i kringum
4% af debetkortafeerslum i hverju hinna Nordurlandanna.
Hiutfall kreditkortafeersina & islandi er hins vegar mun
heerra samanborid vid notkun kreditkorta i sému 16nd-
um eda um 25% af norska kreditkortamarkadnum, um
13% af seenska markadnum og um 160% af danska
markadnum (sja nanari umfjollun a bls. 21). Annar pattur
sem hefur pau ahrif ad kostnadur vid smagreidslumidlun
er leegri @ Nordurlondunum er ad innlansstofnanir par
reka sameiginleg innlend debetkortakerfi, s.s. Dankort i
Danmorku og BankAxept i Noregi.

Samfélagslegur kostnadur vid greidslumidlun
Sa kostnadur sem verdur til vid framleidslu og rekstur
a greidslupjonustu og greidslumidlum er kalladur sam-

Ll

félagslegur kostnadur. Undir pann kostnad fellur m.a.
launakostnadur starfsmanna sem taka & méti greidsl-
um, kostnadur vid teekjabunad, rekstur kerfa til ad
taka vid greidslum og timi sem tekur ad framkveema
greidslu. begar pdknun élikra patttakenda i greidslu-
midlun er beett vid samfélagslegan kostnad feest mat &
einkakostnadi greidslumidlunar.

Sedlabanki islands hefur tvivegis unnid greiningu
4 samfélagslegum kostnadi vid smagreidslumidlun
ad fyrirmynd nagrannapjoéda. Su fyrri birtist i ritinu
Fjarmalainnvidir 2016 og su sidari i sama riti arid 2019.
Nidurstodur greininganna gafu til kynna ad kostnadur
samfélagsins vid notkun alpjédlegra kreditkorta sé
nokkud heerri en & debetkortum. Sambeerilegar nidur-
stddur um heerri kostnad vegna notkunar alpjédlegra
kreditkorta hafa einnig fengist i erlendum rannséknum
m.a. i Noregi. Sedlabankinn vinnur nd ad nyrri athugun
& kostnadinum sem birt verdur & arinu 2023.

Péknun i greidslumidlun

Gagnsaei poknunar i greidslupjénustu og vid notkun
greidslumidla er abdtavant. Algengt er ad neytendur
séu ekki medvitadir um pau gjold sem greidd eru i
greidslumidlun og pau endurspegla ekki raunkostnad.
Neytendur greida ad jafnadi sama verd fyrir voru og
pjonustu hvort sem greitt er med reidufé, debetkorti,
kreditkorti eda BNPL-lausnum, pratt fyrir ad kostnad-
armunur sé fyrir soluadila & pessum lausnum sem peir
fellainn i voruverd. Neytandinn getur akvedid ad greida
heerra gjald fyrir tiltekid greidslukort. Einkum & petta vid
um kreditkort, par sem peim fylgja gjarnan fridindi, t.d.
punktasofnun, vidbdtarpjénusta a flugvelli og trygging
fyrir endurgreidslu.
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Tekjur i greidslukortavidskiptum
i hvert sinn sem neytandi notar greidslukort i vidskiptum
myndast tekjur i greidslumidluninni. Kortautgefendur
(innlansstofnanir) fa milligjold’ fra feersluhirdum i gegn-
um alpjédlegu kortakerfin en af peirri fjarhaed greida
peir gjold til erlendra kortafyrirteekja. Auk pess greida
korthafar argjald til innlansstofnana af kreditkortum,
feerslugjold af debetkortanotkun og ymis énnur gjold
tengd kortautgafu s.s. fyrir glatad kort og Uttekt ur
hradbanka ef hann er ekki rekinn af peim sem gefur
Gt pad kort sem notad er. Azetlad er ad hér 4 landi hafi
verid um milljén greidslukort i umferd & arinu 2021,
par af um 412 pus. virk kort. Feersluhirdar fa greidslu-
kortapoknun (e. merchant service charge, MSC) fra
s6luadilum sem peir hafa gert pjonustusamning vid
um feersluhirdingu. Feersluhirdar sem leigja s6luadilum
posa hafa einnig tekjur af peim.

Soluadilar greida feersluhirdum gjald vegna notk-
unar greidslukorta samkveemt samningi peirra i milli.
Pann kostnad fella séluadilar inn i alagningu a verd
voru og pjonustu til neytenda. A3 6llu jofnu greida
soluadilar heerra gjald fyrir notkun kreditkorta til feer-
sluhirda en af debetkortum.

Neytandinn faer engar tekjur eda afslatt i vidskipt-
um po svo ad hann noti ddyrari greidslulausn en hann
geeti fengid akvedin fridindi ef hann notar kreditkort.

1. | reglugerd Evropupingsins og radsins (ESB) 2015/751, sbr. l6g nr.
31/2019, um milligjold fyrir kortatengdar greidslur, er kvedid a um ad
milligjold feersluhirda til kortatutgefanda fyrir notkun neytendagreidslu-
korta skuli ad hamarki vera 0,2% af virdi hverrar debetkortafeerslu og ad
hamarki 0,3% af virdi feerslu & kreditkorti.
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Stada og proun a
smagreidsiumarkadi

Yfirlit yfir smagreidslumarkadinn
a Islandi

Velta i rafreenni sméagreidslumidlun

A arinu 2021 keyptu neytendur véru og pjénustu & inn-
lendum smasolumarkadi med greidslukortum fyrir um
2,5 ma.kr. ad medaltali & dag. Par af voru um 352 m.kr. i
netverslun. Hver debetkortafeersla nam um 5.000 kr. ad
medaltali & arinu 2021 og hver kreditkortafsersla ram-
lega 7.000 kr. Ef roskun yrdi i rafreenni greidslumidlun
i lengri tima pyrfti ad gera rad fyrir pvi ad heimilin
geetu med 6drum leidum keypt naudsynjavorur eins
og matvorur, eldsneyti og lyf. Pessir prir voruflokkar
namu um 850 m.kr. ad medaltali &4 dag af heildarveltu
greidslukorta i innlendri smasolu.

Mynd V-1

Velta greidslukorta & smasélumarkadi 2021

= Annad

mm Stérmarkadir og dagvoruverslanir

mm Eldsneyti mm Lyfja-, heilsu- og snyrtivoruverslanir

Heimild: Rannséknasetur verslunarinnar.

Notkun rafreenna greidslulausna

i kénnun Gallup sem unnin var fyrir Sedlabanka islands
i oktober 2020" kemur fram ad pegar heimilin kaupa
voru eda pjénustu nota pau i 90% tilvika rafreenar
greidslulausnir. par af nota riflega 31% heimila sma-
forrit i snjalltaeki sem eru byggd ofan a greidslukort.
Notkun reidufjar til ad kaupa vorur og pjoénustu var
um 10%. | sambeerilegri kénnun Gallup fré desember
2018 var hlutfall rafreenna greidslulausna um 87% og
reidufjar um 13%. Reidufjarnotkun minnkadi pvi um 3%
& um tveimur arum. Pegar skodud voru sérstaklega pau
heimili sem versludu vikulega eda oftar, notudu adeins
2,9% reidufé en teeplega 98% rafraenar greidslulausnir.

Mynd V-2

Skipting greidslulausna i stadgreidsluvidskiptum
heimila - préun milli kannana’
Oktéber 2018 og névember 2020
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1. Heila linan synir hlutfallslega skiptingu & notkun greidslulausna. Brotalinan synir
hlutfallslega skiptingu & notkun greidslulausna ef neytandi versladi oftar en einu
sinni i viku. Spurt var ,hversu oft notar pu tiltekna greidslulausn” a skigreindum
kvarda. Hér 4 landi eins og & hinum Nordurléndunum er notkun reidufjar litil og
notad sjaldan i stadgreidsluvidskiptum.

Heimild: Gallup, Utreikningar Sedlabanki islands.

1. Fjallad er um nidurstédur kénnunar sem Gallup framkvaemdi fyrir
Sedlabanka fslands vorid 2022 i ritinu Fjidrmdlastédugleiki 2002/2.
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i kénnuninni voru heimilin sem nota greidslukort
jafnframt spurd Ut i notkun debetkorta og kreditkorta.
Neerri helmingur svarenda sagdist nota baedi debet- og
kreditkort. Yngsti aldurshépurinn (18-24 ara) er po lik-
legri til ad nota eingdngu debetkort en elsti hépurinn
(65 ara og eldri) er liklegri til ad nota kreditkort. Sja
nanar a mynd IV-3.

Mynd V-3
Debet- og kreditkortanotkun eftir aldurshépum!
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Hm Eingongu debetkort Baedi debet- og kreditkort

mm Eingongu kreditkort — mmm Ekki gefid upp

1. Spurt var: Hverja af eftirtéldum greidslulausnum notar pi? Summa talnanna gefur
ekki alveg sému nidurstédur og vid mynd IV-2. Einhverjir geta hafa svarad nei vid
spurningunni um notkun debet- og kreditkorta en verid ad nota greidsluapp i
snjalltaeki 4n pess ad atta sig a, a peirri stundu, ad greidsluapp er i flestum tilvikum
byggt a greidslukorti.

Heimildir: Gallup, Gtreikningar Sedlabanka islands.

Talsverdur munur er a notkun smaforrita i snjall-
simum eftir aldurshépum. Rimlega tveir af hverjum
premur i aldurshdpnum 18-24 ara sogdust greida
reglulega med sima i stadgreidsluvidskiptum medan
einn af hverjum fimm i elsta aldurshépnum (65 ara og
eldri) sagdi pad sama.

Mynd V-4

Notkun smaforrits i snjallteeki i stadgreidsluvidskiptum
eftir aldurshépum

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65 ara

ara ara ara ara ara eda eldri

Heimildir: Gallup, Gtreikningar Sedlabanki fslands.

i adurgreindri kénnun kemur einnig fram ad um
22% einstaklinga noti smaforrit i snjallteeki til ad leggja
inn fjdrmuni & greidslureikning hja 68rum einstaklingi.
Hér, eins og vid notkun snjallteekja i stadgreidsluvid-

skiptum, er pad yngra folkid sem notar oftast snjallsima
til ad millifeera fjarmuni. Um 62% svarenda i aldurs-
hépnum 18-24 ara sé6gdust nota pessa lausn reglulega
medan adeins 6% svarenda i elsta aldurshépnum (65
ara eda eldri) s6gdu pad sama.

i mai-juni 2021 framkvaemdi Gallup koénnun
medal heimila um rafraena greidslumidla en 4dur hafdi
Gallup gert sambeerilega konnun a arinu 2019 og 2020.
i pessum konnunum var spurt Gt i notkun 4 tilteknum
greidslumidli, m.a. hvada greidslumidil neytandi valdi
ad nota til ad greida fyrir voru og pjénustu (mynd IV-5).
Teeplega helmingur valdi greidslukort sem fyrsta kost
i konnuninni 2021 en i kénnuninni 2019 var hlutfallid
um 69%. A méti ségdust fleiri velja ad nota smaforrit
bankanna og ApplePay sem fyrsta kost & arinu 2021
eda um 10% fleiri ad medaltali fyrir hverja lausn fyrir sig
samanborid vid arid 2019.

Mynd IV-5
Val & greidslulausnum’
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1. Spurt var: Ef pa gaetir valid & milli allra pessara greidslulausna til ad greida fyrir
voru og pjonustu i verslun, hvada greidslulausn myndir pu helst vilja nota?

Heimildir: Gallup, Gtreikningar Sedlabanki islands.

Pessi nidurstada er i samraemi vid svor pegar
spurt var Ut i pad hvada greidslumidill hefdi verid not-
adur til ad borga fyrir voru og pjonustu & sidastlidnum
6 manudum. Meirihlutinn sagdist oftast hafa notad
greidslukort en notkun smaforrita i snjallsimum jokst
pd mikid & milli kannana fra 2019 og 2021. Um 31%
hafdi oftast notad simann til ad greida fyrir voru og
pjonustu samkveemt kdnnuninni frd 2021, samanborid
vid teeplega 4% i konnuninni fra 2019 (mynd IV-6).

Nidurstoédur framangreindra kannana benda til
bess ad neytendur velji enn greidslukort pegar kemur
ad pvi ad greida fyrir voru og pjonustu i verslunum
pott breyting virdist vera ad eiga sér stad i peim efnum,
einkum medal yngri neytenda.
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Mynd IV-6

Notkun rafreenna greidslulausna
Samanburdur milli timabila 2019-2021
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1. Spurt var: Hvernig borgadir pu oftast fyrir vorur og pjonustu sem pu keyptir sidast-
lidna 6 manudi?

Heimildir: Gallup, Gtreikningar Sedlabanki islands.

Sméforrit & innlendum smagreidslumidlunarmarkadi
Talsverd flora greidslulausna fyrir snjallteeki stendur
almenningi nu til boda hér a landi, hvort sem pad er
til ad greida fyrir voru og pjonustu eda til ad millifeera
fijarmuni. Tafla 1 synir pau smaforrit sem eru i bodi &
islenskum smagreidslumarkadi i dag. Allar greidslu-
lausnirnar byggjast & innvidum greidslukorta nema
Netgird og Pei sem eru BNPL-greidslulausnir.?

Tafla 1. Smaforrit & islenskum sméagreidslumarkadi’

Sméforrit Greidslutegund Greidsluleid Framendi
(virk)
Aur (Kvika) Lan, millifeerslur Kortainnvidir Aur posi fyrir
milli einstaklinga kassakerfi?
Netgiré (Kvika) Voru- og BNPL-lausn, Strikamerki
pjénustukaup, krafa i net-
lan  banka gegnum
krofupott
Kass (islandsbanki) Netverslun Kortainnvidir QR-kédi
millifaerslur milli
einstaklinga,
sofnunar og
vidburdarkerfi
SiminnPay (Siminn) Voru- og Kortainnvidir QR-kddi,

pjonustukaup, Blatonn
lan. Tenging vid
bilastadasjod

Pei (Greidslumidlun) Voru- og BNPL-lausn, QR-k63i,

pjonustukaup, krafa i netvidskipti
lan netbanka

GreiBsludpp Voru- og Kortainnvidir Posar, Apple

kerfislega pjénustukaup Pay eda NFC

mikilveegra banka

Kvika og Voru- og Kortainnvidir Posar, Apple

sparisjodir pjonustukaup Pay eda NFC

1. Helstu peettir vid binad og notkun sméforrita i smagreidslumidlun. Upplysingar um
smaforritin eru séttar hja eigendum peirra. Allar lausnirnar bjéda upp & smaforrit fyrir
Apple- og Android snjallsima.

2. DK hugbunadur, Eplica og Salescloud.

2. beer stydjast einnig vid greidslukort velji neytandinn pad.

Auk greidslulausnanna sem taldar eru upp i toflu 1
eru i bodi ymis smaforrit tengd akvednum fyrirtaekjum
eda starfsemi. | 6llum tilvikum byggjast smaforritin &
innvidum greidslukorta eda greidslusedlum i netbanka.’
Engin lausn sem byggir a greidslu milli bankareikninga
(RiR-lausn) er til stadar fyrir neytendur hér a landi.

Logfesting PDS2-tilskipunarinnar
og hugsanleg ahrif a smagreidslu-
midlun

Onnur tilskipun ESB um greidslupjénustu & innri mark-
adnum (2015/2366), sem jafnan er kollud PSD2, var
logfest hér & landi med logum nr. 114/2021 um
greidslupjonustu sem toku gildi 1. november 2021.
Pa hofst profunartimabil i préfunarumhverfum banka
til ad tryggja virkni og o6ryggi netskilaflata (e. API)
banka. Med gildistoku laganna voru logfest akveedi
um tveer nyjar tegundir greidslustofnana; greidsluvirkj-
endur (e. Payment Initiation Services Provider, PISP)
og reikningsupplysingapjénustuveitendur (e. Account
Information Service Provider, AISP). Pann 1. mai 2022
var opnad a netskilafletina i raunumhverfi bankanna.
Frd& og med peim degi gatu nyir greidsluvirkjendur,
adrir en innlansstofnanir sem pegar teljast greidsluvirkj-
endur, millifeert beint & milli greidslureikninga banka.
Markmid lagasetningarinnar er ad auka samkeppni i
smagreidslumidlun.

i kjolfar opnunar netskilaflata bankanna er hugs-
anlegt ad greidsluvirkjendur hefji rekstur RiR-lausna
hér & landi sem geta stadist krofur um 6hada innlenda
smagreidslulausn. Erfitt er hins vegar ad segja til um
hvort eda hvenaer slikt geeti ordid ad veruleika. Midad
vi® reynsluna i Evropu er dliklegt ad petta gerist hratt
en po er rétt ad geta pess ad margar lausnir hafa verid
settar & markad & Nordurlondum og annars stadar i
Evrépu sem haegt og rélega eru ad nd meiri Utbreidslu
sem smagreidslulausnir. RiR-lausnir og adrar sma-
greidslulausnir sem hafa veri® & markadi erlendis hafa
margar verid adlagadar ad PSD2-regluverkinu.

Rétt er ad hafa i huga ad RiR-lausn parf ad vera
i samraemi vid krofur og markmid PSD2. bessar krofur
snua fyrst og fremst ad pvi ad auka 6ryggi i greidslu-
midlun, baedi hvad vardar audkenningar notenda sem
og Oryggi greidslna. Einnig munu adilar, adrir en
innlansstofnanir, purfa ad saekja um starfsleyfi sem
greidslustofnanir sem hafa heimild til ad veita greidslu-

3. Hér ma nefna sem deemi Krénu- og Netto-greidsludppin, Klappid
(greidsluapp fyrir streetofargjold), Sportabler og Néri (greidsluapp fyrir
starfsemi ipréttafélaga) og EasyPark (greidsluapp fyrir gjaldskyld bila-
steedi).
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bjénusty, til ad geta veitt RiR-pjénustu og standast
oryggisuttektir fjarmalaeftirlits Sedlabanka islands.

Innlansstofnanir, sem bj6da upp & greidslureikn-
inga sem falla undir PSD2 (greidslupjénustuveitendur
sem veita reikningspjonustu, e. Account Servicing
Payment Service Provider, ASPSP), munu verda fyrir
kostnadi vegna innleidingar og reksturs netskilaflata
sem PSD2 kvedur & um. Innlansstofnanir hafa heimild til
ad innheimta gjold til ad maeta pessum kostnadi.

Samanburdur vid smagreidslumidlun

a Nordurlondunum

Gagnlegt er ad skoda smagreidslumarkadina i
Danmorku, Noregi og Svipjéd og bera pa saman vid
markadinn & islandi til ad greina med hvada haetti megi
draga leerdom af préuninni par vid hugsanlega inn-
leidingu innlendrar éhadrar greidslulausnar hér & landi
og hvort sambeaerilegar lausnir geti nyst hér & landi. P
parf ad hafa i huga ad samanburdur vid greidslumidlun
& hinum Nordurldondum er erfidur ad morgu leyti, m.a.
vegna smadar markadarins hérlendis.

Mynd V-7
Notkun greidslulausna & hvern ibua’
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1. RiR-lausnir i Danmérku og Svipjod eru pé litid notadar i smagreidsluvidskiptum &
s6lustadi.

Heimildir: Sedlabankar og hagstofur i Danmérku, Noregi, Svidpjod og islandi,
MobilePay i Danmarku, Swish i Svipjod.

Notkun greidslukorta (debet- og kreditkorta) er
svipud hér & landi og i Noregi en er meiri hér a landi
en i Danmorku og Svipjod meelt Ut fra fjolda faersina
4 hvern ibda. | tveimur sidastnefndu léndunum er
RiR-lausn til stadar, p.e. Swish i Svipjéd og MobilePay
i Danmorku, sem heegt er ad nota til ad greida fyrir
voru og pjonustu a soélustad, i netvidskiptum og til ad
millifaera fjarmuni & milli einstaklinga (P2P). i Noregi
er i bodi RiR-lausn fra Vipps sem er eingdngu virk
sem millifersla milli einstaklinga (P2P). A &rinu 2021
var feerslufjdldi RIR-lausna i Svipj6d um 600 milljonir,
par af um 270 milljénir i stadgreidsluvidskiptum og i
Danmorku um 495 milljonir, par af um 240 milljonir

i stadgreidsluvidskiptum. Ekki liggur po fyrir hve stor
hluti peirra greidslna er i netvidskiptum og hve stér
hluti var framkveemdur & sélustad. Mynd V-7 synir
fiolda rafreenna feerslna & hvern ibda i hverju landi fyrir
sig i stadgreidsluvidskiptum (samtala fyrir s6lustadi og
netverslanir) & arinu 2021. Dokkblaa sdlan synir hlut
debetkorta og ljosblaa linan hlut kreditkorta. Graena
sulan synir hlut Swish og MobilePay (RiR-lausnir) i stad-
greidsluvidskiptum i Svipjod og Danmérku.*

island sker sig ur pegar kemur ad notkun kredit-
korta sem er néanast til jafns vid debetkort og er
6venjulegt i alpjodlegum samanburdi. Ymsar astaedur
kunna ad vera fyrir pvi hvers vegna islenskir neytendur
nota kreditkort i rikara maeli en neytendur & hinum
Nordurlondunum en helst ma nefna prennt. i fyrsta
lagi komu alpjédlegu kreditkortin inn & islenskan
greidslumarkad 13 arum & undan debetkortunum. A
hinum Nordurléndunum komu debetkortin & undan. i
68ru lagi ma nefna ad ymis fridindi hafa fylgt notkun
kreditkorta s.s. punktaséfnun fyrir flug og ferdatrygging
sem ekki fylgja debetkortum auk pess sem segja ma ad
um vaxtalausan greidslufrest sé ad reeda. | pridja lagi
ma nefna ad innlendu debetkortin i Danmoérku og
Noregi hafa nad mikilli Utbreidslu ekki sist vegna pess
ad pau eru mun odyrari fyrir neytandann en alpjédleg
kredit- og debetkort.

Mynd V-8
Kreditkortanotkun & Nordurlénunum

% af feerslufjolda greidslukorta

— fsland —— Danmork Noregur — Svipjéd

Heimildir: Sedlabanki Danmerkur, Sedlabanki Svipj6dar Sedlabanki Noregs og
Sedlabanki Islands.

Innlend debetkortakerfi i Danmérku og Noregi

i Danmérku og Noregi eru i notkun innlend debet-
kortakerfi med afgerandi markadshlutdeild. Petta eru
Dankort i Danmorku og BankAxept i Noregi. Dankort
hafa verid gefin Gt i Danmorku sidan 1983 og er Utgafu-
kerfi peirra i eigu Nets sem er hluti af Nexi Group, sem
er italskt félag og steersti faersluhirdir og kortadtgefandi
i Evrépu. Adur var Gtgafukerfi Dankort i sameiginlegri

4. Vipps og MobilePay eru med starfsleyfi sem greidslustofnanir.
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eigu danskra banka. Dankortid nadi vinsaeldum fljott
eftir ad pad var gefid fyrst it og er enn mest notada
greidslukortid i Danmorku. Svipad landslag er i Noregi.
BankAxept er innlent debetkortakerfi i eigu Vipps A/S
sem er i eigu norskra banka, m.a. DNB, Nordea og
Sparebank, sem gefa jafnframt Ut BankAxept-debetkort.

Baedi Dankort og BankAxept-kort eru gefin Ut
sem innlend debetkort (eingdéngu haegt ad nota pau
innanlands) og sem co-badged kort (haegt ad nota pau
baedi innanlands og erlendis) med leyfi fra alpjodlegum
kortafyrirtaekjum. Um 69% allra greidslna i Danmorku
voru framkveemdar med Dankort & arinu 2021, par
af voru 68% peirra co-badged. Um 58% af utgefnum
innlendum debetkortum i Danmorku voru co-badged.
i Noregi voru rimlega 74% allra feersina framkvaemd-
ar med BankAxept en langflest peirra debetkorta eru
co-badged (sja toflu 2).

Tafla 2. Debetkort i Danmorku og Noregi, 2021

Tegund Utgafufioldi Feerslufjoldi
Debetkort i Danmorku:
Dankort (pjodarkort, virkar
eingdngu innanlands) 3% 1%
Co-badged Dankort 58% 68%
Alpjodleg debetkort 39% 31%
Debetkort i Noregi:
BankAxept 50,3% 743%
Alpjodleg debetkort 49,7% 25,7%

Heimildargjof fyrir Dankort og BankAxept-kort
Pegar co-badged greidslukort fra Dankort er notad i
Danmorku fer heimildargjof, jéfnun og uppgjor ekki
um innvidi erlendra adila heldur um innlenda inn-
vidi Nets. begar co-badged Dankort er notad utan
Danmerkur eda vegna kaupa & voru og pjénustu a
vefsidum i erlendri mynt, fer heimildagjof, j6fnun og
uppgjor fram i innvidum utan Danmerkur.

Innlend virkni BankAxept debetkorta i Noregi fer i
gegnum sambeerilegt ferli og Dankort i Danmérku, p.e.
notkun i Noregi er 6had erlendum innvidum. Ségulegar
skyringar eru & pvi hvers vegna Utgafa debetkorta er
med pessum heetti i Danmorku og Noregi sem ekki
gefst rymi til ad kryfja hér. Hins vegar er haegt ad haga
Utgafu debetkorta & islandi med sambaerilegum heetti
pannig ad krofum um innlenda 6hada smagreidslu-
lausn yrdi fullnaegt likt og fjallad er um i 5. kafla.

Innlendar smagreidslulausnir byggdar beint ofan &
grunninnvidi

Danski, norski og seenski fjarmalamarkadurinn hefur
hver fyrir sig sameinast um rekstur sméaforrita sem nota
ma til ad millifeera og framkveema greidslur. Petta eru

Vipps i Noregi, Mobile Pay i Danmoérku (og Finnlandi)
og Swish i Svipjéa.

Vipps i Noregi

Sméforritid Vipps er i eigu Vipps A/S og kom & markad
2015. | fyrstu baud pad notendum einungis ad milli-
feera i rauntima likt og islensku bankarnir hafa bodid
vidskiptavinum sinum ad gera i um tvo aratugi. Fram
ad pvi ad starfsemi Vipps héfst budu norskir bankar
ekki upp & millifeerslur i rauntima. Vidskiptavinir allra
banka par i landi geta sétt smaforritid. Til pess ad nota
smaforritid parf notandi ad tengja pad vid greidslukort
og greidslureikning. Allar faerslur sem eru framkvaemd-
ar & solustad og i netverslun fara i gegnum kortainn-
vidi. Vipps bydur, enn sem komid er, eingdngu upp a
RiR-lausn i formi millifaerslu milli einstaklinga (P2P). A
solustad er haegt ad framkvaema greidslu annad hvort
med pvi ad verslunin skannar QR-k6da notenda eda
notendur skanna QR-kdda verslunar. Einnig getur selj-
andi slegid inn simanumer kaupanda og sent greidslu-
beidni i sima hans Ur kassakerfinu. Kaupandi stadfestir
og greidir upphaed i Vipps-appinu. Greidslur fara pvi
ekki um posa. Fyrirteeki geta sétt fimm stafa Vipps-
numer sem haegt er ad nota fyrir greidslu & vorum eda
pjonustu og greidslu reikninga.

Mobile Pay i Danmorku og Finnlandi

Smaéforriti® Mobile Pay er i eigu Danske Bank og kom
fyrst & markad i Danmorku og Finnlandi 2013. Eins og
i Noregi var ekki haegt ad millifeera i rauntima fyrr en
MobilePay kom & markadinn. Til pess ad nota smaforritid
parf notandi ad tengja greidslukort og bankareikning vi®
forritid. MobilePay bydur upp & RiR-lausn fyrir verslanir.
Millifeerslur milli einstaklinga (P2P) eru po enn sua virkni
smaforritsins sem mest er notud. Danske Bank dré
Mobile Pay Ut af markadi i Noregi fyrir nokkrum arum
vegna sterkrar stédu Vipps par i landi. | kjolfarid for af
stad samningaferli vid banka i Noregi um sameiningu
vid Vipps. OP Financial Group (finnskur banki og eitt
steersta fjarmalafyrirtaeki i Finnlandi) og bankarnir sem
eiga Mobile Pay og Vipps skrifudu undir samkomulag
um mitt ar 2021 um ad sameina Mobile Pay, Vipps og
Pivo (finnskt sméforrit i P2P greidslum) pott vorumerkin
Vipps og Mobile Pay verdi vafalitid afram til.

Swish i Svipj6d

Sméforritid Swish er sambaerilegt MobilePay og Vipps
0g proun pess somuleidis. Swish er i eigu Danske Bank,
Handelsbanken, Lansforsdkringar, Nordea, SEB og
Swedbank. Swish kom fyrst & markad i Svipjod & arinu
2012 og baud pa upp & millifeerslur milli einstaklinga,
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Endurkrofuréttur olikra greidslumidla

Mikilvaegt er ad neytendur &tti sig & pvi ad sumir greidslu-
midlar eru ekki med endurkréfurétt (e. chargebacks) en med
endurkrofurétti er att vid rétt til endurgreidslu voru- og
pjonustuvidskipta vegna vorugalla, tafa & afhendingu, svik-
um eda gjaldprots seljanda i samraemi vid endurkrofureglur
kortafyrirtaekja Ef réttur til endurkrofu er ekki til stadar parf
neytandi sjalfur ad leita leida til ad f& endurgreidslu. Pad
getur m.a. falist i ad neytandi geri krofu i protabu, leiti til
kaerunefndar véru- og pjonustukaupa eda hofdi démsmal.

Endurkrofuréttur er edli mals samkvaemt ekki til stadar
i stadgreidsluvidskiptum par sem notad er reidufé eda RiR-
lausn. Hins vegar getur verid réttur til endurkrofu vegna
vidskipta med greidslukortum erlendra kortafyrirteekja og
einnig svikadbyrgd. Neytendur sem nota greidslukort til ad
greida fyrir voru eda pjonustu geta pvi verid tryggdir gegn
hugsanlegu tapi af voldum greidsluprots seljanda eda mis-
notkunar ef ekki er um vitavert keeruleysi af peirra halfu ad
reeda.

Ef mismunandi kostnadur fellur & neytanda eftir pvi
hvada greidslulausn hann notar er skynsamlegt fyrir hann
ad hafa i huga edli vidskipta hverju sinni, t.d. umfang vié-
skipta, hvort pau vidskipti fari fram & solustad eda gegnum
netid og hvort veri® er ad kaupa vorur eda pjonustu med
afhendingartima i framtidinni s.s. flug eda hotelgistingu.

begar danskt eda norskt co-badged debetkort er
notad innanlands og i gjaldmidli viskomandi lands gilda oft-

ast ekki reglur erlendra kortafyrirtaekja um rétt til endurkréfu

adallega til ad minnka notkun & reidfé milli einstaklinga.
Pegar forritid er sott skra notendur simanumer sitt og
greidslureikning. Pad nytir pvi ekki innvidi greidslu-
korta. | dag hefur lausnin verid ad seekja i sig vedrid i
netvidskiptum og a solustodum par sem notadir eru
QR-kédar til ad tengjast kassakerfum seljenda.

pvi faerslurnar fara & innlenda innvidi en ekki innvidi erlendra
kortafyrirteekja. Endurkroéfuréttur co-badged greidslukorta a
pvi eingdngu vid pegar neytandi notar debetkorti® erlend-
is eda kaupir vorur i erlendri mynt & netinu. Neytandi i
Danmorku eda Noregi getur po virkjad rétt til endurkrofu
samkvaemt reglum erlendra kortafyrirteekja ef hann velur
ad feerslan nyti innvidi peirra. Pad er po jafnan ekki haegt i
netvidskiptum, likt og & vid um kaup a flestum flugmidum.
i pessu sambandi méa nefna Sterling-malid. | pvi mali purftu
neytendur sem greiddu fyrir vidskipti sin vid Sterling flug-
félagid &dur en pad vard gjaldprota med Dankorti ad gera
krofu i protabu Sterling, en peir neytendur sem ho6fdu greitt
fyrir farmida med greidslukorti i eigu erlendra kortafyrir-
teekja fengu endurgreidslu (e. chargeback) i samraemi vid
reglur kortafyrirtaekjanna.

Pad er akvordun hvers kortaskema hvort reglur pess
feli i sér rétt til endurkrofu og pess vegna gaeti Dankort tekid
upp svipadar reglur og erlendu kortafyrirteekin pétt af pvi
hafi enn ekki ordid. Ef réttur til endurkréfu er tekin upp hja
kortaskemum er liklegt ad notkun vidkomandi greidslumid-
ils sé dyrari fyrir neytanda. Einnig er ekkert i sjalfu sér sem
meelir gegn pvi ad RiR-lausnir innleidi samskonar endur-
krofurétt. Ef islensk co-badged lausn yrd&i tekin upp parf ad
huga ad pvi hvort astaeda sé til ad kveda & um endurkrofu-
rétt og hver baeri abyrgd a pvi, p.e. Utgefandi eda rekstrar-
adili lausnarinnar. Endurkréfuréttur er einnig vidfangsefni

sem hafa parf i huga vid innleidingu og notkun RiR-lausnar.
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Innlendar ohadar
smagreidslulausnir

i mai 2021 ték vinnuhépur um innlenda 6hada sma-
greidslulausn til starfa innan Sedlabanka islands, sem
lagdi mat & lausnir sem geta komid til greina sem
innlend 6h4d smagreidslulausn. | pessum kafla er gerd
grein fyrir peim leidum sem vinnuhdpurinn fjalladi
um og mati hdpsins & peim. Leidunum er skipt i tvo
meginflokka; debetkortalausn og RiR-lausn. Sett er
fram lysing a grunnvirkni lausnanna og deemi um kosti
og askoranir peirra en ekki er um teemandi upptalningu
ad reeda. Auk pess er gerd grein fyrir 5drum moguleg-
um valkostum og verkefnum til pess ad bregdast vid
dheettu i innlendri greidslumidlun og auka vidnams-
prétt hennar. Mat vinnuhopsins, sem pessi kafli byggist
a, hefur verid grunnurinn ad aframhaldandi vinnu
Sedlabankans um innlenda 6hada smagreidslulausn og
peirri nidurstddu sem sett er fram i kafla 6.

Debetkortalausn

Debetkortalausn sem uppfyllir markmid um innlenda
6hada smagreidslulausn felur i sér breytingu & nuver-
andi rekstri debetkortakerfis pannig ad tryggt verdi ad
heimildagjof, j6fnun og uppgjor innlendra debetkorta,
begar greitt er fyrir voru og pjénustu innanlands, verdi
6had erlendum kortainnvidum og verdi i rekstri innan-
lands. Hér er pvi ekki um nyja greidslulausn ad raeda
heldur uppsetningu & nyju debetkortakerfi i rekstri hér
4 landi. | ollum tilvikum pyrfti ad gefa Ut ny innlend
debetkort til daemis co-badged debetkort svo haegt
yrdi ad nyta pau baedi innanlands og erlendis eins og
pekkist vida erlendis.” Ad 68ru leyti munu neytendur og

1. Lesa méa nanar um co-badged kort & Nordurlondunum i kafla 4.3 og
& pessari sidu: https://www.europeancardpaymentassociation.com/ Til
vidbotar vid Utgafu debetkorta parf jafnframt ad huga ad tengingu nys
debetkortakerfis vid greidslureikninga i kerfum RB.

seljendur finna litid sem ekkert fyrir breytingunum vid
notkun debetkorta fra pvi sem er i dag og afram yroi
haegt ad gefa Ut debetkort & plasti eda sem syndarkort
i snjallteeki.

Haegt er ad Utfeera pessa lausn & tvo vegu:

D1. Semja um kaup & debetkortalausn vid erlendan
adila

Samid yrdi vid erlendan adila um kaup & lausn fyrir
innlent debetkortakerfi sem yrdi stadsett hérlendis.
Proun og vidhald & kerfinu veeri i hondum erlendra
adila en adlogun, hysing og rekstur kerfisins & hondum
innlendra adila.

D2. Rekstraradili i greidslumidlun kaupir sjalfsteeda
debetkortalausn

Pessi leid er nanari Utfeersla af D1, og felur i sér ad
islenskur adili kaupi sjalfsteeda lausn fyrir innlend
debetkort. Baedi veeri haegt ad hysa lausnina i skyi eda
setja hana upp sjalfsteett. Kostnadur vid pessa lausn
yrdi liklega mikill en 6ryggid hins vegar mikid gagnvart
erlendum innvidum.

Einnig veeri moguleiki ad smidud yrdi fra grunni
ny innlend debetkortalausn og vi® pad yrdi til einhvers
konar bjédarkort (e. National payments card) sem ein-
gongu veeri haegt ad nota i greidslumidlun innanlands.
Slik Utfaersla og lausn geeti po falid i sér umfangsmikinn
kostnad, 6hagraedi og mogulega minni hvata neytenda
til ad taka hana upp. Ekki stendur til ad kanna pa leid
frekar ad obreyttu.

A mynd V-1 (raudar 6rvar) ma sja hugmynd ad
innlendu debetkortakerfi ef valin er Utfeersla D1 eda
D2. Flaedid & myndinni gefur einungis hugmynd um
Utfaerslu a uppsetningu debetkortakerfis.
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Mynd V-1

Mogulegt flaedi heimildargjafar med innleidingu nys innlends
debetkortakerfis
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Helstu kostir debetkortlausnar

Innlend debetkortakerfi eru pekkt i morgum
Evropulondum svo fyrirmynd er til stadar hvad
uppsetningu a sliku kerfi vardar.

Innlend notkun co-badged debetkorta yrdi 6had
erlendum innvidum en had peim ef kortid yrdi
notad erlendis.

Ny debetkort yréu gefin Ut sem co-badged og neyt-
endur og s6luadilar yrdu ekki varir vid breytingar
vi® notkun kortsins fra ndverandi debetkorti.
Neytendur pekkja pessa greidslulausn vel og nota
hana umtalsvert i dag.

Haegt yrdi ad nota kortid i gegnum snjallteeki og &
plasti likt og ntverandi debetkort.

Ef samid yrdi vid erlendan adila um adgang ad
debetkortakerfi nyti island staerdarhagkveemni og
kostnadur vid hverra feerslu aetti ad laekka.

Ut fra sjonarmidum um pjédaroryggi meetti skoda
pa leid ad innlendir adilar keemu saman ad rekstri
islensks debetkortakerfis og debetkortautgafu.
Einnig myndi slikt leekka kostnad fyrir neytendur
af lausn sem veeri ad auka vidnamsprott innlendrar
greidslumidlunar.

Ekki pyrfti ad koma upp nyjum framendabunadi hja
seljendum.

Helstu askoranir debetkortalausnar

Gera ma rad fyrir kostnadi vid uppsetningu debet-
kortakerfis og utgafu & co-badged debetkorti.
Kostnadur vid uppsetningu nys debetkortakerfis
feeri eftir Utfaerslu & debetkortalausninni.

Lausnin yrdi had pvi ad notadir veeru somu posar
og nuverandi greidslukort nota. Posakerfi eru
morg hver i skyi og med gagnatengingar erlendis.
Lausnin er pvi ekki ad ollu leyti 6had erlendum
adilum eda erlendum gagnatengingum.

Semja parf sérstakar skemareglur sem gilda um
innlendar debetkortafzerslur ad erlendri fyrirmynd.

Sedlabankinn getur sett reglur sem skilyrda ad

allar innlendar debetkortafeerslur i islenskum kronum

fari i heimilda-, j6fnunar- og uppgjorsferli innanlands.

RiR-lausn

Vinnuhopurinn lagdi mat & tveer meginatfaerslur a
RiR-lausn med pad i huga ad innleida innlenda 6hada

smagreidslulausn. Annars vegar RiR-gatt og hins vegar
RiR-smaforrit. BaAdum lausnunum fylgja ymsir sameig-
inlegir kosti og askoranir.

Helstu kostir RiR-lausnar

Allar RiR-lausnir eru 6hadar kortainnvidum.
Byggjast & innvidum sem eru pegar til stadar og
i samrekstri innan RB, svo sem innvidum inn-
lanskerfa og millibankakerfisins.

Heegt er ad tryggja hysingu og rekstur hugbunadar
alfarid innanlands sem tryggir 6heaedi. Reynsla og
pekking er til stadar.

Seljendur voru og pjonustu geta fengid fjarmuni
vid greidslu til umrada samstundis eda samkvaemt
samkomulagi.

Innlansstofnanir hafa pegar reynslu af uppsetningu
netskilaflata (e. API) vegna PSD2 og su reynsla og
bekking mun nytast vid innleidingu RiR-lausnar Gt
fra sjonarholi pjédardryggis.

Helstu askoranir RiR-lausnar

Ekki er kominn & markad endanlegur framenda-
bunadur sem virkar & sama hatt og snertilausar
greidslur med greidslukorti.

Uppfeera parf kassakerfi seljenda til haegt sé ad
nota RiR-lausn. Kassakerfi og posar sem nytt eru
vi® greidslu med lausninni eru mdérg hver i skyi og
med gagnatengingar erlendis.

Gefa parf Ut skemareglur sem gilda um notkun
RiR-lausnar.
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* Hvetja parf neytendur til ad nota nyjar greidslu-
lausnir.

RiR-gatt
Vinnuhépurinn skodadi pann mdguleika ad innleidd yrdi
midleeg gatt (RiR-gatt) sem greidslupjonustuveitendur
geti notad." Eins og fjallad er um i kafla 4.2 getur verid
kostnadarsamt fyrir minni adila sem hafa hug & ad préa
og innleida RiR-lausnir ad gerast greidsluvirkjendur.
Markmidid med pvi ad veita greidslupjénustuveitendum
umbod til ad nyta gattina er ad laekka proskuldinn fyrir
ba sem vilja bjoda upp 4 RiR-greidslur og koma sma-
greidslulausn inn & markadinn med minni tilkostnadi.
Gattin ein og sér leysir po ekki pad hvernig
greidsla yroi framkveemd ad fullu par sem til vidbétar
parf tengingu vid kassakerfi og framendabunad, s.s.
smaéforrit sem neytendur geta reitt sig a.

Helstu kostir RIR-gattar

«  Med RiR-gatt er moguleiki &4 ad neytendur purfi
ekki ad na i nytt smaforrit til ad framkvaema greidsl-
ur heldur ged notad pau smaéforrit sem fyrir eru &
markadi.

« RIR-gatt getur leekkad proskuldinn fyrir nyja
greidslupjonustuveitendur sem vilja innleida RiR-
lausn.

»  Kostnadur getur leekkad ef samkeppnin er virk a
markadnum, p.e. ef margir greidslupjénustuveit-
endur sakjast eftir pvi ad tengjast gattinni.

Helstu askoranir RiR-gattar

e Til vidbotar vid gatt parf framendabunad sem a
eftir ad proa.

e Uppfeera parf kassakerfi séluadila.

RiR-smaforrit

Vinnuhépurinn skodadi moguleika & préun RiR-
smaforrits sem haegt veeri ad nota til ad greida fyrir voru
og pjénustu. Med innleidingu & RIR-sméforriti ma lita til
RiR-sméforrita sem eru i notkun & Nordurldndum eins
og Swish i Svipjod og Mobile Pay i Danmorku. Heegt
veeri ad innleida naudsynlegan hugbulnad fra erlendum
adilum eda samkveemt erlendum fyrirmyndum.

Rétt er ad hafa i huga ad tilgangur PSD2 er ad efla
samkeppni i greidslumidlun og verdur pvi ad hafa paer
lausnir sem innleiddar verda opnar fyrir adila & mark-
adi. RiR-smaforrit parf jafnframt ad uppfylla skilyrdi
samkeppnislaga.

Helstu kostir RIR-smaforrits

«  Ppeegindi vid notkun RiR-sméforrits gaetu verid
svipud og vid adrar snertilausar greidslur pegar
endanlegur framendabunadur yrdi tilbdinn fyrir
markadinn.

«  Kostnadur vid notkun RiR-sméforrits aetti ad vera
leegri en vid notkun & debetkorti.

Helstu askoranir RiR-smaéforrits

«  Kostnadur vid notkun RiR-sméforrits reedst af pvi
hversu Utbreidd lausnin yrdi medal neytenda og
seljenda voru og pjonustu.

e Ef leitad verdur til erlendra adila um gerd hug-
banadar fyrir RiR-sméforrit geeti pad flaekt stjorn-
skipulag lausnarinnar og lausnin verid had erlend-
um birgja, s.s. hvad vardar préun.

Greidsluvirkjandi, netskilaflotur og umbodsadili greidsluvirkjanda

Greidsluvirkjandi er greidslupjonustuveitandi sem stund-
ar greidsluvirkjun samkveemt I6gum um greidslupjonustu
og tengist netskilaflétum innlansstofnana og reikningum
annarra greidslupjonustuveitenda reikningspjonustu.
Netskilaflotur er hvers kyns hugbunadur, p.m.t. vef-
setur, hluti af vefsetri eda sméforrit, sem starfraektur er
af greidslupjonustuveitanda reikningspjonustu (bankar og

sparisjodir) eda fyrir hdnd hans, og sem pjonar peim tilgangi

2. Umraedur standa yfir m.a. & vegum fjarmalaeftirlita i Evropu sem Sedla-
banki islands tekur patt i um ,API Hubs" (gattir), hverjir geta nytt sér
slikar gattir og hvada vidskiptalikon samraemast PSD2-regluverkinu.

ad gefa neytendum adgang ad greidslureikningum eda
pjonustu af greidslupjonustuveitanda reikningspjonustu.
Umbodsadili greidsluvirkjanda er sa adili sem bydur
neytendum ad nota RiR-lausn til ad greida fyrir voru og
pjonustu. Umbodsadili getur verid seljandi eda fyrirtaeki i
greidslumidlun. Umbodid seekir hann til greidsluvirkjanda

sem styrir aSgangi ad midlaegri RiR-gatt.
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Adrir valkostir

Sedlabankarafeyrir til almennra nota (e. central
bank digital currency, CBDC)

Sedlabankarafeyrir er rafreen krafa & sedlabanka sem
getur gegnt hlutverki almenns gjaldmidils med samb-
@rilegum haetti og sedlar og mynt gera i dag. Enginn
sedlabanki i Evrépu hefur hafid utgafu & sedlabankaraf-
eyri en margir bankar hafa slika Utgafu til skodunar, p.a
m. Evropski sedlabankinn. Enn rikir p6 6vissa um hvort
og hvernig slikri Utgafu verdur hattad i framtidinni.

Ef Sedlabanki islands hefur Gtgafu & sedla-
bankarafeyri til almennra nota geeti vidnamsprottur
greidslumidlunar aukist. Vinnuhdpur er ad storfum i
Sedlabankanum sem falid er ad gera tilldgu um afstédu
Sedlabanka [slands til slikra Utgafu og stefnu hans i
peim efnum. Vakin er po athygli & ad Utgéfa sedla-
bankarafeyris er had sambaerilegum dvissupattum og
t.d. RiR-lausnir hvad vardar upptdku hans medal neyt-
enda og soluadila.

Millifaerslur

Millifaerslur milli bankareikninga er haegt ad framkvaema
i netbanka eda sméforriti vidskiptabanka. Millifaerslur eru
alfarid 6hadar erlendum innvidum og geta virkad ef rof
verdur & pjénustu greidslukorta eda netsambandi islands
vid Utlond. Akvednar takmarkanir eru p6 & notkun milli-
feersina i smagreidslumidlun, s.s. ad peer eru ekki tengdar
kassakerfum verslana og pad kann ad taka lengri tima ad
framkvaema millfaerslu en snertilausa greidslu.

Treysta & naverandi innlendar greidslulausnir
Prjar innlendar 6hadar greidslulausnir eru i notkun a
islandi, p.e. reidufé og tvaer BNPL-lausnir.

Ef innlend 6had smagreidslulausn er hugsud sem
varaleid i neyd geta ofangreindar lausnir pjonad peim
tilgangi med einhverjum haetti par sem paer eru allar
6hadar erlendum innvidum og geta virkad ef rof verdur
4 netsambandi islands vid Gtlénd, en med takmaorkun-
um po. bessar lausnir eru hins vegar hadar akvednum
takmdorkunum. Kostnadur af peim lausnum fyrir verslun
og pjonustu er mun meiri en aetla meetti ad hann yrdi
af RiR-lausnum. Lausnirnar likjast jafnframt kreditkort-
um ad pvi leyti ad um skammtimalén er ad raeda og
neytendum veitt heimild til ad nota peer & grundvelli
lanshaefis.

Adrar adgerdir til ad auka vidnamsprott i greidslu-
midlun

Til ad auka vidnamsprott i greidslumidlun parf mogu-
lega ad huga ad fleiri leidum en einni. Mikilvaegt er po

ad Sedlabankinn beiti sér fyrir pvi ad til séu lausnir sem
leidi til meira 6ryggis, skilvirkni og hagkveemni fyrir
islenskt efnahagslif. Einnig parf ad huga ad ahaettu-
dreifingu, ad faekka adilum i virdiskedjunni par sem
pad er haegt og ad grunnvirkni sé tryggd ef rof verdur
a pjonustu.

Litil notkun reidufjar helgast ekki af skorti & sedl-
um og mynt heldur af pvi ad neytendur kjosa ad nota
rafreenar greidslulausnir. Reidufé getur liklega fullneegt
innlendum naudsynjum heimila & islandi i neydara-
standi, baedi til lengri og skemmri tima, en vandi geeti
komid upp hja seljendum. Askorunin er félgin i pvi ad
vidhalda hringras sedla og myntar med skdmmum fyrir-
vara kaemi til pjonusturofs. Dreifing reidufjar fer annars
vegar um Utibu bankanna og hins vegar um hradbanka.
Nylega hafa vidbragdsasetlanir Sedlabanka islands og
Sedlavers Reiknistofu bankanna verid uppfeerdar hvad
umsyslu og dreifingu reidufjar vardar. Ef roskun yroi
& notkun greidslukorta verda sumir hradbankar sem
daemi ekki starfheefir. Haegt er ad breyta pvi med teekni-
uppfeerslu. Einnig meetti auka 6ryggi hradbanka i eigu
innlansstofnana med pvi ad huga ad samrekstri peirra
a lokudu bankaneti par sem peir veeru pa ad 6llu leyti
6hadir greidslukortum og nettengingum.

Sedlabankinn hefur unnid jafnt og pétt ad pvi ad
auka vidnamsproétt greidslumidlunar ad undanfoérnu.
Stofnsettur hefur verid samstarfsvettvangur um rekstr-
ar- og netoryggi fijarmalainnvida (SURF). Par er unnid
markvisst ad pvi ad efla vidbunad i fjarmalakerfinu og
tillaga liggur fyrir um rekstraratvikast6d fjarmalainn-
vida.

Einnig setti Sedlabankinn & stofn a nyjan leik
Greidslurdd par sem saman koma helstu hagadilar i
greidslumidlun & islandi, eins og fulltrdar verslunar- og
bjonustu, neytenda og stjérnvalda. Par er taekifaeri fyrir
Sedlabankann ad halda 6llum adilum upplystum um
pa proéun sem & sér stad innan bankans og Ur alpjéda-
starfi hans & svidi greidslumidlunar. i pvi samhengi
mé& benda & ad Sedlabankinn er i samstarfi vid sedla-
banka Danmerkur, Noregs og Svipjédar um rekstur
Nyskopunarmidstodvar Alpjodagreidslubankans i
Stokkholmi par sem verid er ad rannsaka og proa
lausnir i greidslumidlun, medal annars & svidi sedla-
bankarafeyris.
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Nidurstada

Pj6édardryggi er meginmarkmid innleidingar innlendrar
6hadrar smagreidslulausnar hér a landi. Forsenda pess
ad studlad verdi ad auknum vidnamsprotti i greidslu-
midlun innanlands er ad til verdi greidslulausn sem er
& innlendu forreedi, utbreidd, skilvirk, 6rugg og hag-
kveem. Pad er mat Sedlabankans ad pessu markmidi
verdi ndd med pvi ad innleida innlent greidsluskema
hér & landi, byggt & erlendum fyrirmyndum. Tvaer leidir
eru helst feerar i peim efnum. Annars vegar ad koma
a fét hugbunadarlausn sem byggist a greidslu & milli
bankareikninga (RiR-lausn) eda hins vegar ad tekin
verdi upp innlend debetkortalausn t.d. sem byggist a
svonefndum co-badged debetkortum. Pessar lausnir
geta ymist verid alfarid hadar pjénustu innlendra adila,
s.s. hvad vardar rekstur, préun og hysingu eda ad hluta
& vegum erlendra adila, en forraedid & lausninni yrdi
avallt & hendi innlendra adila og undir islenskri [6gsogu.

Vid akvordun um Gtfaerslu innlendrar 6hadrar
smagreidslulausnar vegast & ymsir paettir sem varda
kostnad, fjarfestingu, 6haedi, vidnamsprétt og inn-
leidingartima. Pannig ma til deemis asetla ad lausn
sem byggist & greidslum & milli bankareikninga og er
i pjonustu innanlands vegi hatt hvad vardar éhaedi og
vidnamsprott en sé kostnadarsamari en sambeerileg

Tafla 3. Frummat & moégulegum lausnum

Kostnadur
Reikning — a- reikning (A2A)
pjénustud innanlands $$
Reikning — a- reikning (A2A)
pjénustud utanlands $
Co-badged debetkortalausn
pjénustud innanlands $$$
Co-badged debetkortalausn
bjénustud utanlands $$

Fjarfesting

lausn sem nytir ad hluta til pjonustu erlendra adila. i
toflu 3 hefur verid lagt frummat & mogulegar lausnir
ut fra dsetludum rekstrarkostnadi, fjarfestingu, 6haedi,
vidnamsproétti og innleidingartima.

Sedlabankinn telur besta kostinn til ad uppfylla
krofur pjodaréryggisrads og Sedlabanka islands um
innlenda 6hada lausn, med hlidsjon af skilvirkni og
kostnadarsjonarmidum, vera hugbulnadarlausn sem
byggist & greidslum milli bankareikninga (RiR-lausn)
sem grunninnvidur greidslumidlunar. Pad vaeri 6rugg-
asta og hagkvaemasta lausnin en hin yrdi einnig opin
fyrir adra greidslupjonustuveitendur vid préun lausna
fyrir innlendan markad. Innlansstofnanir, eda adrir
greidslupjonustuveitendur, munu afram eiga samn-
ingssamband vid vidskiptavini og samkeppni verdur
afram milli peirra um vidskiptasamband og pjonustu.

Neesta skref er ad vinna pessar hugmyndir frekar
4 vegum Sedlabankans innan Framtidarvettvangs sem
hluta af stefnumétunarhlutverki pess vettvangs vid ad
koma slikri lausn & sem fyrst.

Ef ekki naest samstada um RiR-lausn hyggst
Sedlabanki islands setja reglur, i samstarfi vid stjorn-
vold, sem annad hvort kveda & um ad heimildargjof,
jofnun og uppgjor debetkorta fari fram hér a landi

Ohaedi Vidnamspréttur - Innleidingartimi

$$ *hk b 8 8 ¢ o0
$ *k * ®©
$$$ *k *kk OO0
$$$ * * o0
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eda sem meela fyrir um ad innlansstofnanir taki patt
i greidslulausn sem proud veeri af halfu Sedlabankans
og byggdist & greidslum milli bankareikninga. Liklegt
er midad vid frummat Sedlabankans ad pad verdi dyrari
lausn en hdn myndi ad fullu na fram markmidum um
pjodardéryggi.

Samhlida &framhaldandi vinnu vid innlenda 6hada
smagreidslulausn hyggst Sedlabanki islands halda
afram vinnu sinni med fjarmalakerfinu um ad efla vid-
namsprott i greidslumidlun s.s. & vettvangi Greidslurads
og vinnuhdpi pess um vidnamsprott verslunar og pjéon-
ustu vid pjénusturofi i greidslumidlun, einnig med sam-
starfi um netoryggi, vidbuinadi vegna greidslumiélunar,
vinnu vid bankanet &n netsambands, hvatningu um ad
hradbankar verdi reknir &n tenginga vid greidslukort og
deetlunum um sedladreifingu og méttoku sedla.
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