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Erlendir ferdamenn @ fslandi sumarié 2010

Samantekt

Kyn

Samkvaemt kdnnunum RRF allt frd 1996 eru karlar almennt i nokkrum meirihluta ferdamanna til
islands. bad skyrist m.a. af pvi peir eru mun meira i vidskiptaerindum en konur og einnig i meirihluta
beirra sem koma til islands til ad vinna. Medal patttakenda i konnuninni nd voru karlar 59% svarenda
en konur 41% . Sumrin 2009 og 2008 voru karlar 53-54% svarenda.

Aldur

Medalaldur erlendra gesta, 16 ara og eldri, sem komu til islands sumarid 2010 var um 43 &r. bad er
einu ari heerri medalaldur en maeldist sumarid 2009 en sa sami og sumarid 2008. Flestir voru a
aldrinum 26-35 ara (37%) en sidan 36-45 4ra eda 46-55 ara (19% i hvorum aldurshépi).

Menntun

Erlendir gestir & islandi eru almennt vel menntadir. bannig voru 44% sumargesta 2010 med yfir 8 4ra
skélagdngu ad baki eftir grunnskéla, 40% med 4-8 ar eftir grunnskdéa en 16% med minna en 4 ar.

Hlutfall langskdlagenginna (8 ar +) maeldist pd talsvert haerra sumarid 2007 (52%).

Laun

12% sumargesta 2010 toldu sig vera med ha laun midad vid tekjur i heimalandi sinu, 40% fremur h3,

38% med laun i medallagi, 7% undir medallagi og 3% kvadust vera med lag laun.

Adur 3 islandi

Af peim erlendu gestum sem téku patt i kdnnuninni Dear Visitors sumarid 2010 h6fdu 22% verid ddur
4 islandi en 78% ekki. Petta hlutfall er hid sama og sumarid 2008 en marktaekt haerra en sumarid 2009
begar hlutfall endurkomugesta var 17%. Karlar h6fdu fremur komid adur til islands en konur og eldra
folk fremur en pad yngra. Nordurlandabuar hoféu fremur komid en ferdamenn fra 6drum

markadssveedum.

Dvalarlengd

Medaldvél erlendra ferdamanna & islandi sumarid 2010 var 10,4 naetur samkveemt kénnuninni.
Ferdamenn fra Mid-Evropu, Sudur-Evrépu og Benelux [6ndunum dvoldu allt ad tvofalt lengur (12-13,8
nzatur) en ferdamenn fra Bretlandi, Nordur-Ameriku og Nordurlondunum (7,1-8,7 naetur). Af gestum
fra okkar helstu markadslondum gistu bjodverjar, Spanverjar og Frakkar lengst (12,9-13,3 naetur),
sidan italir, Hollendingar og Finnar (10,7-11,2 naetur) en Nordmenn (7,0 naetur) og Kanadamenn (6,4

natur) raku lestina.

Tilgangur islandsferdar

Langflestir erlendir sumargestir koma til islands i frii sinu. bad sem vekur mesta athygli i

samanburdinum & milli dra er ad 87% komu til [slands i frii sumrin 2009 og 2010 en martaekt feerri,
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eda 83%, sumarid 2008 (fyrir bankahrun). Hins vegar hefur peim sem koma hingad i heimsokn faekkad

Ur 10% sumarid 2008 i 7% sumarid 2010 og peim sem voru ad vinna & islandi faekkad tr 3% i 1%.

Ferdamati

Fra pvi ad markvissar kannanir héfust medal erlendra ferdamanna a islandi arid 1996 hefur gestum &
eigin vegum fjolgad jafnt og pétt en félki i skipulogdum hépferdum faekkad. Pad ar maeldust pessir
hopar alika stérir ad sumarlagi. Sumarid 2010 voru hins vegar 78% patttakenda a eigin vegum, 77%
sumarid 2009 og 75% sumarid 2008.

Farartaki & islandi

Sumarid 2010 nyttu 46% erlendra ferdamann sér eitthvad bilaleigubil, 33% hopferdabil, 15%

aaetlunarbil, 8% bil vina, eigin bil eda annars konar farartaeki.

Foruneyti

Sumarid 2010 voru 41% med maka i féruneyti en 29% vinum/68rum eaettingjum. ba voru 14-15% med
barn/born i foruneyti eda einir @ ferd en 8% & ferd med vinnufélogum. Um helmingur folks i vidskipta-

erindum var eitt a ferd (49%) en einungis 9% folks i frii.

Anrif gossins i Eyjafjallajokli

9% hofdu thugad ad heetta vid Islandsferdina sumarid 2010 vegna eldgossins i Eyjafjallajokli. Gestir fra
Sudur-Evrépu og frd Benelux |6ndunum veltu pvi helst fyrir sér (12-14%) en Nordurlandabuar sist
(6%). Af ibdum einstakra landa hugleiddu Spanverjar helst ad haetta vid vegna gossins (23%) en sist
Nordmenn og Danir (5%). Radstefnugestir ihugudu pad talsvert (13%) en sist peir sem voru i

heimsoékn (3%) og flugfarpegar fremur (10%) en farpegar med Norreenu (4%).

Kveikjan ad islandsferd

Almennur 3dhugi 4 nattdru islands/landinu var kveikjan ad islandsferd hjd 63% péatttakenda i
kénnuninni en 28% urdu fyrir hrifum fra vinum/aettingjum. Fyrri heimséknir voru kveikjan ad islands-
ferd um 10% svarenda en 5-7% urdu fyrir ahrifum fra Internetinu, greinum i bl6dum/timaritum,
ferdahand-békum/-baeklingum, islenskum bokmenntum/kvikmyndum, pattum i sjénvarpi/dtvarpi eda

fra ferdaskrifstofum/flugfélogum.

Akv6rdun um islandsferd

82% toldu ad nattura islands hefdi haft mikil ahrif 4 akvordun peirra um ad heimsaekja Island en 32%
téldu pad vera islenska menningu/sogu. Hagsteett tilbod/flugfargjald eda vinir/zettingjar & islandi

hoéfou mikil ahrif @ akvoroun 10% svarenda.

Afpreying 4 islandi
Af alls 17 afpreyingarpattum sem spurt var um hofdu 82% stundad natttruskodun i ferd sinni & islandi

sumarid 2010. Neestflestir, efa 62%, hofdu farid i sundlaugar/nattirub6d og um helmingur i
gonguferdir eda & sofn/syningar (49-50%). ba foru 39% i hvalaskodun, 36% i batsferd, 31% heimséttu
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galleri/handverksmidst6d, 25% foru i spa/heilsulind, 21% i eldfjallaferd (jardfreedi), 16% i jokla-eda
snjosledaferd, 13% i hestaferd, 12% sottu hatid/vidburd, 7% foru i lengri ferd med leidsogn (tveggja
daga eda lengri), 4% i fljotasiglingu (rafting) eda i stangveidi/skotveidi og 1% i sérstaka heilsumedferd.

Minnisstaedast 3 islandi

Spurt var hvad erlendu gestunum hefdi fundist minnisstaedast i islandsferdinni sumarid 2010 og peir
bednir um ad nefna allt ad prennt (opin spurning). 87% nefndu eitt, 78% tvennt og 67% prennt. Orugg
i efstu fjorum seetunum, med 18-19% hlutfall peirra sem afst6d toku, voru nattdran/landslagid, Blaa
16nid, Jokulsarldn og Geysir. Gullfoss skipadi fimmta szetid (13%), Myvatn pad sjotta (11%),
Landmannalaugar sjdunda (8%) og hvalir/hvalaskodun pad attunda (7%). Alls komust um 300

minnisstaed atridi a blad.

Uppfyllti islandsferdin vaentingar
65% toldu ad islandsferdin hefdi uppfyllt allar vaentingar og 32% ad hin hefdi gert pad ad mestu

leyti. 97% gestanna voru pvi mjog eda fremur dnaegdir med islandsferdina.



Rannsoknir og radgjoéf ferdapjonustunnar 2010

1.0 Inngangur

1.1 Konnunin Dear Visitors og framkveemd hennar

[ pessari greinargerd fyrir Ferdamalastofu, er einkum studst vid Dear Visitors kénnun Rannsékna og
radgjafar ferdapjonustunnar (RRF) sumarid 2010 medal erlendra brottfarargesta i Leifsstod og a
Seydisfirdi. Jafnframt er studst vid sému kdnnun frd sumrunum 2008, 2009 og allt aftur til sumarsins
2005 til samanburdar, eftir pvi sem vid a. Kénnunin Dear Visitors hefur verid framkveemd i Leifsst6d
fra 1996 og stodugt allt arid fra jandar 2004 og einnig medal Norraenufarpega a sumrin. Kénnunin fer
pannig fram ad starfsmenn RRF afhenda erlendum brottfarargestum kénnunarblédin eftir ad peir
koma ur Oryggisleitinni vid innganginn ad frihdfninni i Leifsstod eda adur en peir fara um bord i

Norraenu. Félk svarar kdnnuninni sjalft og skilar aftur til starfsmanna.

i pessari samantekt er mest studst vid Dear Visitors & timabili fra juni til 4gist 2010. A peim tima
fengust 1.378 gild svor, 1.256 medal flugfarpega og 122 medal Norraenufarpega. Ogild svor voru 47.

Svorun vid konnuninni var 74%.

1.2 Urvinnsla

i fyrri hluta skyrslunnar, kafla 2.0, eru nidurstdédur grunnspurninga sumarsins 2010 bornar saman vid
nidurstédurnar fra sumrunum 2008 og 2009 og i einstaka tilfellum vid sumrin 2007 og 2005 til ad
skoda préun maéla. betta 4 vid samanburd a kyni og aldri patttakenda, menntun peirra og launum,
hvort peir hafa verid adur a islandi eda ekki, dvalarlengd & islandi, tilgangi ferdarinnar, ferdamata,

farartaeki 4 islandi og foruneyti.

i sidari hlutanum, kafla 3.0, eru nidurstédur ur sérspurningum Ferdamdlastofu kynntar og paer oft
greindar nanar i té6flum eftir ymsum grunnbreytum, s.s. eftir kyni, aldurshépum, markadssveedum og
ibdum peirra 12 landa sem flestir ferdamenn koma fra: Bretlandi, byskalandi, Bandarikjunum,
Danmérku, Noregi, Svipjéd, Frakklandi og Hollandi, Spani, italiu, Finnlandi og Kanada." | pessari
samantekt eru ferdamenn flokkadir eftir sex markadssveedum. Gestir utan peirra svaeda eru hafdir

saman undir heitinu annad.

Tafla 1.1 Skilgreining @ markadssveedum
Markadssvaedi Lénd
Nordurlond Noregur, Svipjéd, Finnland og Danmork.
Mid-Evrépa pyskaland, Austurriki og Sviss.
Benelux 16ndin Belgia, Holland og Luxemborg.
Bretlandseyjar England, Wales, Skotland og irland.
Sudur-Evropa ftalia, Frakkland, Spann o.fl.
Nordur-Amerika Bandarikin, Kanada og Mexika.
Annad A-Evrépa, Afrika, Asia, Astralia og S-Amerika.

i talningu Ferdamdlastofu a brottfararfarbegum i Leifsst6d eru gestir fra Pollandi, Sviss, Japan og Kina
einnig taldir sérstaklega, auk ibua peirra 12 landa sem nidurstédur eru hér greindar eftir.
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Tafla 1.2 synir fjolda og hlutfall patttakenda i Dear Visitors sumarid 2010 eftir helstu markadssvaedum
og londunum 12. Til samanburdar er gefid upp hlutfall brottfararfarpega i Leifsst6d samkvaemt tolum
Ferdamalastofu (FMS) fyrir sumarié 2010. 2

Tafla 1.2 Fjoldi og hlutfall svarenda Dear Visitors i Leifsst6d
sumarid 2010 eftir markadssvaedum og l6ndum

samanburdur vid talningu Ferdamalastofu i Leifsst6d

Konnun RRF Talning FMS
fioldi % %
Nordurlénd 245 19,7 21,3
Mid-Evrépa 260 20,9 21,2
Benelux 131 10,5 5,5
Bretland 164 13,2 7,3
S-Evrépa 204 16,4 15,5
N-Amerika 165 13,3 13,7
Annad 73 6,0 15,5
Noregur 63 51 6,1
Svipj6d 73 5,9 5,0
Danmork 87 7,0 8,0
Finnland 19 1,5 2,2
pyskaland 187 15,1 15,9
Holland 85 6,8 3,5
Bretland 164 13,3 7,3
Frakkland 109 6,3 8,3
italia 39 31 3,2
Spann 51 4,1 4,0
Bandarikin 116 9,3 10,4
Kanada 49 3,9 3,3

81,4% batttakenda i kdnnuninni sumarid 2010 voru frd ofannefndum 12 |6ndum. Auk pess ma nefna
ad 3,7% svarenda voru frad Sviss, 3,1% fra Belgiu og 2,2% fra Austurriki. Veeri mjog eeskilegt ef

Ferdamalastofa |éti einnig telja ferdamenn fra pessum londum.

Svo sem sja ma er samraemid 4 milli hlutfalls svarenda i Dear Visitors og i télum Ferdamalastofu oftast
gott. Helsti munur er sd ad i konnuninni er fjoldi svarenda frd Benelux I6ndunum og Bretlandi
hlutfallslega meiri en hann er i raun. A méti er hlutfall svarenda med busetu utan helstu
markadssvaeda laegra en i télum Ferdamalastofu. bad skyrist einkum af pvi ad drjugur hluti gesta utan
helstu markadssvaeda skilur ekkert af peim sex tungumdalum sem i bodi eru i kénnuninni (ensku,

norsku, pysku, fronsku, itdlsku, spansku).

Pegar raett er um tolfreedilegan areidanleika nidurstadna eru svokollud fraviksmork notud sem
viomid. Fraviksmork eru reiknud fyrir hverja hlutfallstélu og segja til um pad med hve mikilli
nakvaemni megi yfirfaera nidurstédur urtakskénnunar & pann vidmidunarhép eda ,pydi“ sem til
skodunar er. [ kénnuninni Dear Visitors sumarid 2010 er bydid allir erlendir ferdamenn sem komu til

islands med flugi um Leifsstdd eda med ferjunni Norraenu til Seydisfjardar, naer 240.000 manns.>

2 Heimild:www.ferdamalastofa.is
Hér er studst vid talningu Ferdamdlastofu medal brottfarargesta i Leifsst6d sumarid 2010 og télur

Austfars um erlenda ferdamenn med Norreenu sumarid 2010.
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i toflu 1.3 ma sja fraviksmorkin eftir pvi hve stort Urtakid er og eftir hlutfallstélum. Taflan midar vid

95% 6ryggismork sem notud eru i pessari samantekt.

Tafla1.3 Fraviksmork i urtakskonnun - allar télur i %

Fjoldi 5/95 10/90  15/85  20/80  25/75  30/70  40/60 50%
100 4,3 5,9 7,0 7,8 8,5 9,0 9,6 9,8
200 3,0 4,2 5,0 5,5 6,0 6,4 6,8 6,9
400 2,1 2,9 3,5 3,9 4,2 4,5 4,8 4,9
600 1,8 2,4 2,9 3,3 3,6 3,8 4,0 4,2
800 1,6 2,2 2,5 2,9 3,2 33 3,6 3,7

1000 1,4 1,9 2,2 2,5 2,7 2,8 3,0 3,1
1200 1,3 1,7 2,0 2,3 2,5 2,6 2,8 2,8
1400 1,2 1,6 1,9 2,1 2,3 2,4 2,6 2,6
1500 1,1 1,5 1,8 2,0 2,2 2,3 2,5 2,5
1700 1,0 1,4 1,7 1,9 2,1 2,2 2,3 2,4
2000 1,0 1,3 1,6 1,8 2,0 2,0 2,1 2,2

Sem deemi ma taka ad ef 40% svarenda i Dear Visitors sumarid 2010 kvadust hafa fengid upplysingar
um [sland & dkvednum stad pa verdur fravikid fra gefnu hlutfalli +/- 2,6% midad vid 1.400 svarendur.
Ef pad hlutfall hefdi hins vegar verid 10% verdur fravikid +/- 1,6%. Pbessa tolfraedi er rétt ad hafa i
huga vid lestur nidurstadna.

1.3 Markmid og hagnyting

Markmidid med greinargerdinni er ad nyta upplysingar Ur kdnnunum RRF medal erlendra fer6amanna
sérspurningum par fyrir Ferdamalastofu sumarid 2010 til ad stofnunin og adrir adila i fer6apjénustu
geti betur gert sér grein fyrir samsetningu og afpreyingu erlendra ferdamanna & islandi. bessar
upplysingar gagnast vel vid ad meta porf fyrir kynningar og markadsadgerdir gagnvart mismundandi
markhopum ferdamanna, s.s. eftir busetu (I6nd, markadssvaedi) eda mismunandi aldurshépum. Mjog

skilegt er ad upplysingar sem pessar séu unnar reglulega til ad fa sem gleggsta mynd af préun mala.
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2.0 Erlendir ferdamenn & islandi sumaridé 2010
og samanburdur vid sumrin 4 undan

2.1 Kyn og aldur

Samkvaemt kénnunum RRF allt frd 1996 eru karlar i nokkrum meirihluta ferdamanna til islands,
einkum utan sumartima. Medal patttakenda i konnuninni na voru karlar 59% en konur 41%, sem er
einn mesti munur 3 patttoku kynjanna frd pvi ad stodugar melingar RRF med Dear Visitors
konnuninni héfust allt arid um kring arid 2004. bannig voru karlar 53-54% svarenda sumrin 2009 og
2008.

Medalaldur erlendra gesta, 16 ara og eldri, sem komu til islands sumarid 2010 var um 43 ar. bad er

einu ari haerri medalaldur en maeldist sumarid 2009 en sa sami og sumarid 2008.

Tafla 2.1 Medalaldur ferdamanna 16 ara eldri og sumarid 2010
og samanburdur vid sumrin a undan

2010 2009 2008
Juni-agust 43,1 ar 41,7 ar 43,0 ar

Aldurshépurinn 26-35 ara hefur lengi maelst staerstur og er enn o6flugri utan sumartima en ad

sumarlagi. Aldurshdparnir 36-45 ara og 46-55 ara koma par 4 eftir.

Sumarid 2010 er mjog svipad fyrri tveimur sumrum hvad aldursskiptingu vardar. Nokkru fleiri voru pé
yfir 65 ar aldir en sumrin 2008 og 2009.

Mynd 2.1 Aldursskipting ferdamanna sumarid 2010
og samanburdur vid sumrin a undan
30
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2.2 Menntun og laun

A mynd 2.2 m3 sjd samanburd 4 menntun ferdamanna til islands sumrin 2007, 2009 og 2010
samkveemt Dear Visitors kénnuninni.* Svo virdist sem lengd skélagéngu ferdamanna sé heldur
skemmri nd en hun var sumrin & undan. b6 er ljést ad ferdamenn & islandi eru almennt vel menntadir.
Pannig voru 44% sumargesta 2010 med yfir 8 ara skdlagongu ad baki eftir grunnskéla, 40% med 4-8 ar

eftir grunnskoéa en 16% med minna en 4 ar.

Mynd 2.2 Menntun ferdamann eftir grunnskéla - sumarid 2010
og samanburdur vid sumrin 2008 og 2007 >
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Erlendir ferdamenn i fuglaskodunargéngu, vel vardir fyrir dgangi kriunnar. Mynd: RG

4. Ekki var spurt um menntun erlendra gesta i sumarid 2008 en nidustédur sumarsins 2007 hafdar med
bess i stad.

®,. 93% svérudu bessari spurningu sumarid 2010.
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i kénnuninni sumarid 2010 var spurt hver laun patttakenda vaeru midad vid laun i peirra busetulandi.
Toldu 12% sig vera med ha laun, 40% med fremur ha, 38% med laun i medallagi, 7% undir medallagi
og 3% kvadust vera med lag laun. Sama spurning var 16g6 fyrir ferdamenn i Dear Visitors kénnuninni

sumarid 2005 og voru nidurstodurnar bysna sambaerilegar, utan hvad ad pa téldu 7% sig vera med lag

laun.
Mynd 2.3 Laun ferdamanna - sumarid 2010
og samanburdur vid sumarié 2005 e
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2.3  Aduriaislandi

Af peim erlendu gestum sem téku patt i kdnnuninni Dear Visitors sumarid 2010 h6fdu 22% verid adur
4 islandi en 78% ekki. Petta hlutfall er hid sama og sumarid 2008 en marktaekt haerra en sumarid 2009

pegar hlutfall endurkomugesta var 17%.

Mynd 2.4 Adur 4 islandi - sumarid 2010
og samanburdur vid sumrin a undan
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6 88% svérudu tekjuspurningunni sumarid 2010 en 12% ekki.
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A naestu mynd er hlutfall peirra sem hofdu komid &dur til islands - eda ekki - skodad ndnar eftir

ymsum grunnbreytum sumarid 2010.’

Mynd 2.5 Adur a islandi eda ekki - sumarid 2010
eftir kyni, aldurshdpum, markadssveedum,
helstu I16ndum, ferdamata, tilgangi ferdar og féruneyti
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Karlar hofdu fremur komid adur til islands en konur og eldra félk fremur en pad yngra. bannig hofdu

32% fdélks yfir 65 ara komid adur en einungis 14-15% peirra sem voru 16-35 ara. Nordurlandabuar

hofdu fremur komid hingad en ferdamenn frd 6drum markadssvaedum en sist ferdamenn frd Sudur-

Evrépu og gestir utan okkar helstu markadssvaeda (italir og Spanverjar minnst peirra pjéda sem

skodadar voru). Mikill meirihluti peirra sem voru i vidskiptaerindum héfdu komid 4dur til islands en

sist peir sem voru i frii. Peir sem voru einir a ferd eda med vinnufélégum hofdu fremur komid adur en

peir sem voru med 6drum i foruneyti.

7, 99,3% pdtttakenda svérudu spurningunni sumarid 2010.
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2.4 Dvalarlengd

Dyrdardagur vid Dyrafjord. Mynd: RG
Medaldvél erlendra ferdamanna & islandi sumarid 2010 var 10,4 naetur samkvaemt Dear Visitors
kénnuninni.® Flestir, eda 69%, dvéldu & bilinu 4-14 neetur 4 islandi, 12% gistu i 1-3 naetur og 19%
lengur en 14 neaetur. Ekki er um veruleg fravik fra nidurst6dum sumranna 2009 og 2008 ad reeda eins

og sja ma a naestu mynd.

Mynd 2.6 Flokkud dvalarlengd ferdamanna sumarié 2010
og samanburdur sumrin & undan
50
40
39
30 A
%
20 -
10 - 14
12
o | 5
1til3 4til7 8til 14 15til 21 yfir21
N 2008 M 2009 2010

Medaldvél erlendra sumargesta a islandi er misjofn eftir busetu peirra. bannig dvoldu ferdamenn fra
Mid-Evrépu, Sudur-Evrépu og Benelux Idndunum allt ad tvofalt lengur & islandi sumarid 2010 (12,0-
13,8 neetur) en ferdamenn fra Bretlandi, Nordur-Ameriku og Nordurlondunum (7,1-8,7 nzetur). Dvol

ferdamanna utan helstu markadssvaeda var i medallagi I6ng (10,2 naetur).

Af gestum fra helstu I6ndum gistu Pjédverjar, Spanverjar og Frakkar lengst (12,9-13,3 neetur) en
sidan italir, Hollendingar og Finnar (10,7-11,2 naetur). Nordmenn (7,0 naetur) og Kanadamenn (6,4

naetur) raku lestina. °

8 Héreru beir sem gistu 90 neetur eda minna medtaldir. Sumarid 2009 var medaldvél erlendra gesta 9,8
neetur en 10,6 naetur sumarid 2008 samkvamt Dear Vistors kénnuninni.

9. bess md geta ad samkvaemt kénnuninni var medaldvél Svisslendinga og Austurrikismanna hér @ landi
sumarid 2010 nokkru lengri en medal bjodverja og dvél Belga nokkru lengri en hjg Hollendingum.
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Mynd 2.7 Medaldvol ferdamanna & islandi sumarid 2010
eftir markadssveedum og helstu Iondum

Mid-Evrdpa ' ' ' ' ' 13,8
S-Evrépa i : : : : : 12,4I
Benelux | : : : : ' 12
Bretland 8,7

Nordurlond . 8

N-Amerika 71 |

Annad 10,2

byskaland 13,3
Spann 15,1
Frakkland 12|9
ftalia
Holland 11
Finnland . 10,7
Bretland 8,7
Svipjod 8,4
Danmork 71,6
Bandarikin 7,4
Noregur 7
Kanada 6,4

Naetur 0 2 4 6 8 10 12 14

2.5 Tilgangur islandsferdar

Langflestir erlendir gestir koma til islands i frii. Pad sem vekur athygli i samanburdinum er ad 87%
komu til Islands { frii sumrin 2009 og 2010 en martaekt feerri, eda 83% sumarid 2008 (fyrir bankahrun).
Hins vegar hefur peim sem koma i heimsékn faekkad ur 10% sumarid 2008 i 7% sumarid 2010 og beim

sem voru ad vinna 4 islandi Ur 3% i 1%.

Mynd 2.8 Tilgangur med komu ferdamanna sumarid 2010
og samanburdur vid sumrin a undan 10
100
80 -+ 87
60 -
%
40 -
20 A
4 45 334 3 3 5 4
0 A I- 7 mmmes e 11
Fri Heimsokn Vidskipti Radstefna Vinnaisl Annad
W 2008 H 2009 2010

0 pgtttakendur gdtu merkt vid fleiri en einn valkost i pessari spurningu og pvi er samtalan 104-108%.

Sumarid 2010 voru t.d. riflega 4% svaredna hér baedi i frii og heimsokn.
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2.6 Ferdamati

A hverasvaedinu vid Seltn i Krysuvik. Mynd: RG

Fra pvi ad RRF hoéf kannanir medal erlendra gesta i Leifsst6d arid 1996 hefur gestum & eigin vegum
fjolgad jafnt og pétt en félki i skipulogdum hépferdum faekkad ad sama skapi. Arid 1996 voru pessir
hopar alika stérir ad sumarlagi en nokkur meirihluti 8 eigin vegum utan sumars. Eins og sja ma a mynd
2.7 voru hins vegar 75% erlendra patttakenda i Dear Visitors kdnnuninni sumarid 2008 a eigin vegum,
77% sumarid 2009 og 78% sumarid 2010.

Mynd 2.7 Ferdamati sumarid 2010
og samanburdur vid sumrin a undan

100 -

60 -

%
40 A

20

2008 2009 2010

M Eiginvegum M Hépferd
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A mynd 2.8 er ferdamati erlendu gestanna & islandi sumarid 2010 skodadur ndnar eftir ymsum

grunnbreytum.

Mynd 2.8

Ferdamati sumarid 2010 **

eftir kyni, aldurshépum, markadssveedum, helstu [6ndum,
adur 4 islandi eda ekki, tilgangi ferdar og féruneyti

Kona |

Karl

16-25
26-35
36-45
46-55
56-65
yfir 65

Nordurlond
Mid-Evrdpa
Benelux
Bretland
S-Evrdpa
N-Amerika
Adrir

Noregur
Svipj6d
Danmork
Finnland
byskaland
Holland
Bretland
Frakkland
ftalia
Spann
Bandarikin
Kanada

Ekki komid
Komid adur

Fri
Heimsodkn
Réadstefna

Vidskipti
Vinna 4 [sl

Einn

Maka

Med bérn
Vinum
Vinnufélogum

%

20 40 60 80 100
Eiginvegum M Hopferd

Um helmingur gesta yfir 65 ara voru i hépferd en einungis 12-18% peirra sem voru 16-45 ara. ba voru

gestir fra Nordurlondum meira i hdpferdum en adrir sumarid 2010, mest Nordmenn (33%). Gestir fra

Spani, Kanada og Bandarikjunum voru sist i hépferd ad peim pjédum sem hér eru til skodunar (7-

16%). Yfir 40% radstefnu- og fundargesta voru i hdpferd og neer 60% peirra sem voru med

vinnuféléogum i foruneyti. Peir sem komu hingad i heimsdkn voru neer allir & eigin vegum.

1 98,2% pdtttakenda gdfu upp ferdamdta sinn sumarid 2010.

14



Erlendir ferdamenn d fslandi sumarié 2010

2.7 Farartaki a islandi

Ferdamenn & leid i batsferd. Mynd: RG

Sumarid 2010 nyttu 46% erlendra ferdamann sér bilaleigubila sem er nokkru haerra hlutfall en
sumarid 2009 (41%) en ivid laegra en sumarid 2008 (48%). Hlutfall peirra sem notudu hdpferdabila og

aeetlunarbila var nu svipad og sumarid 2008, eda 33%, eftir ad hafa aukist nokkud sumarid 2009.

Mynd 2.9 Farartaeki ferdamanna 4 islandi sumarid 2010
. . 2 12
og samanburdur vid sumrin a undan
50
40 &=
30 - 33
%
20 -
10 A 15
8 8 e
0 -

Bilal.bill Hépf.bill Asetl.bill Vinabill Eiginbill  Annad

W 2008 2009 2010

Ekki er pvi samraemi @ milli fijolda peirra sem nyttu sér eitthvad hdpferdabila og peirra sem voru i
skipulagdri hopferd 4 islandi. Pannig voru einungis 22% gesta sumarid 2010 i skipulagdri hépferd en
hins vegar nyttu 33% svarenda sér eitthvad hépferdabil i islandsferdinni, s.s. i dagsferdum fra

Reykjavik.

Mun fleiri sumarid 2010 en sumrin @ undan nefndu annan ferdamata, eda 8%. bar af nefndu flestir

leigubila en sidan superjeppa (4x4), reidhjdl, tvo jafnfljéta (gangandi), innanlandsflug og , puttann®.

2 pgtttakendur gatu merkt vid fleiri en einn valkost i pessari spurningu og einnig é6nnur farartaeki sem peir

nyttu hér d landi. bvi er eru samtélurnar d bilinu 115-118%.
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2.8 Foruneyti

Séd ad fjallinu Baulu i Borgarfirdi i ljosaskiptunum. Mynd: RG

Sumarid 2010 voru flestir med maka i foruneyti (41%) og naestflestir med vinum (29%). beir sem voru
med barn/born i féruneyti eda einir @ ferd komu naestir (14-15%) en faestir voru med vinnufélégum
(8%). betta er mjog svipud nidurstada og sumrin 2008 og 2009. Helst hefur peim fjolgad sem eru 4

ferd med vinnufélogum.

Mynd 2.11 Foéruneyti ferdamanna sumarid 2010
og samanburdur vid sumrin a undan B
50
40 A
41
30 A
% 29
20 A
10 14 15
8
O 4
Maki Vinir Einn Med born  Vinnufél.

| 2008 = 2009 2010

Folk sem hefur verid &dur & islandi var mun fremur eitt & ferd (20%) en peir sem voru 4 Islandi i
fyrsta skipti (12%) en sidur med maka eda vinum. Um 45% peirra sem voru i frii voru med maka i for
og um 30% med vinum/aettingjum en mun leegra hlutfall peirra sem komu i 68rum tilgangi (heimsokn,
radstefna, vidskipti). Um helmingur peirra sem voru hér i vidskiptaerindum voru hins vegar einir a
ferd (49%) en einungis um 9% peirra sem voru i frii. Félk & eigin vegum var fremur med maka i for
efa med born i féruneyti sinu en folk i hopferd, sem var fremur a ferd med vinum/aettingjum eda

vinnuféléogum.

3 99,5% svérudu pessari spurningu sumarid 2010. bdtttakendur gdtu merkt vid fleiri en einn valkost og

bvi er samtalan @ bilinu 102-107%.
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3.0 Sérspurningar fyrir Ferdamalastofu

Fra Vestmannaeyjum. Eldfell frd 1973 og Helgafell i baksyn. Mynd: RG

3.1 Ahrif gossins i Eyjafjallajokli

Sumarid 2010 voru erlendir ferdamenn i Leifsst60 og a Seydisfirdi spurdir hvort peir hefdu ihugad ad
haetta vid islandsferdina vegna eldgossins i Eyjafjallajokli. Nidurstadan er st ad 9% ihugudu ad hzetta
vid en 91% ekki.

Mynd 3.1 ihugadi ad haetta vid islandsferdina sumarid 2010
vegna eldgossins i Eyjafjallajokli
9%

Ja

m Nei

Séd inn ad bérsmérk og Eyjafjallajékli ¢ pdskadag 2010. Mynd: RG
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Af einstokum aldurshépnum ihugadi félk & aldrinum 26-35 &ra helst ad haetta vid Islandsferd vegna
gossins (13%). Af markadssvaedunum ihugudu gestir frd Sudur-Evrépu og Benelux I6ndunum pad helst
(12-14%) en sist gestir fra Nordurlondunum (6%). Af einstékum pjodum sem hér eru til skodunar
hugleiddu Spanverjar helst ad haetta vid ad koma til islands vegna gossins (23%) en sist Nordmenn og
Danir (5%). Radstefnugestir spadu talsvert i ad haetta vid (13%) en sist peir sem voru i heimsokn (3%)

og flugfarpegar frekar (10%) en farpegar med Norraenu (4%).

Mynd 3.2 ihugadi ad haetta vid vegna eldgossins i Eyjafjallajokli
eftir kyni, aldurshopum, markadssvaedum, helstu londum,
adur a islandi eda ekki, tilgangi ferdar, féruneyti og fararteeki til landsins

Kona
Karl

16-25 |
26-35 |
36-45
46-55
56-65
yfir 65

Nordurlond
Mid-Evrdpa
Benelux
Bretland |
S-Evrépa |
N-Amerika
Adrir

Noregur
Svipj6d
Danmork
Finnland
byskaland
Holland
Bretland
Frakkland |
ftalia |
Spann
Bandarikin
Kanada

Ekki komid
Komid adur

Eiginvegum
Hopferd

Fri
Heimsokn
Radstefna |

Vidskipti |
Vinna a s

Einn
Maka |

Med bérn
Vinum |
Vinnufélogum

Flugfarpegar |
Norraenufarpegar

%
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3.2 Kveikjan ad islandsferd

Spurt var hvar félk hefdi fengid hugmyndina ad pvi ad koma til slands. Valid st6d & milli 12 atrida og
gatu patttakendur merkt vid allt sem hafdi haft umtalsverd ahrif 4 pa. Almennur ahugi natturu
islands/landinu sjalfu var pyngstur & metunum og hafdi ahrif 4 akvordun & nzer tveggja af hverjum
premur patttakendum i kdnnuninni (63%) en naest komu upplysingar frad vinum eda attingjum (28%).
Fyrri heimsoknir hofdu ahrif 8 10% svarenda en 5-7% urdu fyrir ahrifum fra Internetinu, greinum
bl6dum/timaritum, ferdahandbokum/-baeklingum, islenskum békmenntum/ kvikmyndum, pattum i
sjonvarpi/utvarpi eda fra ferdaskrifstofum/flugféldgum. Vidskiptatengsl vid island og auglysingar i

blédum/timaritum urdu sidan kveikjan ad islandsferd hja 3-4% patttakenda.

Mynd 3.3 Kveikjan islandsferd sumarid 2010
Ahugi & islandi og nattiru pess 63
B |
Vinir/eattingjar 28
Fyrri heimsdkn 10
Internetid 7

Ferdahandbaekur/-baeklingar 7
Greinaribléddum/timaritum 7
islenskar békmenntir/kvikmyndir 7
Efni um {sland i sjénvarpi/dtvarpi 6
Ferdaskrifstofa/flugfélag | 5
Vidskiptatengsl vidisland | 4
Auglysingari blodum/timaritum |3

Annad 9

%
0 10 20 30 40 50 60 70

Tafla 3.1 Kveikjan ad islandsferd sumarid 2010 — annad sem nefnt var

Fjoldi Nefnt

7-11 i haskdla/skéla & islandi (11), millilending & islandi (9), langadi ad koma/gamall draumur (8),
vinir/keerasta/fjolskylda (7)

2-5 korséngur, eldfjallid/eldgos, veidiferd/veiditimarit (5), radstefna/fundur, vann mida/var bodid,
jardfraedi (4), hestar, tonlist (3), hagsteett gengi islensku kronunnar , ténlist Sigurrdsar, Gay pride ,

listir, odyr flugmidi/tilbod, Reykjavikurmarapon, bodid i briudkaup (2).

1 Mid-Atlantshafs radstefna, leiklistarhatid, déttirin vildi til islands, ferdast mikid , Icelandair, norska
rikisstjornin, forfedur faeddust hér, stelpur, island er hinumegin & hnettinum, forvitni, landsmaét,
batsferd, rannséknir, vinna, vikingamenningin, samvinna hdaskdla, ténlist Bjarkar, dans, afi i fangelsi
hér 1908, Inspired by Iceland myndband, lok batsferdar, eigandi ferdaskrifstofu, skip, leid-

sbégumadur, hatid, sefa mig i islensku, fyrirlestur, jardfraediskdli, fara i budir, langadi ad fara e-6

d8ruvisi, hafa hisaskipti, kynning um fsland, mynd, sevintyri, hrifinn af Nordurléndunum, kltbbur .
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Margt athyglisvert kemur i jés pegar kveikjan ad islandferd er greind nanar eftir bakgrunnsbreytum.

Tafla 3.2 Kveikjan ad islandsferd sumarid 2010

eftir kyni, aldurshopum, markadssvaedum, helstu londum,
adur a islandi eda ekki, ferdamata, tilgangi ferdar, foruneyti og farartaeki til islands
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Kona 64 29 10 5 8 8 8 6 5 4 4 563
Karl 63 28 10 8 6 6 5 6 5 5 3 815
16-25 63 35 8 11 6 9 7 6 5 2 2 181
26-35 68 31 7 9 5 5 8 5 5 6 4 308
36-45 67 24 9 7 7 6 5 6 4 6 3 252
46-55 61 24 12 6 7 6 7 5 5 6 2 262
56-65 59 25 13 5 7 7 5 7 7 3 4 215
yfir 65 ara 59 32 16 2 12 9 7 5 8 0 3 106
Nordurlond 49 35 14 5 4 4 6 2 5 10 3 258
Mid-Evrdpa 73 24 14 10 10 8 10 7 5 2 3 320
Benelux 67 29 7 6 10 8 4 6 8 6 4 140
Bretland 54 31 13 4 8 4 4 1 1 7 1 169
S-Evrépa 81 22 3 10 6 8 4 10 1 1 4 229
N-Amerika 53 30 8 4 4 8 8 7 1 0 2 166
Annad 54 31 3 10 9 8 8 11 10 4 8 80
Noregur 46 41 13 2 6 5 8 6 8 8 5 63
Svibiéd 57 29 9 5 3 1 8 1 1 12 1 75
Danmork 45 38 15 7 3 6 4 0 6 8 2 96
Finnland 50 20 35 5 0 0 0 0 0 15 5 20
pbvskaland 72 21 14 9 10 10 11 6 5 3 5 236
Holland 68 29 8 7 14 6 4 7 9 4 3 91
Bretland 54 31 13 4 8 4 4 1 1 7 1 169
Frakkland 87 22 5 9 7 7 5 9 2 2 3 122
ftalia 63 25 2 10 4 14 2 8 0 0 6 49
Spann 89 21 0 11 4 6 4 13 2 0 4 53
Bandarikin 50 35 8 4 4 8 9 4 10 0 3 116
Kanada 60 18 8 2 2 8 8 14 14 0 2 50
Adurdislandi | 51 19 43 4 5 7 6 3 3 12 2 307
Fyrsta skipti 67 31 0 8 7 4 7 7 6 2 4 1061
Eigin vegum | 65 30 11 8 6 7 6 6 4 4 3 1076
Hopferd 58 24 7 4 11 5 7 4 9 6 4 315
Fri 71 27 8 7 8 8 7 7 5 1 4 1151
Heimsdkn 18 73 21 6 3 0 3 3 6 1 0 96
Radstefna 29 13 7 2 0 3 3 0 0 32 3 48
Vidskioti 10 2 5 0 0 2 0 0 5 63 0 68
Vinna a sl 27 27 18 9 0 9 9 0 0 36 0 15
Einn & ferd 53 24 8 8 7 7 9 6 6 10 4 195
Maki 71 24 12 10 8 7 6 6 5 2 5 563
Med born 66 28 12 4 6 7 5 7 4 1 1 211
Vinir 64 38 6 6 7 7 8 6 4 1 3 401
Vinnufélagar 38 11 1 4 2 0 0 11 26 0 96
Flug 62 29 7 7 6 6 6 5 5 3 1256
Norraena 75 22 17 9 7 9 16 6 3 1 3 122
MEDALTAL 63 28 10 7 7 7 7 6 5 4 3
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3.3 Akv6rdun um islandsferd

Ur fléru Islands.

Mynd: RG

Spurt var hvar hverjir af 11 tilgreindum pattum hefdu haft mest ahrif a pa akvordun ad heimsaekja

island sumarid 2010. Auk pess gatu patttakendur tilgreint 6nnur atridi sem hofdu haft mikil ahrif &

akvordun peirra. Mikill meirihluti, eda 82%, toldu ad nattira islands hefdi haft mikil ahrif en 32%

merktu vid islenska menningu/sdgu. Adrir paettir komu par langt & eftir.

Mynd 3.4 Mikil ahrif 4 akvordun um islandsferd sumarid 2010
Nattdra {slands 82
B | | |
islensk saga/menning 32
Hagsteett verdtilbod/flugfargjald 10
Vinir/aettingjar 4 islandi 10
Millilending a islandi | 7
Spa/heilsulind | 6
Vidskiptasambond 4 islandi |4
Vidburdur a [slandi |4
Rannsoknir/menntun | 4
R&dstefna/fundur |3
Heilsu-/leeknismedferd |1
Annad |5
%
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
Tafla3.3  Mikil ahrif 4 akvérdun um islandsferd sumarid 2010 - annad sem nefnt var
Fjoldi Nefnt

4-10 Hestar/hestaferdi (10), veida (7), jardfraedi (5), husaskipti (4).

2-3 4x4 jeppaferd, matur, bradkaup/afmaeli, ténlist/tonleikar, bodsferd/gjof, fjdlskylda/vinir (3),
naeturlifid i Reykjavik, upplifa aevintyri, aka utan vega (2).

1 Aleid & radstefnu i Svipjéd, dkvordun foreldra, skemmta mér, drekka, Eyjafjallajokull, fiallganga,
svifdrekaflug, forvitni, gamall draumur, hef alltaf viljad koma til islands, island er best, keyra um
island, koma fram & ténleikum, landafraediferd, langar ad sja restina af islandi, listin, gaman a8
ferdast, dsk déttur minnar, tdmstundir utandyra, purfti ad komast til Granlands.
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Oft var umtalsverdur munur 4 ahrifavéldum ad islandsferd eftir grunnbreytum, einkum pé eftir busetu

patttakenda og tilgangi ferdar svo sem sja ma a toflu 3.4.

Tafla 3.4 baettir sem hofdu mikil ahrif 4 akvordun um islandsferd sumarid 2010

eftir kyni, aldurshéopum, markadssvaedum, helstu l6ndum,
4dur a islandi eda ekki, ferdamata, tilgangi ferdar, foruneyti og farartzeki til islands
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Kona 8 36 10 10 8 6 3 5 4 3 1 563
Karl 80 30 10 9 7 7 5 3 1 815
16-25 8 31 14 8 8 9 2 6 9 2 2 185
26-35 82 26 12 12 7 7 5 5 6 4 1 322
36-45 80 29 9 9 7 7 5 3 2 2 0 259
46-55 79 31 9 7 8 6 6 3 2 4 0 267
56-65 81 40 7 12 6 4 4 4 3 3 0 224
yfir 65 ara 83 47 10 11 6 3 0 4 0 3 1 109
Nordurlénd 71 37 18 22 7 8 8 7 4 8 1 256
Mid-Evrépa 93 36 6 6 2 3 1 3 4 2 0 319
Benelux 87 21 8 4 3 7 5 2 1 3 1 139
Bretland 74 32 6 9 3 6 7 7 7 3 0 169
S-Evrépa 89 25 4 4 3 4 2 1 2 0 0 228
N-Amerika 67 41 27 12 33 11 1 2 6 1 1 165
Annad 83 24 4 6 3 10 3 3 3 8 4 77
Noregur 73 41 21 19 8 10 3 13 2 6 2 63
Svibiod 73 45 8 17 4 3 12 9 5 8 0 75
Danmérk 68 27 25 25 7 10 9 3 4 7 1 96
Finnland 70 45 5 35 5 10 5 5 0 15 0 20
pvskaland 94 38 6 7 2 3 2 3 6 2 0 236
Holland 86 25 9 1 3 8 3 0 1 1 1 91
Bretland 74 32 6 9 3 6 7 7 7 3 0 169
Frakkland 90 27 3 2 5 4 3 1 3 0 0 122
ftalia 92 22 4 0 o0 6 0 2 0 0 0 49
Spann 89 21 8 9 2 4 0 2 2 0 2 53
Bandarikin 68 39 22 10 31 13 1 3 7 2 1 116
Kanada 64 46 36 16 38 6 0 0 4 0 0 50
Adurdislandi | 73 35 10 21 7 9 12 6 5 6 1 315
Fyrsta skipti 84 32 10 6 7 5 2 3 3 2 1 1061
Eigin vegum 81 31 11 11 8 7 4 4 3 2 1 1076
Hopferd 83 41 7 3 4 6 4 3 4 5 1 315
Fri 89 33 11 3 7 6 0 3 2 0 1 1151
Heimsdkn 58 27 15 91 9 12 0 9 0 0 3 96
Radstefna 42 29 0 0o 3 7 16 13 26 55 0 48
Vidskioti 20 5 5 7 10 2 73 5 2 10 0 68
Vinna & (sl 36 3 9 36 0 9 46 9 45 9 0 15
Einn & ferd 66 31 10 16 11 7 11 4 8 6 1 195
Maki 8% 33 11 8 7 6 2 3 1 2 0 563
Med bérn %0 32 10 7 7 8 0 2 2 1 1 211
Vinir 8 33 10 9 5 6 1 3 3 1 0 401
Vinnufélagar | 56 14 4 4 7 6 21 5 11 13 1 96
Flug 80 33 11 10 8 7 1 4 4 3 1 1256
Norraena 97 30 5 6 0 4 4 2 6 1 2 122
MEDALTAL 82 32 10 10 7 6 4 4 4 3 1

22



Erlendir ferdamenn d fslandi sumarié 2010

3.4 Afpreying a islandi

Eftirvaenting i hvalaskodunarferd. Mynd: RG

Af peim 17 afpreyingarpattum sem spurt var um hoféu 82% stundad natturuskodun i ferd sinni 4
islandi sumarid 2010. Neestflestir, eda 62%, hofdu farid i sundlaugar/nattirubdd og um helmingur i
gonguferdir eda & s6fn/syningar (49-50%). ba féru 39% i hvalaskodun, 36% i batsferd, 31% heimséttu
handverksmidstod, 25% foru i spa/heilsulind, 21% i eldfjallaferd (jardfraedi), 16% i jokla-eda
snjosledaferd, 13% i hestaferd, 12% séttu hatid/vidburd, 7% féru i lengri ferd med leidsogn (tvo daga

eda lengur), 4% féru i fljétasiglingu (rafting) eda i stangveidi/skotveidi og 1% i sérstaka heilsumedferd.

Mynd 3.5 Afpreying a islandi sumarid 2010

Nattdruskodun I I I I I I I szl
Sundlaugar/nattirub6d 62
Gonguferdir/fjallgongur 50

Sofn/syningar 49
Hvalaskodun 39
Batsferd 36
Gallerli/handverksmidst6d 31
Dagsferd med leidsogn 25
Spa/heilsulind 24
Eldfjallaferd 21
Joklaferd/snjosledaferd 16
Hestaferd 13
H&tid/vidburdur 12
Lengri ferd med leidsogn
Fljétasigling/rafting
Stangveidi/skotveidi

[~ S - ]

Heilsumedferd

%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Umtalsverdur munur er a afpreyingu folks eftir helstu grunnbreytum. bpannig féru konur t.d. marktaekt

meira en karlar i handverksmidstodvar/galleri en peir meira i veidi. Yngra folkid for meira i
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sundlaugar/b6d og & hatidir/vidburdi en elsta f6lkid mest allra aldurshdpa i dagsferd og lengri ferdir
med leidsogn svo daemi séu tekin. Pa er vida athyglisverdur munur a afpreyingu folks eftir busetu,

ferdamata o.fl.

Tafla 3.5 Afpreying a islandi sumarid 2010

eftir kyni, aldurshopum, markadssvaedum, helstu londum,
adur a islandi eda ekki, ferdamata, tilgangi ferdar, féruneyti og farartaeki til islands

- c . -
s g g 5 g £ %

c 3 = E © 3 5 @ £ g8

8 & T § ¢ 3 = B k! 2 £ £ £ %

S & B £ 3 c £ 35 T 8 2 g = 5

X~ © ] £ k=3 © I o = o e il £ o g
3 2 g £ £ w £ ® 7T & i g S & ®» v g _
i 3 2 £ 8 & § ¢ £ 5 & 29 5 2 & 3| B
s S 6 5 £ 5 3 & § 3 F 8 8 5§ 2 8 T| 9
% 2 7] (L) [, I o (U] o ) w = = I i} w [ I w
Kona 82 64 49 52 39 38 37 31 26 23 18 16 12 6 3 2 540
Karl 82 60 51 46 40 34 28 21 23 20 15 11 13 7 4 5 1 770
16-25 81 68 55 48 39 32 25 26 24 18 18 16 22 8 6 4 1 179
26-35 8 72 61 48 42 32 32 22 30 21 18 12 16 4 6 2 2 309
36-45 81 64 53 44 39 39 29 23 22 18 16 18 10 6 2 6 0 252
46-55 80 56 46 52 40 34 34 21 29 24 15 14 10 6 3 4 1 255
56-65 81 54 44 48 39 39 34 29 16 26 15 6 8 8 1 2 1 208
yfir 65 ara 78 41 22 54 34 40 34 38 12 23 9 8 7 13 6 5 0 96
Nordurlénd 75 57 31 52 35 31 40 37 31 18 8 20 19 7 5 3 3 243
Mid-Evrépa 8 55 65 49 42 30 19 18 18 28 11 16 7 7 2 3 1 303
Benelux 92 66 54 54 53 47 29 14 23 20 27 11 8 7 5 5 2 133
Bretland 78 63 50 50 37 37 33 29 20 16 27 11 11 4 4 7 0 166
S-Evrépa 8 75 63 39 49 47 29 21 22 29 19 5 12 7 3 2 1 218
N-Amerika 79 59 32 53 19 27 48 36 30 10 11 9 14 8 5 1 1 155
Annad 8 58 50 44 37 36 30 18 27 24 22 13 17 8 1 5 0 78
Noregur 64 59 24 47 16 21 45 52 31 19 10 19 24 9 3 2 3 58
Svibiod 85 63 26 51 42 33 36 38 19 17 11 15 21 11 4 4 1 72
Danmork 73 53 36 55 40 33 36 30 43 19 6 24 15 2 8 4 2 91
Finnland 94 56 50 61 50 44 50 33 17 17 6 22 11 6 6 0 O 18
pbvskaland 83 55 62 48 38 31 17 22 14 29 11 15 6 6 2 4 1 219
Holland 92 62 51 49 53 45 25 11 26 15 28 11 7 5 7 4 1 85
Bretland 78 63 50 50 37 37 33 29 20 16 27 11 11 4 4 7 0 166
Frakkland 91 67 69 41 42 37 22 15 16 28 11 6 5 10 1 3 0 116
ftalia 75 88 48 35 48 44 38 31 31 17 25 2 25 0 4 0 O 48
Spann 8 8 68 36 66 74 40 24 26 44 32 6 18 8 6 2 1 50
Bandarikin 78 61 32 51 20 26 46 27 29 12 11 9 20 9 7 1 1 106
Kanada 8 55 33 57 18 31 51 53 33 4 10 8 2 8 2 0 O 49
Adur a lslandi 73 51 42 47 28 26 34 17 20 15 13 14 15 6 2 7 2 285
Fyrsta skipti 8 65 53 49 43 38 31 28 25 23 17 12 12 7 4 3 1 | 1016
Eigin vegum 82 64 53 50 38 34 34 21 25 20 16 13 13 3 4 3 1 | 1027
Hopferd 81 53 41 45 44 43 25 38 19 28 18 12 11 18 4 4 2 296
Fri 8 63 54 49 43 39 30 26 22 23 17 13 9 7 4 3 1 | 1131
Heimsdkn 75 70 38 57 22 25 51 17 30 15 11 16 27 2 3 5 2 88
Radstefna 80 60 27 40 8 7 33 30 23 10 10 3 33 7 0O O O 55
Vidskioti 43 25 13 18 13 8 10 20 23 15 5 3 10 5 3 1 5 67
Vinna & fsl 82 73 8 55 45 46 54 54 54 27 27 0O 64 18 9 9 9 15
Einn & ferd 73 47 45 49 27 30 29 28 26 15 12 10 21 3 3 1 187
Maki 85 60 51 55 45 35 33 28 24 23 18 11 9 5 2 3 1 533
Med bérn 88 72 51 56 47 41 38 14 23 19 18 29 7 4 3 3 0 197
Vinir 81 69 52 45 37 40 29 27 24 23 14 9 15 8 7 4 1 382
Vinnufélagar 70 35 44 27 25 24 15 25 22 24 15 11 9 12 4 6 2 103
Flug 81 61 48 48 40 36 32 26 25 22 16 13 12 7 4 4 1 | 1195
Norraena 92 71 71 54 36 37 29 13 10 19 13 12 12 2 2 3 0 115

MEDALTAL 82 62 50 49 39 36 31 25 24 21 16 13 12 7 4 4 1
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3.6 Minnisstaedast ur islandsferdinni

[ kénnuninni var spurt hvad gestunum hefdi fundist minnisstaedast i Islandsferdinni og peir bednir um
ad nefna allt ad prennt. 87%% nefndu eitt, 78% tvennt og 67% prennt. Orugg i efstu fjdrum satunum
voru natturan/landslagid, Blaa 16nid, Jokulsarlon og Geysir sem 17,5-19% adila nefndu. Gullfoss
skipadi fimmta saetid, Myvatn sjotta, Landmannalaugar sjounda og hvalir/hvalaskodun pad attunda.
Mynd 3.6 synir alla pa stadi/paetti sem fegnu 1% atkveeda eda meira, peirra sem afstédu toku.

Mynd 3.6 Minnisstaedast ur islandsferdinni sumarid 2010
hlutfall peirra sem svérudu spurningunni (1197 patttakendur)

N&ttaran/landslagid : 19:,1
Blaalonid 18,5
Jokulsarién . : 17,8
Geysir | 17,5
Gullfoss
Myvatn 1o,é
Landmannalaugar
Hvalir/hvalaskodun
Reykjavik
Eldfjoll/eldfjallaferdir : 6,4
Fossar |
Joklar
Folkia/vinsemd :
bingvellir .
Hestar/hestaferdir :
Dettifoss |
Jokla-/snjosledaferdir :
Gonguferd .
Matur/veitingahus 3,2
Askja 2,7
Skaftafell 2,6
Pérsmork 2,4
Hverir/jardhiti 2,3
Snafellsnes 2,3
Halendid 2,3
Gullni hringurinn 2,3
Vatnajokull 2,3
Lundar |21
Vestmannaeyjar | 1,9
Eyjafjallajokull 1,9

|
|
|
12,6

Veifa | 1,8
Fuglar |'1,8
Rafting 117
Vestfirdir | 1,6
Krafla : 1,6

Vinir/attingjar ['1,5
Faraumlandid | 1,5
Viki Myrdal 1,4
Sundlaugar/synda : 1,4
Nattarubod |[1,4
Gottvedur |1,3
Neeturlifis  [1,3
Saga/menning |1,2
Latrabjarg :1,2
Kerlingarfjoll  |1,2
Bjartarnaetur 1,2
Sofn/syningar |1

%
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Annad minnisstaett r islandsferdinni sumarid 2010

Fjoldi

Nefnt

10-11

Seydisfjordur, firdir, Snaefellsjokull, tonleikar, Strokkur, Laki, gonguleidin Laugavegur a halendinu,

allt.

Fallegar konur/stelpur, bridkaup/afmaeli/veisla, fjoll, sjor, Akureyri, Husavik, kafa/snorkla, gott
loftslag, F-vegir (halendisvegir), Austfirdir, Kjolur, sveitin/sveitabaeir, Menningarndtt, Seljalandsfoss,

Hveravellir, hraun.

6-7

Jardbodin vid Myvatn, Skogafoss, Hveragerdi, strondin/fjaran, hoételid/gistiheimilid, Fimmvorduhals,

Asbyrgi, Sudurland, ré/fridur/pogn, versla.

Kirkjur, klifur, jardvarmavirkjun, hellar, Gledigangan (Gay Pride), fossinn Dynjandi, 6hagsteaett vedur,
Grettislaug, batsferd/sigling, Dyrhdlaey, Hekla, Pjédminjasafnid, Kaldidalur, dyr/dyraskodun,
Leifsstod (god adstada), sleemir vegir, Selfoss, villt/dspillt nattdra, borda hvalkjot, heitir pottar,
Vatnsnes, fegurd, Siglufjordur, Myrdalsjokull, list/listsyning, nordurljésin, leidségumadur/leidsogn,
tjaldgisting, selir, Borgarfjordur eystri, Sprengisandur, akstur utan pjédvega (slédar), hatt

verdlag/dyrt, Fiskidagurinn a Dalvik, fiskur, Haifoss, Hornstrandir.

2-3

Grimsey, kindur, vatnid, Byggdasafnid & Skdgum, Stykkishdlmur, jardfraedi, Reykjanes/
Reykjanesferd, upplifun/reynsla, géd pjonusta, Alpingi, Fiskifélagid (veitingahus), pjédgardur, hatid,
Némaskard/Leirhnjakur, ljdsmyndun, Perlan, Laugavellir, Laugafell, Flatey, porpin, hreinleiki,
Skagafjordur, sandstormur, isafjordur, hjéla, Snaefell, marapon, hakarl, sveitahétel, Dimmuborgir,
Langjokull, Sildarminjasafnid, gosaska, has/litir hdsa, gott braud, pylsur, islensk hénnun, ferd til
Kulusuk/Graenlands, Borgarfjordur, lambakjot, famennid, Egilsstadir, Glymur, Hallgrimskirkja,
Olafsfjordur, Katla, heitir fossar, safari, Hélar, Budir, humar, vidattan, jeppaferd, Arnarstapi/Hellnar,

spa.

Laugarvatn, snjor, Papey, 17. juni, logreglan, gja & milli heimsalfa, ad aka yfir 4, géd enskukunnatta
islendinga, Berunes, spennandi/aevintyri, Nauthdlsvik, Stérurd, flugeldar, Vopnafjérdur, skélinn,
Austurland, keila, Jélahusid, Marudagar, nordrid, Kverkfjoll, Gigjokull, fjallaskali, golf, lif
almennings, skyr, Vonarskard, Hengill, Kirkjubaejarklaustur, Skaftd, drekka, Hrisey, fair feréamenn,
gljufur, Raudisandur, bakgil, kokur, bjor, streetd, Norraena husid, Oddi &4 Rangarvollum, songur,
Argentina steikhus, myrarbolti, 66° nordur, Sélheimajokull, Blonduds, 6ryggi, staerd islands, 6dyrt i
sveitinni, Hinavatnssysla, Skalholt, Laufas, Grenivik, Krysuvik, ar/vatnsféll, Glaumbezer,
Hvannadalshnjukur, fétbolti, Austur-Skaftafellssysla, ferja, Sudureyri, gédir vegir, graenn mosi,
umferdin, Svartifoss, Nordurland eystra, Melrakkaslétta, Vesturland, (fyrrum) amerisk herst6d,
islenskir steinar, Hraunfossar, svifdrekaflug, Hella, fangelsi, sélbruni, bilaleigubillinn, borda lunda,
Husey, graenu litirnir, Borgarnes, villt blém, lagt verd, Holmsa, leigubill, Galdrasyningin @ Hélmavik,
Elin Hirst, J6na Bjork, Hofn { Hornafirdi, Reykjavikurhofn, glerbrot @ gotum Reykjavikur, storir bilar,

pingeyri, S6lheimar, Faxafléi, Herdubreid, Langanes.
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Mikill munur var & pvi hvad félki pétti minnisstaedast 4 islandi pegar helstu grunnbreytur er skodadar.
Pannig var Jokulsarldn t.d. efst i huga gesta fra Sudur Evropu (34% peirra) og Benelux [6ndunun (28%)

en Blda 16nid hja gestum fra Nordur-Ameriku (36%) og Nordurldndunum (31%) svo deemi sé tekid.

Tafla 3.7 Minnisstaedast & islandi sumarid 2010

eftir kyni, aldurshépum, markadssvaedum, helstu l6ndum,
adur a islandi eda ekki, ferdamata, tilgangi ferdar, foruneyti og fararteeki til islands

'-:—’a c ° 5 = ©

= = N = O

3 5§ i § 3 3

= c = 17 “
5 ¢ % £ 8§ § ET & 3 5 5= ¢ 5 £ T 8| B
£ 8 2 £ 32 8 F 3 F 45 2 P g 2 2 5|0
% Z @ 2 § &8 5 Sz & uw & 8 28 3z £ & 8 8| &
Kona 20 21 19 19 12 11 8 7 7 8 6 5 7 5 6 4 4 4 | 499
Karl 18 17 17 15 13 10 9 8 7 5 6 7 4 4 4 4 3| 698
16-25 9 21 20 22 14 10 10 8 8 5 10 5 4 4 4 7 7 5| 169
26-35 177 19 21 16 11 10 11 6 9 5 4 6 6 4 4 4 4 5 | 285
36-45 20 18 20 14 10 11 9 10 7 4 6 5 6 5 8 4 5 2| 225
46-55 25 18 15 17 13 10 7 8 & 7 7 6 5 3 7 4 4 4| 229
56-65 20 19 15 15 15 13 6 7 5 10 6 6 4 8 4 2 2 4| 191
yfir 65 ara 210 17 12 21 18 11 4 7 2 11 7 9 8 10 2 4 0 2 90
Nordurlénd 24 31 7 23 17 10 4 9 10 3 3 0 5 10 6 1 1 4|22
Mid-Evrépa 25 5 16 16 9 10 6 7 5 9 9 9 6 3 7 5 2 3| 280
Benelux 17 6 28 18 8 15 9 11 5 8 7 8 2 2 5 5 8 4| 131
Bretland 14 23 13 21 17 3 8 13 3 4 7 4 7 7 5 5 11 3| 156
S-Evrépa 14 10 34 13 9 20 22 3 7 8 5 11 1 3 2 7 3 4| 186
N-Amerika 13 36 9 13 13 5 1 3 15 6 8 4 8 7 4 1 2 6 | 144
Annad 18 29 29 12 18 9 12 8 11 9 6 6 9 5 5 6 6 3 66
Noreeur 14 51 6 29 18 4 4 4 16 2 2 0 4 20 8 0 0 4 51
Svibiod 33 15 5 12 16 13 3 15 6 3 3 0 9 8 3 0 2 3 67
Danmérk 22 34 7 27 17 10 5 9 9 2 4 0 2 7 6 2 0 5 82
Finnland 35 18 18 29 24 6 6 6 6 12 6 0O 6 0 12 0O 0 6 17
pvskaland 22 6 14 16 9 8 3 7 6 810 9 7 4 7 5 2 2| 204
Holland 18 7 31 21 7 12 5 10 7 12 9 10 3 2 7 5 7 3 87
Bretland 14 23 13 21 17 3 8 13 3 4 1 4 7 7 5 5 1 3| 156
Frakkland 13 10 39 10 11 26 31 4 7 4 7 2 1 4 2 5 1 5 98
ftalia 7 12 29 19 12 17 7 0 10 12 10 17 O 2 0 14 2 7 42
Spann 23 7 28 14 2 14 19 5 2 14 7 25 0 0 2 2 7 0 43
Bandarikin 13 37 5 8 13 6 0 2 14 7 10 5 9 5 3 0 3 5| 100
Kanada 14 34 18 23 11 2 2 5 16 2 2 2 7 11 5 2 0 9 44
Adur & slandi 24 11 11 8 9 8 5 5 6 5 4 4 5 5 8 3 2 5| 245
Fyrsta skipti 18 20 20 19 14 11 9 8 8 7 7 7 5 5 4 4 5 4 | 946
Eigin vegum 19 18 20 15 12 11 8 8 8 5 6 6 5 5 5 4 4 4 | 94
Hoépferd 20 21 11 23 15 8 10 8 5 11 8 7 6 6 5 3 4 3| 269
Fri 19 17 20 19 14 12 10 8 7 7 7 7 4 5 5 5 4 4 |1050
Heimsokn 22 20 11 9 7 5 2 614 0 1 O 5 8 8 1 1 5 85
Radstefna 15 35 8 15 11 8 O 0 12 4 0O 0 19 4 8 0 1 8 49
Vidskipti 18 25 0 14 7 4 0 0 7 4 4 0 11 4 10 0O 0 O 47
Vinna & fs| 9 18 9 19 9 9 0 0 9 9 9 0 9 0O 0O O 9 o0 14
Einn 4 ferd 210 24 10 13 12 5 9 3 14 5 3 3 9 6 7 5 1 3| 159
Maki 18 16 23 18 10 13 8 8 7 7 6 9 4 5 5 4 4 4 | 489
Med bérn 18 15 20 19 14 11 9 14 3 6 12 8 3 4 6 3 7 4| 19
Vinir 210 19 16 15 14 10 10 6 6 7 8 6 8 4 3 4 4 5| 360
Vinnufélaear 16 28 6 17 10 6 3 7 9 12 4 3 8 6 7 3 4 1 90
Flug 19 20 18 19 13 10 8 8 8 6 7 6 6 5 5 3 4 4 |1089
Norraena 210 6 20 9 4 19 13 6 4 5 4 7 3 3 1 9 2 3| 108

MEDALTAL 19 19 18 18 13 11 8 8 7 6 6 6 5 5 5 4 4 4
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3.6 Islandsferdin og vaentingarnar

Fra maottékunni i Husi skdldsins ad Gljufrasteini. Mynd: RG

Sumarid 2010 voru erlendir ferdamenn i Leifssto6d og & Seydisfirdi spurdir hvort islandsferdin hefdi

uppfyllt veentingar peirra ad 6llu, mestu eda einhverju leyti.

Segja ma ad utkoman sé bysna géd fyrir islenska ferdapjonustu. bannig téldu 65% ad ferdin hefdi
uppfyllt allar vaentingar, 32% ad hun hefdi gert pad ad mestu leyti, 2% ad sumu leyti og 1% ad ferdin
hefdi einungis uppfyllt vaentingar ad fremur litlu eda mjog litlu leyti. Ut dr pessu ma pvi lesa ad 97%

gestanna voru mjog eda fremur anaegdir med islandsferdina. **

Mynd 3.7 Uppfyllti islandsferdin sumarid 2010 veentingar pinar?

% W 1%
Ad 6llu leyti
B Ad mestu leyti
Ad nokkru leyti
| AQ litlu leyti

65%

" 96,4% pdtttakenda svérudu pessari spurningu.

28



