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Nokkurt hlé hefur ordid 4 dtgifu
Proskapjélfans. Sidasta blad kom
tit 4rid 2007 og pd eingdngu {
veftitgdfu. Almennur vilji félags-
manna PI er ad bladid komi tt
med hefdbundnu snidi. Vorid
2009 var dkvedid ad formadur
ttgdfurdds fengi greidd laun {
von um ad utgdfa Proskapjdlfans
kamist aftur { gang en pad fyr-
irkomulag verdur endurskodad
vorid 2011.

Utgéfurdd hefur sett fram rit-
stjérnarstefnu bladsins sem sam-
pykkt var af stjérn PI og birt 4
heimasidu félagsins. Par kemur
fram ad @tlunin er ad birta rit-
ryndar greinar { bladinu péte ekki

hafi unnist til pess timi { 4r.

Vid vonum ad proskapjdlfar setjist
nu nidur og byrji ad skrifa greinar
{ naesta blad badi til ritryningar
og adrar greinar. Frestur til ad
skila ritryndum greinum er 15.
september.
Vid pokkum 6llum peim

sem 16gdu okkur lid vid ttgdfu
bladsins { 4r og vonumst eftir
dframhaldandi gédu samstarfi vid
proskapjdlfa.

Kvedja, vitgdfurdo.
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Formanns-

Agxti lesandi

Pegar kemur ad pvi ad setjast nidur og
skrifa pennan pistil sem hefur verid svo til
4rviss pdttur { starfi minu sidastlidin 4tta dr
p4 finnst mér eins og komid sé ad einhvers
konar timamétum. Verkefnid felur enda
gjarnan { sér ad skoda pad sem 1idid er og
spd { pad sem framundan geti verid. Ad
pessu sinni er sannarlega um timamét ad
reeda pvi petta er sidasti formannspistillinn
sem ég skrifa. Arin eru ordin 4tta frd pvi ad
ég t6k ad mér ad vera formadur félagsins
og timabilid par med 4 enda. Pessi 4r hafa
verid vidburdarik og 1idid hratt enda starf-
id fjolbreytt, krefjandi og skemmuilegt.

Markmid og
Proskapjdlfafélags Islands er vel skilgreint {

tilgangur

16gum félagsins. Samkvemt peim er félagid
stéetarfélag skv. [6gum nr. 94/1986, um
kjarasamninga opinberra starfsmanna og
lsgum nr. 80/1938 um stérrarfélég og
vinnudeilur. Tilgangur félagsins er marg-
peettur:

* AJ efla stétt proskapjdlfa, studla ad
samvinnu peirra og samstddu og geta
hagsmuna peirra.

* AJ semja um kaup og kjor proskapjlfa
og standa vord um réetindi peirra.

* AJ styrkja stéttarvitund proskapjdlfa
og efla dhuga peirra 4 6llu er ad starfi
peirra lytur.

* AJ efla og standa v6rd um menntun
proskapjdlfa, grunnmenntun, fram-
haldsmenntun, simenntun og endur-
menntun.

* AJ hafa samstarf vid félog proskapjdlfa

og annarra hlidstedra stétta erlendis.

* AJ geta hagsmuna fatladra, studla ad
framférum { mdlefnum peirra og beita
sér fyrir auknum skilningi 4 st6du
peirra og pérfum.

* AJ semja vid stjérnvold um framlog
vegna sjdlfsteete starfandi proskapjélfa.

e Af pessu er ljést ad hlutverk félagsins
er vidfedmt og peir sem veljast til trin-
adarstarfa bera mikla 4byrgd. Par fer
formadur dsamt stjérn félagsins fremst

{ flokki.

[ meginatridum m4 segja ad tilgang-
ur félagsins sé pripattur. I fyrsta lagi ad
semja um kaup og kjor, geta hagsmuna
og standa v6rd um kjaraleg réctindi félags-
manna, { 6dru lagi ad studla ad eflingu
og frampréun fagstéttarinnar og { pridja
lagi a0 geeta hagsmuna fatlads félks. Hver
pessara pdtta er mikilvegur og allir eru
peir samtvinnadir pé ad stcundum geti virst
sem bardttan fyrir bettum starfskjorum og
herri launum stangist 4 vid réttindageeslu-
hlutverkid. Vissulega md fera fyrir pvi
ok ad svo sé, sérstaklega pegar pjonusta
er eingdngu meld { peim fjolda kréna
sem hun kostar 4n pess ad par liggi til
grundvallar forsendur 4 bord vid gedi og
fagmennsku.

Proskapjilfafélag Tslands hefur frd
upphafi b2di { kjarabardttu sinni sem og
{ allri faglegri umradu lagt rika dherslu 4
mikilvagi pessara pdtta og styrt kjarabar-
4ttu sinni { samremi vid pad.

Menntun proskapjdlfa er hluti af skil-
greindum tilgangi félagsins. Tengsl félags-
ins vid per stofnanir sem bera dbyrgd
4 menntun stéttarinnar hafa alltaf verid

Salome Anna Porisdottir

sterk p6 ad bein adkoma pess ad préun og
skipulagi ndmsins hafi hatt pegar ndmid
fér upp 4 hdskdlastig. Nd sem fyrr er mik-
ilveegt ad stydja vid og hafa dhrif 4 frekari
préun ndmsins. Krofur til fagstétra hafa
aukist jafnt og pétt og proskapjdlfar finna
fyrir pvi. Til ad mata pessum krofum
verdur ad efla og bata enn frekar mennt-
un stérarinnar. Proskapjdlfafélag Tslands
mun fylgja pvi ndid eftir 4 nestu vikum
og mdnudum.

Eitt helsta bardttumdl félagsins sidast-
lidinn 4ratug hefur verid ad f4 skilgreindar
stodur proskapjdlfa { félagslegri pjénustu
sem og { skdlakerfinu. Par tl ber yfir-
vold hafa ekki séd dstzdu til ad ldta svo
verda og jafnvel talid pad einna helst
geta ordid dragbitur 4 gedi pjénustunnar.
Maguleikar pess ad rdda hefustu einstak-
lingana til starfa 6h4d menntun veru par
med skertir og par med ,,markadslogma4l-
inu® liklega égnad. Rok félagsins hafa alla
tid byggt 4 pvi ad sérpekking proskapjdlfa
i pjénustu vid fatlad félk s¢ pad mikilveg
a0 hana beri ad tryggja.

Ldgt menntunarstig og mikil nylidun
hafa l6ngum einkennt pjénustuna. Pé ad
ndverandi pjédfélagsdstand hafi dregid
talsvert dr nylidun er engin 4stzda til ad
@tla ad 4 pvi verdi sjdlfkrafa breyting pegar
til lengri tima er litid. Mikil hetta er 4 pvi
a0 menntunarstigid haldi dfram ad vera
ldgt og lekki jafnvel enn frekar. Minna
fjdrmagn leidir tl pess ad atvinnuveit-
endur rdda ofaglert og reynslulitid félk
til starfa. Skilgreindar st6dur proskapjdlfa
eru fyrst og fremst lykilpdttur { pjénustu
sem byggir 4 velferd og mannréttindum,
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hagsmunir proskapjélfa eru par ekki { fyr-
irrdmi. Audnist yfirvéldum ad vidurkenna
mikilvegi pess mun pad hafa Stvired
jdkved 4hrif 4 daglegt lif, ndm og starf
fjolda félks sem reidir sig pessa pjénustu.
Milping félagsins { jandar sidastlidn-
um var helgad flutningi mdlefna fatladra
frd riki til sveitarfélaga um nastu dramét
og var lidur { pvi ad bjéda yfirvéldum og
hagsmunaadilum til samstarfs og samrdds
um petta mikilvaega verkefni. Mdlpinginu
verda gerd {tarleg skil { pessu fagbladi.
Félagid hefur allt frd pvi ad umreda
og detlanir um pennan flutning verid
fylgjandi honum. Félagsleg pjonusta vid
daglegt lif f6lks sem ekki skilgreinist fatlad
er 4 hondum sveitarfélaga. Um pad rikir
almenn sdtt, annars veri buid ad krefj-

’

broskabidlfafélag island

ast breytinga og nd peim fram { krafti
fjsldans. Pad er og 4 vera gangur lydred-
isins. Fatlad félk 4 ekki ad buta vid énnur
skilyrdi, slike er dvisun 4 mismunun og
adgreiningu.

Pad er augljést ad flutningur mdlefna
fatladra mun hafa mikil dhrif 4 starfs-
vettvang proskapjdlfa. Proskapjdlfafélag
[slands hefur 14tid sig pad varda eftir pvi
sem frekast er kostur enda mikid { hufi
fyrir stéran hluta félagsmanna hvort sem
litid er til kjaralegra eda faglegra pétta.
Enn sem komid er hefur bein adkoma
félagsins einungis verid i tengslum vid
kjaraleg réttindi félagsmanna. Ad morgu
er par ad huga og enn er ymislegt 6ljést og
6frdgengid { peim efnum. Afram verdur
unnid ad pvi ad nd farselli nidurstédu.

Pad er afar mikilvegt ad flutningur mél-
efna fatladra frd riki til sveitarfélaga takist
vel. Ymsar dresluraddir hafa heyrst ad
undanférnu sem er midur. Vid megum
ekki missa sjonar 4 mikilvegum mark-
midum og tilgangi pé ad illa 4ri.

Petta tla ég ad ldta verda lokaordin
min. Pad eru erfidir timar { samfélaginu
okkar en vid erum fullfer um ad vinna
okkur dt tr peim. Til pess verdum vid ad
standa v6rd um grunngildi 4 bord vid jafn-
réeti, virdingu og heidarleika.

Keru félagar, ég pakka ykkur einstak-
lega dnagjulegt samstarf undanfarin dtta
4r og hlakka til ad takast 4 vid ny verkefni
med ykkur.

Gledilegt sumar.
Saléme Anna Périsddttir

Starfskenning
broskapjdlta

Sameiginlegir predir { starfskenningu
proskapjélfa eiga ad endurspegla pad sem
proskapjélfar standa fyrir og hver grunnur
og hugmyndafredi proskapjdlfunar er.
Proskapjdlfar eru fagstétt sem sérstaklega
hefur menntad sig til ad starfa med félki
4 ollum aldri sem byr vid skerdingu.
Starfskenning er badi fagleg og pers-
6nuleg. Fagleg par sem hin byggir 4 fag-
menntuninni, sidareglum fagstéttarinnar
og hugmyndafredinni. Persénuleg par
sem htn byggir 4 gildismati, vidhorfum
og reynslu.

Sérstada proskapjdlfa er annars vegar
vidtek og hagnyt pekking 4 svidi stefnu-
mdétunar, skipulags og framkvemdar
heildrennar pjénustu og hins vegar ein-
staklingsmidud pjénusta, 6hdd aldri og
adstedum.

Hugmyndafredi proskapjdlfunar er
grundvollud { 16gum, reglugerd og sida-
reglum proskapjdlfa. Hin byggir m.a. 4

jafnréedd, virdingu fyrir sjdlfsékvordunar-
rétti og mannhelgi. Hver manneskja er
einstok, allir eiga réte til fullrar pdeetoku 4
eigin forsendum { samfélaginu. Med petta
ad leidarljési hafa proskapjélfar tekid pdte
{ ad méta pjénustu og rydja { burt hin-
drunum { samfélaginu { pvi skyni ad bata
lifsskilyrdi og lifsgaedi f6lks.

Med proskapjdlfun er unnid 4 fredi-
legan og skipulegan hdtt { samstarfi vid
pjénustunotendur ad pvi, ad studla ad
jdkveedum vidhorfum, efla ferni og auka
skilning 4 adstedum félks sem byr vid
skerdingar.

Proskapjdlfun byggir 4 breidum fredi-
legum grunni sem grundvallast m.a. {
uppeldis-, félags, heilbrigdis-, sdlar- og
sidfredum. Starfsheettir proskapjdlfa mida
ad pvi ad rannsaka og tileinka sér nyjustu
stefnur og strauma med hagsmuni félks

a0 leidarljési. Proskapjdlfar midla af pekk-

ingu sinni og eru rddgefandi sérfredingar {
a0 mota og innleida nyjungar { pjénustu.

Réttindabardtta og réttindagasla er
stér pdttur { starfi proskapjdlfa. Stéttin
hefur frd upphafi barist fyrir battum
kjorum fatlads félks og rutt brautina til
jafnra tekifera og jafnréetis. Hlutverk
petta er skilgreint { reglugerd og sida-
reglum proskapjdlfa.

I storfum sinum koma proskapjdlfar
ad stefnumdtun og ordredu 4 opinberum
vettvangi og verda pannig mdtandi afl {
préun jékvadra vidhorfa til pjénustunot-
enda og starfa sinna.

3. mai 2007
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Starfskenning

Starfsdagar Proskapjalfafélags Islands voru
haldnir 4 Akureyri 25. og 26. jantiar 2007.
Ramlega 70 félagsmenn af 6llu landinu
séttu dagana. Tilgangur peirra var ad ryna
{ hugmyndafredi fagstétrarinnar og méta
stefnu ymissa pdtta er ltita ad markmidum
og tilgangi félagsins. Fjolbreytt og dhuga-
verd erindi voru flutt og sidan var unnid {
hépum. Eitt af vidfangsefnum hépavinn-
unnar var ad ryna { starfskenningu/hug-
myndafredi proskapjdlfunar. Prir hépar
af nfu fengu pad verkefni ad vinna ut frd
eftirfarandi spurningum:

1. Hver er sameiginleg starfskenning/
hugmyndafredi proskapjdlfunar 6hdd
starfsvettvangi?

2. Fyrir hvad standa proskapjdlfar sem
fagstétt 6hdd sinum starfsvettvangi?

3. Verda proskapjdlfar ad hafa starfs-
kenningu/hugmyndafredi?

4. Breytist starfskenning/hugmyndafredi
proskapjélfa?

5. Hversu mikilveg er okkar starfskenn-
ing/hugmyndafredi?

6. Hversu medvitud erum vid um okkar
starfskenningu/hugmyndafredi?

7. Hvad getum vid sem fagstéee gert il ad
efla  starfskenningu/hugmyndafredi
proskapjélfunar { framtidinni
Seinni daginn voru nidurstédur hépa-

vinnunnar og umradur dregnar saman
og var einréma nidurstada félagsmanna
ad ecitt helsta forgangsverkefni félagsins
veri ad skilgreina sameiginlegan grunn
ad starfskenningu proskapjdlfa. Segja md
ad nidurstada eins hdpsins vid pridju
spurningunni hafi verid raudi prédurinn
{ samantekt hépanna. Nidurstada hépsins
var 4 pessa leid:

WJd pad er mikilvegt ad vera medvit-
adur um fag sitt, afimarka sig i starfi og
préa sig dfram sem fagmanneskju. Pad er
einnig naudsynlegt ad geta rokstutt adgerdir

sinar 1 starfi med tilvisun { starfskenningu

hroskapjd

og hugmyndafr«0i. ),Eg vinn svona vegna
pess”... en ckki segja ,ég vinn svona ... af
pvt bara”.

Fljétlega eftir starfsdagana var settur af
stad starfshépur sem fékk pad verkefni
a0 vinna dr nidurstddum hdpavinnunn-
ar og koma med tllogur ad starfskenn-
ingu sem endurspeglar hugmyndafradi
proskapjédlfunar. Undirritud hafdi umsjén
med verkefninu og var send ut verk-
detlun 4 landsbyggdina par sem dskad
var eftir dhugasémum proskapjdlfum il
ad halda utan um verkefnid. Markmidid
var ad sameiginleg starfskenning legi
fyrir 4 adalfundi félagsins pann 3. maf
2007. DProskapjdlfar 4 Sudurlandi og {
Vestmannaeyjum skiludu inn gagnlegum
vinnupunktum og starfshépurinn 4 hof-
udborgarsvaedinu vann dr gégnunum og
setti nidur predi sem myndudu sameig-
inlega starfskenningu proskapjélfa.
Hépurinn var skipadur proskapjdlf-
unum, Hrefnu Sigurdardéteur, Sigridi Rut
Hilmarsdéteur, Valdisi J. Erlendsdéttur
Juliu

Starfshépurinn nytt sér ymsar heimildir,

og Steinunni Steinarsdéttur.
en helst var pé studst vid fredimennina
Per Lauvds og Gunnar Handal en peir
hafa sett fram skilgreiningu 4 hagnytri
starfskenningu. Megininntak hagnytrar
starfskenningar er ad skapa fagstéttum
grundvdll til ad deskyra starf sitt 4 faglegan
hdtt, en pannig skapa peir sér moguleika
4 ad proéast { starfi (Handal og Lauvds,
2000). Starfskenning er tvenns konar,
annars vegar fagleg par sem hidn byggir 4
fagmenntun, sidareglum fagstéttar og hug-
myndafredi og hins vegar persénuleg par
sem hun byggir 4 gildismati, vidhorfum
og reynslu. Pad er sidan { hondum hvers
proskapjdlfa ad méta sina eigin starfskenn-
ingu par sem faglegum og persénulegum
pdttum er flétrad saman. Starfsvettvangur

(

Bryndis Gudmundsdattir

proskapjélfa er fjslbreyttur og er pvi mik-
ilvaegt ad peir hafi sterka fag- og starfsvit-
und til ad getad tekist 4 vid krefjandi verk-
efni. Peim sem vilja kynna sér ndnar hug-
myndafredi hagnytrar starfskenningar er
bent 4 grein { Proskapjdlfanum 4rid 2004
eftir Hrefnu Sigurdardéteur og Laufeyju
Gissurarddéttur.

fyrir

félagsmonnum 4 adalfundi 3. maf 2007.

Starfskenningin var kynnt
Nokkrar breytingatilldgur bdrust og ad
lokum var hin sampykkt. Starfskenningu
proskapjélfa m4 finna 4 heimasidu félags-
ins www.throska.is undir flipanum ,,um

félagid*“.

Bryndis Guomundsdéttir, vitskrifadist med BA
1 proskapjdlfun frd KHI 2001.

Lauk diplémandmi i fotlunarfredum vid
Félagsvisindadeild Hdskdla Islands 2006,
hefur starfad { Hofsstadaskdla, Gardabe sidan
haustid 2008.

Lauvas, P. og Handal, G. (2000).
Veiledning og praktisk yrkesteori.

Oslo: ] W Cappelens Forlag a.s.
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Yifa ehf.

YLFA

Radgjof og naerpjonusta

Ylfa ehf. var stofnud 4 gamldrsdag 4rid 2006
af proskapjlfunum Séleyju Gudmunds-
déttur og Ingibjorgu G. Gudrinarddttur
um mitt 4r 2007 kom Hildur Eggertsdéttir
proskapjdlfi og grunnskélakennari inn {
fyrircekid. Hugmyndafredin ad baki
stofnunar Ylfu ehf. var samfélagspdrctaka,
sjdlfstett lif og persénustyrd pjonusta fyrir
born og fullordid f6lk med proskafrdvik og
fjslskyldur peirra.

Adur en Ylfa ehf. var stofnad var
unnin naudsynleg undirbiningsvinna.
Vidskiptadetlun var gerd, sett voru
markmid og leidir ad peim fgrundadar.
Pjénustan sem fyrirtekid 4tti ad veita
var kortlogd dt frd porf markhépsins
og nyjustu hugmyndafredi { pjénustu.
Markadsmdl voru kénnud med pvi ad
skoda markhdpinn, pérfina fyrir pjénustu
og sterd hépsins. Hugsanlegar krofur
hépsins voru kannadar sem og keppinaut-
arnir. Af pessum upplysingum fengn-
um var gerd kostnadarathugun og fram-
kvemdardatlun.

Vidskiptadetlunin gaf til kynna ad fyr-
irtekid myndi hafa rekstrargrundvéll og
starfsemi héfst.

Pegar fyrirtekid hafdi verid stofnad,
var 16g0 dhersla 4 markads- og kynning-
armdl og ad tryggja heeft starfsfélk pegar
6skir um pjénustu feru ad berast.

Eftirfarandi leidarljés Ylfu ehf.

spegla adkomu starfsmanna ad hverju

endur-

verkefni.

* AJ efla og bata lifsgedi félks med
proskafrdvik og fjolskyldna peirra

* AJ veita faglega og einstaklingsmid-
ada rddjof sem byggir 4 virdingu og
trausti

* AJ veita notendastyrda persénulega
nzrpjénustu

Fyrsta verkefnid fér af stad haustid 2007
og sidan hefur starfsemi Ylfu ehf. vaxid
hagt og 6rugglega.

Verkefnin hafa verid fjslbreytt. Sum
hafa stadid yfir { stuttan tima en énnur frd
upphafi. Samningar hafa verid gerdir fram
til 4rsins 2011. Nearpjonusta og rddgjof
hafa verid stersti hluti pjénustunnar.

Ylfa ehf. hefur lagt metnad { ad réda
til sin proskapjdlfa sem hafa pekkingu
4 ¢Slikum svidum proskapjdlfunar dl ad
taka ad sér mismunandi verkefni. Bzdi
hafa proskapjdlfar verid 4 starfsmannaskrd
en { nokkrum tilfellum hefur verid leitad
sérstaklega til proskapjdlfa sem vitad er ad
hafa sérpekkingu sem naudsynleg er til ad
veita bestu mogulegu pjénustu  fyrir dil-
tekin verkefni. Proskapjdlfar hjd Ylfu hafa
stofnad og styrt studningshépum ad fyr-
irmynd hugmyndafredi “share the care”.

[ upphafi var lagt upp med ad ein-
ungis proskapjdlfar storfudu hjd Ylfu ehf..
Reynslan hefur hinsvegar synt ad { mérg-
um tilfellum er porf fyrir fleiri stéetir til ad
sinna einstaka verkefnum. Starfid krefst
mikils sjdlfstedis { vinnubrégdum en jafn-
framt ndinnar samvinnu.

Vidskiptahépur Ylfu ehf. eru t.d. fjol-
skyldur barna med proskafrdvik, fullordid
fatlad folk, sveitarfélog og svadisskrifstof-
ur. Vidskiptavinir sem keypt hafa pjénustu
af Ylfu ehf. hafa ymist gert pjénustusamn-
inga vid vidkomandi sveitarfélag og/eda
svedisskrifstofu eda greitt dr eigin vasa.

Porf fyrir pjénustu fyrirtekisins vex
med aukinni kréfu um notendastyrda
pjénustu. St pjénusta sem Ylfa ehf. veitir
eykur val vidskiptavina um pjénustuadila.
Teakiferi til fjolbreyttari pjénustu skapast
vid yfirferslu mdlaflokks fatladara frd riki
til sveitarfélaga og @tlar Ylfa ehf. ad taka

pdct { préun pjénustu 4 pessum merku
timamaétum.

Ylfa ehf. stendur fyrir:

e Yfirsyn ad skoda { heild adstzdur vid-
skiptavinar og fjolskyldu hans.

o Lifsgaedi ad auka lifsgedi vidskipta-
vinar med virkri pdtttoku og dhrifum
4 pjénustuna.

* Fagmennska ad faglegur metnadur og
4byrgd stjérni starfsmannarddningum.

* Adstod ad veita adstod hvar og hvener
sem hennar er pérf.

Frekari upplysingar um starfsemi Yifu
ehf. md finna d heimasiou okkar www.
ylfa.is

Hildur Eggertsddrtir
Ingibjirg Gyda Gudrinarddrtir
Séley Guomundsddrtir
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Heim § hérad

Ny teekifaeri
nyjor dskoranir

Mélping Proskapjdlfafélags Tslands var hald-
i0 28. og 29. jandar 2010. AJ pessu sinni
var fjallad um yfirfeerslu mdlaflokks fatladra
frd riki dl sveitarfélaga en su tilfersla er
fyrithugud 1. jandar 2011. M4lpingid var
6llum opid og séttu pad um 170 manns.
Hér verdur stiklad 4 stéru um pau mdlefni
sem tekin voru fyrir 4 mélpinginu.

Saléme Dérisdéttir formadur PI setti
mélpingid og minnti 4 ad proskapjdlfar hafi
4vallt stute pd hugmynd ad mélaflokkur
fatladra flygjist frd riki til sveitarfélaga. Han
lagdi einnig dherslu 4 hversu mikilvagt veri
fyrir proskapjdlfa ad leggja sitt 160 4 vog-
arskdlarnar til ad yfirfersla madlaflokksins
takist sem best.

Proskapjdlfastéttin hefur tid lagt mikid
upp Ur sidfredi og sidferdilegri umredu,
enda er ein af meginstodum proskapjdlfast-
arfsins mannréttindabardtta. Pvi er rokrétt
ad proskapjélfar rzdi sidfradi, sidareglur og
grunngildi starfsins pegar framundan eru
miklar breytingar 4 adstedum stéttarinnar
og fatlads folks.

Jén Bjérnsson sédlfredingur og rithof-
undur héf mdlpingid med umfjsllun um
traust og héfuddyggdirnar visku, hugrekki,
héfsemd og réetled. Alle skiptir petta mdli
pegar unnid er ad yfirfeerslu mélaflokks fatl-
adra frd riki tl sveitarfélaga. Hann benti 4 ad
viska er ekki pad sama og greind, pvi greind
hefur verid notud jafnt tl géds og ills en

visku parf til gédra verka. Hugrekki er mik-

ilvaegt til ad pora ad breyta rétt en Jén benti
4 ad undanfarid hafi ymsa skort hugrekki
til ad segja frd ad ekki veeri allt med felldu {
fjarmdlageiranum 4 [slandi. Vonandi hefur
félk hugrekki ¢l ad benda 4 hvad betur m4
fara vid pessar miklu breytingar sem fram-
undan eru { mdlaflokki fatladra. Héfsemd er
ein hofuddyggdin og minnir okkur 4 ad hafa
skynsamlega stjérn 4 Iongunum okkar. Segja
m4 ad hin hafi verid of hdte skrifud dyggd
{ pjénustu vid fatlad félk. Réetleti er fjérda
dyggdin og minnir okkur 4 ad { okkar sidada
pjéotelagi 4 fatlad f6lk 16gum samkvaemt ad
bua vid jafnrétti og samberileg lifskjor vid
annad félk.

Proskapjdlfarnir AnnaLiljaMagnusdéttir
og Signy Pérdardéttir reddu um sidareglur
proskapjdlfa og minntu 4 ad starfsreglur
sidanefndar PI megi finna hji landlakni
en sidareglur proskapjdlfa md finna hér 4
heimasidu félagsins, http://www.throska.is.
Anna Lilja og Signy veltu upp nokkrum
dlitamdlum sem upp koma 4 timamétum
sem pessum: Er starfsoryggi proskapjdlfa
6gnad? Hver sér um eftirlit med pjénustu
vid fatlad félk? Hvernig er reglum og eftirliti
med valdbeitingu og pvingunum { pjénustu
hdttad? Hverjar eru vinnureglur rekstraradila,
samrymast per alltaf okkar starfsreglum?
Nytur sidanefnd trausts? Hvernig kemur
hagreding og sparnadur nidur 4 pjénustu
vid fatlad félk. Geta einar sidareglur tekid
6drum fram?

Prétt fyrir ad Anna Lilja og Signy hafi
bent 4 ymsar 4skoranir voru par bjartsynar 4
ad audveldara veeri ad nd fram fullum mann-
réetindum fyrir fadad f6lk heima { héradi en
verid hefur.

En umredum um sidareglur var ekki
lokid pvi seinni daginn taladi Salvér Nordal
um sidareglur og skyldur fagstétta. Skyldur
fagstétea eru fyrst og fremst vid skjélstedinga
sina, vid fagstéttina og vid samfélagid. Salvor
minnti 4 ad fagstéttir veita pjénustu sem er
samfélaginu mikilveeg. Peer buia yfir sértekri

pekkingu sem byggist upp innan hverrar
stéttar og hafa dkvedid sjdlfredi og svigrim
til sjdlfstedis.

Abyrgd samfélagsins felst hins vegar { ad
skapa fagstéttum adstzdur til starfa.

Salvér taldi helstu utanadkomandi 6gnir
fagstétta stafa af breyteu starfsumhverfi og
hattunni 4 ad per muni pjéna sérhagsmun-
um frekar en samfélagslegum hagsmunum.
Nidurskurdur veldur vida 4lagi 4 fagstéedir
og endurmenntun fagstétta dregst saman
med peim afleidingum ad likur 4 kulnun {
starfi aukast.

Salvor lysti peirri skodun sinni ad 4
[slandi veeri landlege virdingarleysi fyrir
l6gum og menn leitist vid ad sveigja pau
og beygja en hugsi 1itid um tilgang peirra.
Audvelt er ad setja 16g og sidareglur, en hvort
farid er eftir peim er annad mdl. Sidareglur
eru dl leidsagnar um sidferdilega breytni en
par koma aldrei { stad sidferdilegrar dém-
greindar. Salvér minnt einnig 4 ad lifandi
umreda um sidferdilegar skyldur er alleaf
mikilveg ekki sist pegar miklar breytingar

eru framundan.

Allir sem tludu 4 mdlpinginu voru sam-
mdla um ad tekiferin veeru mérg. Pau snda
ad skipulagi og stjérnun mdlaflokksins, ad
framkvemd pjénustu vid fatlad félk og
einnig felast taekiferi { breytri stédu proska-
pjélfa. Margt ber ad varast og margar dskor-
anir felast { yfirfeerslu mélaflokks fatladra frd
riki dil sveitarfélaga.

Flestir frummelenda t6ludu ut frd peirri
hugmyndafredi ad félagspjénusta eigi ad
vera 4 einni hendi og fyrir alla. Med pvi ad
allir seki félagspjonustu til sému stofnunar
dragi ur adgreiningu milli fatlads og 6fatl-
ads folks. Kostir pess eru medal annars ad
4dbyrgd, stjérnun og verkefni verda 4 einni
hendi og styrki pannig félagspjénustuna.
Med o6flugri félagspjénustu verdur hagt ad




bjéda upp 4 fjslbreyttari Grredi sem nytast
fleirum. Sveigjanleiki { pjénustunni atti pvi
ad aukast og einstaklingsmidud nerpjonusta
ad verda audveldari.

Pegar svo miklar breytingar eru gerdar
eins og fyrirhugadar eru 1. jandar nastkom-
andi verda til 4skoranir sem takast parf 4 vid.
Mérg sveitarfélog 4 Islandi eru fimenn og
hafa ekki veitt 6fluga félagspjénustu fram
ad pessu. [ fyrithugadri yfirferslu er gert r4d
fyrir ad minni sveitarfélog hafi samstarf um
pjénustu vid fatlad félk og er talad um ad
8000 manna einingar purfi til ad takast 4
vid verkefnid.

Omar H. Kristmundsson désent { opin-
berri sgérnsyslu telur ad vid yfirfeersluna
skapist taekiferi til ad brjéta nidur ymsa kerf-
ismura en hann benti 4 ad umfangsmikid
samstarf sveitarfélaga um pjénustuna get
einnig ordid til ad auka mjog flekjustigid.

Jéhanna Hauksdottir proskapjdlfi sagdi
frd framkvemd pjénustu vid fatlad folk {
Vestmannaeyjum og taldi pad einfalda pjén-
ustuna ad 4byrgdin veeri 4 stadnum en ekki
uppi 4 landi. Hin bentd pé 4 ad pdlitiske
umhverfi { sveitarféldgunum geti reynst
pjénustunni erfitt, dkvardanir veru teknar
{ pélitiskum nefndum og par hefdi fagfélk
ekki alltaf greidan adgang. Jdkvett vidhorf
nefndarmanna til pjénustu eda fagmennsku
er ekki tryggt, en hin velti pvi fyrir sér hvort
pvi veeri 80ruvisi hdttad hjd rikinu. Félk med
fotlun hefur ekki tryggan adgang ad pjon-
ustu proskapjdlfa par { dag.

Déra Heida Halldérsdéttir og Steinunn
Résa Gudmundsddttir rédgjataproskapjdlfar
lystu peirri skodun sinni, ad pegar sveitar-
félogin taki yfir pjénustu vid fatlad f6lk verdi
hagt ad bjéda upp 4 fjolbreytari félagspjon-
ustu, fleiri fagstéetir komi ad pjénustunni og
pverfaglegt samstarf verdi meira en 4dur. Pad
sé reynslan { Skagafirdi. Aukin samvinna fag-
stétta og stofnana feli { sér ny teekifeeri til ad
gera betur og moguleikar fatlads f6lks til ad
hafa 4hrif 4 pjénustuna verdi meiri.

HalldérHalldérsson formadur Sambands
fslenskra sveitarfélaga benti 4 ad sveitarfélog
eru pau stjérnvold sem standa fotludu f6lki
nar og ttu ad vera betur { stakk buin til ad
meta porf f6lks fyrir pjénustu en rikid.

Svo vitnad sé { Aileen Svensddttir for-
mann Ataks: “Petta er okkar lif’ og rodd
fatlads félks tti ad heyrast betur { undirbun-
ingi yfirferslunnar. T umrzdum kom fram
ad ekkert sveitarfélag hafdi leitad rdda hjd
Ataki vid undirbtining pessa stéra verkefnis.

Flestir sem téku til mdls Iystu peirri skod-
un sinni ad yfirfeersla mdlaflokks fatladra til

sveitafélaga, muni beta pjénustuna vid alla
ibda og sveitarstjérnarstigid styrkjast.

Margir h6fdu ord 4 ad mikilvagt veri
ad tryggja nagilegt fjdrmagn til ad sveitar-
félogin getu rekid pjénustuna. A timum
nidurskurdar er petta dhyggjuefni pvi margir
muna eftir yfirferslu grunnskélans fr4 riki ¢l
sveitarfélaga { pessu sambandi.

Proskapjélfastéttin sem vard il fyrir margt
l6ngu 4 Képavogshalinu hefur tekid pétt { og
barist fyrir miklum breytingum. Breyttum
adstedum fatlads f6lks hefur fylgt breyttur
starfsvettvangur proskapjdlfa. Flestir proska-
pjélfar sjd tekiferi { yfirferslu mdlaflokks
fatladra frd riki dl sveitarfélaga ekki sidur
fyrir stéce proskapjdlfa en fyrir pd sem pjon-
ustuna nyta. Med pessari breytingu skapast
ny tekiferi til samvinnu vid adrar stéttir,
tekiferi til ad lera af peim og midla eigin
pekkingu. Ymsar 4skoranir felast { yfirfarsl-
unni fyrir proskapjélfa. Proskapjdlfar eiga
engar skilgreindar stédur i sérteku félags-
pjénustunni { dag og enn eru reknar pjén-
ustustofnanir fyrir f6lk med mjog sértekar
pjénustuparfir 4n pess ad peim sé tryggd
proskapjdlfun. Proskapjdlfar bua yfir mik-
illi pekkingu 4 mdlefnum fatlads félks. Pad
hefur verid eitt af meginhlutverkum proska-
pjdlfa ad geeta hagsmuna f6lks sem ekki getur
gert pad sjdlft. S4 hlud starfsins er mikilveegur
pegar svona miklar breytingar eiga sér stad.
Pad skiptir miklu ad sdte riki um breytingar
4 kjorum og starfsskilyrdum f6lks sem { dag
vinnur 4 stofnunum félags — og trygginga-
médlardduneytisins. Starfskraftar proskapjdlfa
hafa skilad miklu { leik- og grunnskélum og
nu purfa proskapjdlfar einnig ad kynna sig
fyrir félagspjénustu sveitafélaganna, kynna
storf sin og fyrir hvad peir standa. Pad er
ekki sidur dskorun fyrir adrar fagstéetir sem
starfad hafa { félagspjénustunni ad taka 4

méti nyjum hugmyndum.
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Nokkrir rédstefnugestir voru spurdir:

1. Hvada moguleikar telur pu ad felist { til-
ferslunni fyrir annars vegar proskapjdlfa
og hins vegar p4 sem pjénustuna nyta?

2. Hvad heldur pd ad séu helstu hindr-

anirnar, hvad purfi helst ad varast?

Astridur Erlendsdéttir proskapjdlfi telur ad
breytingunum muni fylgja aukin fjélbreytni
{ starfi, fleiri fagstéttir muni vinna saman
og pad verdi til ad auka vidsyni peirra allra.
Hun telur einnig mikilvegt ad vidhalda ekki
adgreiningu fatladra sem er { pjénustunni
i dag.

Aslaug Rut Kristinsdéttir proskapjélfa-
nemi tekur undir pad og telur ad med yfir-
feerslunni aukist moguleikar 4 pverfaglegu
samstarfi. En hiin bendir einnig 4 ad eftir pvi
sem sveitarfélog séu sterri muni ndlegd vid
notanda hugsanlega vera minni.

Freyja Haraldsdéttir proskapjdlfanemi
telur gridarlega mikilvaegt ad mannréttinda
ndlgunin verdi leidarljés pjénustunnar og ad
markmid, leidir og vinnubrégd midi alleaf
ad fullri patesku fatlads folks { samfélaginu.
Freyja segir ad pjonustumat verdi ad tryggja,
ad krofum og porfum félks fyrir pjénustu
verdi matt.

Sélveig Steinsson proskapjalfi telur mik-
ilvaegt ad tryggja ad pekkingin sem til stadar
er flygist til sveitarfélaganna pvi vanmat 4
mikilvegi pekkingar { storfum med f6tludu
félki muni hafa dhrif 4 gedi pjénustunnar og
geti reynst hindrun.Geeta parf ad sérpekking
glatist ekki.

AJ lokum m4 taka undir ord Karélinu
Gunnarsdéttur proskapjdlfa sem sagdi ad
pad veri mikilvegt ad peir sem skili af sér
geri pad med séma og peir sem taki vid
geri pad af metnadi. Takist pad eru ibdar

islenskra sveitarfélaga { g6dum mdlum.

Tekid saman af vitgdfurddi PI



Fréasixiisskrifstofu

il sweitafélags

Arid 1996, 1. april var skrifad undir
samning milli félagsmdlardduneytisins og
Akureyrarbejar um ad berinn teki yfir
pjénustu rikisins vid fatlada sem pd var
4 hendi Svadisskrifstofu mdlefna fatladra
4 nordurlandi eystra. Akureyrarbar ték
ad sér med pessum samningi, ad pjoén-
usta onnur sveitarfélog { Eyjafirdi, auk
Akureyrar. Umradan héfst 1994 en pegar
kom ad undirskrift pd var lidinn langur
timi dvissu par sem samningagerd hafdi
gengid hagt og sifellt komu upp pettir
sem taka purfti afstédu til eins og starfs-
mannamdl, pjénustustig og fjérmal, ekki
6like pvi sem er ad gerast 4rid 2010.

Markmid

Meginmarkmid samningsins var ad fera
stjérn og 4byrgd 4 pjénustu vid fatlada
yfir 4 eina hendi, p.e. til Akureyrarbzjar,
studla ad betri nytingu fjdrmagns sem veitt
er til mdlaflokksins og ad bzta pjénustu
vid fatlada. Sampatting pessarar sérteku
félagspjénustu vid almenna félagspjénustu
vard strax meginpemad sem unnid er enn
eftir { dag. A sama tima ték Akureyrarber
einnig yfir heilsugesluna og rekstur 6ldr-
unarheimila.

I kjslfar undirskriftar samningsins var
rddinn verkefnastjéri og verkefnastjérn
sett 4 fét sem 4tti ad styra breytingaferl-

mnu.

Hvad ték vid...

Breytingar 4 lifi félks — hvad pd stdrar
breytingar 4 daglegri ritinu eru félki erf-
idar, sama hverjar per eru. A svadisskrif-
stofunni var starfsmdnnum gert ljést ad
par sem svaedinu var skipt og ad hluti
pjénustunnar fér tl Husavikur ad ein-
hverjir starfsmenn myndu ekki f4 dfram-

haldandi vinnu. Sérstaklega 4tti petta vid
um pd starfsmenn sem voru 4 sjdlfri
skrifstofunni, rddgjafar og skrifstofufélk.
Hjd Akureyrarbe var starfsfélki gert ljést
a0 pad fyrirkomulag sem hafdi verid 4
félagspjénustunni yrdi breytt pannig ad
allir fundu fyrir peim éréleika sem fylgir
breytingum. Fyrir starfsmenn svedisskrif-
stofu pd var mjog mikilvaegt petta vidhorf
yfirmanna og vard pad til pess ad petta
breytingaferli var minna likt yfirtoku en
annars hefdi verid. Pad var 4 einhverjum
timapunkti ordad pannig ad pad veri
naudsynlegt ad égna 6llum jafnt og allir
pyrftu ad takast 4 vid breytingarnar.

Pjénustan var pvi 61l undir, félagsmdla-
stofnun, énnur félagspjénusta bajarins og
mdlaflokkur fatladra. Verkefnastjéri og
verkefnastjérn styrdu vinnunni. Hvernig
4cti ny pjénusta ad lita Gt? Petta var mikil
vinna sem bettist ofan 4 dagleg storf folks.
Alle starfsfolk { félagspjénustu og starfsfélk
svedisskrifstofu var sett saman { mismun-
andi 1id og hver hépur ték fyrir afmark-
ada petti pjénustunnar. Inn { hépana
komu einnig pdlitiskir fulltrdar bejarins
og starfsfélk frd dskyldum deildum sem
téku pdte 4n pess ad hafa nokkrar hug-
myndir fyrirfram um hvernig peim fyndist
pjénustan eiga ad lita dt.

Pessi skipan mdla vard til pess ad allir
urdu ad taka pdte og hafa skodun hvort
sem peim likadi betur eda verr. Pegar verk-
efni voru komin { farveg var skipad { ny lid
og pannig haldid 4fram og 4 drinu 1998
var pessi lidavinna enn { gangi. P4 voru
pad { flestum tilfellum starfsmenn hinnar
nyju félagspjonustu en vinnan gekk ut 4
pad sama — ad finna verkefnum dkvedinn
farveg pannig ad préun yrdi { starfsem-
inni.

Eg tel ad petta atridi — pdtrraka allra

— ekki eingdngu eitthvad skipulag sem er
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Kardlina Gunnarsdottir

prongvad upp 4 félk hafi skipt sképum {
ollu pessu ferli. Pad er ljést ad pad fengu
ekki allir pad sem peir vildu. Peir fengu
pé ad segja frd sinum sjénarmidum, skod-
unum og fera rék fyrir peim. Utkoman
vard s{dan dkvedin mdlamidun.

Pjonusta

Utkoman vard fyrirkomulag sem {
grunninn er eins enn pann dag { dag.
Hefdbundin verkefni  Svadisskrifstofu
eru nt 4 Busetudeild og Fjslskyldudeild.
Hugmyndafredin 4 bak vid skiptinguna
var ad hafa 4 6drum stadnum r4dgjof fyrir
einstaklinga og fjolskyldur en 4 hinum
veri stodpjénusta vid busetu og skamm-
timavistun. Pannig 4 einstaklingurinn/fjol-
skyldan tengilid sem adstodar vid ad skoda
parfir fjolskyldunnar { heild, leidbeina
peim og adstoda vid ad ndlgast pd pjon-
ustu sem peir hafa porf fyrir. Hinsvegar er
tekid 4 méti umséknum og per skodadar
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{ samvinnu vid rddgjafa fjolskyldunnar og
{ samhengi vid adra pjénustu sem { bodi
er. Atvinnumdl fatladra féru til ad byrja
med 4 Atvinnudeild par sem atvinnuleys-
isskrdning var en pegar rikid ték atvinnu-
mdlin yfir fluttust pau og eru vistud med
rddgjofinni.
Busetudeild
Svaedisskrifstofu, busetutrredi s.s. hefd-

vistar  verkefni  frd
bundin sambyli, pjénustukjarna, dfanga-
heimili og vistheimili fyrir bérn. Par er
einnig annar studningur vid busetu, p.e.
frekari lidveisla, heimapjénusta og félags-
leg lidveisla. Heimahjikrun er verkefni
heilsugeslunnar en mikil samvinna er 4
milli kerfa pegar um er ad reda flékna
busetupjénustu med pdeeesku  beggja
kerfa. Skammtimavistun er hlud af pjén-
ustukerfi Busetudeildar. Onnur verkefni
deildarinnar eru félagsstarf og heimsékn-
arpjénusta til aldradra.

Fjolskyldudeild 8k pau verkefni
Svedisskrifstofu sem snéru ad rddgjof,
studningsfjolskyldur og atvinnumdl-
in. Verkefni deildarinnar eru pvi { heild
pannig ad um er ad reda almenna og
sérteka félagslega rddgjof, sérfradipjén-
usta vid leik- og grunnskéla og barna-
vernd. Foreldri { vanda vegna barna, af
hvada tagi sem er getur lagt leid sina
4 Fjolskyldudeild. Ennpd eiga ekki allir
sama rétt 4 pjénustu en ny 16g um félags-
pjénustu koma vonandi sem fyrst og pd
®tti pjénustan ad verda enn heildstedari.

St grunnhugmynd ad fatladir f4i pjon-
ustu 4 sama stad og adrir {btiar baejarfélags-
ins er hugmyndafredi sem var unnid eftir
frd upphafi og pess vegna var haft fyrir
pvi ad stokka verkefnin upp og horfa 4
hvad passadi saman. Pad hefdi lika verid
hagt ad yfirtaka verkefni Svedisskrifstofu
og hafa verkefnin 4fram sér en pad var
ekki tilgangurinn pd og 4 ekki ad vera nd
heldur. Akureyrarber er enn ad préa pessa

vinnu og hidn verdur sennilega seint buin.

Ljést var strax ad starfsmenn yrdu ekki
feerdir milli stéctarfélaga en ad nyir yrdu
rddnir til sveitarfélagsins. Par sem nu er
langt um 1idid eru mjog fdir starfmenn
eftir 4 rikissamningum en til ad byrja med
purfti Akureyrarbar ad semja vid morg
félég og starfsmenn unnu hlid vid hlid 4
mismunandi kjérum. Pad er ljést ad pad
parf ad huga vel ad pessum mdlum vid
yfirfeerslu nd og ad sdtt verdi um adgerdir
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pvi ndégar verda breytingarnar samt fyrir
starfsfélk samt pé kjaramdl skapi ekki

Svissu.

Pad sem hagt er ad lera af reynslunni 4
Akureyri er ad pad parf tima til ad koma
svona stérum breytingum 4. Pad parf
skipulagt kerfi sem allir — badi peir sem
vinna hjd sveitarféldgunum og peir sem
vinna hjd Svedisskrifstofunum — purfa ad
koma ad. Starfsfélk og pdlitiske kjornir
fulltrdar bajarfélaga purfa ad koma ad
dkvérdun um hvernig nytt fyrirkomulag
eigi ad lita dt. Félk parf svigram { pessu
ferli til ad vinna ad nyju skipulagi.

En petta snyst ekki sist um félk. Peir
sem purfa 4 pjénustunni ad halda purfa ad
vera vel upplystir um gang mdla og pad
parf ad handleida nyja samstarfshépa. Pad
kom { 1jés hér hjd okkur ad vinnumérall,
hefdir, venjur og hugtakanotkun var mjog
mismunandi eftir kerfum og ég hef ekki
p4 tilfinningu ad pad hafi endilega breyst
mikid. Starfsfélk parf vettvang til ad rzda
saman, kynnast mismunandi verkferlum
og vinnulagi og sameinast um hvad hagt
er ad nota og hvad parf ad hugsa upp 4
nytt.

Pad er enn margt 6ljést { hugum
margra og langt { land ennpd med pad
hvernig 4 ad fera mdlaflokk fadadra yfir
til sveitarfélaganna. Svedin eru 6lik ad
uppbyggingu, félagspjénusta sveitarfélaga
er ekki burdug { minni sveitarféldgum en
ég hef ekki sidur dhyggjur af sterri sveitar-
félogum par sem mikil og gémul hefd er
fyrir félagspjénustu og ad henni verdi erf-
itt ad breyta. Pad parf ad dkveda ad breyta
henni og setja breytingaferli { gang.

Eg held ad reynsla Akureyringa og
annarra sveitarfélaga sem hafa pessa pjén-
ustu hjd sér { dag sé dyrmeat og pad eigi ad
leera af henni. Pad er alveg Gparfi ad pad
séu gera somu mistok og voru gerd fyrir
14 4rum sidan. Med pvi erum vid ekki ad
segja ad okkar ttfersla sé sd eina rétta en
hin er hugmynd sem hagt er ad ttfera
eftir adstedum 4 hverjum stad. Eg at-
ast til ad pad verdi breytingar. Starfsfélk
svedisskrifstofa kann margt sem starfs-
menn félagspjénustu kunna ekki og dfugt
og nyta parf styrkleika hvors kerfis fyrir sig
til ad bua il betri pjénustu.

Kardlina Gunnarsdéttir ditskrifadist sem

proskapidlfi fri Proskapjilfaskdla Islands

1984. Hef stdan pd sétt fjolda ndmskeida
sem tengjast faginu.

Starfar nil sem pjénustustjéri vid rddgjaf-
ardeild/Fjolskyldudeild Akureyrarbajar



R&a®1d i hlutverkin

- rannsokn éa sjalfraedi folks med proskahémlun i busetupiénustu

Préte fyrir ad flest f6lk med proskahomlun
sé sjdlfrada { lagalegum skilningi m4 ad sama
skapa velta fyrir sér hvort pvi gefist raunveru-
lega taekifeeri til ad leika adalhlutverkid { eigin
lifi og lifa pvi { take vid eigid gildismat. Eg tel
ad umreda um sjdlfredi félks med proska-
hémlun sé afar porf um pessar mundir, ekki
sist { ljési pess ad Tsland hefur ni undirritad
Sdttmdla Sameinudu pjédanna um réttindi folks
med fotlun, par dhersla er 16gd 4 rétt allra tl
sjdlfraedis og lifsgaeda til jafns vid adra.

DPessar vangaveltur voru kveikjan ad loka-
ritgerd minni til B.A. grédu { proskapjélfun 4rid
2008 enda hafdi ég lengi heillast af umredunni
um sjélfredi folks med proskahémlun badi vt
fr4 sidfrzdi- og lagalegum sjénarmidum. T pvi
samhengi opnadi tilkoma Sittmdla SP mogu-
leikann 4 fastmétadri og fredilegri ndlgun en
fyrr, til ad brda bilid milli o7dz annars vegar
og athafna hins vegar. P4 spiladi hugmynda-
fredi Araks: ,Fkkert um okkur 4n okkar®
veigamikla rullu par sem mér pétti mikilvagt
ad ritgerdin veeri ekki einungis skrifud wm félk
med proskahémlun heldur einnig fyrir og sid-
ast en ekki sist 7 samvinnu vid pad.

Eg vildi varpa liési 4 pessa patti med vis-
unum { fredilegar heimildir og rannsékn sem
ég vann { verkndmi hj4 Landssamtwkunum
Proskahjdlp. Umraedd rannsékn var { raun
tvipatt par sem annars vegar var um ad reda
viotdl vid sex stjérnendur { busetupjénustu 4
hofudborgarsvedinu og hins vegar ibua tveggja
sambyla. Sidarnefndi hlutdnn var unninn {
samvinnu vid Audun Gunnarsson, nemanda
i starfstengdu diplémundmi fyrir f6lk med
proskahémlun vid Kennarahdskéla Islands.

Einfaldasta skilgreiningin 4 sjdlfradi er ad
pad sé ad rdda sér sjdlfiur. S& rétur er einmitt
hvad elstur { mannréttindadkvadum og er
@tladur d/lum (Brynhildur G. Flévenz, 2004)
b6 hann sé vissulega hddur ymsum takmork-
unum, svo sem adstzdum hverju sinni og
samspili vid annad félk. Pad eru einmitt pessar
takmarkanir sem torvelda ndnari skilgreiningar

4 hugtakinu og koma { veg fyrir ad hegt sé ad

lita 4 pad sem skilyrdislaus réttindi (Gudmundur
Heidar Frimannsson, 1993).

Pad leikur enginn vafi 4 ad félk med
proskahémlun hefur oft ordid af mégu-
leikanum 4 ad vera hisbendur 4 eigin heimili
og lifa lifinu { take vid eigin 6skir og langanir.
Hingad til hafa adstzdur pess oftar en ekki
verid metnar af utanadkomandi adilum. Fyrir
vikid hefur dregid dr moguleikum f6lks 4 ad
o0last vald yfir eigin adstzdum og va/ um
hvernig pad kys ad nyta pad vald. Slikt kemur
ekki einungis nidur 4 sjlfreedi manneskjunnar
heldur jafnframt proska, sjdlfsmynd, samskipt-
um og lifsgedum hennar.

Mébguleikar félks med proskahdmlun 4
ad njéta sjdlfredis og lifsgeda til jafns vid adra
velta ad stérum hluta 4 ad samfélagslegum
hindrunum sé rutt dr vegi og ekki sidur ad vid-
eigandi studningur sé fyrir hendi (Barnes, 1997
og Barnes, Mercer og Shakespeare, 1999).
Brynt er ad sd scudningur sé veittur med tilliti
til adstzedna og umhverfis hvers og eins pvi ad
60rum kosti aukast likur 4 ad vidkomandi sitji
fastur 4 jadri samfélagsins og teljist par af leid-
andi ekki fullgildur p4tttakandi { pvi (Gardner
og Chapman, 1993).

Tekiferi f6lks med proskahémlun 4 fullri
péttesku 4 eigin forsendum eru oft takmark-
adir par sem lif pess fer ad stérum hluta fram
undir eftirliti og umsjén annarra. Fyrir vikid
litast samskipti pess vid annad félk gjarnan af
pvi ad pad er skilgreint sem vidfangsefni eda
skjdlstadingar, sem eru hddir 6drum, fremur
en manneskjur eda sjlfrdda pdtttakendur {
samfélaginu. Fyrir vikid virdist stundum lftil
dhersla vera 16g0 4 ad efla sjdlfstdi og frum-
kvedi pannig ad félk veit oft ekki { hvorn
fétinn pad 4 ad stiga er pad stendur frammi
fyrir dkvérdunum er varda eigid lif (Sprague
og Hayes, 2000).

Proskapjdlfarnir 6 sem undirritadur reddi
vid vegna rannséknarinnar téku undir petta
sjénarmid og reeddu medal annars hina finu
linu 4 milli studnings og stjérnunar, ekki sist

hvad vardar matarradi og hreinled. Af vidtsl-

Arni Vidar Pérarinsson

unum ad dema m4 pé tla ad {bdum sambyl-
anna gefist nokkud rik tekiferi til ad taka eigin
dkvardanir og fylgja peim eftir pétt valkostirnir
séu 4 koflum prongir. Lifsstill ibtanna motast
ad sama skapi Shjdkvaemilega af vaktafyr-
irkomulagi viokomandi sambylis og 4 pad sér
{ lagi vid um pd sem purfa mikinn studning,
Peir eiga pvi stundum erfitt med ad fara eitt-
hvad sem ekki hefur verid skipulagt fyrirfram
auk pess ad purfa stundum ad fresta detlunum
sinum vegna starfsmannaskorts.
Proskapjdlfarnir voru sammdla um ad
vidmoét starfsflks geti haft gridarleg dhrif 4
sjdlfredi {bta sem undirstrikar mikilvagi pess
ad dkvedin viomid og gildi séu { heidri hofd.
Menning hvers heimilis fyrir sig métast pvi
Shjdkvamilega af peirri mynd sem félk hefur af
starfi sinu og pvi er alls stadar 16gd dhersla 4 ad
starfsfélk umraeddra sambyla temji sér jakvad
vidhorf og s¢ medvitad um til hvers er tast.
Fordemi proskapjdlfa vegur par af leidandi
pungt enda eru peir rddnir 4 grundvelli peirrar
pekkingar og vidhorfa sem peir eiga ad hafa
tileinkad sér { ndmi sinu. Pad er aftur 4 méu
misjafnt hve medvitad starfsfélk er um hlut-
verk sitt og pau vidhorf sem unnid er eftir.
Pjénustan er { 6llum tlvikum skilgreind
sem einstaklingsmidud prére fyrir ad han sé ad
stérum hluta hdd skipulagi pjénustuveitenda
eda rekstraradila. Par af leidandi veeri { raun

rétara ad tala um stofnanamidada pjénustu par
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sem leitast er vid ad mata pérfum {bianna eins
og hagt er. A hinn béginn virdist 6tti starfs-
félks vid mistok {bta gjarnan bitna 4 mégu-
leikum peirra 4 ad lera af eigin reynslu. Pad
leikur enginn vafi 4 ad { fjslmorgum tilfellum
s¢ pad fyllilega réttmaett ad starfsfélk leidbeini
ibdum og midli af eigin reynslu en { pessu
samhengi virdist helsti melikvardinn oft vera
ynorm* samfélagsins eda reynsla starfsfolks-
ins pegar kemur ad pvi ad meta hvort tiltekin
hegdun pyki ,,skynsamleg edur ei.

Préee fyrir augljésan vilja um ad 6llum,
bxdi ibium og starfsfolki, 1idi vel hlytur ad
mega setja spurningamerki vid ad starfsfélk sé
4vallt r40id { pjénustu vid heimilid sjdlft fremur
en einstaka 7bzia. Pad pydir ad starfsfélk skrifar
adeins undir samning vid rekstraradilann en
ekki pann sem pad er r4did { pjénustu vid.
Fyrir vikid er hett vid ad f6lk liti svo 4 ad pad
sé fyrst og fremst ad pjéna yfirbodurum sinum
og leggi pannig minni dherslu 4 ad framfylgja
éskum pjénustunotandans, ekki sist { peim til-

fellum pegar frelsi og velferd hans stangast 4.

Pad er rétturinn til ad takmarka sjilfiedi
manneskju sem parfnast rokstudnings en

ekki ofugt.

[ flestum tilfellum njéta fbdar einungis pess sem
heimspekingurinn Vilhjalmur Arnason (2003)
kallar veikr sjdlfraedi par sem pjénusta starfsf6lks
vid 6skir peirra 4 sér mork er rddast af faglegri
dbyrgd enda md segja ad sjdlfredi fbianna sé
virt; svo framarlega sem pad er innan dkvedins
ramma. Pad samremist jafnframt rannsékn
Guri Dyrendahl (1994) 4 busetukjorum 45
einstaklinga med proskahémlun { Noregi 4
drunum 1989-1992 par sem fram kom ad
sjlfstedi peirra sé fremur bundid vid einstakar
athafnir en dkvardanatku. Margir hafa pannig
byggt upp dgetis feerni til ad gera en sidur dl ad
velja hvad pad sé { raun sem peir sjdlfir vilja gera.
Vidhotfid um ad félk med proskahémlun get
einungis biid med eda dte samleid med 6dru
félki med proskahomlun virtist vera nokkud
dberandi og pvi minntu heimilin ad mérgu
leyt 4 smakkadar dtgdfur af stofnunum sem
pau dtru ad leysa af hélmi; ekki sist hvad vardadi
menningu {bta og starfsfélks.

Hvad ibtiana, sem Audunn reddi vid,
vardar voru peir bddir sdttir vid lifid og til-
veruna. Annar var pd, af ymsum dstedum,
mun sjélfstedari 4 medan hinn purft meiri
studning vid athafnir daglegs lifs. S4 sidar-
nefndi leit aftur 4 méti svo 4 ad hann rédi yfir
sinu herbergi en starfsfélkid rédi { sameiginlega
ryminu. Hin 6ljésu skil par 4 milli skyra ef
til vill ad einhverju leyti af hverju starfsf6lkid

gleymir yfirleitt, ad sogn vidkomandi, ad banka
4dur en pad fer inn til hans. Ad 6dru leyti voru
ibtarnir jakvedir { gard heimilis sins og starfs-
folksins, sem er dnagjulegt par sem gedi og
gildi studnings rddast ju dvallt af upplifun pess
sem pyggur en ekki pess sem veitir.

Par sem einungis er um mjog afmarkada
rannsékn ad reda er émogulegt ad zta ad
alhzfa Ut frd nidurstsdum hennar. Pad er ad
sama skapi von min ad han dragi upp orlitid
skyrari mynd af st6dunni eins og hdn er { dag
og veki f6lk til umhugsunar um /vort og pd
hvert pjénustan hefur préast. Héfudmarkmid
pjénustu vid f6lk hlytur 4valle ad lita ad pof
sjdlfu og hvernig hegt sé ad stydja pad dl ad
lifa l{finu { samreemi vid eigin langanir og parfir
pannig ad lifstill hvers og cins endurspegli pers-
énuleika hans.

Studningur er mismunandi eftir busetu-
formi og 4 a0 taka mid af pjénustupsrf og
mida ad pvi ad efla sjdlfstedi { stad pess yta
undir 6sjdlfstedi. P4 ber 4dvallt ad hafa { huga
ad studningur raedst ekki af pvi hvort veitand-
inn telur hann vera til géds heldur upplifun
pess sem piggur hann en meti vidkomandi
pad ekki svo ad verid s¢ ad stydja hann miss-
ir studningurinn marks (Walker og Racino,
1993). Méguleikar iblianna 4 ad njéta sjdlf-
redis motast par af leidandi ekki adeins af veru
starfsfélksins heldur ekki sidur af vidmdti pess.
AJ mati undirritads atti starfsfélk pvi ekki
einungis ad skrifa undir samning vid rekstr-
aradila heldur lika vid hvern {bta par sem pad
skuldbindur sig til ad veita pjénustu { samremi

vid 6skir hans og parfir.

Heimili manns er ekki par sem madur byr

heldur par sem madur nytur skilnings.

Markmid 4durnefnds Sdrtmdla Sameinudu
bjédanna er ,ad studla ad pvi ad fatladir njéti
allra mannréttinda og mannfrelsis til fulls og
Jjafns vid adra, jafnframt pvi ad vernda og tryggia
stk réstindi og frelsi, og ad auka virdingu fyrir
mannlegri reisn peirra” (Félagsmdlardduneytid,
2007) og pvi er mikilvegt ad velta fyrir sér
hvernig brda megi bilid 4 milli orda og athafna
til ad auka gzdi pjénustunnar med hagsmuni
notenda ad leidarljési. Rannsékn undirritads
bendir pé til pess ad skilningur félks 4 hugtak-
inu einstaklingsmidud pjénusta sé nokkud 4
reiki og prdtt fyrir ad dhersla sé 16gd 4 a0 mata
éskum og porfum fbua eru peir enn hddir ytra
skipulagi, fjolda starfsfolks og dskum annarra
ibda. Petta 4 sérstaklega vid um pd sem purfa
mikla adstod og/eda hafa takmarkad einkarymi

til umrdda.
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Félki med proskahomlun eru gjarnan sett-
ar prongar skordur pegar kemur ad dkvard-
anatoku. PGS pvi gefist tekiferi tl ad leika
sadalhlutverkid” { eigin lifi hefur pad oft afar
takmorkud dhrif 4 ,handritid® sem pad fylgir.
Brynhildur G. Flévenz (2004) bendir 4 ad
fjoldi fatlads f6lks sé¢ einungis [6grdda ad nafn-
inu til en { reynd séu pad adstandendur eda
starfsfélk sambyla og stofnana sem taka flestar
dkvardanir fyrir pad, sérstaklega pegar um félk
med proskahtmlun er ad raeda. Lif pess mét-
ast pvi ad stérum hluta af skipulagi, dkvord-
unum, reynslu og verdmatamati utanadkom-
andi adila. Flestir eru ventanlega medvitadir
um ad peir geti aldrei rddid d//u sem vidkemur
eigin lifi, einfaldlega vegna pess ad vid btium
i fjslbreyttu og sibreytilegu samfélagi par sem
dlikar dskir og parfir metast. Raunverulegt
jafnréed felur { sér ad allir eigi réte 4 videigandi
studning; til ad geta tekid upplystar dkvardanir
lifad lifinu { samreemi vid eigin dskir og gild-
ismat. PS hér sé ekki um skilyrdislaus réttindi
ad reda 4 sjlfredid aldrei ad vera forréttindi
peirra sem falla ad dkvednu medaltali heldur
sjalfsogd réstindi allra er bua { samfélagi mann-
legs margbreytileika.

Arni Vidar Pérarinsson dtskrifadist med BA
{ proskapjdlfun frd KHI 2008. Starfar nii i
leikskola i Ardsum
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il fraeéslu

- fyrir foreldra barna a leikskélaaldri sem greinast med einhverfu

Hver er fredslupsrf foreldra ungra
barna sem greinast med einhverfu? Peirri
spurningu leitadist ég vid ad svara {
lokaverkefni minu vid Kennarahdskéla
[slands vorid 2008. T pessari grein segi ég
frd nidurstddum kénnunar minnar.

Bérn med einhverfu eru jafn misjéfn
og pau eru morg. Ad sama skapi eru for-
eldrar peirra ekki steyptir { sama mét og
vidbrogd peirra vid ad f4 vitneskju um
fotlun barns sins eru einstaklingsbundin.
Fagfélk verdur ad geta pess ad gera ekki
r4d fyrir dkvednum vidbrogdum foreldra.
Ekki er rétt ad setja foreldra { hlutverk
syrgjenda pvi pétt sumir foreldrar gangi
{ gegn um sorgarferli { kjolfar greiningar
4 pad ekki vid um alla. T rannsékn Elsu
Sigridar Jénsdéttur (2003) kom fram ad
foreldrum var pad 4fall ad f4 ad vita ad
barn peirra veri fatlad en ad peir hafi
verid mismunandi fljétir ad jafna sig.
Sumum péteti petta ekki vera stérmil
en 6drum pétti sem heimurinn hefdi
hrunid. Fredsluporf foreldra hlytur ad
vera einstaklingsbundin 4 sama hdtt og
upplifun peirra af f3tlun barnsins.

Eg leitadi svara med pvi ad taka
vidtsl vid foreldra og fagfélk. Eg reddi
vid silfreding 4 Midstod heilsuverndar
barna (nd Proska- og hegdunarstéd) og
formann Umsjénarfélags einhverfra. P4
reeddi ég vid tvenna foreldra drengja med
réskun 4 einhverfurdfi. Spurningarnar
voru opnar og vidmelendurnir fengu
ad rada ferdinni ad hluta. Vidtslin voru
tekin upp og greind eftir 4.

Sjénarmid foreldra

Ljést er ad uppeldi barns med einhverfu
verdur ekki eins og uppeldi annarra barna
vegna dhrifa roskunarinnar 4 hegdun og
vitsmunaproska barnsins. Bérn med ein-
hverfu eru pé ekki sidur gledigjafar en

Helga Elisabet Gudlaugsdottir

onnur bérn. Foreldrarnir sem ég reddi
vid voru stoltir af bérnunum sinum og
s6gdu snidugar sdgur af peim rétt eins og
foreldrar annarra barna gera. Midence og
ONeill (1999) reddu vid foreldra fjog-
urra barna med einhverfu par sem fram
kom ad allir foreldrarnir voru 4nzgdir
med boérnin sin og hvada ghrif pau
hofdu 4 lif fjslskyldunnar. ,Sonur okkar
gerdi okkur ndnari, einhverfan tengir
okkur saman. Hann er partur af fjol-
skyldunni. Pegar hann er ekki hér finnst
okkur vanta mikid. Eg get ekki imyndad
mér hann 4n einhverfu (bls. 281). Elsa
Sigridur Jénsdéttir (2003) segir tilveru
foreldra fatladra barna dregna skarpari
linum en annarra foreldra pvi skuggarnir
séu dekkri en geislarnir ad sama skapi
bjartari.

Foreldrarnir sem ég raeddi vid 4ctu
allir erfitt med ad svara hvers konar
freedsla hefdi nyst peim fyrst eftir grein-
ingu. Vid ndnara spjall kom { ljés ad
hugsanlega veri fremur porf 4 hughreyst-
ingu og vidurkenningu 4 ad pad er 4fall

fyrir foreldra ad f4 stadfestingu 4 fotlun
barns sins en dtlistun 4 pjdlfunaradferd-
um og pjénustu.

Eitt pad fyrsta sem foreldrarnir h6fdu
verulegar dhyggjur af var framt{d barna
peirra, hvernig peim myndi vegna sem
fullordnum einstaklingum. M4dir ann-
ars drengsins lysti hugsunum sinum 4
pennan hdct: ,Pad var ekki hvad myndi
gerast { leikskélanum eda { skélanum...
ég stokk yfir pad allt og fér ad hafa
ofbodslegar dhyggjur af fullordinsdrun-
um hans, ad vid myndum deyja 4 undan
honum... og hvers konar geymslustad
hann myndi lenda 4.

Foreldrar drengs med &demigerda
einhverfu sdgdust hafa verid { afneitun til
ad byrja med. Pau hefdu haft dhyggjur af
midlproska drengsins en grunadi ekki ad
hann vari med roskun 4 einhverfuréfi.

Jafnvel pétt foreldrar annars drengs-
ins hefdu gert sér grein fyrir ad hann
veeri med einhverfu var greiningin peim
dfall. M4dirin lysti vidbrogdum sinum
pannig: ,,Eg man alveg sjokkid. En vid
vissum samt ad hann vari einhverfur. Eg
man ekki eftir pvi ad hafa gengid tt af
Greiningarst6dinni eda keyrt heim eda
nokkurn skapadan hlut. Og ég upplifdi
rosalega gleymsku.®

Pad getur haft mikil 4hrif 4 fjslskyldu-
1ifid ad eignast barn med einhverfu. B2di
getur pad verid tilfinningalega erfitt og
breytt daglegu lifi fjslskyldunnar. Ef
barnid synir mikla hegdunarerfidleika
getur pad aukid dlagid 4 fjslskylduna enn
frekar (Midence og ONeill, 1999).

Sjénarmid fagfélks

Samkvemt Sigrinu Birgisdéttur hjd
Umsjénarfélagi einhverfra (munnleg
heimild, 13. febrdar 2008) purfa for-
eldrar ndmskeid vardandi fodun barns-
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ins, pjdlfun og adferdir, en einnig parf
ad fjalla um pd pjénustu sem bydst i
félagspjénustunni, hjd svadisskrifstof-
um, leikskélum, grunnskélum og fram-
haldsskélum. P4 er mikilvaegt ad foreldr-
ar fdi fredslu um 4fallid sem fylgir foclun
barns og um sorgina. Benda parf félki 4
ndmskeid t.d. hjd Systkinasmidjunni og
einnig témstundardrredi fyrir fatlada
einstaklinga sem og sumartrradi.

A DProska- og
Midstodvar heilsuverndar barna (nd

hegdunarsvidi

proska- og hegdunarstsd) fer fram frum-
greining sem er formleg athugun 4 proska
og feerni eftir ad grunur hefur vaknad um
frévik { proska. Eftir ad nidurstédur
frumgreiningar liggja fyrir eru foreldrar
bodadir { vidtal par sem farid er yfir st6du
mila. Foreldrar f4 rddgjof um framhaldid
og soétt er um videigandi drredi fyrir
barnid, t.d. pjdlfun 4 leikskdla, sjikra-
pjdlfun o.s.frv. Tillsgur og drredi sem
Gudlaug Asmundsdéreir sélfredingur
(munnleg heimild, 26. névember 2007)
melir oft med fyrir bérn sem f4 einhverf-
ugreiningu eru medal annars:
e Notkun sjénrenna visbendinga
* Buda til sjénrent dagskipulag
* Notkun samskiptabdkar
e Yta undir gagnkvemni { samskiptum
(skiptast 4, herma)
e Auka augnsamband, hlustun og
uthald
e Notkun timavaka
* Notkun félagshefnisagna
* Notkun styringar, hvatningar og
hréss
e Milérvun
e Fjolbreytt verkefni sem yta undir
almennan vitsmunaproska
e T4kn med tali
Af pessum lista er ymislegt sem geti
verid hagnytt fyrir foreldra ad nota med
bornum sinum. Samkvaemt rannsékn
Whitaker (2002) er forsenda pess ad for-
eldrar noti tiltekna adferd ad hun sé ekki
of flékin { framkvaemd og setji ekki dag-
legt lif fjslskyldunnar tr skordum. Pad
kom { 1jés ad foreldrunum éx { augum
ad fylgja einstaklingsdztlun. Pad hentadi
peim betur ad gripa tekiferi sem gifust
til ad vinna med boérnin. Par adferdir,
upplysingar eda rdd sem foreldrarnir
toldu hafa skilad mestu voru medal ann-
ars notkun sjénrznna visbendinga og
adferdir vid ad auka mdlskilning barns-
ins.

Pad kemur vida fram ad fredsluporf for-
eldra sem eignast fatlad barn sé¢ mikil.
Frd sjénarhorni fagfélks purfa foreldrar
ad f4 freedslu um hvernig peir geti studl-
ad ad proska barns sins og um hvada
rétt peir og barnid eiga 4 pjénustu frd
riki og sveitarfélogum. Pegar rett var
vid foreldrana sjdlfa minntust peir ekki
4 slikt. Peir vildu reda um 4fallid sem
peir urdu fyrir og hvernig peim leid {
kjslfar greiningarinnar. Athygli vakti ad
foreldrar beggja drengjanna sem ratt var
vid téludu um ad peir hefdu { fyrstu haft
dhyggjur af pv{ hvad yrdi um pd { fram-
tidinni. Onnur médirin velti fyrir sér
hvers konar ,geymslustad“ hann myndi
lenda 4. Pad segir nokkud um vidhorf il
peirrar pjénustu sem bodid er upp 4 fyrir
fatlad f6lk ad talad s¢ um ad setja pad
{ geymslu. Ekki sidur er leitt ad hugsa
til pess ad foreldrar treysti ekki velferd-
arkerfinu betur en svo ad pad valdi peim
dhyggjum hvad verdur um fullordin born
peirra eftir ad peir geta ekki sinnt peim
lengur.

Mikilvagt er ad hafa { huga ad upplys-

ingar eru fengnar frd tvennum foreldrum

og tveimur fagménnum svo ekki er um
algildan sannleik ad reda. En hugsanlega
eru parna visbendingar um 6likt mat
fagfélks og foreldra 4 hvers konar fredsla
komi foreldrum best. Samkvaemt pvi sé
porf foreldra fyrir andlegan studning
meiri { fyrstu en porf peirra fyrir fredslu
um réteindi eda uppeldisadferdir.

Elsa Sigridur Jénsdéttir. (2003). Milli vonar
og 6tta. [ Rannveig Traustadéttir (Ritstj.),
Fitlunarfredi: Nyjar islenskar Rannséknir
(bls.55-71). Reykjavik: Hdskélattgdfan.

Midence, K. og O‘Neill, M. (1999). The
experience of parents in the diagnosis
of autism [rafren utgdfal. Autism, 3,
273-285.

Whitaker, P. (2002). Supporting Families of
Preschool Children with Autism: What
Parents Want and what Helps [rafren
utgdfal. Autism, 6, 411-426.

Helga Elfsabet tltskrifadist med BA { proska-
pidlfun frd KHI 2008.
Starfar nil sem yfirproskapjdlfi i 10jubergi
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SIDAREGLUR
PROSKAPJALFA

1. grein:
Proskapjdlfi beitir fagpbekkingu sinni { pvi skyni ad bata lifsskilyrdi og lifsgaedi skjélstzedinga
sinna. Virding og umhyggja fyrir skjélstedingum og adstandendum peirra skal vera grunnur {

starfi proskapjélfa.

2. grein:
Proskapjdlfi skal dvallt standa vord um réetindi skjélstzedinga sinna. Hann skal rekja starf sitt
af samviskusemi, 6hdd pjéderni, kynpetti, trdarbrégdum, litarheetti, kynferdi og proskastigi
skjolsteedingsins. Proskapjdlfi skal bera virdingu fyrir lifaldri skjdlstzdingins, einkalifi hans og

eignum.

3. grein:
Proskapjdlfi er bundinn pagnarskyldu vardandi upplysingar um skjélstzdinga, hvada formi
sem per eru skrddar. Per skulu geymdar pannig ad évidkomandi hafi ekki adgang ad peim.
Séu persénulegar upplysingar um skjélstzding notadar sem freedsluefni skal f4 til pess leyfi frd
skjolstedingi og/eda adstandendum hans og skal p4 nafnleyndar gatt sé pess 6skad.

4. grein:
Proskapjdlfi skal einungis taka ad sér starf eda rddgjof sem hefir menntun hans. Hann skal leit-
ast vid ad veita pjénustu samkvemt strongustu faglegum krofum. Proskapjélfa ber skylda til ad

vidhalda pekkingu sinni.

5. grein:
Droskapjdlfi skal jafnan syna drengskap { samskiptum vid starfsfélaga. Honum ber ad fordast
hvadeina sem ryrt getur 4lit almennings 4 starfi proskapjdlfa eda skert hagsmuni stéttarinnar.

6. grein:
Droskapjdlfi skal leita adstodar annarra sérfredinga ef porf er 4. Hann skal virda sérpekkingu annarra
faghdpa og nota sérpekkingu sina til ad rddleggja 6drum.

7. grein:
DProskapjdlfi skal geeta pess ad starfsdkvadi séu { samrami vid samninga og sampykktir vidurkennd-

ar af proskapjdlfafélagi Islands.

8. grein:
Droskapjdlfi skal kynna sér og starfa eftir peim 16gum og reglugerdum sem { gildi eru hverju sinni
um madlefni fatladra og proskapjdlfastéttina sjdlfa, svo og eftir 5drum peim 16gum og reglugerdum
sem varda starf hans.

9. grein:
Verdi proskapjélfi pess var ad starfsfélagi hans hafi brotid sidareglur ber honum ad reda brotid
vid vidkomandi. S¢é pad drangurslaust ber ad tilkynna brotid til sidanefndar Proskapjdlfafélags
Islands.

10.grein:
Sidareglur pessar ber ekki ad skoda sem teemandi lysingu 4 gédum starfshdtcum proskapjlfa.
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Sidferdilegt dlifomd

Hrinn og Sigriin vinna bddar 4 hefingarstod 4 vegum Svaedisskrifstofu.
Hrinn byr d sambyli med fjorum édrum einstaklingum. Hin d pad
til ad gleyma sér og fara iit dn pess ad lita vita af sér og pd kemur lika
Jyrir ad hin gleymir ad lita 1 kring um sig vid umferdargotur, hin
gengur giarnan beint 1it 4 gotu dn pess ad hugsa um umferdina.
Sigriin byr 1 1b1ld med pjonustu, hiin er mjog dbyrg og letur alltaf
vita hvert hiin wtlar og er varkdr i umferdinni. Sigrim vill gjarn-

an skipta um vinnu ekki sist vegna pess ad d haefingarstédinni eru

ttidyrnar alltaf lestar og hiin getur ekki farid iit { matartimanun. En
henni pykir gott ad fii sér ferskt loft d daginn.

Starfsfolk hefingarstodvarinnar hefur dkvedid ad itidyr séu lest-
ar til ad tryggja oryggi Hrannar. En um leid hefur starfsfolke skert
[frelsi Sigriinar.

Starfsfolkid er ekki sammdla um pessa dkvirdun en vill tryggja
oryggi Hrannar og hefur um leid dhyggjur af hver beri dbyrgd ef eitt-

hvad komi fyrir hana utan hafingarstédvarinnar.

Signy bordardottir

Sidanefnd P.I. berst erindi frd proskapjilfa
hefingarstddvar par sem 6skad er eftir ad
nefndin fjalli um hugsanlegt brot forstsdu-
proskapjdlfa 4 sidareglum félagsins med
peirri dkvérdun ad lesa vinnustadnum.

I erindinu kemur fram lysing 4 atvikum,
medal annars ad starfsmannahdépurinn sé
ekki samstiga um dkvérdunina og ad proska-
pjélfinn hafi rett vid yfirmann sinn, for-
stdduproskapjdlfann, um 6dnzegju sina med
viokomandi dkvérdun dsamt hugsanlegu
broti 4 sidareglunum sem fylgja henni.

Sidanefnd byrjar 4 ad afla upplysinga
hjd vidkomandi adilum um ferlid sem vard
tl pess ad dkvordun var tekin um ad laesa
vinnustadnum og bidur um utskyringar og
rok. Nefndin spyr spurninga eins og hvort
buid sé ad leita allra leida til ad koma { veg

fyrir ad pad purfi ad lasa. Upplysingadflun

Arni Mdr Bjornsson

pessi getur farid fram med ymsum hetd, {

gegnum sima, med t6lvupésti eda videslum.

Umr«da sidanefndar

Eftir ytarlega upplysingadflun og ryni { sida-
reglurnar dlitur sidanefnd ad par sem starfs-
mannahdpurinn er ésttur og ésamstiga vard-
andi pad ad lesa sé hugsanlegt ad ekki sé buid
ad leita allra annarra lausna. Vid umfjéllun og
greiningu 4 pessu mdli er adallega litid tl fyrstu
og annarrar greinar { sidareglum proskapjdlfa
en par segir { 1. grein: “Proskapjdlfi beitir fag-
pekkingu sinni { pvi skyni ad bata lifsskilyrdi og
lfsqedi skjdlstedinga sinna. Virding og umbhyggja
Jyrir skjdlastedingum og adstandendum peirra
skal vera grunnur i starfi proskapjilfa”. 1 2.
grein segir: “ Proskapjdlfi skal dvallt standa
vord wm réttindi skjdlstadinga sinna. Hann skal
rakja starf sitt af samviskusemi, hdd pjéderni,

Anna Lilja Magnisdottir

kynpatti, triarbrigdum, litarhetti, kynferdi og
proskastigi skjdlstedingsins. Proskapjdlfi skal bera
virdingu fyrir lifaldri skjdlstedingsins, einkalifi
hans og eignum’”.

[ pessu demi md dlykea sem svo ad
samkvemt 2.gr. sidareglna sé¢ ekki verid ad
standa v6rd um réetindi skjélstedings med
pvi ad lesa og pannig sé ferdafrelsi pessa til-
tekna einstaklings og einnig annarra 4 stadn-
um skert. Hér sé pvi um ad reda valdbeit-
ingu og pvingun sem almennt séd er hagt ad
lita 4 sem brot 4 mannréttindum.

Ut frd ofangreindri greiningu md ztla ad
sidanefnd myndi gera athugasemdir vid pessi
vinnubrogd.

Hins vegar md einnig dlykta sem svo
ad med pvi ad hafa husid lest sé samkvemt
l.gr. sidareglna verid ad fylgja dkvadinu
um umhyggiu fyrir skjélstadingnum. Pannig
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sé verid ad vernda Hrénn fyrir pvi ad valda

sjélfri sér og hugsanlega 63rum skada.

Sidanefnd sendir frd sér dlykeun dl mdlshaf-
anda, yfirmanna vinnustadarins og annarra
sem nefndin hefur haft samband vid um petta
tiltekna mél. Sidanefnd bendir 4 ad med pvi ad
hafa vinnustadinn lestan sé um hugsanlegt brot
4 1. og 2. grein sidareglanna ad reda dsamt broti
4 almennum mannréetindum. Svo dhrifamiklar
dkvardanir eins og ad laesa vinnustadnum og
hefta pannig frelsi einstaklingsins verdur alltaf
ad endurskoda reglulega og meta hvort porfin 4
lestum vinnustad sé enn til stadar og hvort ekki
sé tekiferi til ad leita annarra lausna.
Sidanefnd minnir einnig 4 ad sidferdileg
samreda sé¢ mikilveg og ad pegar dkvordun
er tekin purfa allir 4 vinnustadnum ad stydja

nidurstéduna prétt fyrir ad vera ¢sammadla

Fré loafreedilequ sionarmidi

Til ad varpa lj6si 4 lagalega drlausn mdls-
ins mun ég fyrst rekja pau lagadkvadi sem
er ad finna um persénu- og ferdafrelsi {
{slenskum rétti og ad pvi loknu reyna ad
finna svar vid peim lagalegu dlitaefnum
sem fram koma { mdlinu med pad { huga
a0 hin lagalega nidurstada hljéti alltaf ad
taka mid af sidferdilegu mati og tilkunum
pess sem tilkar og metur.

Persénu- og ferdafrelsi er vida tryggt
{ okkar rétti. T stjornarskrdnni frd 1944
eru pad einkum prju dkvadi sem fjalla um
bessa tegund frelsis. [ 4. mgr. 66. gr. segir
ad allir, sem dveljast loglega { landinu,
skuli rdda busetu sinni og vera frjdlsir ferda
sinna. [ 67. gr. segir ad engan megi svipta
frelsi nema samkvemt heimild { [6gum og
a0 hver sd sem sviptur hefur verid frelsi
eigi réet 4 ad f4 cafarlaust upplysingar um
4steedur pess. Oftast er dsteda frelsissvipt-
ingar st ad menn hafa framid afbrot og
eru pess vegna lokadir inni { fangelsum.
En pegar um frelsissviptingu vegna ann-
arra 4stedna er ad reda, t.d. fotlunar, pd
4 vidkomandi rétt 4 pvi ad démstdll falli
um mdlid eins fljétc og mogulegt er. Hafi
frelsissviptingin verid élogmeet 4 vidkom-
andi réce til skadabéra.

Mikilvegt dkvedi er { 71. gr. par sem
segir ad allir skuli njéta fridhelgi einkalifs
heimilis og fjolskyldu. Petta pydir m.a.

um einstaka petti. Sdttin/nidurstadan parf

a0 koma eftir ad allra leida hafi verid leitad.
Sem proskapjdlfar { sidanefnd langar

okkur ad koma med eftirfarandi tillogur um

hugsanlegar lausnir 4 pessu vandasama mdli.

1. Fylgdarmadur

Fyrsta lausnin hlytur ®tid ad vera st
a0 Hronn hefdi fylgdarmann timabundid
eda alltaf eftir pvi sem vid 4. Pannnig veri
komid { veg fyrir ad hun valdi sjdlfri sér og

60rum skada.

2. Lyklaspjald

Annad val er ad Sigrdn og adrir ad undanskil-
inni Hrénn fengju lykla (¢l eru mismunandi
ttgdfur, t.d. lyklaspjald, nimerakerfi o.s.frv.).
Pannig skerdum vid ekki frelsi Sigrtinar eda
annarra en tryggjum Oryggi Hrannar og erum
par med ad fylgja fyrstu grein sidareglna proska-
pjdlfa par sem segir: ,,Proskapjdlfi beitir fagpekk-

ad ekki m4d leita 4 manni eda { {buid hans,
skoda pdst hans, hlera simtol hans eda
skerda 4 annan hdtt einkalif manns. Pé
md takmarka pennan réte ef pad er gert
med l6gum og bryna naudsyn ber til vegna
réttinda annarra.

[ Mannréttindasdttmdla Evrépu, sem
var logfestur 4 [slandi 1994, er fjallad um
réetinn il frelsis og mannhelgi. Samkvemt
sdttmdlanum eiga allir menn réee il frelsis
og mannhelgi. Engan mann md svipta
frelsi nema { sérstokum tilvikum, m.a.
pegar um er ad reda l6glega geslu manns
sem er andlega vanheill.

[ almennum hegningarlégum er fjallad
um frelsissviptingu manna en par segir {
226. gr. ad hver, sem svipti annan mann
frelsi sinu, skuli seta fangelsi allt ad 4
drum.

[ hinum nyja samningi Sameinudu
pjédanna um réetindi fatlads félks er
fjallad um jafnan réee fatlads f6lks til ad
njéta allra sému réttinda og adrir borgarar
en par sem hann hefur ekki verid fullgilcur
hér 4 landi er ekki fjallad frekar um hann
hér.

Eins og sést 4 pessari upptalningu pd
er frelsi manna vida tryggt { {slenskum
rétti og pd vaknar spurningin hvort og pd
hvenar heimilt er ad takmarka frelsi félks,

ingu sinni { pvi skyni ad beeta lifsskilyrdi og lifs-
gdi skjélstedinga sinna. Virding og umhyggija
fyrir skjélstedingum og adstandendum peirra
skal vera grunnur { starfi proskapjdlfa.”

Pad ad allir adrir séu med ,lykla“ kemur
ekki algerlega  veg fyrir heettuna 4 pvi ad Hronn
fari tit og valdi sér skada en p4 er allavega buid ad

minnka hettuna 4 pvi til muna.

3. Last timabundid

Ef bdid er ad leita allra annarra leida
til ad finna lausnir 4 mdlinu pd er trilega
prautalendingin 4 ad skoda hvort eigi ad
leesa. Pad parf hins vegar ad vera vel undirbu-
i0 og undir ndkvemum skilgreiningum og

med dkvednum timaramma.

Med bestu kvedju
Signy, Arni Mir og Anna Lilja

jafnvel pé ad frelsisskerding sé pvi sjdlfu til
g43s eins og geeti verid { tilfelli Hrannar.
[ l6gradislogum er fjallad um hvenzer
heimilt er ad takmarka frelsi félks og taka
af pvi rddin um eigid lif og hvener megi
vista pad 4 stofnun gegn vilja pess. Reglan
er tiltdlulega einfsld. Félk verdur sjdlf-
rdda og fjdrrdda 18 dra og eftir pad redur
pad sinum hégum sjélft. Sjélfredi manna
og fjdrredi verdur ekki takmarkad nema
med démstrskurdi og pd parf ad skipa
l6grddamann sem getur tekid dkvordun
um hagi vidkomandi. Petta pydir m.a. ad
allir eru frjdlsir ferda sinna nema peir hafi
sérstaklega verid sviptir sjdlfredi sinu. Hafi
Hronn ekki verid svipt sjalfredi er ekki
heimilt ad loka hana inni 4 vinnustadn-
um prdtt fyrir tilhneigingu hennar il ad
fara 1t 4n pess ad geta ad sér. Hins vegar
getur starfsfélk { samr4di vid hana fengid
hana ofan af pvi ad fara tt pvi starfsfélk
getur ekki frekar en adrir horft upp 4 ad
einstaklingur gangi beint 4t { augljésa
hattu 4n adgerda. Starfsf6lkid verdur pvi
ad vera vakandi fyrir mégulegum ferdum
Hrannar og geta pess pd ad einhver fari
med henni Ut pegar svo stendur 4. Einnig
er moguleiki ad lesa dyrum ef hin hefur
sampykkt pad sjdlf og pd er naudsynlegt
a0 hafa einhvern med henni pegar pad er
gert, sem gatir pess ad um raunverulegt

- N o BT



sampykki sé ad reda. Par veri nertekast
ad hafa trinadarmann fatladra 4 svedinu,
sem 4 ad hafa eftirlit med réctindum fatl-
adra 4 stofnunum.

Stada starfsfélksins er ekki einfold {
pessu mdli, p.e. mdli Hrannar. Annars
vegar ber pvi ad geeta hennar og hins vegar
ad virda frelsi hennar. Pad getur verid erf-
idur linudans en annad er ekki { bodi og
beiting valds eda innilokun er ekki heimil
nema { neyd beinlinis til bjargar lifi. Hvad
dbyrgd starfsfélks vardar, komi eitthvad
fyrir Hronn, pd fer pad ad miklu leyti
eftir peim samningi sem liggur ad baki
starfseminni auk pess sem 4byrgd getur
byggst m.a. 4 pvi hvort einhver hafi synt
af sér géleysi { starfi.

Hvad Sigranu hins vegar vardar p4 er
mdlid mun skyrara, pad er dheimilt med
6llu ad skerda frelsi hennar og hiin 4 fullan

Vandinn sem hér er lyst virdist vid fyrstu
syn vera hid erfida val sem starfsfélk hefur
ad standa annars vegar v6rd um oryggi og
velferd Hrannar eda hins vegar ad virda
sjélfredi og frelsi Sigrinar.

Til ad takast 4 vid pennan vanda ber
ad fordast pd leid ad lita 4 petta sem slikan
valkost. Mikilveegara er ad gera sér skyra
grein fyrir peim rétti sem hvor peirra fyrir
sig hefur og hvernig hegt er ad skapa
adsteedur par sem pvi er mett.

Ef vid skodum st6du Hrannar pd er
lykilatridi ad hdn bui vid ldgmarks 6ryggi
{ vinnunni. Hennar umbhverfi parf ad
vera 4 pann mdta ad hin beri ekki skada
af. Hlutverk starfsfélks er ad skapa slikar
adstedur.

Sigran parf ekki pd vernd sem Hronn
er naudsynleg. Hin hefur sama rétt og
hver annar starfsmadur 4 pvi ad fara ferda
sinna. Pann sjdlfsagda réct hennar verdur
ad virda. Ad 6drum kosti er verid ad rdd-
ast gegn ferdafrelsi hennar og bda henni
adstzdur sem takmarka getu hennar til
a0 rdda eigin lifi. P4 veri verid ad auka
4 fotun hennar vegna skerdingar sem
vinnufélagi hennar byr vid.

[ stad pess ad skoda petta sem valkost
4 milli tveggja 6moglegra moguleika 4 ad
horfa 4 verkefnid sem leit ad leid par sem
vinnustadurinn lagar sig ad fjolbreytilegri
getu og porfum peirra sem par starfa. Fyrsti

rétt 4 ad ganga inn og ut af vinnustadnum
a0 vild. Nuordid eru margir vinnustadir
lokadir og einhvers konar télvubdnadur
notadur til ad komast inn og ut. Starfsfélk
hefur pd dkvedid ntimer sem slegid er inn
og kemst pannig ferda sinna. Reynist ein-
hverra hluta naudsynlegt ad lasa vinnu-
stad Sigrdnar er einfalt ad leysa mdlid med
slikum bunadi eda ad alltaf sé einhver til-
tekur tl ad opna fyrir henni. Einfaldast
er ad hafa sama hdtt gagnvart henni og t.d.
proskapjélfum sem vinna 4 stadnum og
ganga ventanlega inn og dt ad vild.
Meginreglan er sem sagt, engin mann-
eskja, fotlud eda 6fotud, verdur lokud
inni eda svipt frelsi sfnu nema hin hafi
verid svipt pvi sérstaklega med démi og
skipadur 18grddamadur { framhaldi af pvi.
Alpingi hefur ekki sett nein pau l6g sem
taka 4 pessum adstzdum. Fjsldi félks, t.d.

aldradir med heilabilun, er lokad inni 4
deildum fyrir heilabilada 4n pess ad nokk-
ur heimild sé fyrir pvi. Audvitad er pad {
pdgu vidkomandi en pad breytir ekki pvi
ad pad er { andstédu vid 16g og peim parf
pd ad breyta. Medan svo er ekki er slik
frelsissvipting 6l6gleg.

Farsalast tel ég i tilfelli peirra Hrannar
og Sigruinar ad vinnustadurinn hafi binad
eins og fjoldi fyrirtekja og stofnana hefur
par sem alltaf er lest en allir geta pé kom-
ist Gt 6ski peir pess. Sigrin geti pd farid
tt pegar henni hentadi og starfsfélk fengi
upplysingar um pegar Hroénn @tladi dt og
geti pd adstodad hana vid ad bregda sér
tit ef pad hentadi eda fengid hana ofan af

pvi ad fara ut.

Brynhildur G. Flévenz, désent
Lagadeild Héskéla Islands

ttgangpunkeur { peirri leit verdur alltaf ad
vera s ad virda grundvallarparfir og rét
beirra sem par starfa. [ pessu tilviki veeri s4
ttgangspunktur ad geta ad dryggi Hrannar
og skerda ekki frelsi Sigrinar. Vinnustadur
sem sattir sig vid lausn sem brytur 4 starfs-
monnum med peim hatti sem ofangreint
val geeti pvingad fram veri ekki ad uppfylla
par ldgmarkskrofur gagnvart starfsfélki sem
sjdlfsagt er ad gera.

Lausn 4 erfidum sidferdilegum 4lita-
mdlum parf ekki ad felast { pvi ad velja 4
milli tveggja dmogulegra kosta heldur atti
fremur ad geta ad grundvallargildum vid
dkvardanatokur. Oft m4 skoda adstzdur
{ nyju ljési, jafnvel skilgreina vandann 4
annan mdta. Umfram allc parf ad beita
skapandi hugsun og fordast ad grafa sig

nidur { fyrirfram skilgreinda farvegi.

Astridur Stefinsdottir er désent { hagnyrri
sidfredi vid Menntavisindasvid Hdskéla
Islands.

Astridur Stefansdottir
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proun vinnuregina
um pvingun og valdbeitingu

-{ starfi med fotludu folki hic Sveedisskrifstofu mélefna fatladra & Reykjanesi

Haustid 2006 var stofnadur vinnuhépur
hjd Svaedisskrifstofu mdlefna fatladra 4
Reykjanesi (SMFR) til ad fjalla um pving-
un og valdbeitingu { starfi med f6tludu
folki. Hépinn skipudu Atli F. Magndsson
atferlisfreedingur, Astridur Erlendsdéttir
proskapjdlfi, Felix Hognason proskapjilfi,
Gudbjorg Erlendsdéttir forstédumad-
ur og Jenny Magnusdéttir proskapjdlfi.
Verkefni hépsins var ad préa skyrar regl-
ur um hvernig standa skal ad mdlum ef
beita parf pvingun eda valdi. Einkum var
studst vid 16g og reglugerdir frd Noregi
og Bandarikjunum sem eru hvad lengst
komin { préun vinnulags pegar kemur ad
beitingu pvingunar og valds { vinnu med
fotludu folki. Horft var til pess hvernig
tryggja megi réetindi pjénustunotenda
samfara pvi starfi og peim skyldum sem
lagdar eru 4 herdar peirra sem starfa
vid uménnun og pjénustu vid fatlad
f6lk. Skyrslu vinnuhdpsins er ad finna 4
vefsidu SMFR, www.smfr.is.

Med pvingun og valdbeitingu [einu nafni
nefnt naudung, aths. héf.] er dtc vid
adgerdir sem skerda l8gverndad sjdlfradi
einstaklingsins og eru { andstédu vid vilja
pess sem fyrir peim verdur, eda adgerdir
sem prengja svo ad sjdlfsdkvordunarréeei
einstaklingsins ad par hljéta ad teljast
vera pvingun 6hdd vilja pess sem fyrir
peim verdur.

Vinnuhdpurinn lagdi mikla dherslu 4
ad auka pekkingu starfsfélks og adgang
ad rddgjof til ad bata fagleg vinnubrogd
sem midudu ad pvi ad draga markvisst dr
pvingun og valdbeitingu. Forstsdumenn
heimila og annarra starfsstédva eru lyk-

Bara Denny ivarsdottir

iladilar { pessu samhengi. Ndmskeid voru
haldin fyrir forstddumenn og adra starfs-
menn og héfdu allir starfsmenn SMFR
lokid ndmskeidi um takmérkun pving-
unar og valdbeitingar { febriar 2009. I
dag er pessi fredsla veitt nyju starfsfélki 4
nylidandmskeidi SMFR.

Stofnad var sérfrediteymi sem hefur
pann tilgang ad vera rddgefandi vid for-
stddumenn og reyna pannig ad tryggja
ad allra leida hafi verid leitad til ad koma
{ veg fyrir beitingu valds eda pving-
unar og minnka notkun peirra drreda.
Sérfrediteymid skipa Atli F. Magndsson
atferlisfreedingur, Asgeir Sigurgestsson
sélfredingur, Bira Denny Ivarsdéttir
forstdduproskapjdlfi og Felix Hognason
yfirproskapjdlfi. Sérfrediteymid, dsamt
gestaryni ur hépi forstddumanna, sér
um svonefnda jafningjaryni og héf storf

{ jantar 2009. Pessi adferd er skilgreind
pannig:

“Jafningjaryni (peer review) felur { sér
ad fagadili sem vinnur ad pjélfunardetlun,
sem ad einhverju leyti felur { sér pvingun
eda valdbeitingu, kynnir detlunina fyrir
60rum fagadilum. Pannig geta fagadilar
lagt sameiginlegt mat 4 pad hvort allra
leida hafi verid leitad til ad komast hjd eda
minnka pvingun eda valdbeitingu” (Atli
F. Magntsson, Astridur Erlendsdéttir,
Felix Hégnason, Gudbjérg Erlendsdéttir,
Jenny P. Magnusdéttir, 2008).

Forstodumenn szkja um jafningjaryni
fyrir mat 4 adgerdum par sem peir telja ad
ekki sé haegt ad komast hjd pvi ad beita
einhverskonar pvingun eda valdbeitingu.
Fyllt er dt eydublad sem lysir ndkvem-
lega peirri naudung sem 4 sér stad, ferd
eru fagleg rék fyrir peim adgerdum og
lyst 6drum adgerdum sem préfadar hafa
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verid. Jafnframt koma fram margskonar
bakgrunnsupplysingar um pjénustunot-
anda svo sem greining, upplysingar um
heilsufar, heimilisadstedur, atvinna,
dhugamdl og félagshaefni. Sérfrediteymid
adstodar forstddumenn vid ad fylla ut
eydubladid sé pess dskad.

Pau mdl sem hafa komid fyrir jafn-
ingjaryni eru mjog 6lik og hafa { for
med sér misalvarleg inngrip { lif félks.
Jafningjaryni hefur m.a. fjallad um mdl
par sem einstaklingi er haldid vegna
ofbeldis sem beinist ad umhverfinu
eda vegna sjdlfskadandi hegdunar, mdl
par sem adgangur einstaklings ad eigin
eigum, t.d. mat og peningum, er tak-
markadur eda honum styrt, mdl par
sem pvingandi adgerdir eru notadar til
ad adstoda einstakling vid persénulega
umhirdu sem talin er naudsynleg svo sem
ad pvo sér, svo einhver demi séu nefnd.
Upplifun pess sem er beittur naudung
skiptir miklu m4li { pessu samhengi. [
flestum tilvikum hefur nidurstada jafn-
ingjarynis leitt til pess ad dregid hefur
verulega ur beitingu naudungar og henni
jafnvel alveg verid hett { nokkrum til-
fellum. Avallt er bent 4 leidir sem eiga ad
koma { veg fyrir eda minnka p4 hegdun
sem kallar 4 beitingu naudungar og er pd
forstodumanni bent 4 adgerdir sem hann
getur beitt 4 starfstod sinni. Hann tekur
sidan mdlid upp aftur { jafningjaryni ad
dkvednum tima lidnum. Sérfrediteymid
skipar einn ur sinum hépi sem tengilid
vid forstddumanninn.

Jafningjaryni fer fram hdlfsmdn-
adarlega { prjd tima { senn og eru tekin
fyrir eitt til tvé mdl { hvert skipti. Sum
midl eru pad flékin og umfangsmikil
ad pau purfa lengri tima tl umfjsll-
unar. Forstédumenn kynna milid og
16gd er mikil dhersla 4 ad sd sem { hlut
4 sé kynntur sem best fyrir hépnum.
Forstédumenn hafa pvi gjarnan med sér
adra starfsmenn sem pekkja einstakling-
inn vel og eru hvattir tl pess. Sérhver
forstddumadur situr jafningjaryni sem
gestarynir tvisvar 4 4ri. Med pessu fast
betri innsyn { mdlid og nytt er sd vitn-
eskja sem forstodumenn hafa 6dlast {
ndmi og starfi. Einnig verdur audveldara
ad fylla { skardid { sérfreediteyminu ef pess
gerist porf.

[ jafningjaryninni er leitast vid ad
svara peim spurningum sem vakna um
hvort hegdunin sem um radir er pess
edlis ad rértletanlegt sé ad beita tiltekn-

um adgerdum. Hvad vidheldur hegd-
unarvandanum sem kallar 4 ad beita
purfi naudung? Hvad hefur verid reynt
til ad breyta pessari hegdun? Hvada fyr-
irbyggjandi adgerdir eru notadar og hvad
er gert { adstedum til ad reyna ad koma {
veg fyrir naudung? Hvernig er unnid med
einstaklingnum almennt, hvada tilbod
hefur hann eda hin? Hvernig er stadid
ad skrdningum og hvernig 4 ad standa ad
pjdlfun og fredslu fyrir starfsfélkid?

Nidurstada jafningjaryni getur annars
vegar verid sd ad ekki sé talin naudsyn 4
ad beita pvingun og valdi og bent 4 adrar
adferdir sem komid geta { stadinn. Skal
pd forstddumadur sjd til pess ad vinnulagi
verdi breytt. Hins vegar getur jafningja-
ryni komist ad peirri nidurstddu ad ekki
verdi hjd pvi komist ad beita pvingun eda
valdi, pé dvallt sé bent 4 leidir sem til
lengri tima litid minnki hegdunarvand-
ann. Endurnyja parf p4 umsékn um jafn-
ingjaryni innan dkvedins tima (hdmark
1 4r). Pd eru gogn um pvingum og
valdbeitingu 16gd fram og farid { gengum
sama ferlid. I slikum tilfellum fer mlid
fyrir 4litsteymi. Ef um born er ad reda er
upplyst sampykki foreldra fengid.

Alitsteymi er skipad fimm adilum
med mismunandi bakgrunn en ekk-
ert peirra starfar hjd SMFR. Teymid er
samansett af adstandendum fatlads félks
og sérfredingum 4 svidi sidfredi, fotl-
unarfredi, proskapjdlfunar og ldggjafar.
Nefndin héf storf 4 vorménudum 2009. I
skipunarbréfi SMER til dlitsteymis segir:

"Alitsteyminu er ztlad ad hafa faglegt
eftirlit med og gefa sidferdilegr dlit 4 beit-
ingu valds eda pvingunar 4 starfsstédvum
SMER ad pvi marki sem unnt er. Gert er
rdd fyrir ad 4dur en erindum er visad til
Alitsteymis hafi ad jafnadi verid fjallad
um pau { sérfredingateymi med forstddu-
manni starfsstdvar og nidurstada peirrar
jafningjaryni, sem svo er nefnd, hafi
ordid su ad pvingun eda beiting valds sé
Shjdkvemileg.

Alitsteymid starfar sjélfstett, setur sér
sjdlft verklagsreglur og velur sér formann,
talsmann eda forystumann med 6drum
heetti eftir pvi sem pad sjdlft kys. Teymid
er pvi 6h4d reglulegri starfsemi SMFR ad
6dru leyti en pvi ad stofnunin leggur pvi
til vinnuadstodu, umbednar upplysingar
og mun semja um endurgjald fyrir vinnu-
framlag peirra sem { teyminu sitja. SMFR
er einnig reidubdin til pess ad tilnefna
starfsmann 4 skrifstofu sinni sem yrdi
tengilidur stofnunarinnar vid teymid og
myndi medal annars adstoda vid ad boda
fundi, tryggja fundaadstodu, afla umbed-
inna upplysinga og kalla til pd adila sem
teymid dskar eftir ad reda vid."

[ kjolfar pessa brautrydjendastarfs hjd
SMFR hefur 4kvedin vitundarvakning
et sér stad hjd starfsflki stofnunarinn-
ar. Vinnureglunum fylgja m.a. ftarlegri
skrdningar naudungar en 4dur var og 4
6llum starfsstédvum er farid yfir gdtlista
um hvort naudung { einhverju formi er
beitt par. Ndmskeidin og verkferlar hafa
ytt undir umredu medal starfsfélks og
sidferdilegar vangaveltur sem varda vird-
ingu fyrir einstaklingnum og skerdingu
frelsis.

Stefnt er ad pvi ad gera rannsékn 4
algengi pvingunar og valdbeitingar hjd
SMEFR fyrir og eftir innleidingu vinnu-
reglna { samvinnu vid HI.

Adi F. Magnusson, Astridur Erlendsdéttir,
Felix Hégnason, Gudbjorg Erlendsdéttir,
Jenny P. Magnusdéttir (2008). Skyrsla
vinnuhdps, reglur um beitingu pvingunar

0g valds 1 vinnu med fotludu folki.

Bira Denny Tvarsdéttir vitskrifadist sem
proskapjdlfi frd Noregi 1989. Lauk eins drs
frambaldsndm 1 stidrnun og stefnumdtun vid
Hiskdlann i Oslé 1996. Starfar sem forstidu-
proskapjdlfi { biisetu hjd SMFR

Proskapjalfar athugio

Munio ad tilkynna nytt heimilisfang vegna
flutninga. Einnig ef pid skiptid um netfang.
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broun proskapjdlfastartsins og
starfsdnaegja proskapidlfo

Grein pessi byggir 4 meistararitgerd minni
vid KHI { jini 2008. Vidfangsefni ritgerd-
arinnar var starfsinzgja proskapjdlfa 4
6likum vinnustdum og ad varpa ljési
4 préun proskapjdlfastarfsins. Leidsogu-
kennarar voru Ingibjorg H. Hardardéttir
lektor og Gretar L. Marinésson préfessor.
[ starfi minu sem forstoduproskapjlfi
hjd Svadisskrifstofu Reykjaness (SMFR)
hef ég spurt sjélfa mig hvers vegna nyut-
skrifadir proskapjdlfar fari sidur { vinnu
4 heimilum fatladra en { skélum. Ef
til vill md @ta ad pad sem feli pd frd
sé vinnudlag og vidvarandi mannekla 4
morgum pessara heimila. Nyutskrifadur
proskapjélfi fer oft beint ur skéla { stjérn-
unarstédu og er jafnvel eini fagmenntadi
starfsmadurinn 4 vinnustadnum. Auk pess
er fjolbreytni { atvinnuméguleikum ad
aukast til muna. Pessar vangaveltur minar
leiddu til rannséknarinnar sem hér er sagt
frd 4 pvi hvort proskapjélfar finni til mis-
mikillar starfsénagju eftir vinnustédum.
Rannséknarspurningarnar voru:
e Hvada peattir hafa dhrif 4 starfsénagju
proskapjélfa?
e A hvada hdtt varpa peir ljési 4 proska-
pjdlfastarfid og préun pess?

Rannséknarsnid og pdtttakendur

Rannséknarsnid ritgerdarinnar var tvi-
skipt auk pess var kafli um préun proska-
pjdlfastarfsins og samanburdur 4 préun
fagstétta. I pessari grein verdur fjallad um
athugun II sem var péstkdnnun par sem
spurningalisti var sendur til allra félaga
Proskapjdlfafélagi Islands { mai 2006. A
skrd voru 411 proskapjélfar 4 landinu 6llu,
9 karlar og 402 konur. Spurningalistanum
svorudu 269 eda 66% af pydinu. Flestir
sem svorudu spurningalistanum, eda 178
einstaklingar, eru feeddir 4 drunum 1957-
1976 en aldursdreifingin var frd 24-69

dra. Um 76% svarenda voru busettir

4 héfudborgarsvedinu en 24% 4 lands-
byggdinni.

Notadur var spurningalisti fr§ HRM
rannsdknir og rddgjof sem er stadferdur af
Arneyju Einarsdétrur og nefnist Tslenska
starfsénagjuvisitalan. Samanburdur verd-
ur gerdur 4 medaltélum svara { rannsékn-
inni vid medaledl tr Tslensku starfsdnegju-

visitélunni.

Urvinnsla gagna

Byrjad var 4 pvi ad skoda hverja spurn-
ingu fyrir sig og reikna t fylgni 4 milli
spurninga innan hvers pdttar. Nokkud
hd markeek fylgni reyndist vera { 90%
tilvika (yfir D=0.50). Vid frekari vinnslu
voru spurningar innan hvers flokks spurn-
ingalistans sameinadar { eina breytu, pad
er { grunnkvarda. Grunnkvardarnir sjo
eru: Stjdrnun fyrirtwkis, nasti yfirmadur,
samstarf, starf og starfsskilyrdi, starfspro-
un, starfsdnagja og hvatning og ad lokum
hollusta, tryggd og starfshafni. Vid frekari
drvinnslu gagna var unnid med grunnkv-
ardana. Fylgni reyndist vera 4 milli sex af
sj6 grunnkvérdum.

Pdtttakendum var skipt { tvo hépa til
ad audvelda samanburd vid grunnkvardana
og skoda hvort munur veri 4 svérum eldri
og yngri proskapjdlfa. T hép eldri proska-
pjdlfa fara peir sem faeddir eru 1946-1957
(127) en peir sem feddir eru 1958-1982
(101) eru { hépi yngri proskapjdlfa.

Vid kénnun 4 4reidanleika { grunnk-
vordum med Cronbach’s Alpha kom f{
1jés mikill dreidanleiki (B = 0,706-0,972)
{ peim 6llum og pad rétdetir notkun
grunnkvardanna. Bakgrunnsbreyturnar
starf og buseta voru til einfldunar flokk-
adar { tvo svarméguleika. Starf var annars
vegar flokkad { breytuna heimili fatladra,
skammtimavistun og vinnustadir fatladra
og hins vegar { leik-, grunn- og fram-

haldsskéla. Buseta pdtttakenda var flokk-

Vibeke borbjorg Porbjsrnsdottir

ud { breyturnar Stér-Reykjavikursvedi og
landsbyggdin. Samanburdur var gerdur
4 medaltslum svara { rannsékninni vid
medalesl ar Lslensku starfsinagjuvisitolunni
(2004) sem leiddi { ljés mismun { d4cta
spurningum. Ekki er tekid fram { pessari
umfjéllun ef enginn munur hefur fundist

{ spurningaflokkum.

Menntun og starfsvettvangur

Proskapjdlfar voru spurdir um hvert veri
heesta skolastig sem peir hefdu lokid. Svirin
voru; geslusystur 7, Proskapjdlfaskoli
[slands 99, hiskéli B.eD/BA grada 114.,
MS/MA 5. Rannsakandi sd vid drvinnslu
gagna ad diplémundm var ekki valmogu-
leiki sem gaman hefdi ad hafa med.

74 einstaklingar starfa 4 heimilum
folks med fotlun og 4 skammtimavist-
unum. Alfka margir proskapjlfar pad eru
43 vinna { grunn- og framhaldsskélum
annars vegar og 42 4 hafingar-, dagvist-
ar- eda vinnustddum fatladra. A leikskél-
um starfa 32 proskapjdlfar og 23 starfa
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sem rddgjafaproskapjdlfar. Undir lidnum
annad voru nefnd ymis stérf. Um 64%
pdtttakenda toldu sig bera stjérnunarlega
dbyrgd i starfi sinu. Flestir pdtttakenda
83% hofdu starfad sem proskapjdlfar 4 sid-
ustu t8lf mdnudum. Peir sem stérfudu vid
annad gdfu upp dstedur fyrir pvi: frekara
ndm, tilbreyting, starfid ekki négu 6gr-
andi, vantadi starfspréun, preyta, Sfagleg
vinnubrégd, flutningur, édnzgja og slys.

Pdtccakendur voru spurdir fimm spurn-
inga um vidhorf til stjérnunar pess fyr-
irtaekis sem peir vinna hjd. Peir voru bedn-
ir ad leggja mat 4 storf @dstu stjornenda,
p.e. pess eda peirra er taka stefnumétandi
dkvardanir { fyrirtekinu og 4 almennt
gildismat fyrirtaekisins. Svorun dreifdist
nokkud jafn. Helmingur pdtttakenda var
nokkud dnegdur med stjérnun sins yfir-
manns. T-préf syna ad yngri proskapjélfar
eru 6dnegdari med stjérnun fyrirtekis
en eldri proskapjdlfar. Pegar svorin vid
spurningum { grunnkvardanum Szérnun
Jyrirtekis voru skodud ndnar kom fram
ad yngri proskapjdlfar telja sidferdi 2dstu
stjérnanda fyrirteekis vera verra en eldri

proskapjélfar.

[ grunnkvardanum Nesti yfirmadur voru
sjo spurningar. P4 er 4tt vid pann sem leid-
ir dagleg storf og ber endanlega 4byrgd 4
peim. Spurningarnar voru um hefni hans
til ad veita jidkvedar og neikvadar upp-
lysingar um frammistédu, markmidsetn-
ingu og leidsdogn um hvernig vinna eigi
verkefni. Ad lokum voru prjdr spurningar
um faglega hafni og stjérnunarhefni yfir-
manns og sidan heildarmat 4 nesta yfir-
manni. Proskapjélfar voru nokkud dnagd-
ir med nasta yfirmann sinn. Pdtctakendur
mdtu hann ad medaltali 6,8-7,6 af 10
mogulegum, par sem einn pydir mjog
slemt en tiu mjog gott. Anagdastir voru
pdtttakendur med heildarmatid 4 yfir-
manni sinum en svor vid tveimur spurn-
ingum lystu mestri édnagju. Onnur
spurningin var um hefni yfirmanns til ad
veita jékvadar og neikvadar upplysingar
um frammistédu starfsmanns. Hin spurn-
ingin var um leidir yfirmanns til ad tryggja
a0 pdtttakendur viti hvernig framkvema
4 verkin. I samanburdi vid [slensku starfs-

dnegjuvisitiluna kom fram marktekur
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munu proskapjdlfar meta nesta yfirmann
minna en peir einstaklingar sem mynda
Islensku starfsdnagiuvisitiluna.

I spurningalistanum var spurt um sam-
starf. Undir peim lid voru prjér spurn-
ingar: um faglegt samstarf, samstarfsand-
ann 4 vinnustad og félagsleg samskipti
4 vinnustad. Proskapjdlfar gefa pessum
lid nokkud hdar einkunnir, 7,6-7,9 af
10 mégulegum. Af pvi md =tla ad peir
séu dnagdastir med faglegt samstarf vid
vinnufélaga og ad félagsleg samskipti 4
vinnustad séu nokkud gdd.

[ flokknum um Starf og starfsskilyrdi voru
4tta spurningar par sem pdtttakendur voru
bednir um ad meta starfid, starfsskilyrdi,
laun og kjor. Munur 4 t-préfi synir ad
proskapjélfar 4 landsbyggdinni eru dnaegd-
ari med starf sitt og starfsskilyrdi en peir
sem buda 4 hofudborgarsvedinu. Adrar
spurningar um starf og starfsskilyrdi fengu
medaltalid 7-8,5. Hesta medaltalid var
8,5 sem synir ad proskapjdlfar eru nokkud
dnegdir med drangur sinn { starfi. Ekki

kom fram munur eftir aldri.

I grunnkvardanum Starfog starfsskilyrdi
kom fram nokkud mikil dreifing. Medaltsl
syna ad pdtttakendur eru édnagdastir med
vinnudlag { starfi en par er medaltalid 5,1.
Par kemur fram ad pvi meira sem 4lagid er
pvi leegra verdur mat sem er 6fugt vid adra
kvarda { pessum hépi spurninga.

Taflan synir samanburd 4 medaltslum
innan grunnkvardans starf og starfsskilyrdi
og pess hver starfsvettvangur pdtttakenda
er. Proskapjdlfar sem vinna 4 sambylum,
skammtimavistum, hefingarstédum og
dagvistun fatladra eru liklegri til ad vera
6dnzegdir med starf sitt og starfsskilyrdi
en peir sem vinna { leik-, grunn- og fram-
haldsskélum. Pessi munur kom einnig
fram 4 t-préfi par sem munur 4 grunnk-
vordum var skodadur Ut frd vinnustad
proskapjélfa. Par kemur einnig fram ad

proskapjélfar sem vinna { leik-, grunn- og
framhaldsskélum finna til meira starfs-
oryggis en proskapjdlfar 4 6drum vinnu-
stddum. Mat proskapjdlfa 4 vinnudlagi
starfi ar grunnkvardanum Starf og starfs-
skilyrdi kemur fram 4 toflunni. Peir sem
starfa med fotludum 4 sambylum, hef-
ingarstodvum og dagvistun finna fyrir
meira vinnudlagi en peir sem vinna { leik-,
grunn- og framhaldsskélum. Pvi meira
sem 4lagid er pvi leegra verdur matid og er
pad 6fugt vid adra kvarda { pessum hépi
spurninga.

[ samanburdi vid [slensku starfsdnagju-
visitiluna kom fram marktekur munur 4
medaltali priggja spurninga { grunnkvard-
anum starf og starfsskilyrdi. Proskapjdlfar
gefa vinnuumhverfi og adstzdum 4
vinnustad ferri stig en peir einstakling-
ar sem mynda Islensku starfsdnagjuvisitil-
una. P4 eru proskapjdlfar dnazgdari med
laun sin og kjoér en peir einstaklingar
sem mynda [slensku starfidnagjuvisitiluna.
Proskapjdlfar telja starfsoryggi sitt minna
en Islenska starfsdnagiuvisitalan segir il
um.

Vidhorf til starfspréunar var skodad med
fjérum spurningum par sem pdtttakendur
voru bednir ad leggja mat 4 petti sem
varda préun { starfi. Spurningarnar voru
um tekiferi til préunar { starfi, hversu vel
veeri fylgst med préuninni, hvort pdetrak-
andi hafi farid { vidtal um starfspréun og
hvort pad hafi leitt af sér umbatur fyrir
hann. Anzgdastir voru peir med tekiferi
til faglegrar og persénulegrar préunar {
starfi med 7,5 ad medaltali og vidtal um
préun sina { starfi sem gekk vel fyrir sig
med 7,2.

[ flokknum um Starfiinagiu og hvatningu
voru pdtttakendur bednir ad leggja mat
4 starf sitt og starfsadstedur { heild. Peir
purftu ad taka afstddu til fjdgurra fullyrd-
inga um 4dngju med starf sitt. Muninn 4

Leik, grunn-, Sambyli, hafingastovar,
framhaldsskolar vinnustadir
Starf og starfsskilyrdi / vinnustadur 7,4 6,9
Starfsoryggi 6,0 5,2
Vinnuélag i starfi 5,6 4,9




nuverandi starfsadstedum og hinum full-
komna vinnustad, hvort peir fdi hvatn-
ingu 4 vinnustad og hvort peir hlakki til
ad meta { vinnuna. Nidurstédur syndu ad
spurningin um hve dnegdir eda édnaegdir
peir eru med starf sitt fékk 7,6 ad medal-
tali. Pvi nast kom hversu mikid vidkom-
andi hlakkadi til ad mata { vinnuna med
7,2 ad medaltali. Ad f4 hvatningu til ad
leggja sig fram { vinnu fékk 7. Spurningin
um mun 4 ndverandi starfsadstzdum og
hinum fullkomna vinnustad fékk med-
altalid 5,7. Par pyddu 10 ad vinnustad-
urinn veeri fullkominn. [ samanburdi vid
Lilensku starfsdnagjuvisitiluna kom fram
markeeekur munur. Proskapjdlfum finnst
peir fjer pvi ad vinna 4 hinum fullkomna
vinnustad en peim sem mynda [slensku
starfsdnagjuvisitiluna.

[ flokknum Hollusta, tryggd og starfihefni
voru proskapjdlfar bednir um ad taka
afstddu til tiu fullyrdinga um persénulega
reynslu sina. Spurt var um hollustu peirra,
hvort peir veeru tilbdnir ad leggja mikid 4
sig fyrir vinnuveitandann, 4lit samstarfs-
félks 4 heefni peirra og pad ad takast 4 vid
breytingar { starfi. Einnig var spurt um
tryggd vid fyrirtekid, hvort peir vildu vera
dfram hjd fyrirtekinu, hvort peir varu ad
leita eftir 6dru starfi og hvort peir getu
melt med fyrirtekinu sem peir vinna hjd.
P4 voru fullyrdingar um starfshefni, hvort
proskapjdlfum finnst peir hafa 6nnur
teekiferi ef peir hettu { niverandi starfi
og um dlit peirra 4 reynslu og hefni til
starfsins.

[ svérum kemur fram ad proskapjélfar
eru dnzgdastir med fullyrdinga um holl-
ustu, tryggd og starfshafni. Proskapjdlfarnir
toldu mikilvagast ad: takast 4 vid breyt-
ingar, upplifa ad samstarfsfélk meti pd {
starfi og ad vera tilbdinn ad leggja mikid
4 sig fyrir fyrirteekid sem pad vinnur hjd.
Nidurstddurnar syna ad proskapjdlfar eru
mjog hollir vinnustddum sinum med
medaltalid 8,7 dr pessum premur spurn-
ingum. Peir eru tilbdnir ad takast 4 vid
breytingar, leggja mikid 4 sig og telja ad
peir standi sig vel { starfi ad 4liti samstarfs-
félks. Peir halda tryggd vid vinnustad sinn
og xtla ad vera par 4fram. Proskapjdlfum
finnst peir hafa morg énnur tekiferi ef
peir vilja skipta um starf. Medaltalid fyrir
pessar fjérar spurningar er 7,7. Af pvi md

@tla ad proskapjélfar liti svo 4 ad peir hafi

g6da starfshafni, standist vel krofur og
hafi mikla reynslu af peim verkefnum sem
peir sinna.

[ samanburdi vid [slensku starfsdnagju-
visitoluna kom fram markeekur munur 4
medaltali vid prjdr fullyrdingar { grunnkv-
ardanum Hollusta, tryggd og starfshefni.
Af svérum vid fullyrdingunni um ad vera
dfram { starfi hjd fyrircekinu eftir tvo 4r
md etla ad proskapjdlfar hugsi sér sidur
til hreyfings en peir sem mynda Llensku
starfidnagiuvisitiluna. 1 fullyrdingunni um
ad leita sjaldan eftir 6dru starfi kemur
fram fylgni vid fyrri spurningu um ad
proskapjélfar séu sidur ad leita eftir starfi
en beir sem mynda Islensku starfsdnagju-
visitoluna. Fullyrdingin um morg énnur
teekiferi ef peir hetd hjd fyrirtekinu (p
synir ad peir sem mynda [lensku starfs-
dnagjuvisitiluna telja sig eiga fleiri tekifeeri
til vinnu en proskapjdlfar.

Tveimur fullyrdingum var bett vid spurn-
ingalista Islensku starfsdnagjuvisitilunnar.
Per snerust um starf proskapjdlfa. ,,Eg finn
fyrir virdingu gagnvart proskapjdlfum 4
nudverandi vinnustad® og ,Starf mitt sem
proskapjélfi er metid 4 vinnustadnum®.
Medaltal svara vid fyrrnefndum fullyrd-
ingum var frekar hdte, eda 7,9 af 10 stig-
um mégulegum. Pessar nidurstddur benda
til pess ad proskapjdlfar liti svo 4 ad starf
peirra sé virt og vel metid 4 mismunandi
vinnustédum. Proskapjdlfarnir sem svor-
udu spurningalistanum telja ad virding
riki gagnvart starfi peirra 4 vinnustédum
peirra.

Nidurstédur syna ad proskapjdlfar eru
almennt dnegdir med starf sitt. Hlutverk
starfsins hefur verid ad breytast frd pvi ad
sinna grunnpérfum yfir { starf par sem
proskapjélfinn leggur linurnar { starfinu.
Menntun peirra hefur ferst yfir 4 hdskéla-
stig og fagleg kunndtta peirra og kraftar
nytast vidar { samfélaginu en ddur.

Peir upplifa persénulega hefni til
starfsins og ad samstarfsfélk metur vinnu
peirra. Proskapjdlfar sem vinna 4 heim-
ilum fatladra, 4 skammtimavistum og
hefingar- og vinnustédum fatladra finna
fyrir mestu dlagi { vinnunni. Proskapjdlfar
sem vinna { skélum telja sig bia vid meira

starfsdryggi en proskapjdlfar sem vinna 4
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heimilum fatladra. Proskapjdlfar eru yfir
medallagi dnegdir med nesta yfirmann
og samstarfid vid hann, sem og stjérnun
fyrirtzekisins en yngri proskapjdlfar draga
{ efa sidferdi ®dstu stjornenda. Stérum
hluta proskapjdlfa finnst peir f4 teekiferi
til préunar { starfi, peir hlakka til ad fara
{ vinnuna og leggja sig fram um ad nd
drangri. Flestum proskapjdlfum finnst ad
starf peirra sé metid og ad borin sé virding
fyrir stéctinni.

Pad er mat rannsakanda ad tekist hafi
ad svara peim rannséknarspurningum sem
lagt var upp med. Rannséknin synir fram
4 a0 ekki er munur 4 starfsdnegju proska-
pjélfa eftir vinnustédum. Munur reyndist
vera 4 dnazgju med starf og starfsskilyrdi
eftir busetu. Proskapjélfar sem bua og
starfa 4 landsbyggdinni eru dnegdari med
pann 1id en peir sem bia 4 hsfudborg-
arsvedinu. Proskapjdlfar vinna enn ad
mestu leyti inni 4 heimilum fatladra, 4
skammtimavistunum og 4 dagvistunar- og
hafingarstodvum. Med aukinni eftirspurn
eftir starfskroftum proskapjdlfa og fleiri
tekiferum munu peir szkja inn 4 fjol-
breyttari vinnustadi en verid hefur. Vid
lok rannséknarinnar kemur { ljés ad pad
sem skilja mdtti sem 4sékn proskapjdlfa
storf { leik-, grunn- og framhaldsskélum 4
kostnad vinnu 4 heimilum fatladra er fyrst
og fremst rokréte préun 4 starfi proska-
pjdlfans. Peir sekja pangad sem peirra er
porf inn 4 ny starfssvid par sem fatladir
eru. Proskapjdlfar vilja halda pvi fram ad
peir séu med bestu menntun og kunndttu
allra stérta til ad vinna med fotludum.
Rannsakandi hefur pé dhyggjur af pvi ad
fdir proskapjdlfar seki { vinnu 4 heimilum
fatladra. Med samvinnu vid adrar fag-
stéttir eru proskapjdlfar ad gera starf sitt
og menntun synilegri og verda mikilveari
vid dkvardanatoku pegar huga parf ad m4l-
efnum fatlads félks.

Hagt er ad skoda ritgerdina 4 skemmu.is

http://skemman.is/handle/1946/1892

Vibeke Porbjérg Porbjérnsdéttir proska-
pjélfi.

Verkefnastjéri SMFR { busetu ogfrekari
lidveislu { Mofellsba.Diplémunemi {
Fotlunarfredum vid Hfog { NordMaG

ndmi { Oldrunarfredum



Bondihagen i Asker

- fimm sambyli undir einu paki

fslendingar horfa gjarnan til annarra
Nordurlanda, ekki sist Noregs pegar rett
er um mdlefni fatladra. Buseta fatlads
félks 4 Islandi hefur préast svipad og {
Noregi en pé hafa breytingar yfirleitt
ordid nokkru seinna 4 [slandi. Lengst af
bjé félk med proskahémlun 4 altekum
stofnunum { Noregi rétt eins og 4 [slandi.
Arid 1988 voru sett { Noregi 16g sem
kvddu 4 um ad pjénusta vid félk med
proskahémlun skyldi flytjast il sveitar-
félaga og ad um leid skyldi félki gert kleift
ad bua 4 eigin heimilum utan stofnana.
Sambylum fj6lgadi, fyrst svokélludum
herbergjasambylum og sidar sambylum
med sterra einkarymi par sem hver ein-
staklingur hafdi eigid bad og litinn eld-
huaskrék. Pjénusta vid félk sem bjé 4 eigin
heimilum jékst einnig. Préunin 4 [slandi
hefur verid med svipudum hetti eins og
flestir pekkja.

Undanfarid héfum vid heyrt af
nyju formi pjénustu 4 hinum Nordur-
londunum. P4 eru margar pjénustuibudir
byggdar pétt saman, og pjénustan gjarnan
samnytt. Pad var pvi ekki ur vegi pegar
einn medlimur Udtgdfurdds dtti leid um
Asker kommune { Noregi { september
2009 ad skoda ma4lid.

Elin Johnsen forstédumadur og Bitten
Horlyk faglegur rddgjafi téku 4 mod
mér og ségdu mér frd starfseminni {
Bondihagen pjénustuibtidum { Asker.

Asker er sveitarfélag med teplega
54.000 ibta, rétt vestan vid Oslo. Stutt
frd midbenum eru Bondihagen pjénustu-
ibudir. Hverfid er rélegt og eftir pvi sem
Elin og Bitten segja eru ibddir { hverf-
inu frekar dyrar. Pjénustuibddirnar eru {
blokk sem byggd er af sveitarfélaginu fyrir
pessa starfsemi. I blokkinni eru 21 {bdd
sem sveitarfélagid leigir ut, auk sameig-
inlegs rymis 4 hverri hed. Hver {bud er
42 fermetrar og eru par innréttadar med
vondudum efnum, 4 gélfum er parket og
vidur { eldhusinnréttingum og fataskdp-

Bondihagen

um. Blokkin er sex hada og eru {budirnar
skilgreindar sem fimm sambyli hvert ofan
4 6dru. Eg spurdi par Elinu og Bitten
hvernig umhverfid hefdi tekid hugmynd-
inni um byggingu blokkar med pjénustui-
bidum fyrir fatlad folk. Per voru sammadla
um ad henni hefdi verid vel tekid, engin
métmeli hefdu 4ctc sér stad enda hefdi
slikri umradu lokid { Asker pegar stofn-
anir voru lagdar nidur og sveitarfélog téku
dbyrgd 4 pjénustu vid fatlad félk. Hins
vegar hefdi félk 14tid { ljés dhyggjur vegna
hagnytra atrida eins og til demis fjolda
bilastzda og dhyggjur af aukinni umferd
{ hverfinu. Per t5ldu mikilvegt ad pessi
blokk var su fyrsta sem byggd var af blokk-
unum { ndgrenninu. En auk pess veri félk
vant félagslegri pjénustu { hverfinu, par er
einnig skammtimavistun og pjénusta vid
unglinga.

Arid 2000 héfst undirbaningur fyrir
starfsemi pjénustuibtidanna. Elin Johnson
proskapjélfi var rddin forstddumadur, um
leid var hafist handa vid hénnun huss-

ins og ad skilgreina hvernig starfseminni
skyldi héttad. A peim tima var ljést ad
gera pyrfti dtak { busetumdlum fatlads
félks med verulegar pjénustuparfir. Talad
var um ad 12- 15 manns { Asker pyrftu
breytingar 4 sinum adstzdum. Sum sam-
byli uppfylltu ekki kréfur um einkarymi
auk pess sem nokkrir einstaklingar sem
enn bjuggu { heimahdsum purftu einnig
ad f4 trlausn mdla. Smdm saman préadist
hugmyndin og nidurstadan var ad byggja
petta his med rymi fyrir 21 einstakling.
Premur sambylum { Asker var lokad en
einnig komu 4tta einstaklingar dr foreldra-
hdsum. Mikil vinna var 16gd { dkvard-
anir um hverjir skyldu bta { blokkinni og
hverjir skyldu bda { hverri einingu.

[ jantiar 2007 var blokkin fullbyggd og
ibtiar gétu farid ad flytja inn. Ibdar eru 21
og hefur hver peirra litla {bud til leigu en
auk pess tilheyrir hverri einingu sameig-
inlegt rymi sem er stért eldhus, bordstofa
og stofa { einu stéru rymi.

Flestir ibdar blokkarinnar eru ad heim-
an einhvern hluta dagsins annad hvort
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Bitten Horlyk og Elin Johnsen

{ vinnu eda afpreyingu. Hlutverk pjén-
ustuibidanna er ad veita {bdum pjénustu
4 heimilum peirra og gera peim kleift ad
taka pdtt { témstundastarfi.

Yfirmarkmid med starfinu er sam-
r4d (medbestemmelse). Ibdar taka pdret {
dkvordunum hver eftir sinni getu. Mikid
er lagt upp ur ad veita einstaklingsmidada
pjénustu préct fyrir ad hér sé um fimm
sambyli ad rzda. Tbuar hissins taka sjdlfir
dkvardanir um hversu mikid peir nota
sameiginlegt rymi og hversu mikid peir
nyta {budirnar. Peir dkveda hvort peir vilja
borda saman eda einir { sinum {bidum.

Elin og Bitten eru sammdla um ad
vegna fjoldans { hdsinu hafi margir ibdar
o0last sterra félagsnet peir umgangast
fleira félk en 4dur, f4 fleiri heimsSknir og
fleiri témstundatilbod. Peim er bodid ad
taka pdte { fleiri uppdkomurm en 4dur og
meira er um ad sambylin skipuleggi ein-
hver tilbod pvert 4 heimiliseiningarnar.
Ibdar hdssins hafa bil til umrdda og eykur
pad moguleikana 4 ad gera eitthvad utan
heimilis. Med pessu fyrirkomulagi nytast
fjdrmunir betur og pvi er haegt ad gera
meira fyrir {bdana en annars.

Nokkrir ibtar taka pdct { starfi Asker
hépsins sem vinnur ad auknu sjdlfredi
félks med fotlun.

Allir {bdar hafa pjénustudetlun sem
unnid er eftir. Sé ekki hagt ad starfa eftir
henni eru slik frdvik tilkynnt sveitar-
félaginu. Innra og ytra eftirlit hefur verid
mjog virke og 4 sidasta 4ri var starfsemin
tekin dt af Norsk veritas og kom 1 ljés ad

skipulag og verkferlar eru { gédu lagi og

ekki voru gerdar neinar athugasemdir vid
starfsemina.

Sambylin fimm { Bondihagen hafa
sameiginlega stjérn, forstddumadur er
Elin Johnsen proskapjilfi, faglegur rdd-
gjafi er Bitten Horlyk proskapjélfi, sidan
eru prir daglegir stjérnendur. Vid heim-
ilin starfa auk peirrra fjérir proskapjélfar {
rdmlega premur stoédugildum. Vid heim-
ilin starfa einnig idjupjdlfi og hjikrunar-
fredingur { hlutastarfi. Fastir starfsmenn
vid heimilin eru 86 en auk pess kemur inn
afleysingafélk eftir porfum. Pess er pé gett
ad hver heimiliseining hafi sitt fasta f6lk
pannig ad ferra f6lk komi ad pjénustu
vid hvern einstakling. Einnig hefur verid
lagt upp udr ad hver heimiliseining hafi
sitt sjélfstedi og ad starfsmenn hafi dhrif 4
sinum vinnustad. Hver eining hefur verid
innrétud af starfsfélki einingarinnar og
ber pess merki, hver eining hefur sinn sér-
staka heimilisble.

Sveitarfélagid Asker leggur mikid upp
tr ad rdda fagmenntad félk og halda pvi
{ starfi. Stjérnendur hittast einu sinni {
mdnudi og par geta peir tekid upp dkved-
i0 pema eda fjallad um mdlefni einstaka
vinnustadar. Ndmskeid um markvisst starf
med f6tludum og sidfradi { starfi er haldid
reglulega, ndmskeid um login um tak-
morkun naudungar { starfi med fotludum
er lika haldid reglulega. Sveitarfélagid hefur
einnig bodid upp 4 méguleika til ad félk

geti farid { heimsékn 4 adra vinnustadi, allt

ad prjdr vikur { einu og skiptir pad miklu
til ad starfsfélk geti lert hvert af 6dru.

Sterd vinnustadarins og samvinna
milli pessarra sambyla hefur audveldad
Bondihagen ad f4 fagfélk til starfa og pd
um leid aukid adgang ibta ad starfsfolki
med pekkingu 4 mdlefnum fatladra. Mikid
er lagt upp tr ad nota innanhdsspekkingu
og getu sem allra best. Lidur { pvi er ad
auka samstarf fagfélks pvert 4 sambylin.
Pridju hverja viku eru haldnir fagfundir
par sem hegt er ad taka upp mil sem
koma upp og finna lausnir { sameiningu.
Fyrir proskapjdlfa sem vinna 4 heimilum
er petta mikil breyting. Adur unnu peir
gjarnan einir og hofdu litla moguleika 4
ad leita hver dl annars og deila pekkingu
sinni. [ Bondihagen vinna peir saman
og geta leitad hver il annars vid lausn
vandamadla.

Eitt af pvi sem olli erfidleikum 4
pessum stdra vinnustad var ad koma upp-
lysingum il allra starfsmanna. Ad nokkru
hefur verid bett tr pvi med rafrenu upp-
lysingariti; Bondiposten sem allir starfs-
menn fd sent. En jafnframt er mikid lagt
upp ur samveru starfsfélks, pad bordar
saman { hddeginu 4 hverjum degi og
skipulagdar hafa verid samverustundir
utan vinnu.

Eg spurdi Elinu og Bitten hvort pessi
stéra blokk veri ad einhverju leyti aftur-
hvarf til stéru sélarhringsstofnananna. ber
voru sammadla um ad svo veri alls ekki,
starfid veri einstaklingsmidad og allir
hefdu sinar einkaibidir og gztu fengid
sina pjénustu par ef peir vildu. Adgangur
a0 fagpekkingu veri betri en 40ur og eftir-
lit med starfseminni vari mjdg virkt og
kostir pessarar stéru einingar veru miklu
meiri en gallar fyrir hvern og einn ein-
stakling.

Pad var dhugavert ad heimszkja sam-
bylin { Asker og ég vil pakka peim Elinu
og Bitten fyrir ad gefa {slenskum proska-
pjélfum innsyn { starfid { Bondihagen og
einnig vil ég pakka épekktu konunni sem
gaf peim leyfi til ad syna mér heimili sitt.
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Adalfundur broskapjalfafélags Islands
verour haldinn fimmtudaginn 6. mai n.k.
og hefst klukkan 17 i Borgatuni 6.

Dagskra:

a)  kosnir starfsmenn fundarins

b) formadur leggur fram skyrslu stjiornar

c) gjaldkeri leggur fram endurskodada reikninga félagsins til
afgreidslu og gerir grein fyrir fjarhag pess

d) lagabreytingar

e) kosning i stjorn, nefndir og rdao

f)  kosning tveggja skoounarmanna reikninga félagsins og eins til
vara

g) 16g0 fram fjarhagsacetlun ncesta drs og félagsgjold akvedin

h) onnur mal
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Proskapjalfafélag
Islands







