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SAMANTEKT A STARFSEMI RMF ARID 2015

Arid 2015 foér i pad ad efla og styrkja innra starf midstodvarinnar auk pess ad sinna
rannsoknum. Tveimur af peim fjérum rannséknaverkefnum sem styrkt voru af RMF arid 2012
til priggja ara lauk 4 drinu en peim tveimur sem sem eftir eru lykur med utgafu skyrslu fyrir
hvort verkefni fyrir sig i mars 2016.

Upphafs- og endadagsetningar verkefna sem styrkt eru af RMF.

Verkefni Hofst Endar
Umbreytingar: ferdapjonusta, stadur og sjalfsemd 1.jan.”13 Mars 2016
Proun ferdamannastada og polmork ferdamanna 1.mar. ‘13 2014
Ferdamennska, landslag og loftslagsbreytingar & islandi 1.sept. ‘12 2015
Ferdapjonusta i byggdum landsins l.sept. ‘12 Mars 2016

i marsmanudi 4 sidasta ari var Haskélanum & Akureyri Gthlutad 30 milljénum fra Atvinnuvega-
og nyskopunarrdduneytinu til rannsékna a ferdapjénustu. Haskélinn a Akureyri éskadi eftir
adstod RMF vid val og undirbdning dzetlana fyrir rannsékna- og nyskopunarverkefni i
ferdamdlum. bessi vinna var drangur gédrar samvinnu stjérnar, forstodumanns og starfsfolks.
i samvinnu vid HA lagdi RMF fram baedi verkefnahugmyndir og kostnadar- og timadaetlanir
fyrir raduneytid. A peim grunni urdu fjdgur verkefni fyrir valinu. Ahersla var 16gd & verkefni
sem haegt veeri ad hefja strax og voru bryn. Nanari lysingu @ pessum verkefnum og 66rum sem
unnin voru 4 arinu ma sja i kaflanum Rannsdknaverkefni hér 3 eftir.

Ahersla RMF & &rinu var ad efla, byggja upp og stydja vid mannaud midstddvarinnar og baeta
starfsumhverfid. Ahersla var einnig 16gd & ad auka synileika RMF og mynda tengsl vid
atvinnugreinina, badi stofnanir og fyrirtaeki, sem og vid pa sem ad midstédinni standa eins og
gert var rad fyrir i starfsaaetlun arsins. Fyrstu skrefin til aframhaldandi uppbyggingar og til ad
efla innra starfid voru tekin snemma a arinu. Komid var a reglulegum starfsmannafundum milli
starfstodvanna tveggja, sem féru fram i gegnum Skype, og teymisfundum i tengslum vid
verkefni. Forstodumadur hafdi reglulega vidveru a starfsstodinni i Reykjavik, verkefnabdkhald
fyrir starfsfolkid var innleitt og hafist var handa vid gerd starfsmannahandbdkar sem atlad er
ad vera i stodugri préun. Verklagsreglur og verkferlar voru endurmetnir og uppfaerdir og nyir
litu dagsins ljés. | pessu samhengi ma nefna t.d. verklagsreglur fyrir ddmnefndarstorf vegna
lokaverkefnisverdlauna, Utgafu skyrsina 8 vegum RFM og verklagsreglur vardandi beidnir sem
berast Rannsdéknamidstodinni um kynningar, samstarf og vidtol svo eitthvad sé nefnt.

Tengslamyndun er hluti af synileika RMF. [ ar folst hun m.a. i patttoku og dheyrn starfsfélks 4
opinberum fundum, rddstefnum, malpingum og kynningum, s.s. Ferdamalapingi
Ferdamadlastofu, Samgongupingi 4 Akureyri, bPj6darspegli og fleira. Forst6dumadur for i
heimséknir og atti g6d samtol vid baedi einstaklinga og stofnanir, t.d. SAF, Ferdamalastofu,
islandsstofu, Markadsstofur landshlutanna, Rannséknasetur Hi, formann Ferdamalasamtaka
[slands og formann Samtaka séguferdapjénustu svo einhverjir séu nefndir. P4 féru fram
kynningar a verkefnum og midst6dinni sjalfri, og innti starfsfélk paer vel af hendi. Hluti af pvi
ad auka synileika RMF a einfaldan mata var ad skipta yfir i nytt vefumsjénarkerfi fyrir
heimasiduna rmf.is og setja saman netfangalista yfir dhugasama sem vilja fylgjast med
starfseminni og prent- og ljdsmidlavaka fyrir itsendingu fréttatilkynninga. Forst6dumadur sat
i domnefnd um Nyskdpunarverdlaun SAF og kynnti domnefndaralitid pegar verdlaunin voru



afhent vid hatidlega athofn i Reykjavik. Auk pess kynnti hann démnefndardlit vegna
lokaverkefnisverdlauna RMF & adalfundi SAF & Egilsstodum pegar verdlaunin voru afhent.

Forstodumadur RMF og formadur stjérnar téku patt i vinnufundum priggja élikra hépa vegna
vinnu vid gerdar Vegyvisisins i ferdamalum 4 vegum Atvinnuvega- og nyskopunarraduneytisins
og Samtaka ferdapjonustunnar. Auk pess tok starfsfolk RMF patt i vinnufundi um stefnumétun
og framtidarsyn ferdapjonustunnar @ Akureyri og svaradi fyrirspurnum verkefnisstjornar
simleidis eda i tolvupdstsamskiptum. begar framkveemdastjori Stjérnstodvar toék til starfa
fengu forstodumadur og formadur stjérnar fund med honum til ad kynna honum starfsemi
RMF. | desember tilnefndi RMF , ad beidni Stjérnstédvar ferdamala, forstddumann
midstodvarinnar i styrihdp um areidanleg gogn. Fyrsti fundur hdpsins er i jandar 2016.

Rannséknamidstodin stéd m.a. fyrir 6rradstefnu, og malstofum, i samvinnu vid m.a. vidskipta-
og raunvisindadeild Haskélans & Akureyri, Ferdamalastofu, Landgraedslu rikisins,
Markadsstofu Nordurlands og Norraena husid. ba stéd han fyrir 24. Norraenu
ferdamalaradstefnunni, sem haldin var i Reykjavik, en hun er einn stzersti og umfangsmesti
vidburdur sem RMF hefur skipulagt fram til pessa. bar toku patt 167 fraedimenn fra 17 |6ndum,
en haldin voru 143 erindi a svidi ferdamala i 31 malstofu. Par sem haldid var sérstakt namskeid
fyrir doktorsnema i tengslum vid rddstefnuna var slikt ekki haldid sérstaklega i ar fyrir
doktorsnema i ferdamalafraeedum & islandi.

Erlend tengsl eru midstodinni mikilvaeg en peim var vidhaldid m.a. med pvi ad starfsfélkid tok
allt patt i norreenu radstefnunni, séttar vorur radstefnur a erlendri grundu, og tveir erlendir
haskélanemar, annars vegar fra byskalandi og hins vegar fra Hollandi, voru i starfspjalfun og
unnu ad verkefnum midstodvarinnar. Auk pess er midstodin i evrépsku tengslaneti og verkefni
pvi tengdu, og vinnur i norraenu forverkefni sem styrkt er af Norraenu radherranefndinni, svo
eitthvad sé nefnt. Gaman er fra pvi ad segja ad Cristi Frent, sérfraedingur RMF, hlaut verdlaun
a ICOT-radstefnunni, alpjodlegri radstefnu um stefnumaorkun i ferdapjénustu, sem haldin var i
London af Alpjédasamtokunum um stefnumorkun i ferdapjénustu (e. International
Association for Tourism Policy, IATOUR). Verdlaunin hlaut hann fyrir fraedigrein sina Utfaersla
islenskra ferdapjonustureikninga og notkunarmdguleikar peirra fyrir stefnumérkun i
ferdapjonustu (e. Expanding the Icelandic Tourism Satellite Account and its Possibilities of
Using for Tourism Policy), sem kynnt var a radstefnunni.

Rannsdknamidstodin ték & moti nokkrum gédum gestum & arinu. bar ma nefna pingflokk
Bjartrar framtidar, Arna bér Sigurdsson, sendiherra Nordursléda, og nemendur fra College of
Charlton.

Sérstakir fundir voru haldnir ad frumkvaedi RMF til ad kynnast rannséknastarfi og dhugasvidum
i rannsoknum eftirtalinna adila, hugmyndum peirra ad samstarfi sem og teekifeerum til
samvinnu: Doktorsnema og kennara vid Land — og ferdamalafraedi vid Hi, kennara Vidskipta-
og raunvisindadeildar HA, kennara vid fer8amaladeild Hdlaskdla og forstodumanns
Rannsdknaseturs i safnafreedum vid Hi.

i lok ars var stada forstddumanns auglyst. Umsaekjendur voru fjorir en sitjandi forstédumadur
sottist ekki eftir starfinu. Radningaferlinu lauk i febraar 2016.


http://www.inderscience.com/jhome.php?jcode=ijtp
http://www.inderscience.com/jhome.php?jcode=ijtp

Formlegar starfstodvar RMF voru tveer & arinu; vid Haskodla islands i Reykjavik (Oskju) og vid
Haskdlann & Akureyri (Borgum), en peir sem sinna verkefnum sem fjarmognud eru fra RMF
eru par ad auki 8 Husavik, H6fn og Hélum i Hjaltadal.

Starfsfélk RMF & arinu 2015 var:

A Akureyri, i Borgum:

Kristin Séley Bjornsdéttir, forstodumadur 100% (fra 1. jandar)

Dr. Edward H. Huijbens, sérfraedingur (100% jan. — mars, 50% fra april — desember, timi
keyptur af Vidskipta- og raunvisindasvidi HA)

Kristinn Berg Gunnarsson, sérfraedingur 100% (til 19. juni)

Mareike Scheller, skiptinemi i starfspjalfun fra Haskélanum i Greifswald i byskalandi
(januar — oktéber)

Iris Homan, skiptinemi i starfspjalfun fra Haskélanum i Wageningen i Hollandi (mars — juli)

i Reykjavik, i Oskju:
Eyrun Jenny Bjarnaddttir, sérfraedingur 100%
Dr. Cristi Frent, sérfraedingur 100% (til 1. desember)

Timabundnar radningar:

Gyda bérhallsdéttir, doktorsnemi vid Haskdla islands, vinnur i verkefninu Dreifing ferdamanna
um fsland (1. september 2015 — 31.jini 2016). Med adstédu i Hi.

Porny Bardadattir, verkefnastjéri, 50%, i verkefninu Markhdpagreining — markhopalikan (fra
1. September — 31. juni 2016). Situr & Akureyri.

Stjérnarfundir & arinu voru prir. Sa fyrsti var haldinn pann 13. mars, adalfundur var haldinn 12.
mai og haustfundur var haldinn i Reykjavik 12. Névember. Auk pess var haldinn vinnufundur
starfsstjérnar (formadur og varaformadur med forstodumanni) pann 1. oktdber i Reykjavik.
Formadur og varaformadur stjérnar unnu pétt vid hlié forstédumanns allt arid.

[ stjorn RMF arid 2015 attu seeti:

Dr. Régnvaldur Olafsson (Haskdli islands), formadur stjérnar

Dr. Gudrun Rdsa bdrsteinsdoéttir (Haskélinn & Akureyri), varaformadur
Dr. Ogmundur Knuatsson (Haskolinn & Akureyri)

Dr. Rannveig Olafsdottir (Haskali islands)

Bjarnheidur Hallsdottir (Samtok ferdapjonustunnar)

Dr. Georgette Leah Burns (Haskélinn @ Hélum)

Oddny béra Oladéttir (Ferdamalastofa)

RANNSOKNARVERKEFNI

Verkefni unnin fyrir styrk fra Atvinnuvega- og nyskdpunarraduneytinu

Fyrri hluta ars 2015 veitti Atvinnuvega- og nyskdpunarraduneytid Haskélanum a Akureyri 30
m.kr. timabundid framlag til rannsdkna i ferdamalum. Haskdlinn @ Akureyri dskadi eftir adstod
RMF vid val og undirblning daetlana fyrir rannsékna- og nysképunarverkefni i ferdamalum. |
samvinnu vid HA lagdi RMF fram badi verkefnahugmyndir og kostnadar- og timadaetlanir. A
beim grunni urdu fjdgur verkefni fyrir valinu. Ahersla var 16gd & verkefni sem haegt veeri ad



hefja strax og voru bryn. Yfirverkefnastjorn verkefnanna er i héndum starfsfélks RMF en pau
eru Oll unnin i samstarfi vid adrar stofnanir og hagsmunaadila. Vinna vid o6ll fjogur verkefnin
hofst a arinu, en verkefnunum er lyst hér fyrir nedan.

Markhopagreining — gerd spurningalista

itarleg markhépagreining 4 erlendum mérkudum islenskrar ferdapjénustu. Unnid er ad likani
til ad afla gagna fra markadssveedum landsins. Med pvi verdur lagdur grunnur ad viomidum til
ad skilgreina markhopa ut fra lifsstil og félagshépum. Einnig verda 16g6 drog ad grunnflokkun
gesta i markhopa fyrir midada markadssetningu, imyndaruppbyggingu og voruprdéun
afangastada og pjénustu, enda hefur slik gagnadflun til rannsékna forspargildi. Verkefnid hofst
i juni 2015, verklok aaetlud i juni 2016.

Edward Huijbens, bérny Bardadattir, Iris Homan og Mareike Scheller vinna ad pessu verkefni.
Verkefnastjorn: Kristin Séley Bjornsdottir og Porny Bardadottir.

Eftirtaldir adilar vinna einnig ad verkefninu:

Haskdlinn & Bifrost: Brynjar Por borsteinsson adjunkt, Einar Svansson, lektor og verkefnistjori,
Gunnar Alexander Olafsson verkefnisstjori, Kari Joensen lektor,
Johanna E. Van Schalwyk og Kristjana Kristjansdottir, meistaranemar.

Haskélinn & Akureyri: Hafdis Hjalmarsdottir lektor.

Radgjafar: Dadi Gudjonsson, verkefnastjéri ferdapjénustu og skapandi greina fra [slandsstofu,
0ddny Oladéttir rannséknastjori og OI6f Yrr Atladéttir, ferdamalastjori, Ferdamalastofu.

Dreifing ferdamanna um landio

Proud hefur verid adferdafraedi til ad meta fjolda ferdamanna 4 afangastodum med pvi ad
telja bifreidar. Adferdin hefur verid profud a atta dfangastédum a Sudur- og Vesturlandi og
reynst vel.

[ pessu verkefni er 16gd dhersla & Nordurland. Okutaeki sem aka inn & fjolfarna afangastadi
verda talin og medalfjoldi ferdamanna i peim fundinn til pess ad haegt sé ad meta dreifingu
ferdamanna um landid, dreifingu ferdamanna a milli afangastada og arstidasveiflu i dreifingu
ferdamanna. Med nidurst6dum pessara talninga er mogulegt ad modta adgerdir vardandi
skipulag ferdapjonustunnar a landsvisu, uppbyggingu innvida og pjonustu & hverjum
afangastad. Til ad fa areidanleg gogn er mikilvaegt ad vanda til verka og pvi parf ad pekkja
hlutfall & milli rdta og einkabila & hverjum afangastad og medalfjolda einstaklinga i okuteeki.
Slikt er gert med pvi ad taka urtak baedi a virkum déogum og um helgar a hverju timabili (haénn,
jadartimabilum ad vori og hausti og yfir veturinn) og handtelja baedi rdtur og farpega.
Verkefnid hofst i juli og daetlud verklok eru i juni 2016.



Gyda Pérhallsdéttir sinnir pessu verkefni. Verkefnisstjorn: Régnvaldur Olafsson og Kristin
Séley Bjérnsdottir. Samstarfsadilar eru: Haskoli Islands, sveitarféldg og hagsmunaadilar 4
Nordurlandi.

Efnahagsleg ahrif ferdapjonustu — Husavik, Myvatnssveit, H6fn, Siglufjorour

Meginmarkmid verkefnisins er greining & efnahagslegum ahrifum ferdapjénustu i byggdum
landsins sem unnin er med hlidsjon af alpjédlegri forskrift ferdapjonustureikninga. Til ad reikna
umfang ferdapjénustu a afmorkudu landsvaedi parf i meginatridum ad beita somu adferdum
og gert er vid gerd ferdapjonustureikninga & landsvisu. Pad er pd nokkrum vandkvaedum
bundid par sem ekki er alltaf ljést hvar pjonustukaup ferdamanna eiga sér stad auk pess sem
staerri rekstraradilar i ferdapjénustu geta verid med starfsstodvar vida um landid en adeins
einn arsreikning. Pad veldur pvi ad ekki er haegt ad nota opinberar télur an pess ad adlaga
baer stadhattum i einhverjum tilvikum.

Rannsdknin tekur til priggja byggdakjarna af svipadri steerd; Husavikur, Siglufjardar og Hafnar
i Hornafirdi. Allir hafa peir gengid i gegnum hreeringar i atvinnulifinu undanfarin ar par sem
samdrattur hefur att sér stad i grunnatvinnuvegunum, sér i lagi sjdvarutvegi, 8 sama tima og
miklar framtidarvaentingar eru bundnar vid ferdapjonustu & sveedunum. Rannséknin byggir &
verkefni sem unnid hefur verid i bingeyjarsyslum fra arinu 2012. bad verkefni snyr ad adlogun
alpjédlegra adferda vid gerd ferdapjonustureikninga ad afmoérkudum sveedum landsins i peim
tilgangi ad greina efnahagsleg ahrif ferdapjonustu a svaedinu. Grunnvinnu vid métun adferdar
er lokid og megindhersla pessa verkefnis verdur gagnadflun og urvinnsla sem byggir a peirri
adferd. Sokum kostnadar- og timaskorda verdur i pessu verkefni einungis notast vid
utgjaldakannanir en ekki vidtol vid rekstraradila og arsreikningagreiningu likt og i verkefninu i
bingeyjarsyslum. Verkefnid hoéfst i juli 2015 og lykur i juli 2016.

Verkefnisstjorn: Kristin Séley Bjornsdéttir fyrir hond RMF og Lilja Berglind Régnvaldsdéttir hja
Rannsdknasetri Haskdla [slands @ Husavik, en hdn er jafnframt starfsmadur verkefnisins.
Verkefnid er unnid i samstarfi vid Rannsdknasetur Haskoéla islands & H6fn, Rannséknamidstod
Haskodlans & Akureyri og bekkingarnet bingeyinga.

Samfélagsleg ahrif ferdapjonustu — Myvatnssveit, H6fn, Siglufjordur

Meginmarkmid verkefnisins er greining a samfélagslegum ahrifum ferdapjonustu i byggdum
landsins. Um er ad reeda tilviksrannsokn par sem mat verdur lagt & sveedisbundin ahrif
ferdamennsku 4 premur st6dum a landinu; Myvatnssveit, Hofn i Hornafirdi og a Siglufirdi, par
sem ferdapjonusta hefur vaxid mikid undanfarin ar.

Rannsdknin felst i greiningu a pvi hvada jakvaedu og/eda neikvaedu ahrif hinn hradi voxtur
ferdapjonustunnar samhlida lengra ferdamannatimabili hefur 8 minni baejarfélog, ibua peirra,
menningu og daglegt lif i samfélagslegu tilliti. Arstidasveifla ferdapjonustunnar er téluverd &
pbessum stodum og hefur ahrif & frambod ymissar pjonustu og almenn lifsgaedi ibua.
Rannsdknin tekur til peirra mogulegu ahrifa sem stafa af ferdamennsku a tilteknu svaedi par



sem fylgst er med pvi hvada breytingar geta ordid 4 samfélagi og menningu vegna
ferdamennskunnar. Rannsoknin byggir a greiningu fyrirliggjandi gagna sem og 6flun
frumgagna med vidtolum vid ibla og hagsmunaadila i ferdapjénustu og spurningakénnun &
medal ibUa. Vinna vid verkefnid hoéfst i desember og eru daetlud verklok i juni 2016.

Verkefnisstjorn: Kristin Séley Bjornsdéttir og Eyran Jenny Bjarnadoéttir, sem jafnframt vinnur
ad verkefninu dsamt Arnari Pér Johannssyni, sérfraedingi hja Rannséknamidstod Haskolans &
Akureyri. Radgjafi er Gudrun béra Gunnarsdaéttir fyrir hond Haskdlans @ Hélum. Samstarfadilar
eru Haskdlinn 8 Hélum, Rannséknamidstod Haskdlans & Akureyri og Rannséknasetur Haskodla
islands & Husavik.

Onnur verkefni
Vidhorf islendinga til ferdafélks og ferdapjonustu

A haustdégum 2014 fékk Ferdamalastofa Félagsvisindastofnun Haskoéla fslands til ad gera
kdnnun um vidhorf Islendinga til ferdafélks og ferdapjénustu. Kénnunin var lidur i
rannséknaverkefni um samfélagsleg pbolmork sem unnid er i samvinnu Ferdamalastofu, RMF
og Haskélans & Hélum. [ framhaldinu vann RMF ad fraedilegri Gttekt um félagsleg polmérk
heimafélks gagnvart ferdamennsku sem sett var i samhengi vid nidurstédur kdnnunarinnar.
Skyrsla, sem byggdi a fraedilegri uttekt og tulkun nidurstadna Ur konnun
Félagsvisindastofnunar, kom at 4 vegum RMF i mars 2015.

Edward H. Huijbens og Eyrdn Jenny Bjarnadéttir sinntu pessu verkefni.

Ferdamennska, jarominjar og skart (NordMin) — forverkefni

Vida 4 nordurhjara veraldar ma finna jardefni a bord vid hraun, 6sku, steindir og vedrad grjot
sem notud eru til skdpunar kennileita eda skarts og minjagripa. Slikir gripir eru latnir standa
fyrir sérkenni tiltekinna sveeda eda landa og eru notadir i markadssetningu eda til ad selja
ferdamonnum. Verkefnid midar ad pvi ad skapa fordeemi (e. best practices) innan gimsteina-
og minjafraeda til nyskdpunar og vérupréunar i ferdapjénustu. Verkefnid skiptist i prennt. |
einum hluta verkefnisins er byggt a sérfraedipekkingu um hvernig haegt er ad finna og sakja
hraefnid 4samt pekkingu 4 geedum og vinnslu. [ 6drum hluta verkefnisins er spjétunum beint
ad nyskdpun og voruproun; hvernig préa megi vidskiptagrunn i ferdapjénustu og skapa pannig
virdi og vinnslu i kringum hraefnid. pridji hluti verkefnisins snyst um yfirfaerslu pekkingar og
verklags.

Forverkefnisstyrkur fékkst hja Norreenu rddherranefndinni til ad leida saman starfshop til ad
vinna styrkumsékn ad staerra verkefni. Verkefnisstjérn er i hondum RMF en i hdpunum eru
adilar fra islandi, Danmérku og Svipjéd. Hépurinn hittist 4 fundi & islandi i desember og stefnt
er ad pvi ad seekja um i sjod a fyrri hluta ars 2016.

Edward H. Huijbens, Eyrun Jenny Bjarnadéttir og Kristin Soley Bjornsddttir sinna pessu
verkefni.



Ahrif Hvalarvirkjunar & ferdamennsku og utivist

Rannsdkn sem unnin var ad beidni Verkis hf. fyrir hond Vesturverks, sem hluti af mati &
umhverfisahrifum virkjunar i Hvala i Ofeigsfirdi. [ akvordun Skipulagsstofnunar um matsaaetlun
framkvaemdarinnar var bent a ad fyrirhugad framkveemdasvadi sé ad langmestu leyti dsnortid
eda litt snortid af mannvist og framkveemdum. Sem hluta af mati & umhverfisahrifum var
framkvaemdaradila skylt ad standa fyrir athugum medal ferdamanna sem sakja svaedid heim
og medal ferdapjénustuadila. Gerd var vidtalskonnun, einkum medal ferdapjénustuadila i
Arneshreppi og Islendinga sem farid hafa um sveaedid sem ferdamenn. Verkefnid hofst &
haustdogum 2015 og lauk i lok névember sama ar.

Verkefnid var unnid af Hjalta Johannessyni, sérfreedingi hja Rannséknamidstod Haskdlans 4
Akureyri (RHA), en honum til samrads voru Kristin Soley Bjornsddttir og Edward Huijbens.

Forsendur ferdapjonustureikninga a islandi

Fra arinu 2013 hefur RMF unnid ad ryni 4@ hagreenum ahrifum ferdapjonustu a islandi i
samstarfi vid Hagstofu islands. Afrakstur peirrar vinnu eru nyir hlidarreikningar med
bjédhagsreikningum fyrir fer6apjonustu, sk. fer6apjonustureikningar fyrir timabilid 2009—
2013, sem Hagstofan gaf Ut i juni og agust 2015. Ferdapjénustureikningar taka saman
hagstaerdir sem einkenna fer8apjénustu i pjédhagsreikningum og gefa m.a. til kynna hlutdeild
greinarinnar i landsframleidslu. Utgafa reikninganna byggir 4 samstarfi RMF og Hagstofunnar
med tilliti til alpjodlegra stadla i ferdamalatolfraedi og ferdapjonustureikningum. i lok ars 2015
gaf RMF ut itarlega skyrslu um gagnagrunna, adferfafraedi og nidurstdédur
ferdapjonustureikninganna. Verkefninu lauk i névember 2015.

Dr. Cristi Frent sinnti pessu verkefni. Samstarfsadili: Hagstofa [slands.

Slow Adventure In Northern Territories (SAINT)

[ samvinnu vid University of Highlands and Islands i Skotlandi vinnur RMF med atta 6drum
haskélum og ferdapjonustuadilum @ nordurslédum ad pvi ad bera kennsl & vorur og pjonustu
sem snuast um , yndisaevintyri“ (e. slow adventure) a8 sveedinu og pad sem einkennir pessar
ferdir. Verkefnid hofst 1. april 2015 og stendur i prju ar, og er styrkt af nordurslédadaetiun
Evropusambandsins (e. NPA — Northern Periphery and Arctic Programme) um rdama milljon
Evra. RMF er i samvinnu vid Héskélasetur Hi & Hornafirdi um innlendan hluta verkefnisins.
Med pvi ad bua til skilgreiningu fyrirtaekja sem bjéda yndiseevintyraferdir og bera kennsl a
fyrirtaeki sem bjdda slikar ferdir og hvata peirra verda gerdar leidbeiningar um hvernig ma
skipuleggja og markadssetja ferdapjonustu med pessum heetti sem geeti pannig verid frekar i
takt vid umhverfi og natturu.

Dr. Edward H. Huijbens sinnir pessu verkefni.



Tourism, Wellbeing and Ecosystem Services (TObeWELL)

Evropusambandid hvetur til samvinnu um rannsdknir og taeknipréun i gegnum rammaaezetlun
sem nefnd er COST. Snemma i juni 2012 kom i ljés ad RMF hefdi dasamt fulltrdum fra
visindastofnunum 19 annarra Evrépulanda fengid styrk ur pessari dzetlun. COST-verkefnid
hofst formlega 25. juni 2012 og ber titilinn: Tourism, Wellbeing and Ecosystem Services
(TObeWELL) og er innan COoST visad til sem 1S1204 (sja:
http://www.cost.eu/domains_actions/isch/Actions/1S1204). [ lok ars 2015 eru, likt og i lok ars
2014, 29 I6nd adilar ad verkefninu, sem leitt er af hdskélanum i Exeter. Verkefnid snyst um ad
paetta saman hugmyndir um pjonustu vistkerfa, med aherslu a lifkerfi, vid adra peetti
mannlegrar tilvistar; menningu, heilsu og vellidan, i gegnum ferdamennsku. Verkefnid midar
ad pvi ad tengja saman rannsoknir 4 vellidan sem byggja a pjonustu vistkerfa og notkun peirra
i gegnum ferdamennsku, Utivist og afpreyingu. Til grundvallar verkefninu liggur ad skapa ny
samvinnurannséknarverkefni um hvernig ferdamennska getur baett heilsu og vellidan med
samlifi vid audlindir nattdru og sjalfbaera nytingu vistkerfa, um leid og reynt verdur ad leggja
mat a virdi slikrar nytingar. betta mun nast med samstarfi dlikra rannséknastofnana um alla
Evropu sem starfa munu saman a grundvelli fjdgurra vinnuhdpa. Sa fyrsti fjallar fraedilega um
samband ferdamennsku, velliGunar og pjonustu vistkerfa og leitast vid ad smida
hugtakaramma utan um pad. Annar hopur mun fjalla um adferdafreedilegar dskoranir vid ad
kynna sér petta samband. pridji hépurinn mun skoda samhengi oldrunar, vellidunar og
bjénustu vistkerfa. Fjordi hépurinn mun skoda stefnumétun og hvernig nidurstédur hinna
hépanna geta upplyst métun heilbrigdisstefnu. Azetlud lok COST-verkefnisins eru haustid
2016.

Dr. Edward H. Huijbens sinnir pessu verkefni og styrir innan pess samramingu visindaferda
eda sk. short term scientific missions. Edward er einnig i styrihdpi verkefnisins. Klasi um
heilsutengda ferdapjénustu & islandi, Island of Health, tekur patt i verkefninu og & fulltria a
COST-fundum.

Nordurslédasamstarf

RMF er virkur patttakandi i nordurslédasamstarfi fraedafélks i ferdamalum med patttoku i
International Polar Tourism Research Network (IPTRN). betta hefur skapad fétfestu til
patttoku i métun nordurslédadhersina Haskdlans @ Akureyri, en par eru fjolmorg verkefni og
ymsir samstarfsmoguleikar i métun. RMF mun skipuleggja fimmtu radstefnu hépsins haustid
2016, en hun fer fram & Raufarhofn, | samvinnu vid heimafdlk par
(http://www.rmf.is/en/conferences/5th-international-polar-tourism-research-network-iptrn).

Dr. Edward Huijbens sinnir samstarfinu.

Svadisbundin og pjodhagsleg ahrif af beinu millilandaflugi til Akureyrar og Egilsstada

Forsaetisradherra skipadi starfshép um sveedisbundin og pjédhagsleg ahrif af beinu
millilandaflugi til Akureyrar og Egilsstada i lok mai sl. til ad gera tillogur um hvernig koma megi
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a reglulegu millilandaflugi um flugvelli & landsbyggdinni. Aherslur starfshépsins snéru ad
alpjédaflugvollunum a Akureyri og Egilsstodum par sem markvisst hefur verid unnid ad
markadssetningu flugvallanna & undanférnum arum. Starfshépurinn leitadi til
Rannsdknamidstodvar ferdamala til ad vinna skyrslu um svaedisbundin og pbjédhagsleg ahrif af
beinu millilandaflugi til Akureyrar eda Egilsstada. Starfshdpurinn studdist vid upplysingar ur
beirri skyrslu vid gerd tillagnanna. Skyrslu RMF um svaedisbundin og pjédhagsleg ahrif af beinu
millilandaflugi til Akureyrar og Egilsstada er ad finna i vidauka skyrslunnar.

Dr. Edward H. Huijbens og Jon borvaldur Heidarsson, Haskélanum & Akureyri, unnu verkid fyrir
hond RMF.

Verkefni fjarmognud i gegnum RMF
Ferdamennska, landslag og loftslagsbreytingar 4 islandi

Verkefnid snyst um samspil ferdamennsku og hnattraenna loftslagsbreytinga, sérstaklega eins
og pad birtist i joklalandslaginu sem setur afgerandi svip @ Vatnajokulspjodgard og
grannbyggdir hans. Joklar um allan heim hopa nu hratt vegna loftslagshlynunar og erlendis ma
nu pegar vida finna deemi um vinsael ferdamannasvadi sem eiga undir hogg ad sakja vegna
bradnandi jokla. A sama tima eru visbendingar um ad addrattarafl jokla sem ferdamannastada
sé ad aukast, m.a. vegna ahuga folks & ad upplifa joklalandslag 4dur en pad hverfur. Mikilvaegt
er ad hagsmunaadilar, s.s. stjérnendur pjédgarda og forsvarsmenn ferdapjoénustufyrirtaekja,
moti sameiginlega adgerdadaetlun til ad stemma stigu vid (e. adapt) eda baeta fyrir (e.
mitigate) neikvaed ahrif af voldum loftslagsbreytinga 4 joklana og ferdamennsku sem peim
tengist.

Verkefnid samanstendur af nokkrum tengdum verkpattum. Fyrsti hlutinn vardar gerd
samantektar um umfang joklaferdamennsku 4 islandi, &samt s6fnun og Urvinnslu upplysinga
um ahrif loftslagsbreytinga a fer6apjonustu og 6fugt. Annar hlutinn byggir @ kénnunum 3
medal ferdapjénustuadila um ahrif loftslagsbreytinga a starfsemi peirra a joklasveedum. pridji
hlutinn snyst um ad kanna vidhorf og atferli ferdamanna sem leita sér afpreyingar af
mismunandi toga & joklasveedum Vatnajokulspjédgards. | fjorda hlutanum verdur fulltrdum
ferdapjonustufyrirtaekja og pjédgardsins stefnt saman til ad mota sameiginlega svidsmynd (e.
scenario) um ahrif loftslagsbreytinga 4 pjédgardinn og ferdapjonustuna innan hans & naestu
arum og aratugum. | fimmta hlutanum verdur ofangreind svidsmynd sidan 16gd til grundvallar
fyrir moétun sameiginlegrar adgerdarasetlunar pjédgardsstjérnenda, ferdapjonustuadila og
sveitarstjornarfélks um leidir til pess ad st6dva, minnka eda laga sig ad neikveedum ahrifum
loftslagsbreytinga. Verkefninu er lokid.

Rannsdkninni sinnir Johannes T. Welling, en um er ad raeda PhD verkefni hans hja Land- og
ferdamalafraedistofu Hi. Honum til fulltingis er dr. borvardur Arnason, forstédumadur
Rannséknaseturs Hi & Hornafirdi.



Umbreytingar: Ferdapjonusta, stadur og sjalfsemd

Rannsdknin beinist ad uppbyggingu ferdapjénustu i jadarbyggdum. Markmidid er ad greina
hvad gerist i pvi ferli pegar stadur umbreytist i afangastad fyrir ferdamenn og hvernig peir sem
bla a viokomandi stad skynja, skilja og upplifa pessa breytingu og hvada ferlar skipta mali fyrir
farseela uppbyggingu og eflingu samfélags. Mjog hefur verid litid til ferdapjonustu sem nokkurs
konar bjargvaettar fyrir dreifdari byggdir, par sem atvinnulif hefur verid einhaft og pjénusta
af skornum skammti, en litid er po vitad um hvad gerist pegar svaedi eda tiltekinn stadur verda
afangastadir og eru pannig endurskilgreindir i ljési parfa atvinnugreinar sem er jafn margpaett
og ferdapjonusta. Svaedin sem litid er til eru Strandir, Hanaping vestra og Borgarfjordur eystri.
Skyrsla um fraedilegar forsendur verkefnisins var gefin Ut 2014 og skyrsla um nidurstoédur
narratifrar rannséknar 4 samfélagslegum ahrifum tdnlistarhatidarinnar Braedslunar verdur
gefin Ut i mars 2016.

Rannsoékninni sinnir Gudrin bPéra Gunnarsdottir, en um er ad raeda PhD-verkefni hennar sem
dr. Katrin Anna Lund og dr. Gunnar bér Jéhannesson vid Haskdla islands leidbeina.

Ferdapjonusta i byggdum landsins

Rannséknin er unnin 4 vegum Rannsdéknaseturs Hi & Husavik, i samstarfi vid RMF og
pekkingarnet bingeyinga. Meginmarkmid rannsoknarinnar er tvipaett; annars vegar ad meta
hvernig haegt er ad vega bein efnahagsleg ahrif ferdapjonustu i Pingeyjarsyslu med hlidsjon af
alpjodlegri forskrift ferdapjonustureikninga og hins vegar ad meta obein og afleidd
efnahagsleg ahrif med adferdum adfanga- og afurdagreiningar. Rannsoknin er unnin samhlida
rannsékn RMF 3 pjodhagslegum ahrifum ferdapjénustu og munu nidurstdédur pessa verkefnis
verda notadar til samanburdar og stadfestingar & pvi hvad mogulegt er ad heimfaera af
pbjodhagslegum staerdum uppa einstok svaedi. Verkefninu lykur i mars 2016.

Rannsékninni sinnir Lilja B. Régnvaldsdéttir hja Rannséknasetri HI & Hasavik. Henni til fulltingis
er dr. Cristi Frent vid RMF.

Heimasida Rannsoknamidstodvar ferdamala www.rmf.is

Skipt var um vefumsjénarkerfi fyrir heimasidu RMF & arinu 2015. Farid var ur Wordpress yfir i
Movya, sem er smifad og hannad af Stefnu hugbunadarhusi. Um leid var innihald sidunnar
tekid til skodunar med pad ad markmidi ad beeta adgengi ad efni sidunnar. Aukin dhersla var
16g0 & ad gera peer rannséknir sem eru i gangi hverju sinni betur synilegar, sem og utgefid efni.
[ lok d&rs voru 16gd drog ad reglubundum vefmaelingum svo fylgst verdi med umferd &
heimasidunni med markvissum haetti. Verkefnid verdur i sifelldri préun og endurmetid
reglulega.

Kristinn Berg Gunnarsson sinnti pessu verkefni med studningi Kristinar Séleyjar Bjornsdottur
a fyrri hluta ars en eftir pad toku Eyrun Jenny Bjarnadottir og Porny Bardadottir vid pvi.
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RADSTEFNUR OG VIDBURDIR
Mannamot RMF

[ byrjun mai baud RMF fraedafélki og ferdapjonustunni til samtals undir yfirskriftinni
Mannamot RMF. Markmid pessa voru ad skapa jakveed tengsl og tengja fraedafdlk vid
ferdapjonustuna og ofugt og skapa vettvang par sem badir hépar gaetu kynnt sér i hvada
rannsoknum er verid ad vinna innan haskdlanna og hvada porf greinin hefur fyrir hagnytar
rannsoknir. Vegna yfirvofandi verkfalla Starfsgreinasambandsins og fleiri stéttarfélaga i mai og
tvisynu kringum pau var dkvedid ad fresta pessum vidburdi um éakvedinn tima.

Kristin Séley Bjornsdottir og Eyrin Jenny Bjarnadéttir undirbjuggu vidburdinn en auk Kristinar
Séleyjar satu Gunnar Pér Jéhannesson, désent i ferdamalafraedi vid Hi, og Gudrun béra
Gunnarsdottir, lektor vid ferdamaladeild Haskélans @ Hélum, i undirbuningshopi.

RMF a Fundi félksins

Dagana 11.-13. juni var haldin priggja daga hatid um samfélagsmal ad norraenni fyrirmynd i
Norraena husinu undir heitinu Fundur félksins. Bodid var til samtals milli almennings,
stjornmdlamanna og frjdlsra félagasamtaka, par sem opin skodanaskipti eru leidarstefid.
Adstendur hatidarinnar voru Norraena husid, Nordurldond i fékus, Alpjédamalastofnun Haskdla
islands, Almannaheill, Reykjavikurborg og samstarfsradherra Nordurlanda. Skipuleggjendur
hatidarinnar éskudu eftir patttoku RMF a hatidinni til ad standa fyrir malpingi um ferdamal.
Yfirskrift malpingsins var ,Ferdalag um ferdapjénustuna“, og a pvi var gestum bodid upp a
ferdalag um islenska ferdapjénustu sem nu stendur @ timamdétum. Um prjatiu manns sottu
malpingid og skopudust liflegar og skemmtilegar umraedur um erindin sem voru flutt.

Eyrdn Jenny Bjarnadéttir sa um skipulagningu malpingsins i samvinnu vid Kristinu Sdéleyju
Bjornsdéttur og Dr. Edward H. Huijbens.

24. samnorraena radstefnan um ferdamal

Dagana 1.-3. oktdber baud RMF til 24. samnorraenu ferdamalardadstefnunnar Nordic
Symposium (e. 24th Nordic Symposium in Tourism and Hospitality Research). Yfirskrift
radstefnunnar var , Abyrg ferdapjonusta?“. bar var fjallad um pau mal og rannséknir sem eru
efst 4 baugi er kemur ad abyrgri ferdamennsku og hvernig ferdapjénusta geti i voruprdun sinni
byggt 4 hugmyndum um ferdamennsku sem eru i takti vid parfir nattiru og samfélags.
Radstefnan for fram i Haskéla islands og & Hétel Ségu i Reykjavik. Undirbuningur og
verkefnastjorn var i hdndum RMF i samstarfi vid Haskéla [slands, Haskélann & Hélum og
Haskdlann a Akureyri undir verkefnastjorn RMF. Radstefnan er haldin a hverju ari ad hausti og
skiptast Nordurlandapjodirnar @ um ad halda hana. betta er i annad sinn sem RMF skipuleggur
radstefnuna en fyrir fimm arum var hun haldin hér & landi, pa @ Akureyri. Undirbdningur fyrir
radstefnuna hofst @ haustdogum 2014 og var unnid ad skipulagningu jafnt og pétt fram ad
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radstefnu. Radstefnan er einn staersti og umfangsmesti vioburdur sem RMF hefur skipulagt
fram til pessa. Alls toku 167 freedimenn & svidi ferdamala fra 17 pjédlondum patt i
radstefnunni. Haldnir voru fjorir dndvegisfyrirlestrar en par fyrir utan voru flutt 143 erindi i 31
malstofu.

Radstefnan heppnadist afar vel og var mikil og almenn anaegja medal gesta med hana og
skipulagninguna. Heimasida radstefnunnar er opin, http://24thnordicsymposium.rmf.is/. Auk
bess var gefin Ut agripabdk a rafreenu formi i anda umhverfisstefnu Nordic Symposium, sem
drog voru 16gd ad arid adur, p.e. 4 radstefnunni i Kaupmannahéfn 2014. Agripabdkina er ad
finna @ heimasidu RMF.

Samhlida rddstefnunni var haldid namskeid fyrir doktorsnema i ferdamalafraedi, sem skipulagt
var af RMF og Haskdla islands. Ndmskeidid var haldid { Gunnarsholti hja Landgraedslu rikisins.
Alls téku 11 doktorsnemar fra sjo I6ndum patt i namskeidinu auk priggja adalfyrirlesara
radstefnunnar og eins fyrrv. ritstjora Scandinavian Journal of Hospitality and Tourism. Mikil
anaegja var med namskeidid baedi hja patttakendum og skipuleggjendum.

Eyrdn Jenny Bjarnadéttir sinnti pessu verkefni asamt Dr. Edward H. Huijbens og Kristinu
Séleyju Bjornsdottur.

Orradstefna RMF 2015

pann 29. oktéber var fimmta 6rradstefna RMF haldin i Haskéla slands. A drradstefnunni er
fjallad um afmorkud efni a stuttan og hreinskiptinn hatt og opnad er a spurningar og umraedur
um ferdapjoénustu vid almenning og atvinnugreinina. A8 pessu sinni var orradstefnan haldin
undir yfirskriftinni ,Hvad vitum vid ad vid vitum ekki?" par sem fjallad var um hvada gogn vid
eigum um stodu islenskrar ferdapjénustu og hvad vid vitum ad okkur okkur vantar ad vita. Sex
erindi voru flutt og skopudust miklar umraedur um stédu pekkingar og rannsékna i
ferdapjonustu.

Eyrdn Jenny Bjarnadéttir, Kristin Soley Bjornsdéttir og Dr. Edward Huijbens sinntu pessu
verkefni.
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