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1 Inngangur

Menntamalastofnun (MMS) hoéf starfsemi 1. oktéber 2015. Starfsemi og markmid
stofnunarinnar eru skilgreind i lI6gum Alpingis [1]. MMS tok vid verkefnum sem adur
tilheyrdu Namsgagnastofnun, Namsmatsstofnun og mennta- og menningarmala-
raduneyti (MRN). MMS hefur sett sér pa framtidarsyn ad ,studla ad auknum gaedum
skolastarfs svo ad nemendur fai notid bestu moégulegrar menntunar” [2].

Vinna vid pessa skyrslu hofst eftir ad framkvaemd rafreenna samraemdra konnunarpréfa
for arskeidis i mars 2018. MMS fél premur adilum ad skoda mismunandi paetti i
proftokuferlinu, rannsaka hvad fér urskeidis og koma med tillogur um Urbazetur. Svana
Helen Bjornsdottir, framkvaemdastjori Stika, var ein af pessum uttektaradilum og hofst pa
vinna innan Stika vid uttektina. Svonu Helen til adstodar var Aron Fridrik Georgsson,
vidskiptafraedingur og radgjafi Stika. Baedi Svana Helen og Aron Fridrik eru alpjodlega
vottadir uttektarmenn stjornkerfa sem byggja & 6ryggisstadli ISO/IEC 27001. bau hafa
baedi alpjédleg starfsréttindi sem International Register of Certificated Auditors (IRCA)
Certified Lead Auditor of ISO/IEC 27001 Information Security Management Systems. Hin
alpjédlegu starfsréttindi eru veitt og vottud af bresku stadlastofnuninni, British Standards
Institution (BSI).

Uttektin var unnin & timabilinu fra mars til september 2018. Miklu magni gagna var safnad
og bau rynd og fylgni vid 16g og reglur skodud. Vidtdl voru tekin vid hagsmunaadila, pau
hljéoritud (ad fengnu sampykki allra hlutadeigandi) og upplysingar unnar ar peim.
ftarlegum gégnum var skilad til MMS { formi vinnuskjals. Hér er fjallad um meginpaetti
uttektarinnar.

2 Markmid og forsendur uttektar

Uttekt si sem hér um raedir var framkveemd skv. alpjédlegum uttektarstadli, 1SO
19011:2011, Leidbeiningar um uttektir stjornunarkerfa [3]. Stadallinn veitir leidbeiningar
um uttektir a stjornkerfum sem framkvaema skal a faglegan og skipulagdan hatt. Farid var
yfir lagaumhverfi, vidtol tekin, upplysingar sannreyndar, mat lagt a pzer og tilléogur gerdar
um urbaetur.

[ samradi vid6 MMS voru valdir vidmeelendur sem eru fulltrdar beirra adila i
grunnskoélakerfinu sem koma ad framkveemd rafreenna kdnnunarpréfa. Fundir voru
haldnir og skipulega var leitad svara, stadfestingar og sénnunar a pvi sem vidkemur
framkvaemd préfanna.

Vid uttektina var enn fremur beitt alpjédlegum stadli ISO/IEC 27001:2013,
Upplysingatakni — Oryggisadferdir — Stjérnunarkerfi um upplysingadryggi — Kréfur [4].
bessi upplysingadryggisstadall er vida hafdur sem vidmid pegar stjorna & ahaettu vid
vinnslu upplysinga. Stadallinn er stjérnunarstadall en ekki taeknistadall og unnt er ad fa
faggilda vottun skv. krofum stadalsins. Medal annars voru spurningar lagdar fyrir
vidmeelendur i Uttektinni sem varda beint pau alpjédlegu vidmid og krofur sem fram koma
i stadlinum.

Menntamalastofnun hefur undanfarid unnid ad innleidingu pessa alpjodlega stadals um
upplysingadryggi. | pvi felst mikill undirbuningur og greiningarvinna og & peim tima sem
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samraemd kdnnunarpréf voru 16g6 fyrir sidastlidid vor var innleiding ferla og skipulags
samkvaemt stadlinum ekki ad fullu hafin.

Meginmarkmid Uttektarinnar var pripaett:
1. Greining & umfangi starfsemi MMS og kortlagning a starfsemi stofnunarinnar.
2. Ryni verklags og verkferla vid framkvaemd rafraenna kénnunarpréfa. Athuga skal
hvort og hvernig grunnskélarnir medtaki upplysingar og hvort skélarnir hafi tilbdin

eigin verkferli til ad vinna samkvaemt. Athuga skal hvad ma gera betur, baedi innan
MMS og hja grunnskoélunum.

3. Gerd skyrslu med nidurstodum Uttektar og tillogum ad Urbotum eftir pvi sem vid
a.

3 Lagalegur grundvollur samreemdra konnunarprofa

MMS er opinber stofnun og er hlutverk hennar métad af Alpingi og framkvamdarvaldi.
Sérstok 16g gilda um starfsemi MMS en & hana er einnig minnst i 6drum légum. Log og
reglur sem varda starfsemi MMS og framkveemd préfanna voru rynd og hafa nidurstodur
beirrar ryni verid kynntar MMS.
Log sem MMS fylgir vid framkveemd samramdra kénnunarpréfa eru:

a) Log um Menntamalastofnun, 2015 nr. 91 10. jali [1].

b) L6g um grunnskdla, 2008 nr. 91 12. juni [5].
Reglugerdir sem MMS fylgir vid framkvaeemd samraemdra kdnnunarpréfa eru:

c) Reglugerd um fyrirkomulag og framkveemd samreemdra konnunarproéfa i
grunnskala, nr. 173/2017 [6].

d) Reglugerd um breytingu a reglugerd fyrirkomulag og framkveemd samraemdra
konnunarproéfa i grunnskdla, nr. 73/2017 [7].

MMS parf svo einnig sem undirstofnun MRN ad sja til pess ad namsefni, ndmsmat, og ytra
mat fylgi adalnamskra grunnskéla.

Vid framkveemd pessarar Uttektar var hofd hlidsjon af skipuriti MMS. [ skipuritinu kemur
ekki skyrt fram hvar dbyrgd a 6ryggis- og teeknimalum liggur innan stofnunarinnar.

4 Framkvamdarhlutverk MMS

Samkvaemt [6gum um grunnskdla sér MMS um ad , leggja préf og kannanir fyrir nemendur
og birta upplysingar um nidurstédur peirra eftir skélum, sveitarfélogum, landshlutum og
d6drum breytum sem kunna ad skyra nidurstédur” [5]. [ reglugerd um fyrirkomulag og
framkvaemd samreemdra konnunarpréfa segir sidan ad ,[r]aGherra felur
Menntamalastofnun gerd og framkveemd samraemdra kénnunarpréfa og ad setja um pau
nanari reglur og birta opinberlega. Heimilt er ad leggja préfin fyrir med rafreenum heetti.”
Einnig er tiltekid i reglugerdinni ad profin skuli 16gd fyriri 4., 7. og 9. bekk.

[ adalndmskrd grunnskéla, kafla 9.8, er einnig fjallad um samreemt namsmat i
grunnskélum.
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A islandi eru alls 169 grunnskélar og pvi er umfang préfanna téluvert. Arid 2017 preyttu
4.046 nemendur i 9. bekk prof i islensku sem er 90,13% nemenda. | ensku og staerdfraedi
voru urlausnirnar einnig 4.046 talsins [8].

Skv. upplysingum fra sérfraedingi MMS i préfagerd tekur um 2 ar ad Utbua hvert prof. bvi
er porf & verulegu fjarmagni og tima i slikt verkefni. Aherslur nyrrar namskrar &
haefnimidad nam og innleiding rafraanna profa breytir sidan peim kréfum sem gerdar eru
til profagerdar. Aaetlanir hafi ekki gert rad fyrir peim moguleika ad fyrirlégnin i mars 2018
myndi mistakast og fjdrmagn og timi sem ad 6llu j6fnu hafi att ad fara i ad efla gaedi
profanna hafi farid i endurfyrirlogn. pPorf er fyrir meiri bjargir og fjolbreyttari mannafla til
starfa vid rafraen proéf. Vinnan vid ad semja prof er st sama hvort sem nemendur eru 4000
eda 4 milljénir. bvi purfi umtalsverda fjarmuni til pess ad semja og prda profin afram.

Urskurdur um ad profatridi skyldu gerd opinber torveldar endurnytingu préfatrida milli
ara og ad byggja upp profabanka. Eins og stadan er nu parf ad semja nytt prof fyrir hverja
fyrirlégn og forprofa nyjar préfspurningar a hverju ari. A9 mati sérfraedings hja MMS veeri
bad tvofold vinna fyrir starfsmenn MMS ad Utbua prof ef préfaatridi eru gerd opinber.
Pad kemur einnig i veg fyrir ad haegt sé ad byggja upp prdéfabanka sem nytist vid ad leggja
fyrir adlogud préf sem ad maeta getu nemandans og pannig lidi honum sem best i profinu.

4.1 Assessment Systems Corp.

MMS fél bandariska fyrirtaekinu Assessment Systems Corp. (ASC) ad Utvega, setja upp og
hysa rafreent préfakerfi fyrir MMS sem stadsett er i Evréopu. Hannes Pétursson hj3
fyrirtaekinu R.ice ehf. var fenginn til pess ad framkvaema taeknilega uttekt a framkvaemd
rafreenu kénnunarpréfanna i mars 2018. bad var hugbunadur ASC, FastTest, sem biladi og
olli pvi ad framkvaemd préfanna fér dr skordum.

[ skyrslu Hannesar [9] er ad finna tilkynningu fra ASC. bar segir ad MMS hafi ekki getad
komid i veg fyrir ad pessi bilun kaami upp. Pad kemur fram i helstu nidurstédum Hannesar
ad ,,[p]6 ASC beri dbyrgd a villunum sjalfum pa er ymislegt sem ma beeta i ferlum og
vinnubrégdum MMS hvad samramd kénnunarproéf vardar. Ekkert formlegt geedaferli var
til stadar og allt traust var sett pridja adila.” Mat Hannesar er ad pad sé ,,mjog mikilvaegt
ad fa sérfreedinga i hugbunadargerd og rekstri med innsyn a verkefni sem byggja ad
storum hluta & keyrslu a fléknum télvubunadi, sérstaklega par sem afleidingar bilana eru
svo storkostlegar. Ljost er ad pa nalgun vantar algjorlega i allan undirbuning og fyrirlogn
profanna. bad koma engir hugbunadarsérfraedingar ad préfakerfinu og pad sama 3 vid
um stofnunina i heild. Allar nefndir og fagrdd sem tengjast MMS eru skipadar
sérfreedingum 4 menntasvidi an adkomu hugbunadarsérfraedinga.”

Vid uattekt Stika komu ekki fram gogn sem syndu fram 4 ad parfagreining hafi verid
framkvaemd par sem skilgreind eru [dagmarksgaedi og -6ryggi. Ekki voru 16gd fram gogn i
uttektinni til rokstudnings a vali MMS & ASC.

4.2 Fyrirkomulag préfanna

i reglugerd um samraemd konnunarpréf er Menntamalastofnun heimilad ad ,,ad nota
rafreent profakerfi vegna rafreenna samraemdra kdnnunarproéfa. | préfakerfinu er haldid
utan um upplysingar sem eru naudsynlegar til ad halda prof, fyrirlogn préfanna og svor
nemenda vid préfatridum. | reglugerdinni er einnig tiltekid ad ,[pleer krofur sem vél- og

Nidurstodur uttektar MMS lokaeintak sept 2018

Abm.: Stiki ehf. - SHB, AFG Bls. 4 af 8 2.10.2018



ioiw Stiki

hugbunadur skdla parf ad fullnaegja svo ad proéf geti farid fram med rafreenum haetti skulu
liggja fyrir eigi siGar en manudi fyrir préf og skal Menntamalastofnun vekja athygli skéla
a pvi ef krofur breytast milli profa. Haga skal pessum kréofum med pad fyrir augum ad
bunadur sem flestra skéla nytist.” [6]

Menntamalastofnun kannadi st6du vél- og hugbunadar dsamt netkerfi allra grunnskéla
adur en innleiding rafreenna préfa hofst. Rédust morg sveitarfélog og skolar i drbaetur
vardandi vél- og taeknibuinad og almennt eru grunnskdlar nu vel i stakk bunir til ad leggja
fyrir samraemd konnunarpréf med rafreenum haetti.

Fyrirlogn samreemdra kénnunarpréfa motast enn nokkud af pvi fyrirkomulagi sem var
begar profin voru 16gd fyrir & pappir. | pvi felst m.a. ad profin eru 16gd fyrir alla & sama
tima sem veldur miklu alagi pegar margir nemendur fara inni rafreena préfakerfid @ sama
timapunkti.

Menntamalastofnun hefur préad matstaeki fyrir lestur, Lesferil, sem adgengilegt er
skolum i gegnum Skélagatt. beir stjérnendur grunnskdla sem raett var vid i attektinni lystu
yfir mikilli danaegju med Lesferil og Skélagattina. Einum stjérnanda fannst pad vera ein
besta lausn sem hefur komid fra MMS og vill hann ad samreemd konnunarproéf verdi
broud i att ad peirri lausn i framtidinni. Préfin verdi pa preytt 4 akvednu timabili og pannig
sé baedi haegt ad minnka dlag 4 nemendur, kennara og MMS. Einnig nefndu
skolastjornendur ad peir vildu ad haegt veeri ad preyta préfin nokkrum sinnum  yfir
namsmisserid pannig ad nemandinn geti nytt sér matid til gagns og séd beettan
namsarangur. Préfunum, eins og pau eru 16gd fyrir nd, var lyst sem eins konar démi yfir
nemendum og peim sé ekki gefid taekifeeri til ad beaeta sig.

5 Ahattumat

[ Uttekt pessari var kallad eftir dhaettumati vegna framkvaemdar rafraenna kénnunarprofa.
Skyrsluhofundar fengu ,dhaettumat” sent vid upphaf uttektar. Matid er i raun ekki
ahaettumat heldur nokkurs konar vidbragdsaaetlun ef aféll koma upp vid framkveemd.
petta mat uppfyllir ekki kréfur ISO/IEC 27001 eda annarra stadla, s.s. 1ISO 31000 og ISO
31010, um gerd ahaettumats. Sem deemi ma nefna ad ekki kemur fram hver ber abyrgd &
upplysingadryggismalum, upplysingataekni eda taeknilegum innvidum MMS. Ekki er
heldur ad finna upplysingar um petta i skipuriti stofnunarinnar. Endanlega dbyrgd ber po
[6gum samkvaemt forstjori hennar.

Enginn af grunnskélunum premur sem patt toku i pessari Uttekt hafdi gert aaetlun um
viobrogd ef afall yrdi vid framkvaemd profanna i mars 2018. Stjérnendur skélanna ségdu
bo ad eftir akvedinn tima hafi peim ordid ljost ad fyrirlognin gaeti ekki haldid afram an
bess ad pad myndi hafa mjog neikvaed ahrif & nemendur og pvi hafi peir stodvad fyrirlogn
profsins.

6 Nidurstodur

[tarlegum gdgnum uttektar hefur verid skilad til MMS i formi vinnuskjals. Tilldgur paer sem
hér eru lagdar fram byggja a pessum gégnum.
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1. MMS framkvaemi sem fyrst raunverulegt ahsettumat a framkveemd samraemdra
rafreenna  konnunarprofa skv. kréfum  upplysingadryggisstadalsins  ISO/IEC
27001:2013.

2. Rafrent profakerfi verdi i hondum vottads adila i framtidarfyrirlognum. Faggild
vottun tryggir ad profakerfid hafi verid skodad af hlutlausum pridja adila og standist
krofur sem gerdar eru. Samraemd prof eru stort verkefni og naudsynlegt ad hafa géda
stjérn a ollum dhaettupattum tengdum peim.

3. Samraemd konnunarprof verdi sveigjanlegri i framkveemd. bessu maetti t.d. nd fram
med pvi ad halda préfin oftar & hverju ndmsari, eins og lesfimiprof Lesferils, og
einungis purfi ad ljuka peim innan akvedins timabils. Umfang peirra yrdi pa minna vid
hverja fyrirlogn og profin yrou hluti af edlilegu skélastarfi. betta fyrirkomulag myndi
krefjast lokads profabanka til ad lagmarka vinnu og kostnad vid ad semja morg prof
a ari en 4 sama tima vaeru proéfin betur adlogud ad pérfum nemenda.

4. Med nyjum verkefnum eda tilfaerslu verkefna til MMS aetti ad framkvaema parfa- og
kostnadargreiningu vegna slikra verkefna. Stofnunin er ung og er enn ad taka vid
verkefnum sem tilheyrdu adur 6drum stofnunum. Einnig hefur MMS tekid vié nyjum
verkefnum sem stjérnsyslan bydur henni ad framkvaema. bad parf ad tryggja
stofnuninni naegt fjdrmagn til ad framkvaema pessi verkefni.

5. Mikilvaegt er ad MMS haldi dfram vinnu vid ad baeta samskipti sin vid almenning. Ljost
er ad mikill timi og vinna stjornenda stofnunarinnar hefur pegar farid i ad baeta
samskipti og pvi parf ad halda afram.

6. A heimasidu MMS er ad finna upplysingar um stjérnskipulag stofnunarinnar. Fram
kemur ad fimm starfssvid séu innan MMS og ad pau fari sameiginlega med abyrgd a
midlun upplysinga. Ekkert kemur fram um 3abyrgd & upplysingadryggismalum,
upplysingatakni eda taknilegum innvidum stofnunarinnar. Endurskoda parf skipurit
MMS med tilliti til pess ad greina hvar dbyrgd & pessum malum liggur. A svokélludu
,hugarkorti“ MMS kemur p6 fram ad 6ryggisvottun og upplysingataekniverkefni séu
unnin innan pjénustusvids.

7. MMS hefur métad upplysingadryggisstefnu par sem m.a. kemur fram ad stofnunin
stefni ad faggildri upplysingadryggisvottun skv. ISO/IEC 27001. | henni kemur einnig
fram ad ,Ahaetta vegna vinnslu (medferdar) og vardveislu upplysinga sé innan
skilgreindra ahaettumarka“. Vid framkveemd pessarar uttektar komu ekki fram
upplysingar um ahaettumoérk stofnunarinnar. Edlilegt vaeri ad slikt keemi fram i
dhaettumati sem hefur enn ekki verid framkvaemt skv. kréfum ISO/IEC 27001. |
framtidinni parf MMS ad tryggja ad framkvaemd samraemdra rafraenna
kdnnunarproéfa sé i samraemi vid upplysingadryggisstefnu stofnunarinnar.

8. Greina parf betur verkaskiptingu a milli MRN og MMS. Ekki liggur fyrir reglugerd um
starfsemi MMS. bess veaeri ad vaenta ad skipting verka og dbyrgdar kaemi fram i slikri
reglugerd.

9. Gera parf skriflega verk-, samstarfs- og/eda vinnslusamninga milli grunnskdlanna,
MMS og stjérnvalda. [ slikum samningum purfa m.a. ad vera akvaedi um vinnulag,
abyrgdarskiptingu, pjonustustig, upplysingastreymi, geedi og 6ryggi vardandi vinnslu
upplysinga. Rétt vaeri ad hafa upplysinga6ryggisstadalinn ISO/IEC 27001 til hlidsjonar
vid slika samningagerd.
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