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1. Inngangur

Arid 2010 gerdu Akureyrarkaupstadur, Eyjafjardarsveit, Grytubakkahreppur, Horgarsveit og
Svalbardsstrandarhreppur med sér samstarfssamning um sameiginlegt pjonustusvedi i
Eyjafirdi um pjonustu vid fatlad folk. Samkvamt samningnum er Akureyri leidandi sveitarfélag
i veitingu pjonustunnar, en pvi felst ad Akureyrarbar annast pa pjonustu vid fatlad folk i pessum
sveitarfélogum sem veitt er & grundvelli skv. laga um malefni fatlads folks nr. 59/1992.
Akureyrarbar styrir pjonustunni og akvordunartaka um hana er i hondum velferdarrads,
bajarrads og bajarstjornar eftir atvikum. Sveitarstjorar sveitarfélaganna fimm eiga sati
bjonusturddi, sem bagjarstjorinn 4 Akureyri veitir formennsku. Pjonusturadio er vettvangur fyrir
samrad og upplysingagjof um malaflokkinn en hefur ekki dkvordunarvald.
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2. Starfsemin 2017

Hér a eftir verdur gerd grein fyrir starfseminni arid 2017 auk pess sem i nokkrum tilvikum er
samanburdur vid upplysingar fra fyrri &rum.

2.1. Skipulag pjonustu

bjonusta vid fatlad folk samkvaemt 16gum um malefni fatlads folks nr. 59/1992 skiptist & tvod
svi0 Akureyrarkaupstadar. Radgjof vid fatlad folk og fjolskyldur peirra er i hondum
fjolskyldusvids, sem og rekstur hefingarstodvar og verndads vinnustadar. Busetupjonusta,
félagsleg lidveisla og skammtimapjonusta er i hondum starfsmanna 4 busetusvidi. Mat 4
pjonustuport og afgreidsla umsokna er i hondum mismunandi matshopa og teyma sem 1 sitja
fulltraar beggja svida.

bjonusta og radgjof vid fotlud born og fjolskyldur peirra eru ad mestu & verksvidi
fjolskyldusvids ef fra er talin skammtimapjonusta fyrir f6tlud born.

2.2. Fjoldi pjonustupega

[ t6flu 1 hér ad nedan sést fjoldi fatladra barna & pjonustusvedinu, flokkadur eftir
umonnunarmati. Flokkur 1-3 eru peir flokkar sem born med stadfesta fotlun radast i en i 4. og
5. flokki eru born med vagari fravik eda born sem eru i greiningarferli og fotlun hefur enn ekki
verid stadfest. Bornunum fj6lgadi um eitt milli ara, voru i ar 171. Flest bornin eda 157 bua &
Akureyri en 14 1 60rum sveitarfélogum 4 pjoénustusvedinu.

Fotlud born a skra 2017 - skipt eftir logheimili
Umonnunarflokkar
1 2 3 4|Annad|Alls

Akureyri 8 53 80 16 157
Eyjafjardarsveit 1 2 2 5
Grytubakkahreppur 1

Horgarsveit 2 1
Svalbardsstrandahreppur 1 4

Samtals 9 56 89 17 171

Tafla 1

SIS matskerfid er vandad matskerfi, vel rannsakad, med sterkan freedilegan bakgrunn sem
notad er vida um heim til ad meta studningsporf fatladra. A Islandi er matid einnig notad til ad
akveda skiptingu fjarmagns ur Jofnunarsjodi sveitarfélaga samkvamt nidurstoou pess.

Byrjad var ad nota SIS matid 2009 — 2010, pa sem rannsoknarverkefni. Sidan pa hafa flestir
peir sem eru med vidamikla pjonustu eda eru 4 bidlista eftir pjonustu farid i mat og 4 arinu 2017
voru 132 einstaklingar a4 pjonustusvaedinu med SIS mat i pjonustu, allir & Akureyri. broun
matstaekisins fyrir born gengur hegt en 4 arinu foru flest fotlud born 1 mat af svedinu en
nidurstada ur peim hefur ekki fengist.

SIS matid er pannig byggt upp, sja toflu 2, ad flokkarnir eru 12 og einnig er metin sérstok
pjonustuport vegna heilsu og atferlis. Pjonustuporf einstaklinga i flokkum 4 til 12 er
kostnadarmetin og fjarveitingar ur Jofnunarsjodi sveitarfélaga grundvallast & samanlagoi
metinni utgjaldaporf vegna pessara einstaklinga. Um pad bil 430 einstaklingar, born og
fullordnir, eru & skra yfir pa sem hafa fengid einhverja pjonustu Ut fra 16gum um malefni
fatlads folks.



Arsskyrsla sameiginlegs pjonustusvadis i Eyjafirdi um pjonustu vid fatlada - 2017

SIS flokkar 12A 12B 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 |Alls

fj. einst. 2012 7 4 2 3 15 8 4 7 4 5 16 6 4 1 86
fj. einst. 2013 7 5 4 6 16 15 5 9 A 7 18 6 5 1 108
fj. einst. 2014 13 7 6 10 9 17 9 13 7 7 14 4 1 1 118
fj. einst. 2015 13 6 8 10 9 17 10 11 7 9 19 3 o 1 123
fj. einst. 2016 12 5 9 10 11 16 11 12 5 10 20 4 0 1 126
fj. einst. 2017 12 5 8 10 11 17 12 12 6 12 22 4 o 1 132

Tafla 2

beir fullordnu einstaklingar sem ekki hafa farid 1 SIS mat eru u.p.b.130. Ekki er gert rad fyrir
a0 allir fari 1 SIS mat sem fa sérhafda pjonustu ar malaflokki fatladra, sist peir sem eru 1 litilli
porf fyrir sérhafda pjonustu.

2.3. Fjarmognun pjénustu

Arid 2015 nadist samkomulagi 4 milli rikis og sveitarfélaga um endurskodun 4 fjarmégnun
pjonustunnar vid fatlad folk. Nidurstadan var ad tutsvar sveitarfélaga hakkadi um 1,2
prosentustig og skattlagning rikisins leekkadi tilsvarandi & moti.

Fra 1. januar 2016 renna 0,25 présentustig til sveitarfélaga beint en 0,99 prosentustig til
Jofnunarsjods sveitarfélaga sem deilir fjormununum Ut i samraemi vid metna utgjaldaporf.
Steerstur hluti utgjaldaparfar raedst af SIS-mati, en 1 peim tilfellum par sem SIS-mat er ekki
fyrir hendi er midad vid raunkostnad vid pjonustuna, sbr. reglugerd 635/2017 um framlog
Jofnunarsjo0s sveitarfélaga vegna pjonustu vid fatlad folk 4 arinu 2017. Vid uthlutun er sa
hluti Gtsvarsins sem rennur beint til sveitarfélaganna dreginn fra metinni utgjaldaporf og pad
sem & vantar greitt ur Jofnunarsjodi. Ef fjarmunir 1 J6fnunarsj6di duga ekki fyrir metinni
utgjaldaporf & landinu 6llu er pvi deilt hlutfallslega a milli pjonustusvada. Til vidbotar pessu
eru sértekjur af pjonustunni i formi pjonustugjalda, styrkja o.fl. Rikid greidir fyrir rektur
oryggisgaeslu ad fradregnu SIS-framlagi vegna vidkomandi einstaklinga auk pess sem rikid
greidir 25% af kostnadi vid NPA-samninga. Staerstur hluti pessara tekna er flokkadur sem
skatttekjur og pvi er adeins litill hluti peirra synilegur i bokhaldi vidkomandi svida.

Auk ofangreindra skatttekna voru sértekjur malaflokksins um 456 m.kr. & 4rinu 2017.
Steerstu tekjulidirnir voru greidslur fra rikinu fyrir rekstur oryggisgaslu og tekjur PBI af s6lu
framleidslunnar.

2.4. Sampeetting pjonustu/teymisvinna

Samvinna fagadila sem koma ad pjonustu vid fatlad folk er mikilveg og vaxandi ahersla er &
sampettingu pjonustu. Fjolskyldur og hin ymsu kerfi sveitafélagsins og annarra pjonustukerfa,
eftir pvi sem vid 4, vinna saman ad pvi ad utbua heppilega lausn fyrir hvern og einn.

begar pjonustu vid fotlud born og fjolskyldur peirra er komid 4 er unnid i teymisvinnu. Hin
felur 1 sér ad allir pjonustu- og medferdaradilar sem koma ad hverju barni vinna saman. Fundad
er reglulega og midast fj6ldi teymisfunda vid parfir barnsins, fjolskyldu pess og medferdaradila.
Um getur verid ad reda fundi sem eru tvisvar til prisvar a ari til pess ad adilar hittist einu sinni
i manudi.

A arinu 2017 urdu paer breytingar i stjornkerfi Akureyrarbzjar ad sérfradipjonusta vid leik-
og grunnskola feerdist til fredslusvids sem minnkadi svigrim fjolskyldusvids til ad vera
patttakandi i teymisvinnu vegna fatladra barna. Unnid var verklag milli svida til ad halda utan
um pa pjonustupeetti sem breyttust. Aukid svigrim mun gefast i pessa vinnu 4 arinu 2018 pegar
nytt stodugildi baetist vid i pessa pjonustu.

Teymisvinna heldur i mérgum tilfellum afram pegar ungmenni fara i framhaldsskola og
hefur verid ad aukast sidustu ar, sérstaklega i peim malum par sem um floknar pjonustuparfir
er ad reda. Haustid 2017 var unnid ad pvi ad gera nytt vinnulag vardandi utskriftarnema af
starfbraut 3 1 VMA sem eru peir nemendur sem hafa floknustu pjonustaparfirnar og etti pad ad
baeta pjonustu vid pann hop.
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Teymisvinna i malefnum fullordins folks hefur einnig verid skipuldgd og i seinni tid hafa
fleiri og fleiri mal verid unnin pannig. ba kemur pjonustukerfio allt ad bordinu og fundnar eru
bestu hugsanlegu lausnir fyrir einstaklinginn. Pjonustupeginn, eda fulltrai hans, taka patt i
pessari samvinnu eins og hagt er. Teymisvinna i kringum é&kvedna tegund pjénustu, s.s.
akvednar tegundir bisetupjonustu eda dkvedin heimili med umfangsmikla pjonustu, er mikil og
skilar arangri i samhaefdari vinnubrégdum og betri pjonustu.

2.5. Notendastyrd persénuleg adstod (NPA)

[ desember 2012 sampykkti Akureyrarbzr reglur um notendastyrda persénulega adstod.
Reglurnar byggdu & leidbeinandi reglum sem gefnar voru ut af velferdarraduneytinu fyrir
sveitarfélog ad stydjast vid. Verkefnid er samvinnuverkefni fjolskyldusvids og blsetusvids.
Fyrstu samningarnir sem gerdir voru Ut fra nyju reglunum voru fjorir vegna fimm einstaklinga
og hofdu allir nema einn verid med pjonustusamning adur. A arinu 2017 voru gerdir
samberilegir samningar og 4rid adur, alls fimm samningar vegna sex einstaklinga. Um er ad
raeda prja fullordna einstaklinga og prji born.

NPA var upphaflega tilraunaverkefni sem atti ad ljuka i arslok 2014 en hefur verid framlengt
arlega sidan pa. Tilraunaverkefnid var pvi enn 1 gangi arid 2017.

bad er ljost ad petta pjonustuform hentar hopi folks vel. Préun samningagerdar mun halda
afram og einnig parf ad vinna afram vid ad finna bestu lausnirnar vardandi pad skilaform sem
Akureyrarbeer gerir kréfur um er vardar fjarhagsleg skil en pad hefur verid pr6ad i samvinnu
vid fjarreidudeild bejarins.

2.6. Notendarad i malaflokki fatladra

Fra 1999 hefur félagspjonustan haldid Gti samradi vid Proskahjalp 4 Nordurlandi eystra. A
arinu 2016 var pad samrad lagt nidur og Akureyrarber sotti um styrk til Velferdarraduneytis
til ad koma 4 fot Notendaradi fyrir fatlad folk. Styrkur fékkst, gerdar voru reglur um samradiod
og broskahjalp, Sjalfsbjorg 4 Akureyri og Gréfinni bodin patttaka. A arinu 2017 voru haldnir
sex fundir par sem margvisleg malefni voru reedd og kynnt ymis pjonusta sem er i bodi. Gert
er rad fyrir ad petta fyrirkomulag sé komid til ad vera og pannig komi notendur pjonustunnar
betur sinum sjonarmidum & framfeeri.

2.7. Oryggisgeesla

Oryggisgesla fyrir prja einstaklinga sem damdir hafa verid 6sakhafir er rekin 4 Akureyri
samkvaemt rekstrarsamningi vid velferdarraduneyti og Greiningarstod rikisins. Urraedid felur i
sér sviptingu frelsis en markmidid er einstaklingarnir lifi eins venjulegu lifi og kostur er. beir
einstaklingar sem um redir eru med pad miklar skerdingar ad peir geta ekki séd um sig sjalfir
og eigi einnig vid hegdunarvanda ad strida, pannig ad peir geta verid heattulegir sjalfu sér og
O00rum. Tveir starfsmenn geta hvers ibua allan vokutima hans og adstoda vid athafnir daglegs
lifs. [budirnar eru sérstaklega titbtinar auk pess sem monnun tekur mid af pvi ad einstaklingarnir
purfa stodugt eftirlit. Til ad meeta misjofnum pjonustupdrfum er gerdur pjonustusamningur vid
ibua par sem fram kemur hversu mikinn studning hver og einn parf badi innan og utan heimilis,
vi0 hvada verkefni og hversu oft.

2.8. Hugmyndafraedi busetusvids

Busetusvid hefur pripatta hugmyndafraedi sem myndar pann ramma sem unnid er innan, d4samt
bestu pekkingu a hverjum tima. Logd er dherslas 4 ad ndlgast hvern pjonustupega par sem hann
er staddur og 4 hans forsendum. Petta eru hugmyndafraedi um Valdeflingu (Empowerment),
bjonandi leidsogn (Gentle teaching) og Skadaminnkandi nalgun (Harm Reduction).
Sidastnefnda hugmyndafraedin, Skadaminnkandi nalgun, neer til prengri hops en hinar par sem



Arsskyrsla sameiginlegs pjonustusvadis i Eyjafirdi um pjonustu vid fatlada - 2017

hin leidbeinir um nélgun i pjonustu vid folk sem synir dhattuhegdun eins og ofdrykkju,
eiturlyfjaneyslu og sjalfskada eda adra hegdun af likum toga. Sérteymi i sérteekri heimapjonustu
hafa unnid eftir hugmyndafraedi um sjalfstett lif.

bjonandi leidsdgn

Hugmyndafraedin ,,Pjonandi leidsdgn® & sér langa sdgu innan dkvedinna pjonustueininga
Busetusvids en arid 2014 var akvedio ad innleida bPjonandi leidsdgn i allri pjonustu svidsins.
betta er hugmynda- og adferdafredi sem byggir a einstaklingsmidadri ndlgun par sem samskipti
a milli starfsfolks og notenda eru pungamidjan. Traust, vinatta, umhyggja, tengsl og hvatning
eru grundvallaratridi 1 samskiptum en hefdbundin atferlismotun p.e. skilyrt umbun og refsing
samraemist ekki peim gildum sem unnid er eftir. Skipulag og lausnir byggdar 4 mannlegum
gildum og kerleika eru notadar til ad adstoda einstaklinginn til pess ad fa dypri skilning 4
daglegum vidofangsefnum og athdfnum. Innleidingaferlid hofst arid 2014 og lauk formlega 4
arinu. I lok ars hofou allir starfsmenn Busetusvids farid 4 namskeid i Pjonandi leidsogn. Einnig
var afram unnid a0 styrkingu leidtoga (mentora) i Pjonandi leidsogn. bjalfun leidtoganna hofst
arid 2014 og midadist vid ad dypka skilning peirra & hugmyndafraedinni, fylgja pvi eftir ad
innleidingarferlid skili sér til notenda og veita radgjof og studning til starfsmanna. Sidast en
ekki sist var haldin alpjodleg radstefna um Pjonandi leidsdgn 4 Akureyri i september 2016.
Radstefnunni var mjog vel tekid en busetusvid og Oldrunarheimili Akureyrar héldu radstefnuna
i sameiningu og var hun sétt af teplega 300 fagadilum allstadar ad ur heiminum. Kristinn Méar
Torfason, einn forstddumanna deildarinnar, er varaforseti alheimssamtaka um Pjonandi
leidsogn (Gentle Teaching International). A arinu 2017 voru stofnud samtok Pjonandi
leidsagnar 4 Islandi og er Gudran Gudmundsdottir forstddumadur 4 Bisetusvidi formadur
peirra.

Valdefling
Hugmyndafraedi Valdeflingar snyst um ad efla getu einstaklingsins til ad lifa sjalfstedu lifi,

taka sjalfsteedar akvardanir og pekkja og nyta réttindi sin. Ahersla er 16gd 4 ad notendur séu
virkir patttakendur 1 eigin lifi og pekking peirra, reynsla og narvera sé nytt sem audlind inn i
pa pjonustu sem verid er ad veita. Unnid hefur verid ad innleidingu Valdeflingar samhlida
innleidingu bjonandi leidsagnar fra arinu 2014.

Skadaminnkandi ndlgun

Skadaminnkandi nalgun beinist ad pvi ad draga ur eda lagmarka heilsufarslegan, félagslegan
og fjarhagslegan skada sem vimuefnaneysla veldur einstaklingum og samfélogum. {
skadaminnkandi nalgun er sjonum beint ad afleidingum og ahrifum fiknihegdunar en ekki a
notkunina sem slika.

3. bjonusta vid born og ungmenni

3.1. Snemmtaek ihlutun

Unnid er eftir hugmyndafraedi snemmtaekrar ihlutunar en mikilvaegt er ad stydja fjolskyldur
yngstu barnanna strax pegar fotlun uppgotvast. Proska- og leikpjalfun er i bodi, tekid er
proskamat 4 bornum pegar pad 4 vio og fredsla um fatlanir, uppeldi og moguleika & pjonustu
er veitt til foreldra. Leikfangasafn er starfrekt & deildinni en pad er buid sérhaefoum
pjalfunargégnum til utlans. Auk yngstu barnanna hafa 611 born med sérkennslu 4 leikskolum a
svaedinu adgang ad safninu. A arinu fengu 12 bérn og fjdlskyldur peirra snemmtaeka ihlutun i
heimahtisi midad vid atta arid 4 undan. Pessi fjolgun sem hefur ordid sidustu ar er adallega
vegna breytts vinnulags en reynt er ad gripa inn i med adstod par sem pad par p6 ekki sé¢ um
stadfesta fotlun ad reda.
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Til ad na sem best til allra barna og auka moguleika 4 ad finna born med sérparfir og pjonusta
pau eru reglulegir samradsfundir vid barnadeild Sjukrahtissins & Akureyri og mikil samvinna
er vid Heilbrigdisstofnun Nordurlands.

3.2. UmoOnnunarmat

Framfeerendur fatladra og langveikra barna eiga rétt 4 adstod fra Tryggingastofnun rikisins, ef
sjukdomur, andleg og/eda likamleg homlun hefur i for med sér sannanleg tilfinnanleg tgjold
og/eda sérstaka umonnun/geslu. Hlutverk fjolskyldusvids er ad gera tillogur til
Tryggingastofnunar vardandi umoénnunarmat fyrir bérn med fotlun. I desember 2017 voru 4
skra hja fjolskyldusvidi 171 fjolskylda med umdnnunargreidslur vegna fotlunar barna sem er
fjolgun um eitt barn, sjd mynd 1. Alls voru 69 umsoknir um umoénnunargreidslur afgreiddar 4

A eftirfarandi mynd ma sja ad fotludum bornum 4 svaedinu hefur fjolgad umtalsvert fra
aldamotum.

Fjoldi fatladra barna sem hafa fengid pjénustu
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200
180 170 171 168 170 171
160 146 145 *5° 5% 146 145 s
140
120
100 8
8o
6o
40
20
o]
2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Mynd 1

Fotlud born radast i prja umonnunarflokka par sem mest fotludu bornin eru i flokki eitt.
Flokkun pessara 171 barns er pannig ad niu born eru i 1. flokki, 56 1 2. flokki og 89 1 3. flokki.
bar ad auki eru 17 born 1 4. flokki sem eru metin i sambeerilegri stodu og born 1 3. flokki eda
bida frekari greiningar 4 Greiningarstod.

begar skodud er proun sidustu sjo ara i skiptingu umonnunarflokka sést ad pad fekkar
bornum i 2. flokki en fjolgar i 3. flokki og i peim fjorda. Arid 2011 voru born i 4. flokki ekki
talin med en breytt vinnulag Tryggingastofnunar gerir pad ad verkum ad born sem a0ur hefou
farid 1 3. flokk og purfa pjonustu ar malaflokki fatladra eru nu i 4. flokki og eru talin med sem
fotlud 4 pessu svaedi, sja toflu 3. Pessi breyting er ekki til bota pvi hin getur haft ahrif 4
framkvaemd pjonustu vid bornin og fjolskyldur peirra og er til pess fallin ad bua til misremi a
landsvisu par sem skilgreiningar & pvi hvada born fa pjonustu helst oft i hendur vid pessa
flokkun. bessar breytingar getur kallad 4 pad ad skilgreina purfi upp & nytt rétt fyrir pjonustu
og ekkert vist ad pad verdi gert eins allstadar 4 landinu.
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Umonnunarbatur préun 2011 - 2017

Flokkujf 2011 2012| 2013| 2014| 2015/ 2016| 2017
1 9 7 6 7 8 9 9
2 70 66 65 64 60 58 56
3 73 67 65 74 85 85 89
4 o 6 9 12 15 18 17
r 152 146r 145 157r 168 17or 171
Tafla 3

3.3. Studningsfjolskyldur

Studningsfjolskyldur er pjonusta sem er i bodi fyrir f6tlud born og fjolskyldur peirra skv. 16gum
um malefni fatlads folks. Markmioid er ad 1étta alagi & fjolskyldur barna med fotlun og gefa
bornunum moguleika & aukinni félagslegri patttoku.

Fotlud born geta oft 4 tidum sidur en onnur born nytt sér almenn tilbod 4 svidi iprotta og
tomstunda. Med pvi ad veita bornum og fj6lskyldum peirra studningsfjolskyldu er reynt ad rjifa
pa félagslegu einangrun sem fotlun barns i fjolskyldu getur haft i for meod sér. Einnig gefur
studningsfjolskylda bérnunum teekiferi til ad upplifa pad ad gista hjad vinum eins og born
almennt upplifa i sinu nerumhverfi.

borf fyrir studningsfjolskyldu er metin i hverju tilfelli fyrir sig ut fra f6tlun barns og
adstedum fjolskyldu. Vio matid er horft til aldurs barns, umdnnunarpunga, stigs fotlunar og
félagslegra adstedna. Vid val 4 studningsfjolskyldu er tekid mid af pérfum fatlada barnsins.
Gerour er verktakasamningur vid studningsfjolskyldur.

A &rinu 2017 voru 30 boérn med studningsfjolskyldu fra einum upp i fimm solarhringa 4
manudi, sja toflu 4. Alls voru veittir 923 sélarhringar i pessa pjonustu, sja toflu 5. Midad vid
arid 4 undan er um verulega fjolgun solarhringa ad rada en faerri bérn sem njdta pjonustunnar.

f arslok voru sex born 4 bid eftir pjonustu og er astaedan skortur 4 fjolskyldum sem eru tilbénar
a0 taka petta hlutverk ad sér.

Studningsfjolskyldur - bjonustusolarhringar Fjoldi barna med studningsfjolskyldu
2015 2016 2017 2015 2016 2017
pjonustuflokkur | 416 296 477] |bjonustuflokkur | 10 9 10
bjonustuflokkur Il 464 245 182] | bjonustuflokkur |l 21 11 8
bjonustuflokkkur Il 112 327 264] | Pjonustuflokkkur | 5 16 12
Alls 992 868 923| | Alls 36 36 30
Tafla 4 Tafla 5

3.4. Skammtimapjonusta og skdlavistun

Skammtimapjonusta fatlads folks er stodpjonusta par sem fjolskyldur barna med verulega
fotlun eiga kost 4 pvi ad o0lk sem enn byr i foreldrahusum. Skammtimapjoénusta bydur upp a
neydarvistun ef Ovebornin njoti timabundinnar dvalar pegar porf krefur. Sama gildir um
ungmenni og fullordid fatlad fnt atvik eda afoll koma upp hja fjolskyldum notenda. 1
skammtimapjonustu voru alls 19 einstaklingar 4 4rinu, 11 voru yngri en 18 ara en 8 fullordnir.
Undanfarin ar hafa eldri notendur farid i busetutirreedi og yngri born komid inn sem purfa mikla
pjonustu. Vistunarsolarhringar skammtimapjonustu arid 2017 voru 1588, par af 39
neydarvistunarsolarhringar. Bodid er upp 4 skolavistun fra kl. 13:00 - 17:00 virka daga fyrir
bdrn/ungmenni 4 aldrinum 10-20 &ra sem eru med skilgreinda mikla fotlun. Yfir sumartimann
er einnig i bodi vistun fyrir sama markhop en 6 — 9 ara born betast vid. [ bodi eru ymis
tomstundatilbod, frjals leikur, Utivera og vettvangsferdir. Alls nyttu 18 born og fjolskyldur
peirra sér pessa pjonustu arid 2017.
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Skammtimavistun
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Markmid skammtimavistunar:

e Skapa adstedur sem gefa fotludum gestum kost 4 ad kynnast og umgangast adra gesti i
gegnum leik og starf.

Gestirnir séu patttakendur 1 6llum stérfum svo sem mogulegt er.

bjalfun fléttist &4 edlilegan hatt inn i leik og dagleg storf

Hver og einn gestur fai notid sin 4 eigin forsendum.

Upplyfting og skemmtun s¢ vid heefi hvers og eins.

Markmid skola- og sumarvistunar:

e L0Ogo er ahersla 4 ad vistunin s¢ fastur punktur i tilverunni, par sem gott er ad koma og
dvelja vid skapandi storf og leiki ad skéladegi loknum.
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e HIud er ad grunnpdrfum barnanna med virkri patttoku peirra. Med virkri patttoku er att
vid ad ytt er undir sjalfsbjargargetu 1 athofnum daglegs lifs med einstaklingsmidadri
pjonustu.

e Skapa bornunum skilyrdi til ad efla félagsfaerni sina.

e Vera i virku samstarfi vio skéla og heimili.

[ skammtima- og skolavistun er 16gd 4hersla 4 fjolbreytni og skemmtun. Pjonustan er skipulogd
ut fra pvi ad meta gestum 4 einstaklingsgrundvelli og nyta peirra styrkleika. Horft er &
mikilvaegi pess ad vidhalda og auka pa feerni sem er til stadar i gegnum leik. Logd er dhersla a
utivist, hreyfingu og skapandi starf eins og heegt er fyrir hvern og einn.
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4. Fullordnir og fjdlskyldur peirra
4.1. Radgjof

Fatladir einstaklingar sem bua hja foreldrum eda i buisetu med pjonustu hafa adgang ad
sérhefori radgjof hja félagspjonustunni. R4dgj6fin snyr ad ymsu pvi sem vardar busetu, fjarmal,
atvinnumal og 6nnur personuleg mal. Milli 90-100 einstaklingar og fjolskyldur peirra voru i
tengslum vid radgjafa a fjolskyldusvidi & arinu og fengu sérhaefda radgjof.

Ahersla hefur verid 16gd 4 ad fatlad folk sem faer pjonustu 4 heimili sinu eigi tengilid 4
fjolskyldusvidi par sem vidkomandi getur komid 6skum sinum um adstod og annad i daglegu
lifi 4 framfeeri. Radgjafinn er 1 mikilli samvinnu vid busetusvid. Sidari ar hefur samvinna vid
réttindagaeslumann fatladra aukist jafnt og pétt. Fulltriiar fjolskyldusvids auk busetusvids sitja
i teymum sem myndud hafa verid um busetu og ymis 6nnur samstarfsverkefni. Radgjafar i
malefnum fatlads folks veita 6drum svidum og pjonustustofnunum bejarins radgjéf vardandi
parfir og adstod vid fatlad folk sem pangad sakja pjonustu. Auk pess er mikil samvinna vid
adrar stofnanir sem veita sameiginlegum notendum pjonustu, badi & Akureyri og annars stadar
a landinu.

A haustdégum var dkvedid ad hrinda af stad verkefni sem beynist ad pvi ad auka radgjof
vegna einhverfra i pjonustu beggja svida. Gerd var verkefnalysing sem hafist var handa vid ad
vinna eftir og er peirri vinnu ekki lokid.

Eins og adur hafa starfsmenn fjolskyldusvids tekid patt i verkefni &4 landsvisu sem snyr ad
samskiptum kynjanna. Unnid er ut fra kennsluefninu ,,Verum 6rugg®“ sem Maria Jonsdottir,
félagsradgjafi bjo til og hefur gefist vel. Ungt fatlad folk sem sakir radgjof 4 fjolskyldusvid fer
freedslu Ut fra efninu par sem mikil dhersla er 16g0 4 kynheilbrigdi og samskiptareglur. Ad auki
hafa sjo einstaklingar fengid vidteka freedslu og kennslu ut frad sama kennsluefni 4 sl. ari.

4.2. Busetupjonusta

Busetupjonustu fyrir fatlad folk ma skipta i tvo meginflokka. Annarsvegar er um ad reda
sérstok busetutrradi, p.e. busetukjarna, sambyli og dfangaheimili par sem veitt er
umfangsmikil pjonusta og starfsmenn eru med samfellda vidveru, og hins vegar pjonustu vid
einstaklinga sem bua i hisnadi sem peir eiga eda leigja 4 eigin vegum!. Hid sidarnefnda er
kallad sérteek heimapjonusta en fellur undir hugtakid frekari lidveisla sem notad er i 16gum
um malefni fatlads folks.

Oll busetupjonusta er einstaklingsmidud og veitt 4 grundvelli studningsparfar hvers og eins
pjonustupega. I nokkrum tilfellum er sértaek heimapjonusta veitt fra busetukjarna, sambyli eda
afangaheimili og kallast pa utankjarnapjonusta til adgreiningar. A pann hatt er hagt ad veita
radgjof, pjonustu, studning og 6ryggi sem felst 1 pvi ad vera i mikilli ndlegd vid
solarhringspjonustu an pess ad flytja inn i pjonustukjarnann.

A myndinni hér ad nedan ma sja hver préunin hefur verid i biisetumalum fatlads f6lks sidustu
10 ar en helsta breytingin er ad peim faekkar sem btia & sambylum en fj6lgar sem bua i
pjonustukjérnum og einnig fa fleiri ibtar frekari lidveislu.

! Leiga a almennri félagslegri leiguibd telst hér til leigu 4 eigin vegum.

11



Arsskyrsla sameiginlegs pjonustusvadis i Eyjafirdi um pjonustu vid fatlada - 2017

Skipting busetupjonustu fyrir fatlao folk
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4.2.1.Busetuurraedi fyrir fatlad folk

i 10. grein VI. kafla laga um malefni fatlads folks nr. 59/1992 er kvedid 4 um ad fatlad folk
skuli eiga kost félagslegri pjonustu sem gerir pvi kleift ad bua a4 eigin heimili og
hisnedisurredum i samraemi vid parfir pess og oskir eftir pvi sem kostur er. Busetutrradin
skulu vera 1 ibudabyggd og stadsett naerri almennri og opinberri pjonustu sé pess kostur.
Umsoknir um afangaheimili berast po til busetudeildar, par sem ekki er um eiginlegt
htsnedisurraedi ad reda heldur timabundid Grraedi.

[ pjonustukjornum og sambylum feer fatlad folk adstod vid ad halda heimili og taka virkan
patt i samfélaginu eftir getu og 6skum hvers og eins. Fyrst eftir ad stofnanir eins og S6lborg
lokudu voru keypt stér einbylishus og par bjuggu saman i hefdbundnum fjélskylduhiusum fjorir
til sj0 fatladir einstaklingar. Par sem husnadid var ekki byggt med pessa starfsemi 1 huga voru
herbergin litil og misjotn ad sterd og oftar en ekki eitt salerni fyrir alla ibua og starfsfolk. Vid
pad beettist ad 1 feestum tilfellum héfou ibuar eitthvad um pad ad segja hvort peir vildu svo naid
sambyli. Pvi hefur pad lengi verid baridttumdl hagsmunasamtaka fatladra ad baeta
busetupjonustu vid pennan hdp pannig ad hver og einn hafi einkarymi sem stenst lagmarkskrofu
byggingareglugerdar. I lok desember 2017 var p6 enn buseta i premur herbergjasambylum.
Tvo pessara sambyla, ad Hafnarstraeti 16 og Snaegili 1, voru byggd 4 niunda aratug sidustu aldar
og pottu pa mikid framfaraspor. I pessum husum eru 611 herbergin rimgéd og i 6dru eru salerni
og badadstada inn af herbergjum.

bjonustukjarnar eru nokkrar ibidir sem eru undir sama paki eda stutt 4 milli peirra.  sumum
tilfellum er sameiginlegt rymi fyrir iblia og/eda starfsmannaadstada. Mjog misjafnt er hversu
mikla pjonustu og studning iblarnir fa en pad fer eftir porfum hvers og eins. beir sem purfa
minnstu pjonustuna fa adeins studning nokkrum sinnum i viku, adrir purfa mun meira. Til ad
mata misjofnum pjonustupdrfum er gerdur pjonustusamningur vid ibtia par sem fram kemur
hversu mikinn studning hver og einn parf baedi innan og utan heimilis, vi0 hvada verkefni og
hversu oft.
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2014 2015 2016 2017
Tegund busetu ibaar Sti.jal.‘- ibaar Sti?al.‘- ibdar Sti.ial.'l- ibaar Sti.jal.'l-
gildi gildi gildi gildi
Klettatin Pjénustukjarni 8 8 8 8,5 8 8,5 6 8,5
Borgargil pjénustukjarni 6 14 6 14 6 13,75
Geislatun pjonustukjarni 5 9,9 5 9,9 5 10,1 5 10,1
Hafnarstreeti | Herbergjasambyli| 5 9,1 5 91 5 8,6 5 9,1
Jorvabyggd Herbergjasambyli| 6 2 6 2 5 4,8 5 4,8
brastarlundur | Pjdonustukjarni 7 16 7 16 8 18 7 18,7
Snaegil Herbergjasambyli| 6 9,4 6 9,4 6 8,8 6 9,4
Kjalarsida pjonustukjarni 7 9,7 6 7,9 6 9,6 6 9,5
Hafnarstreeti? | bjénustukjarni 6 10 6 16,2 6 23,5 6 25,9
Hamratun3 Afangaheimili 6 4,1 6 4,1 6 4,1 7 4,27
Vallartun pjonustukjarni 5 8,6 5 8,6 5 8,6 6 8,95
Skuatagil pjonustukjarni 6 4,1 6 4,1 6 4,1 6 4,27
Hvammshlid | Herbergjasambyli| 4 3,9
Samtals 74 | 94,8 | 75 | 1098 | 76 | 122,7 | 73 | 1273
Tafla 6

Unnid er samkvaemt hugmyndafradi valdeflingar og pjonandi leidsagnar og 16g0 ahersla &
ad leita eftir vilja einstaklingsins og lata valdid i hans hendur. Studningurinn er framkvaemdur
& forsendum pess sem hann faer en ekki pess sem veitir. [ t6flu 6 sést hvada pjonustukjarnar og
sambyli hafa verid starfrekt frd arinu 2013, hversu margir bla 4 hverjum stad og fjoldi
stodugilda. Stodugildum hefur fj6lgad umtalsvert 4 milli dra en pad ma m.a. rekja til aukinnar
monnunar i Oryggisvistun um 7,3 stodugildi og aukinnar pjonustu i Prastarlundi vegna
sérurredis fyrir barn med verulega pjonustuporf og aukinnar ménnunar 1 Jorvabyggd vegna
pess ad ibuarnir eru ad eldast og purfa meiri adstoo.

[ Hamratuni er dfangaheimili fyrir folk med gedroskun, fimm ibudir til busetu og sameiginleg
ibud sem nytt er fyrir pjalfun/kennslu, fredslu/félagsstarf og samveru ibtia. Sex einstaklingar
bjuggu par arid 2017. Buseta par er timabundin og setja ibliar sér markmid med dvolinni sem
midar ad pvi ad peir geti lifad an eda med litilli adstod { framtidinni. {baum er medal annars
leidbeint vid pau verk og athafnir sem folk tekur patt i til ad annast sig sjalft, njota lifsins og
vera nytir pjodfélagspegnar. Mikid og gott samstarf er vid geddeild sjukrahussins a Akureyri
sem veitir studning og radgjof.

A sidasta ari nutu 73 einstaklingar pjonustunnar, par af sj6 4 4fangaheimilinu. Adrir bua i
pjonustukjéornum eda sambylum.

A arinu 2017 var hafist handa vid hénnun nys busetukjarna i sem 4 ad leysa af holmi
herbergjasamby1id i Jorvabyggd. Axtlad er ad framkvaemdir hefjist 4 arinu 2018 og ad kjarninn
verdi tekinn i notkun arid 2019. Ljost pykir ad byggja parf fleiri kjarna 4 naestu arum til ad meeta
uppsafnadri porf og vaxandi eftirspurn.

2 brir einstaklingar i 6ryggisgaeslu eru medtaldir.
3 Hluti af sértaekri heimapjonustu
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4.2.2.Sértzek heimapjonusta

Sértek heimapjonusta/frekari lidveisla er pjonusta vio pa sem purfa umfangsmikla adstod vid
athafnir daglegs lifs. Petta er su adstod sem parf til vidbdtar vid heimilishjalp og félagslega
ligveislu, til pess ad folk med fotlun geti haldid eigid heimili og felur hin i sér marghattada
a0stod, enda sé hun naudsynleg til ad koma i veg fyrir dvol a stofnun. Teymi fagfolks leggur
mat 4 sérstaka studningsporf umsekjanda og hvernig koma megi til mots vid parfir vidkomandi.
Undir sértaeka heimapjonustu falla nokkur mismunandi Grradi eins og sjd ma & mynd 5 hér fyrir
nedan. A hverjum tima dvelja 5 einstaklingar 4 afangaheimili fyrir einstaklinga med gedroskun.
betta er endurhafingarurredi par sem markvisst er unnid med pjonustupegum ad pvi ad auka
sjalfsteedi peirra med pad ad markmidi ad peir lifi sem sjalfstedustu lifi. Samkvemt sidustu
tolum pa nd um 70% pessara einstaklinga verulegum bata og geta flutt i sjalfsteeda busetu og
stundad vinnu. Einnig hafa 3 einstaklingar og talsmenn peirra valid ad kaupa hisnadi og veitir
busetusvid pessu sambyli sérteeka heimapjonustu

Sértaek heimapjonustu, mismunandi Urraedi

m Afangaheimili

m Einstaklingsurraedi 1 i sjalfstaedri
busetu

m Einstaklingsurraedi 2 i sjalfstaedri
busetu
Sértek heimapjoénusta inn a
sambyli i sjalfsteedri busetu

m Sértek heimapjonusta, blondud
pjénusta

m Sérteek heimapjonusta veitt ut
fyrir pjonustukjarna

Mynd 6

Frekari lioveisla er su adstod sem parf til viobotar vio heimilishjalp og félagslega lidveislu, til
ad folk med fotlun geti haldid eigid heimili og felur i sér marghattada adstod vid ymsar
athafnir daglegs lifs, enda sé hun naudsynleg til ad koma i veg fyrir dvél 4 stofnun. Arid 2017
fengu 35 einstaklingar & Akureyri sérteka heimapjonustu (frekari lidveislu) og einn utan
Akureyrar sem naut pjonustu fra Akureyrarba. Ad auki fékk einn einstaklingur frekari
lidveislu fra heimasveitarfélagi sem Akureyrarbaer greiddi fyrir.
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Medalvinnustundir a ari eftir pjonustuhopum

m Afangaheimili, 5 rymi

m Einstaklingsurraedi 1 i sjalfstaedri
busetu

m Einstaklingsirraedi 2 i sjalfstaedri
busetu
Sértek heimapjénusta inn a
sambyli i sjalfstaedri busetu

m Sértaek heimapjonusta, blondud
pjénusta

m Sértaek heimapjonusta veitt ut
fyrir pjonustukjarna
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Mynd 7

Frekari lidveisla er 4 hondum nokkurra forstodumanna en flestir falla p6 undir heimapjoénustu
B eda 19 einstaklingar. Innan heimapjonustu B eru 3 sérhaefd teymi par af sér eitt teymi um
bjonustu vid langveika einstaklinga sem bua i heimahusi, eitt teymi sér um verulega likamlega
fatladan einstakling i heimahusi og pridja teymid sinnir proskaskertum einstaklingum i
sjalfstedri busetu.

Einstaklingar med sérstaka heimapjonustu
(>10 tima & viku)
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Mynd 8

Eins og sja ma & mynd 7 fjolgar ort peim einstaklingum sem purfa sérteeka heimapjonustu
(frekari lidveislu). Algengara er nll en adur ad einstaklingar sem fatlast seinna 4 lifsleidinni
kjosa ad bua heima i stad pess ad flytjast & stofnun pratt fyrir mikla pjonustuporf. bvi eru
nokkur heimili par sem veitt er allt ad solarhringspjonusta alla daga arsins. Ef porfer &
pjonustu heimahjukrunar er hun skipuldgd i samvinnu vid heimapjonustu. Adilar skipta pa
med sér verkum en sumum verkum sinna starfsmenn heimahjikrunar og heimapjonustu
saman. Mikil samvinna er vid heimahjikrun i allmérgum tilfellum.
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4.3. Annar studningur vid busetu

Langflestir peirra sem fa sérpjonustu skv. 16gum um malefni fatlads folks, bua & Akureyri
og ahrif sampettingar sérpjonustunnar vid almenna pjoénustu eru edli malsins samkvamt mest
a Akureyri.

Eins og getid er a0 framan hefur verid unnid ad pvi ad auka og pétta samvinnu
heimahjukrunar og heimapjonustu. St samvinna nytist & 6llu heilsugaeslusvadinu. Eitt af
samvinnuverkefnum heimapjonustu og heimahjikrunar eru naturvaktir. Akureyrarbaer greidir
helming kostnadarins sem telst félagsleg heimapjonusta og heimahjukrun (heilsugaeslustddin)
hinn helminginn. { sumum tilfellum er um fost innlit ad reeda en i 6drum tilfellum hringir folk
eftir adstod pegar porf er 4. Sumir sem nota pessa pjonustu eru fatladir ibuar i pjonustukjornum
eda sjalfstaedri busetu (fa frekari lidveislu) og hefur reynst vel.

Stodug proun hefur verid i heimapjonustu Akureyrarbejar og eitt demi pess er pad sem kallad
er ,,radgjofin heim®. Pjonustunni er &tlud fullordnum f{6tludum einstaklingum 1 sjalfstedri
busetu. Markmid pjoénustunnar er ad veita faglega radgjof og adstoda einstaklinga med fotlun
af margvislegum toga vi0 ad takast & vid ymis verkefni daglegs lifs badi a4 heimili og uti i
samfélaginu. Mikil 4hersla er 16gd 4 valdeflingu p.e. radgjafinn veitir studning og freedslu sem
midar ad pvi ad notendur pekki rétt sinn og mdguleika til patttoku i samfélaginu og 6dlist meira
vald yfir lifi sinu. A arinu 2017 fengu 47 einstaklingar pjénustu radgjafarinnar heim, 32 konur
og 15 karlar. Fré arinu 2007 hefur pvi ordid rimlega helmings aukning 4 fjolda peirra sem njota
pessarar pjonustu. Konur eru i meirihluta 4rid 2017 eins og arin adur en tolur eru ekki til um
kynjahlutfall peirra sem fengu radgjofina heim fyrir arid 2015.

Fjoldi sem fékk adstod Radgjafinnar heim 2008-2017
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,aranufélagsteymid“ er pjonusta fyrir einstaklinga med gedfotlun og vidvarandi
vimuefnavanda. Pjonustan felst i pvi ad starfsmenn eru til adstodar fra kl. 10:00 til kI. 20:00
alla daga vikunnar. Veitt er adstod vid innkaup, erindrekstur, aminningar um lyfjatdku og
almenn adstod vid athafnir daglegs lifs eftir porfum. Unnid er eftir hugmyndafredinni um
skadaminnkandi nalgun (Harm Reduction) sem midar ad pvi ad draga ur heilsufars-, félags- og
efnahagslegum afleidingum vimuefnaneyslu. Ibuarnir purfa mjog mismunandi pjénustu en
reynt er ad mata hverjum og einum par sem hann er staddur. A arinu 2017 fengu 23
einstaklingar pjonustu fra Granufélagsteyminu og hefur fjoldinn minnkad fra 2014. Allir
bjonustunotendur eru karlar. Mjog misjafnt er hversu mikla pjonustu hver og einn faer & hverjum
tima og raedst pad af porf og adstedum einstaklingsins. Starfandi er fagteymi gedleknis,
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félagsradgjafa, proskapjalfa og forstddumanns sem er idjupjalfi. Hlutverk pess er ad mota
pjonustuna og vera til radgjatar um pad sem upp kemur i starfseminni.

Fjoldi sem naut adstodar Granufélagsteymis

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Mynd 9

Forstodumadur busetupjonustu fyrir gedfatlada hefur styrt pjonustunni pd ad hin sé hluti af
félagslegri heimapjonustu en & arinu var hafin undirbuningur ad pvi ad auka fagmonnun i
teyminu og feera forstodu pess yfir til ,,heimapjonustu Stodar* til ad auka samstarf og samlegd
med annarri heimapjonustu.

4.4. Bidlistar eftir busetupjonustu

A bidlista eftir busetu voru 29 einstaklingar i arslok 2017. Nitjan voru 4 bid eftir
pjonustukjarna en 10 & bid eftir afangaheimili. Auk pess eru tveir einstaklingar 4 bidlista eftir
flutningi i pjonustukjarna vegna aukinna studningsparfa.

Umsoknir um sértaeka busetu
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4.5. Styrkir til nams og verkfeera- og teekjakaupa

Styrkir til ndms og tekjakaupa eru veittir skv. 27. gr. laga um malefni fatlads folks.
Styrkir til greidslu namskeids- og skolagjalda voru ad pessu sinni latnir ganga fyrir
styrkjum til teekjakaupa. Alls barust 28 gildar umsdknir, 23 voru vegna namskostnadar og
fimm vegna teekjakaupa fra 20 einstaklingum. Uthlutad var 1.285.158 kr. sem er heldur
haerri upphaed en uthlutad var arinu 40ur en nokkru leegri en arid 2015 sbr. toflu 7.

2014 2015 2016 2017

Styrkir skv. 27. gr. 1.630.551 1.666.676 737.553 1.285.158
Tafla 7
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4.6. Plastidjan Bjarg-18julundur

4.6.1. Hlutverk

PBI starfar skv. [6gum um malefni fatlads folks nr. 59/1992 og reglugerd um atvinnumal
fatladra nr. 376/1996. 1 9. grein laga um malefni fatlads folks kemur fram ad starfraekja skuli
verndada vinnustadi og onnur akvadi laganna kveda & um ad folk med fotlun skuli njota
félagslegrar hefingar og endurhafingar i peim tilgangi ad draga Gr dhrifum fotlunar og auka
haefni pess til starfa og patttoku i daglegu lifi.

[ 16gunum er kvedid 4 um ad peir eigi rétt 4 pjonustu sem eru med andlega eda likamlega
fotlun og parfnist studnings af peim sokum. Hér er att vio proskahomlun, gedfotlun,
hreyfihdmlun og sjon- og heyrnarskerdingu. Enn fremur getur f6tlun verid afleiding af
langvarandi veikindum eda slysum. A hverjum tima nytir fjoldi einstaklinga sér pjonustu &
PBI og naudsynlegt er ad i bodi séu fjolbreytt storf fyrir pann hop sem sekir um 4 hverjum
tima og eiga rétt skv. 16gum.

Meginuppistada verkefna 4 PBI er létt i0nadarframleidsla og pjonusta. Framleitt er m.a.
raflagnaefni, kerti, bufjarmerki, mjélkursiur, diskapurrkur, klutar og skilti. Stersta
pjonustuverkefnid er mottaka 4 einnota drykkjarvéoruumbudum fyrir Endurvinnsluna hf. Tekio
er 4 moti skilaskyldum drykkjarvéruumbadum fyrir nordur- og austuland og fra Isafirdi.

Allar umsoknir 4 PBI berast i gegnum vef Vinnumalastofnunar. Helstu tilvisendur 4 PBI eru
m.a. Geddeild SAk, Endurhafingardeild SAk 4 Kristnesi, Fjolskyldusvid, Busetusvid, VMA,
og VIRK Starfsendurhafingarsjodur.

4.6.2. Starfspjalfun

Starfspjalfun er @tlud einstaklingum & aldrinum 18-70 &ra. Stafspjalfun er timabundin og er
hugsud til sex manada i senn en hagt er ad framlengja timabundna radningarsamninga, ef
porf er & frekari pjalfun eda ef bid er & 60rum atvinnutilbodum. Markmidid med
starfspjalfun er ad pjalfa einstaklinga til starfa og meta moguleika peirra til vinnu &
almennum vinnumarkadi. Sérstakur matslisti er notadir vid mat 4 starfsgetu sem eykur
skilvirkni og flytir fyrir adkomu fatladra a4 almennan vinnumarkad.

[ starfspjalfun voru 39 einstaklingar i timabundinni radningu, 21 karl og 18 konur, i 11
stodugildum. Af ofangreindum fj6lda fengu fjorir einstaklingar starf 4 vegum Atvinnu med
Studningi (AMS), prir einstaklingar fengu 6timabundna radningu og einn starfsmadur for
yfir 4 6rorkuvinnusamning. Sex einstaklingar hattu vegna veikinda eda annarra asteona.
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Vinnugeta starfsmanna er mis mikil og eru laun greidd skv. starfsmati Hlutverks -Samtaka
um vinnu og verkpjalfun. Matid er &tlad til ad meta vinnugetu og dkvarda rodun i
launaflokka. Allir 1 starfspjalfun og starfsendurhafingu eru félagsmenn i Einingu- Idju og
njota i 6llu peirra kjara sem félagsmenn Einingar-18ju fa. Alls foru tveir einstaklingar tr
starfspjalfuninni i sumarvinnu 4 vegum Akureyrarbejar sumarid 2017 1 fimm vikur.

Sumarvinnan hefur oft verid mikilvagt skref 1 4tt ad patttoku & almennum vinnumarkadi.
Eins og 40ur sagdi haettu 6 manns an pess ad fa adra trlausn i atvinnumalum. bPar er um ad
raeda folk med ymis vandamal, s.s. gedsjukddma, afengisvanda og dnnur vandamal.

Starfspjalfun 2017
Fjoldi einstaklinga metinn skv. starfsgetu
30% laun 27 einstaklingar
50% laun 12 einstaklingar

4.6.3. Otimabundin raéning

Otimabundin radning (4dur kollud verndud vinna) er fyrir einstaklinga 4 aldrinum 18-70 4ra
og er &tlud starfsmonnum sem lokid hafa starfspjalfun en geta ekki nytt sér dnnur
atvinnutilbod 4 (almennum)vinnumarkadi. Stafsgeta einstaklinga er metin i 30, 50, 70 eda
90%. skv. starfsmati Hlutverks. Mat/endurmat skal fara fram eigi sjaldnar en einu sinni 4 ari.

Laun eru greidd i hlutfalli vi0 starfsgetu. Hdmarksstarfshlutfall er 50% en lagmark 20%. A
arinu 2017 voru alls 21 einstaklingar i 6timabundinni vinnu. Karlar voru niu og konur 12.

Otimabundin radning 2017
Fjoldi einstaklinga metinn skv. starfsgetu

30% laun 7 einstaklingar
50% laun 8 einstaklingar
70% laun 5 einstaklingar
90% laun 1 einstaklingur

4.6.4. Fast starfsfolk

Verkstjorar og yfirmenn voru niu 4 arinu. I lok arsins eru 8 manns i verkamannastodum 4 PBI,
auk fjogurra sem voru & érorkuvinnusamningum.

4.6.5. Afkoma

Verkefnastada arid 2017 var agaet. Eftirspurn eftir raflagnaefni var stodug og sala dyfora
kerta svo og utikerta var su sama og & arinu 2016. Dreifing a kertum fer fram i goou samstarfi
vid O. Johnson & Kaaber. Endurbatur voru unnar & rymi kertagerdarinnar og ny
kertadyfingarvél var tekin 1 notkun 4 haustdogum 2017. Afkastageta nyju vélarinnar er meiri
en peirrar sem leyst var af hélmi og audveldar starfsmonnum vinnu og léttir 4 likamlegu alagi.
Takjabtinadur PBI er margur kominn til 4ra sinna og tr sér genginn. Endurbaetur og vidhald
véla og teekja eru mikilvaegar svo haegt sé ad halda starfseminni i fullum gangi. Naudsynlegt
var ad kaupa nyja loftpressu par sem ekki var lengur haegt ad gera vid pa sem fyrir var og ny
skrufvél var einnig keypt svo og nytt faeriband vid plaststeypuvél. Pessar umbetur voru
kostnadarsamar en eru til mikillar hagraedingar og audveldar starfsfolki PBI vinnuna.
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Heildartekjur PBI 4rid 2017 voru ad fjarhaed kr. 150.188 pusund i stad 128.851 puisund arid
2016. Um er ad reda 16.56% aukningu tekna milli 4ra sem skyrist m.a. af pvi ad radist var i
verdhakkanir 4 rafmagnsefni arinu.

Rekstur PBI var 84.33 % af fjarhagsaaetlun sem gerd var fyrir rekstrarario 2017

4.7. Skogarlundur - midstod virkni og haefingar

[ Skogarlundi er fotludu folki veitt pjonusta i formi hefingar og idju, sbr. 26. gr. laga um
malefni fatlads folks fra 1992. Par segir ,Fatlad folk skal njota félagslegrar hefingar og
endurhafingar i peim tilgangi ad draga ur ahrifum fotlunar og auka hafni til starfa sem og
patttoku i daglegu lifi. Starfraekja skal sérstakar haefingar- og endurhafingarstédvar, sem og
dagvistarstofnanir fyrir fatlad folk sem geta veitt proskapjalfun, idjupjalfun og/eda
starfspjalfun.*

Markhopur Skogarlundar er fatlad folk sem ekki hefur getu til ad starfa & vinnumarkadi og er a
aldrinum 20 til 70 ara.

4.7.

—

. Markmid Skogarlundar/Birkilundar:

Einstaklingur upplifi vellidan og 6ryggi.

Efla og vidhalda frumkvedi einstaklings.

Einstaklingur sé i virkni.

Efla alhlida proska og sjalfstadi einstaklingsins.

Vidhalda og auka pa ferni sem einstaklingur hefur nad.
Einstaklingur hafi moguleika 4 ad utskrifast 1 starfspjalfun.

3 3k 3k 3k %

4.7.2. TOlulegar stadreyndir um pjonustu

[ Skogarlundi fengu 50 einstaklingar pjonustu & arinu 2017. I arslok voru peir 47 en 3
pjonustupegar létust 4 arinu. Notendur i pjonustu Skégarlundar fengu allir pjonustu ad hamarki
fjorar klukkustundir 4 dag, utan einn sem fékk pjonustu i atta klukkustundir. T arslok 2017 voru
17 starfsmenn 1 starfi i 14,90 stodugildum. Vegna veikinda og fadingarorlofs starfsmanna
storfudu i heildina 23 starfsmenn & arinu i Skogarlundi, & mismunandi timum. Starfsstéttirnar
sem storfudu i Skogarlundi arid 2017 eru: proskapjélfar, p.m.t. forstodumadur, idjupjalfar,
myndmenntakennari, iprottafraedingur, félagslidar og almennir starfsmenn.

Starfid 1 Skoégarlundi er 1 stodugri préun. Meiri ahersla hefur verid 16gd & hopastarf,
einstaklingsvinnu, Utivist og hreyfingu, en 4dur svo eitthvad sé nefnt. Notendur Skogarlundar
voru med syningar 4 verkum sinum, annars vegar i Deiglunni og hins vegar i
Skogarlundarhtsinu. Pessar syningar voru sjalfstedar en undangengin 4ar hafa syningar
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Skogarlundar verid i tengslum vid List an landamara. Arlegur adventu- og jolamarkadur var
haldinn einungis i einn dag sem var laugardaginn fyrir fyrsta sunnudag i adventu. Allur
varningur sem par var seldur var unnin af notendum Skdgarlundar. Jolagledi var haldin ad venju
i byrjun desember. Opid hus var &4 vordogum og Dagur godra verka var 4 haustdogum.

Hjélatiir

bjonustustundir voru 44.496 klukkustundir og fekkadi peim fra arinu 2016. Astaeda faekkunar
pjonustustunda er m.a. su ad margir notenda eru farnir ad reskjast og er ordnir getuminni og
oska eftir pvi a0 fara ekki i eins mikla pjonustu utan heimilis.

Allflestir notenda voru i pjonustu i fjorar klukkustundir & dag utan einn sem var i pjonustu
allan daginn. Einn er i pjonustu halfan daginn i Skégarlundi og vinnur 4 PBI halfan daginn.
Einn er i pjonustu i tvo halfa daga i Skogarlundi og prja halfa daga 4 PBI. Annar er prja halfa
daga i Skogarlundi og tvo 4 PBI. Einn einstaklingur sem er eldri en 70 ara fer pjonustu i
Skoégarlundi.

4.7.3. Pjonustunotendur

bjonustunotendur eru breidur hopur folks med olikar pjonustuparfir. Arid 2017 voru flestir med
proskaraskanir, en einnig voru i pjonustu f6lk med aunnin heilaskada, folk med einhverfu og
folk med sampaetta sjon og heyrnarskerdingu (daufblindu). Busetuform notenda er mismunandi.
Allflestir bua einir 1 ibudum og fa par pjonustu. Nokkrir deila husnaedi med 6drum fotludum
einstaklingum og nokkrir bua i foreldrahtisum.

Listaverk faeoist
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4.7.4. Starfsmenn

f arslok 2017 storfudu 17 starfsmenn i Skogarlundi i 14,90 stodugildum.

bar storfudu proskapjalfar p.m.t. forstodumadur, myndlistakennari, idjupjalfar, félagslidar,
iprottafreedingur og almennir starfsmenn. { stodum almennra starfsmanna starfar einn
leikskolakennari og einn sjukralioi.

4.7.5. Innra starf i Skoégarlundi

Starfsemin fer fram i vestur og suduralmum Skégarlundar. Heimasveedi folks er i annarri hvorri
almunni en folk sekir tilbod 1 badar almur hissins og gefst pad mjog vel.
A arinu 2017 voru 25 einstaklingar med heimasvaedi 1 hvorri almu.

I vesturalmu er folk sem m.a. parf mikla ummaénnun. Par byggir starfsemin & alhlida
skynupplifun, likamspjalfun, bodskiptum, félagshafni og tomstundum.

Starfsemin byggir einnig 4 1éttum vinnuverkefnum, skdpun, félagsstarfi, uménnun og ad njota
afpreyingar. Unnid er eftir hugmyndum um starf med fullordnu f6lki sem farid er ad tapa
starfsgetu og mikilvagi afpreyingar 1 lifi folks.

Jg_
;‘ S

A leid i Skagafjoro Race runner

[ suduralmu er folk sem er nokkud virkt { starfi en parf eftir sem 48ur mikla adstod vid ymsar
athafnir. Megindhersla par er 16g0 4 skapandi starf.

[ suduralmunni voru prjt vinnusvaedi sem hvert fyrir sig hafdi dkvedna sérhafingu. Pessi svadi
eru: textilsvadi, svaedi par sem unnid er med leir og gler og svadi par sem unnid er vid
kortagerd og myndmennt ymiskonar. [ suduralmunni eru framleiddir listmunir og nytjamunir
sem notid hafa mikilla vinselda. b6 framleidslan & deildinni sé i stodugri proun hefur adeins
dregid Gr floknari vidfangsefnum vegna minnkandi getu folks. Afram er unnid vid plastverkefni
fra PBL

4.7.6. Hugmyndafraedi

Unnid er eftir hugmyndafraedi TEACCH um skipul6gd vinnubrogd og skynupplifun i badum
almum hussins.

Skipuldgd vinnubrégd er hugmyndafraedi etlud folki med einhverfu og 60rum med alvarlegar
bodskiptahamlanir. Par er gengid ut frd pvi ad nyta sjonrena styrkleika og pvi eru utbunar
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myndranar stundatoflur, rymi er afmarkad 4 sjonrenan hatt og vinnukerfi utbuid eftir porfum
hvers og eins.

Hugmyndafraedi bjonandi leidsagnar hefur verid innleidd i starfsemi Skogarlundar en par er
byggt 4 grunnhugmyndum um gagnkvaem tengsl og ad vid séum 611 had hvert 60ru 4 einn eda
annan hatt. Pjonandi leidsogn gerir krofur til pess ad umoénnunaradili horfi inn 4 vid og nyti pad
gd0a sem byr innra med hverjum manni og finni leidir til ad gefa af sér hlyju og skilyrdislausa
umhyggju i gard annarra.

4.8.Lautin — athvarf fyrir gedfatlada

Lautin, dagathvarf fyrir folk med gedraskanir, er rekin i nafni Rauda kross fslands —
Akureyrardeildar, med samstarfssamningi peirra vid Akureyrarbe og Gedverndarfélag
Akureyrar. Lautin er opin virka daga kl. 9:30 — 15:45. Auk pess sja sjalfbodalidar Rauda
krossins um ad hafa opid 4 laugardogum yfir vetrartimann og adra hvora viku yfir sumartimann.
Starfsmenn i arslok voru prir starfsmenn i 2.8 stodugildum. Gestir voru ad medaltali 15 hvern
virkan dag 4rid 2017 en alls sa&kja um 60 manns Lautina ad stadaldri og eru kynjahlutfoll
nokkud jofn. Markmid Lautarinnar er ad auka 4 ymsan hatt studning til ad rjifa einangrun,
studla a0 tengslamyndun og adstoda gedfatlada til virkni i samrami vid eigin getu. Starfsemin
er i Brekkugdtu 34 og er hlisn20id 1 eigu Akureyrarbajar sem leggur pad til, asamt 61lu vidhaldi
utan sem innan. Verkefnisstjorn setur starfsemi Lautarinnar ramma i samstarfi vid
forstddumann og er honum til raduneytis.

Athvarfid bydur upp a félagsskap, skjol, vernd, hlyju og umoénnun, en einnig virkni og
abyrgd. Laut bydur upp 4 heitann mat i hadeginu og kaffi. Gestir geta tekid patt i ad elda og fa
pa matinn an endurgjalds. Mikid er lagt upp ur ad hafa hollan og gédan heimilismat og skapa
g60a stemningu vid matarbordid. Fyrir marga af gestum Lautar er petta eina maltid dagsins og
pvi mikilvaegt ad hin sé sem best og huggulegust.

Bodid er upp 4 bad- og pvottaadstodu, hvildarherbergi, adgang ad télvu og nettengingu.
Dagblooin eru lesin, spjallad, hlustad a tonlist, spilad og teflt. Einnig er farid 4 kaffihus,
listvidburdi, i sund, tonleika, leikhus og bio. Ferdafélagio Rjukandi sér um ad skipuleggja styttri
og lengri ferdir og annadhvort ar er stefnt ad utanlandsferd.

Husfundir eru baedi formlegir og 6formlegir par sem gestir og starfsfolk raeda saman um
starfsemina og mal sem kunna ad koma upp i daglegu lifi Lautar.

Lautin er i samstarfi vid Fangelsismalastofnun og par getur folk tekid ut samfélagspjonustu
sem pad hefur verid demt til. Naid samstarf er einnig vid “Atvinnu med studningi” og kemur
folk padan i atvinnupjalfun. Einnig ma nefna samstarf vid Fjélmennt, Simey og Punktinn hvad
vardar ymisskonar namskeid. Patttaka {1 starfi Lautarinnar getur verid hluti af
endurhafingaraetlun einstaklinga og verid god viobot vid pa moguleika sem eru til stadar a
svaedinu.
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5. Rekstrarafkoma 2017

Kostnadur vid rekstur pjonustusvaedisins hefur fra upphafi verid nokkud umfram per tekjur
sem @tlad er ad standa undir pjonustunni. Fra yfirferslu malaflokksins arid 2011 og 2012 var
halli 4 rekstrinum pétt arid 2012 hafi rekstrarlega komid talsvert betur it en 4rid & undan. Arid
2013 stodu tekjur hins vegar undir rekstri, en arid 2014 var verulegur halli 4 malaflokknum og
jokst sa halli enn 4 arinu 2015 eins og sja ma i toflu 7. Arid 2016 eru tekjur malaflokksins
umfram rekstrarkostnad sem skyrist ad mestu af 130 m.kr. uppgjéri vegna reksturs
oryggisgaeslu fyrir rikid undangengin ar.

Aukinn rekstarkostnad 4 arinu 2016 ma rekja til mikilla afturvirkra launahekkana m.a. vegna
nys starfsmats, reksturs nys pjonustukjarna i Borgargili og aukinnar pjoénustu vid nokkra
einstaklinga i brynni porf. A0 auki breyttust utreikningur 4 hiisn@diskostnadi sem jok kostnad
malaflokksins.

{ toflunni hér ad nedan er kostnadurinn sundurlidadur, nidurstadan er eins og hun birtist

bokhaldskerfi Akureyrarbajar en tolur eru ndmundadar ad nasta pusundi.

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Agisgata, sambyli 30.549 - - - - - -
Brélundur, sambyli 62.466 - - - - - -
Hafnarstreeti, pjonustukjarni 66.531 69.584 87.827| 137.007 -51.048 58.233
Busetupjonusta vid gedfatlada 74.205| 108.919| 116.221| 129.612| 141.048 154.515 160.869
Hafnarstreeti, sambyli 67.560 69.111 43.238 - - - -
Geislatun, ibudasambyli 63.866 72.407| 100.702 - - - -
Geislatin ib.samb. og Hafnarstraeti samb. - - - 161.748 | 180.513 185.162 199.978
Jorvabyggd, sambyli 10.923 12.604 13.168 - - - -
brastarlundur, pjonustukjarni 117.432| 121.195| 131.294 - - - -
brastarlundur og Jorvabyggd - - -| 162.778| 205.680 217.925 260.049
Kjalarsida, pjonusstukjarni 71.754 80.145 86.551 - - - -
Snzaegil, sambyli 74.188 76.127 69.495 - - - -
Snaegil og Kjalasida - - -| 177.905| 191.245 202.186 212.550
Dvergagil, sambyli 44.750 47.907 41.582 | - - - -
Busetupjonusta vid Glera - 32.722 28.035 34.052 40.917 48.322 45.221
Klettatun, pjonustukjarni 64.250 67.363 68.042 78.005 84.807 - -
bjonustukjarni Borgargili - - - -| 107.665 - -
bjonustukjarni Borgargili og Klettatin - - - - - 217.570 236.842
Husnaoiskostnadur busetudeildar - - 29.191 26.950 52.099 45.802 43.010
Frekari lidveisla 56.000 62.000 63.500 76.123 | 105.012 127.021 131.285
Skammtimavistun 53.859 71.777 71.705 83.458 73.689 81.916 82.757
Studningsfjolskyldur 13.787 13.788 16.227 16.227 16.227 16.227 16.227
Skogarlundur, haefingarst6d 104.032| 117.088| 113.382| 123.525| 125.926 128.286 138.077
Plastidjan Bjarg/Idjulundur 93.921 93.068 94.237| 107.844 98.433 88.939 83.567
Styrkur skv. 27. grein 1.974 1.962 1.474 1.631 1.667 738 1.285
NPA, Notendastyrd pjonusta - - 13.446 46.442 50.339 52.716 56.664
Stjornun og radgjof 59.505 65.384 68.476 72.809 78.568 68.463 74.171
Ymis kostnadur 34.231 45.082 17.751 17.924 17.786 19.804 20.722
Samtals rekstrarkostnadur 1.099.252 | 1.225.180 | 1.257.301 | 1.404.860 | 1.708.627 | 1.604.545| 1.821.507
Tekjur skv. uppl. 1.055.607 | 1.200.842 | 1.261.491 | 1.307.841 | 1.553.669 | 1.741.353 | 1.836.231
Mismunur gjalda og tekna -43.645| -24.338 4.190| -97.019| -154.958 136.808 14.724
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