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Skyrsla sameiginlegs pjonustusvaedis i Eyjafirdifjémustu vid fatlada - 2015

1. Inngangur

pratt fyrir ad pjonusta vio fatlad félk hafi vendfangsefni sveitarfélaga i Eyjafirdi fra 1. april
1996 — 31. desember 2010 hafdi formleg yfirfeersédaftokksins fra riki til sveitarfélaga 1.
jantar 2011 talsverd ahrif. Auk breytinga & logum méalefni fatlads folks tok i gildi ny
reglugerd um pjonustu vid fatlad folk & heimiligjisvo og ny 16g um réttindagaeslu fyrir fatlad
folk. Arid 2014 for fram talsverd vinna vid endurtdayfirfaerslu malefna fatlads folks fra riki
til sveitarfélaga og i nGvember 2015 la fyrir skairgerkefnastjornar um faglegt og fjarhagslegt
endurmat tilfeerslu a pjonustu fatlads félks fra tik sveitarfélag a arunum 2011 — 2013,
Endurmat & yfirfaerslu méalefna fatlads folksamantekt & nidurstodum verkefnastjornarinnar
kemur m.a. fram ad sveitarfélog hafi lagt sig fnam ad sinna pjonustu vid fatlad folk af abyrgo
og fagmennsku og ad samskipti vid notendur og hagasamtok peirra hafi almennt verid
med ageetum. Jafnframt kemur fram ad préun i pjonogtbreytingar a fyrirkomulagi hennar
hafa p6 ekki nad ad fylgja ytrustu veentingum a mokk pyngstu pjénustusveedunum.
Umtalsverd fjdlgun pjonustupega, aukin pjonustufaidytakmarkad fjarmagn eru taldar helstu
asteedur pess. Fram kemur ad helstu ahyggjur af bédfitarfélaga snerta fjarhagslega pattinn,
en & viomidunartimabilinu hefur afkoman verid no&knismunandi milli pjébnustusveeda. Enn
fremur ma sja ad rekstrararin 2013 og 2014 erudlagj malaflokknum ad aukast téluvert
umfram tekjur og snta ahyggjur sveitarfélaga adpwerfitt geti ordid ad hemja pann voxt sem
ordid hefur i pjénustunni & umlionum arum. Skyrgluma finna a heimasiou velferdar-
raduneytisis

Eitt af steerri atrioum sem var 6fragengio vid yrslu a malaflokki fatladra i arsbyrjun
2011 vardadi framtidarskipan og fyrirkomulag a mtvimalum fatladra. | arslok 1a fyrir
samkomulag um ad atvinna med studningi feeri tisifls en vinnustadir og haefingarstédvar
fyrir fatlad folk veeru afram rekin af sveitarféltgu

Sveitarstjornir Akureyrarbeejar, Eyjafjardarsveit&rytubakkahrepps, Horgarsveitar og
Svalbardsstrandarhrepps mynda sameiginlegt pjoswestdi i Eyjafirdi um pjonustu vio fatlad
folk, par sem Akureyri er leidandi sveitarfélagost og framkveemd samningsins er i héndum
Akureyrarbaejar en adildarsveitarfélog hans myndataé pjonusturdd sem er vettvangur
samheefingar og samrads vegna pjonustu innan sveedipjonusturadi eiga saeti sveitarstjorar
allra sveitarfélaganna og formadur er beejarstjorénrAkureyri. Pjénustusamningur um
sameiginlegt pjonustusveedi i Eyjafirdi um pjonuatufatlada sem gilti fra 1. jan. 2011 til 31.
des. hefur tvisvar verid framlengdur, fyrst aridfla0og sidan arid 2015. Gott samstarf hefur
verio a milli sveitarfélaganna og virdist vera satt fyrirkomulagid.

Fra gildistoku samnings um yfirtbku Akureyrarbaejar pjénustu vido fatlada a
Eyjafjardarsveedinu hefur markmidio verid ad sampapipnustu vid fatlad folk annarri
félagspjonustu beejarins. Markmidid hefur avallti&exd veita pjénustu i samraemi vid parfir
einstakra notenda fremur en ad hun veeri bundifyviiram skilgreindan rétt. Til ad na pessum
markmidum var pjénustunni skipt upp pannig ad sjidjsta og busetupjonusta vid fatlad folk
og aldrada var sampeett a busetudeild og radgjafaupja vio fatlad folk var sampaett annarri
radgjafarpjonustu & fjolskyldudeild. Pessi megipskg hefur haldid sér pé svo ad ymsar
breytingar hafi verid gerdar i aranna ras. Sampegtteymisvinna og einféldun a pjonustu vio
fatlad folk og fjolskyldur peirra hefur verid padrmm Akureyrarbeer hefur lagt aherslu a i peim
tilgangi ad gera folki kleift ad bla par sem pad log fa videigandi stuoning til virkni og
patttoku i samfélaginu.

1 sl6d: https://www.velferdarraduneyti.is/media/rit-og-s&ir-2015/Endurmat_a_yfirfaerslu_malefna_fatladbksfol1122015.pdf
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2. Starfsemin 2015

Hér a eftir verdur gerd grein fyrir starfseminnidd2015 auk pess sem i nokkrum tilvikum er
samanburdur vid upplysingar fra fyrri arum.

2.1 Fjo6ldi pjonustupega

[ toflu 1 hér ad nedan sést fjoldi fatladra barnapjanustusveedinu, flokkadur eftir
umoénnunarmati. Flokkur 1-3 eru peir flokkar semrbired stadfesta fotlun radast i en i 4. og
5. flokki eru bérn med veegari fravik eda born semiegreiningarferli og fotlun hefur enn ekki
verid stadfest. Toluverd fjdlgun vard & milli ana pornin voru 157 ario 2014 en 168 ario 2015.

Fotlud born a skra 2015 - skipt eftir Iogheimili
Umonnunarflokkar
1 2 3 4 5 Alls
Akureyri 8 56 78 13 155
Eyjafjardarsveit 2 1 1
Grytubakkahreppur 1 2 3
Horgarsveit 1 3 1 5
Svalbardsstrandahreppur 1 1
Samtals 8 60 85 15 168

Tafla 1

Samraemt mat & landsvisu, SIS mat, & pjonustupdfllondins fatlads félks var sett af stad
2009 — 2010, pa sem rannsoknarverkefni. Sidan faaflestir peir sem eru med vidamikla
bjonustu eda eru & bidlista eftir pjénustu fari@dt og & arinu 2015 voru 123 einstaklingar i
pbjonustu med SIS mat, allir & Akureyri. A arinuddyrstu bornin i SIS —C mat, alls 15 bérn
en verid er ad proa matstaekid Ut fra islenskumeadsin og nidurstada ar pvi er ekki komin.

SIS flokkar |22A[122B| 122 | 12 | 10 | 9 8 6 5 4 3 2 1 |Alls

fj. einst. 2012] 7 4 2 3 15 8 4 7 4 5 16 6 4 1 86
fj. einst. 2013] 7 5 4 6 16 | 15 5 9 4 7 18 6 5 1 108
fj. einst. 2014| 13 7 6 | 10 9 17 9 13 7 7 14 4 1 1 118
fj. einst. 2015| 13 6 8 10 9 17 | 10 | 12 7 9 19 3 o] 1 123

Tafla 2

SIS matid er pannig byggt upp, sja toflu 2, ad Kikir eru 12 og einnig er metin sérstok
bjonustuporf vegna heilsu og atferlis. Flokkar 4.2 eru peir flokkar sem fa sérstakar
fiarveitingar ar Jofnunarsjodi sveitarfélaga. Allsru 499 einstaklingar & skra sem fengu
einhverja sérhaefda pjonustu ut fra [bgum um makettads folks. Peir fullordnu einstaklingar
sem ekki hafa farid i SIS mat eru rimlega 200. Eklgert rad fyrir ad allir fari i SIS mat sem
fa sérhaefdoa pjonustu ar malaflokki fatladra, sisir fgem eru i litilli porf fyrir sérhaefoa
bjonustu.

2.2 Sampeetting pjonustu/teymisvinna

Samvinna fagadila sem koma ad pjonustu vid fatididdr mikilveeg og sampeettingu er beitt i
auknum meeli. Fjolskyldur og hin ymsu kerfi sveitaffsins vinna saman ad pvi ad Gtbda
heppilega lausn fyrir hvern og einn.
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Pegar pjonustu vid fotlud boérn og fidlskyldur paier komid & er unnid i teymisvinnu. HUn
felur i sér ad allir pjénustu- og medferdaradilamskoma ad hverju barni vinna saman.
Reglulega er fundad og midast fjoldi teymisfunda Yarfir barnsins, fjdlskyldu pess og
medferdaradila. Um getur verid ad reeda fundi santvesvar til prisvar a ari til pess ad adilar
hittist einu sinni i manudi. | pessari teymisvireru radgjafar fiolskyldudeildar oftast i hlutverki
tengla sem hafa yfirumsjon med teymisvinnunni. Tesyinna gefur 6llum adilum betri yfirsyn
yfir parfir barnsins og pé pjonustu sem barnid jotskylda pess parf a ad halda. Teymisvinna
heldur i mérgum tilfellum afram pegar ungmenni fefr@mhaldsskéla og hefur verid ad aukast
sidustu &r, sérstaklega i peim malum par sem ukndldpjonustuparfir er ad reeda.

Teymisvinna i malefnum fullordins folks hefur eignrerid skipulégd og i seinni tid hafa
fleiri og fleiri mal verid unnin pannig. P4 kemuyobpustukerfid allt ad bordinu og fundnar eru
bestu hugsanlegu lausnir fyrir einstaklinginn. Rigtapeginn, eda fulltrdi hans, taka patt i
pessari samvinnu eins og haegt er. Teymisvinnarnigm akvedna tegund pjonustu, s.s.
akvednar tegundir busetupjénustu eda akvedin higimeid umfangsmikla pjonustu, er mikil og
skilar arangri i samheefdari vinnubrogdum og bgtmpstu.

2.3 Notendastyrd persénuleg adstod (NPA)

[ desember 2012 sampykkti Akureyrarbeer reglur urtemtastyrda persénulega adstod.
Reglurnar byggdu a leidbeinandi reglum sem gefroa Vit af velferdarraduneytinu fyrir
sveitarfélog ad stydjast vid. Verkefnid er samvimerkefni fjdlskyldudeildar og
busetudeildar. Fyrstu samningarnir sem gerdir Vdréra nyju reglunum voru fjérir vegna
fimm einstaklinga og hofdu allir nema einn veriddrgonustusamning adur. A arinu 2015
voru gerdir sambeerilegir samningar og arid adls fahm samningar vegna sex einstaklinga.
Um er ad raeda prja fullorona og prju born.

NPA er tilraunaverkefni sem atti ad ljuka i arskikL4 en buid er ad framlengja pad um tvo
ar eda til arsloka 2016.

Pad er ljést ad petta pjénustuform hentar hépidélél. Proun samningagerdar mun halda
afram og einnig parf ad vinna afram vid ad finnatbdausnirnar vardandi pad skilaform sem
Akureyrarbaer gerir krofur um er vardar fjarhagst&g en pad hefur verido préad i samvinnu
vid fjarreidudeild baejarins.

2.4 Samradsfundir vid bProskahjalp a Nordurlandi eystra

Reglulegir fundir eru haldnir med fulltrGum Proska@par. FulltrGar Akureyrarbaejar koma fra
fiolskyldudeild og busetudeild og hefur petta sadnéerid virkt fra 1999. | lok ars var
undirbuningur hafin ad stofnun notendarads med mdkibeiri hagsmunasamtaka og pvi ljost
ad samrad i pessari mynd yrdi ekki afram. Samvamad freedslunefnd Proskahjalpar og &
arinu hofst undirbaningur fraedslu til foreldra ofstandenda fatlads ungs folks um pad ad
flytja ad heiman.

2.5 Oryggisgaesla og vistun

Prir einstaklingar eru i 6Oryggisvistun og er sargami gildi & milli bdsetudeildar og
Barnaverndarstofu um rekstur o6ryggisgeesiu og visturr einn af pessum f6tludu
einstaklingum asamt pvi ad veita fjolpeetta pjonsstn sérteekar parfir viokomandi krefjast.
Samningurinn er gerdur a grundvelli 79. gr. barmagarlaga nr. 80/2002, 100 gr. laga um
medferd sakamala nr. 88/2008 og 62. gr. almenngmihgarlaga nr. 19/1940. Hlutverk
Barnaverndarstofu er ad sja til pess ad urreedigrsénendi og fullnaegjandi fijarmagn faist til
reksturs pess ur rikissjodi. Hlutverk busetudeilelaad sja um framkvaemd pjonustunnar eftir
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pvi sem nanar er kvedid a um i samningnum. Seinina 2015 var einn einstaklingur deemdur
til dryggisvistunar og eru iblar pessa Urraedis i padirnar eru sérstaklega hannadar med
petta i huga auk pess sem moénnun tekur mid afi géiteeku pjonustu sem parna er veitt.

2.6 Hugmyndafreedi busetudeildar

A arinu var afram unnid ad innleidingu & hugmynesdi deildarinnar sem er tvipaett, valdefling
(empowerment) og pjonandi leidsogn (Gentle TeaghiNgldefling snyst um ad efla getu
einstaklingsins til ad stjérna eigin lifi, taka l§géeedar akvardanir, nyta réttindi sin og 6dlast
pbau lifsgaedi sem edlileg pykja. Ahersla er 16gd @atendur séu virkir patttakendur i eigin lifi
og pekking peirra, reynsla og neervera sé nytt sedtiral inn i pa pjonustu sem verid er ad
veita. Starfsfolk og notendur vinna saman & jaflaigginni og skipta a milli sin hlutverkum og
akvardanatoku er vardar pjonustuna. Starfsfolk@ggle aherslu & ad skapa adsteedur fyrir
notendur til ad geta komid i framkvaemd eigin hugdum svo peir fai notid sin sem best og
upplifi sig sem virka patttakendur i samfélaginuadnu var haldin freedsla um valdeflingu i
SIMEY fyrir alla starfsmenn Busetudeildar Akureyraimlega 200 manns. Fraedslan er hluti
af samstarfsverkefni sem for af stad a vormanududn2814 undir heitinu ,,Ad efla og styrkja
valdeflingu og notendasamrad i pjonustu vio fatidl‘ en velferdarraduneytio gerdi samning
vid busetudeild Akureyrarbeejar og sveitarfélagiddg um innleidingu & hugmyndafreedi
valdeflingar til baedi starfsfolks og ibua. Stefn@md 2015 var sem adur ad halda afram
innleidingu valdeflingar med stofnun Valdeflingagsdosem vinnur ad pessu jafnframt pvi ad
bjalfa upp fleiri leidbeinendur sem geta tekio &b ®rystuhlutverk i pessu innleidingarferli.
Eins og sést & upptalningunni hér & eftir pa vaidiad ymsum verkefnum:

& Ollum starfsstodvum afhentar freedslumoppur semdaatlaru til ad safna inn efni um
valdeflingu sem haefir hverri starfsst6d og audaektarfsfolki og ibium ad tileinka
sér og vinna eftir hugmyndafraedi valdeflingar.

Kynning fyrir stjornendur og fagmenn a hugmyndafirsada degi fyrir stjornendur
basetudeildar.

Kynnisferd til Reykjavikur par sem Hugarafl, Hlutkasetrid og Klubburinn Geysir
var heimsottur.

Skrifud grein i I18jupjalfann, fagblad idjupjalfaéds islands um verkefnid, Innleiding
hugmyndafraedi valdeflingar a busetudeild Akure yaajdr

Sott namskeid hja Daniel Fisher hja the NationapBwerment Center.

Sott nAmskeid hja Patch Adams.

,Eg get, vil og skal* Skyrsla um innleidingu & hugndafreedi valdeflingar i pjonustu
vid félk med gedréskun sem byr i sjalfstaedri busekureyri.

Kynning a valdeflingarverkefninu og innleidingurénvaldeflingunni fyrir samfélags-
0g mannréttindarad.

T

3 3% %

*

3  Freedsluerindi fyrir starfsfolk Résenborgar/félagdstbdvar eldri borgara.
& Fraedsla fyrir starfsmenn pjonustukjarnans i Boritjanyjasti bisetukjarnans a
Akureyri.

Samhlida pvi ad innleida valdeflingu var afram @n@ad innleidingu a pjonandi leidségn
(Gentle Teaching). bad er hugmynda- og adferdafserdibyggir a einstaklingsmidadri nalgun
par sem samskipti & milli starfsfélks og notenda jgangamidjan. Alad, vinatta, umhyggja,
tengsl og hvatning eru grundvallaratridi i samskipten skilyrt umbun og refsingar eru ekki
vidurkenndar sem adferd. Skipulag og lausnir byggdmannlegum gildum og keerleika eru
notadar til ad adstoda einstaklinginn til pessédyipri skilning a daglegum vidfangsefnum og
athéfnum, hann er hvattur til ad setja sér markogideitt adstod vid ad na peim.
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Hugmyndafraedin byggir a fjébrum grunnstodum hvaddaarsamskipti en paer eru:
Traust/tengsl, veita keerleika og taka a moti kdalésamt patttoku i eigin lifi. Hin a pvi gédan
samhljom vid hugmyndafraedi valdeflingar.

A arinu 2015 lauk 88rum hluta pjalfunar tuttugu jaiggja fagadila (mentora) i pjonandi
leidsogn. Pjalfunin sem hoéfst &rid 2014 midadigt &b dypka skilning & hugmyndafraedinni,
fylgja pvi eftir ad innleidingarferlio skili sérltinotenda og veita radgjof og studning til
starfsmanna. Ferlid hofst med namskeidi sem MicWarlent og Kristinn Mar Torfason héldu
i mai 2014. Michael er bandariskur séalfreedingur &efur aratuga reynslu af kennslu og
innleidingu & hugmyndafraedinni og Kristinn Mar hefeerid frumkvodull i innleidingu
hugmyndafreedinnar & islandi. Hopurinn hefur higtukega og pjalfunarferlinu lauk i mai arid
2015 med 60ru namskeidi hja Michael. Tilgangurfpj@rinnar er ad & hverri starfsstod veroi
fagmenn med gdda pekkingu a hugmyndafraedinni tthggja ad hun veradi virk i daglegum
viodfangsefnum og lifi peirra sem vid pjonustum. Uad og fyrsti mentorahdpurinn lauk
pjalfuninni for af stad nyr hopur, alls 56 einstagar sem koma alls stadar ad af landinu, auk
folks ar pjonustu busetudeildar. beir sem koma emstadar fr4 greida fyrir patttbkuna en
pjalfuninni mun ljuka i april 2016 og pa héfum gddan hop fagmanna sem a landsvisu mun
styrkja pann grunn sem vid byggdum upp hér & Akréylir starfsmenn busetudeildar fengu
teekifaeri til ad sitja fyrirlestra og fa pjalfun otkun hugmyndafraedinnar i starfi.

Samstarf vid erlenda adila og stofnanir hafa asiddrum aukist mikid. NU pegar eru
nokkrir fagmenn busetudeildar i samstarfi vio maegienda adila sem hafa i aratugi haft
bjénandi leidsdgn sem grunnhugmyndafraedi i alimspjénustu og eru leidandi a alpjodavisu.
Naid samstarf er vid adila i Bandarikjunum, Kanakdgiu, Danmdrku og Hollandi. Pess utan
eru tengsl vid 6nnur 16nd s.s. Brasiliu, PuertcoRig Japan. | arsbyrjun 2016 mun Dr. Anthony
McCrowitz heimsaekja okkur og leidbeina en hann héfatuga reynslu i vinnu med fétludum
og nytir sér bjénandi leidsdgn i pvi starfi.

Arlega er haldin alpjodleg radstefna Gentle Teagtsamtakanna. Busetudeild hefur att
fulltrda a henni fra arinu 2012. patttakan hefunad ymsar dyr, baedi til dypri faglegrar
pbekkingar auk pess ad koma & samskiptum vid folkstajnanir viosvegar um heim.
péatttakendur fra deildinni hafa einnig haldio figgtra a radstefnunum. Pad eru spennandi timar
framundan pvi akvedid hefur verio ad haustid 20860\ alpjédlega radstefnan haldin a
Akureyri og mun busetudeild asamt Oldrunarheimikureyrar standa ad henni.

3. Pjonusta vid bérn og ungmenni

3.1 Snemmtaek ihlutun

Radgjafarpjonusta vegna barna med fétlun hefudvaampaett annarri radgjafarpjonustu vegna
barna og fjolskyldna peirra. Pannig er sérfraedipgba vid leik- og grunnskola veitt & sému
deild og radgjof til fiolskyldna fatladra barna. ga@ um floknar fatlanir er ad reeda og
fiélskyldur purfa meiri og sérhaefdari pjonustu kostarfsmenn med meiri sérfreedipekkingu
ad malum. Unnid er eftir hugmyndafraedi snemmtaelrtunar en mikilveegt er ad stydja
fiolskyldur yngstu barnanna strax pegar fotlun uppgst. Proska- og leikpjalfun er i bodi,
tekid er proskamat a4 bérnum pegar pad & vid ogdliaadm fatlanir, uppeldi og moéguleika &
pjonustu er veitt til foreldra. Leikfangasafn earftsekt a deildinni en pad er buid sérhaefoum
bjalfunargégnum til atlans. Auk yngstu barnannaah@f born med sérkennslu a leikskoélum &
svaedinu adgang ad safninu. Sex born nutu snemmtébkutunar i heimahusi a arinu 2015
sem er évenjulega mikid midad vid arin & undan.
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Til ad na sem best til allra barna og auka mogaléikd finna born med sérparfir og pjénusta
pbau eru reglulegir samradsfundir vid barnadeilck&jliussins a Akureyri og mikil samvinna
er vio Heilsugaeslusttdina & Akureyri.

3.2 Um6nnunarmat

Framfeerendur fatladra og langveikra barna eigaaratistod fra Tryggingastofnun rikisins, ef
sjukdémur, andleg og/eda likamleg homlun hefur ini@d sér sannanleg tilfinnanleg utgjold
og/eda seérstaka umonnun/geeslu. Hlutverk fijolskyddddr er ad gera tillégur til
Tryggingastofnunar vardandi uménnunarmat fyrir biired fétlun. | desember 2015 voru &
skra hja Fjolskyldudeild 168 fjdlskyldur med umdémangreidslur vegna fotlunar barna en peaer
voru 157 arid 2014 pannig ad fjoélgun var verulgg, mynd 1. Flest bornin eda 155 bua a
Akureyri en 13 i 6drum sveitarfélogum & pjonustudvee. Alls voru 61 umsékn um
umonnunargreidslur afgreiddar & Fjolskyldudeildiaa

A eftirfarandi mynd ma sja ad fétludum bornum & 8ivae hefur fidlgad umtalsvert fra
aldamotum.

Fjoldi fatladra barna sem hafa fengid pjonustu
2000-2015
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Mynd 1

FoOtlud born radast i prja uménnunarflokka par seestnidtiudu bornin eru i flokki eitt.
Flokkun pessara 168 barna er pannig ad atta barnlerflokki, 60 i 2. flokki og 85 i 3. flokki.
Par ad auki eru 15 boérn sett i 4. flokkinn semreetin i sambeerilegri stodu og born i 3. flokki
eda bida frekari greiningar a Greiningarstoo.

Pegar skodud er préun sidustu 5 ara i skiptingunmmndarflokka sést ad heldur er ad feekka
i 2. flokki en fjdlgunin er mest i 3. flokki og s\Vdpeim fjérda. Arid 2011 voru born i 4. flokki
ekki talin med en breytt vinnulag Tryggingastofnugarir pad ad verkum ad bérn sem adur
hefdu farid i 3. flokk og purfa pjonustu ar mal&fkofatladra eru na i 4. flokki og eru talin med
sem fotlud & pessu sveedi. Pessi breyting er ddidta pvi hun getur haft ahrif & framkvaemd
pjonustu vid bdrnin og fjélskyldur peirra og erfiéss fallin ad bua til misreemi a landsvisu par
sem skilgreiningar a pvi hvada born f&4 pjonuststheft i hendur vio pessa flokkun. bPessar
breytingar getur kallad a pad ad skilgreina pupip & nytt rétt fyrir pjébnustu og ekkert vist ad
bad verdi gert eins allstadar & landinu.
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Umonnunarbaetur -préun 2011 - 2015
flokkur/ar| 2011| 2012| 2013| 2014| 2015

1 9 7 6 7 8
2 70 66 65 64 60
3 73 67] 65 741 85
4 0 6 9 12 15

152|  146| 145 157 168

Tafla 3

3.3 Studningsfj6lskyldur

Studningsfjolskyldur er pjonusta sem er i bodirf§ditlud bérn og fjdlskyldur peirra skv. [6gum
um malefni fatlads félks. Markmidio er ad léttagdila fjolskyldur barna med fétlun og gefa
bérnunum mdoguleika & aukinni félagslegri patttoku.
Fotlud born geta oft & tioum sidur en dnnur bortt sgr almenn tilbod a svidi iprotta og
tomstunda. Med pvi ad veita bérnum og fjolskyldusirfa stuoningsfjélskyldu er reynt ad rjafa
pé félagslegu einangrun sem fétlun barns i fioldkyyetur haft i for med sér. Einnig gefur
studningsfjolskylda bérnunum teekifeeri til ad upplipad ad gista hja vinum eins og born
almennt upplifa i sinu neerumhverfi.

porf fyrir studningsfjélskyldu er metin i hverjulfélli fyrir sig at fra fétlun barns og
adsteedum fjolskyldu. Vio matid er horft til aldusarns, uménnunarpunga, stigs fotlunar og
félagslegra adsteedna. Vio val a studningsfjolskydtekid mid af pérfum fatlada barnsins.
Gerdur er verktakasamningur vid studningsfjolskyldu

A arinu 2015 voru 36 boérn med studningsfjdlskylda &inum upp i fimm solarhringa &
manudi, sja toflu 4. Alls voru veittir 992 sélanhgar i pessa pjonustu, sja toflu 5. Midad vid
ario a undan er um mikla fjélgun sdlarhringa ogiaaaid reeda. Eitt barn var a bidlista i lok ars.

Studningsfjolskyldur - pjonustusolarhringar | | Fjoldi barna med studningsfjolskyldu

2013 2014 2015 2013 2014 2015
pjonustuflokkur | 433 420 416| | Pjonustuflokkur| 12 9 10
pjonustuflokkur Il 320 352 464 |Pjonustuflokkur |l 16 19 21
pjonustuflokkkur i 55 8o 112| |Pjonustuflokkkur Il 3 3 5
Alls 808 852 992| |Alls 31 31 36
Tafla 4 Tafla 5

3.4 Skammtima- og skolavistun

pann 1. mars 2014 fluttu skammtimavistun og skétewii Arholti i Gamla hismaedraskélann
vid Porunnarstraeti 99. Adbunadur par er allur Hiesti og notendur pjénustunnar eru mjog
anaegair. Mikill munur er fyrir stéran hép notendarsoft for & milli pessara tveggja stada, ad
pjonustan er 6ll & sama stad. | dag er lifi® munfiaddara og Iéttara og notendur hlakka til ad
koma. Vorid 2015 var lokid framkveemdum vid gardirkmingum hasid en 16gd er ahersla er a
hvers kyns utivist.

Skammtimapjénusta fatlads folks er stodpjonustaspanr fjdlskyldur barna med verulega
fotlun eiga kost a pvi ad bérnin njéti timabundindsalar pegar poérf krefur. Sama gildir um
ungmenni og fullordid fatlad félk sem enn byr idlwrahisum. Skammtimapjénusta bydur upp
a4 neydarvistun ef Ovaent atvik eda afoll koma up@ Hjolskyldum notenda. |
skammtimapjonustu voru alls 21 einstaklingar 4uarétta voru yngri en 18 ara en prettédn
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fullordnir. Undanfarin ar hafa eldri notendur fafiBusetutrraedi og yngri bérn komid inn sem
purfa mikla pjonustu. Vistunarsoélarhringar skamnatiijdnustu arid 2015 voru 1401, par af 57
neydarvistunarsolarhringar. Bodid er upp & skotawmidra kl. 13:00 - 17:00 virka daga fyrir
bérn/ungmenni a aldrinum 10-20 ara sem eru med@rskilda mikla fétlun. Yfir sumartimann
er einnig i bodi vistun fyrir sama markhop en 6 -4l born beetast vid. | bodi eru ymis
tébmstundatilbod, frjls leikur, Gtivera og vettvafegrdir. Alls nyttu 18 bérn og fjdlskyldur
beirra sér pessa pjonustu arid 2015 i samtals 8a8a.

Skammtimavistun
35 2.500
30 ©
- 2.000 g‘o
C
2 20 - 1.500 %’
2 2
— o
5 15 - 1.000 ©
0 k]
% 10 5
- 500 :©
5 [N
0 -0
2005 2007 2009 2011 2013 2015
s Fullordnir W Born Fjoldi dvalarsélarhringa
Mynd 2

| skammtimavistun er 16gd ahersla & ad:

& skapa adsteedur sem gefa fotludum gestum kost gremdigt og umgangast adra gesti i
gegnum leik og starf.

gestirnir séu patttakendur i 6llum stérfum svo sedgulegt er.

pjalfun fléttist inn i leik og dagleg storf og sens 6synilegust.

hver og einn gestur fai notid sin a eigin forsendum

upplyfting og skemmtun sé vid haefi hvers og eins.

3% 3k 3k

3.5 Busetupjonusta fyrir born

A arinu 2015 var eitt ungmenni yngri en 18 ara sditipjonustu, samkvaemt sérstokum
samningi milli basetudeildar og Barnaverndarstafu @ryggisvistun sem fjallad er um i kafla
2.5.
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4. Fulloronir og fjolskyldur peirra

4.1 Radgjof

Fatladir einstaklingar sem bua hja foreldrum edaisetu med pjonustu hafa adgang ad
sérhaefdri radgjof hja félagspjonustunni. R&dgjéfigir ad ymsu pvi sem vardar busetu, fijarmal,
atvinnumal og 6nnur persénuleg mal. Um pad bil &@8taklingar og fjolskyldur peirra voru i
tengslum vid rddgjafa a arinu og fengu radgjof.

Ahersla hefur verid 16gd & ad fatlad folk sem fg@mpstu & heimili sinu eigi tengilid a
fiélskyldudeild par sem viokomandi getur komid 6sksinum um adstod og annad i daglegu
lifi & framfeeri. Radgjafinn er i mikilli samvinnuds Busetudeild. Sidari ar hefur samvinna vid
réttindageeslumann fatladra aukist jafnt og pétiitritar Fjdlskyldudeildar sitja i teymum sem
myndud hafa verid um busetu og ymis 6nnur samstafefni. Radgjafar i malefnum fatlads
félks veita 6drum deildum og pjonustustofnunum baegaradgjof vardandi parfir og adstod
vid fatlad félk sem pangad saekja pjonustu. Auk [eesaikil samvinna vid adrar stofnanir sem
veita sameiginlegum notendum pjénustu, baedi & Akuog annars stadar a landinu.

Eins og &dur hafa starfsmenn fjélskyldudeildarddbatt i verkefni & landsvisu sem snyr ad
samskiptum kynjanna. Unnid er Gt fra kennsluefnjdarum 6rugg” sem Maria Jonsdattir,
félagsradgjafi bjo til og hefur gefist vel. Ungtl&d folk sem saekir radgjof a fjélskyldudeild
feer freedslu ut fra efninu par sem mikil &herslégd a kynheilbrigdi og samskiptareglur. Ad
auki hafa sjo einstaklingar fengio vidteeka free@gjkennslu & sl. ari.

4.2 Busetupjonusta

Sérteek busetupjonusta fyrir fatlad folk er mjogdjéytt. A sidasta ari nutu 76 einstaklingar
bjonustunnar. Par af bjuggu sex a afangaheimili sertimabundin buseta fyrir f6lk med
gedraskanir, Par er veittur studningur og adstod médar ad pvi ad folk geti lifad an eda med
litilli adstod i framtidinni. Adrir bda i pjonustidknum eda sambylum. Ad auki voru 33
einstaklingar sem fengu sértaeka heimapjénustutirbéeeislu sem er meira en 10 klist. a viku
en um pa pjonustu var fjallad sérstaklega. Samleigirollum peim sem fa pessa pjonustu er
ad peir hafa farid i SIS mat par sem lagt er niair& fyrir adstod og feer Akureyrarbeer greitt
ar Jéfnunarsjodi samkvaemt nidurstédu pess.

A mynd 3 ma sja hver préunin hefur verid i busetuméfatlads folks sidustu 10 ar en helsta
breytingin er ad peim faeekkar sem bua a sambylurfjoégar sem buda i pjonustukjérnum og
einnig f& fleiri ibvdar frekari lidveislu eda adstoéneira en 10 tima a viku.
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Samsetning busetupjonustu fyrir fatlad folk
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4.2.1 Sérteek heimapjonusta

Arid 2015 fengu 35 einstaklingar sértaeka heimafgtn(frekari lidveislu) & Akureyri og einn
utan Akureyrar, en Akureyrarbaer sér um ad veitgjaustu. Af peim voru 24 sem fengu meira
en 10 Klst. pjonustu a viku.

Sérteek heimapjénusta (frekari lidveisla)
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Fjoldi tima (umfram 10 kist. a viku) = Fjoldi einstaklinga
Mynd 4

Eins og sja ma a mynd 4 hefur ordid téluverd auggriirsértaekri heimapjonustu (frekari
lidveislu) a undanférnum arum. Sifellt fleiri seatlst seinna & lifsleidinni kjosa ad bua heima
i stad pess ad flytjast & stofnun pratt fyrir migj@nustupoérf. Pvi eru nokkur heimili par sem
veitt er allt ad sélarhringspjénusta alla dagarédef porf er & pjonustu heimahjukrunar er hin
skipulégd i samvinnu vid heimapjonustu. Adilar skipned sér verkum en nokkrum verkum
sinna starfsmenn heimahjukrunar og heimapjonustmasa Mikil samvinna er vid
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heimahjakrun i allmérgum tilfellum. Feekkun tima déllimara skyrist af frafalli tveggja
bjonustupega sem voru med umtalsverda pjonustu.

4.2.2.pjonustukjarnar og sambyli

I pjonustukjornum og sambylum feer fatlad folk adswid ad halda heimili og taka virkan patt
i samfélaginu eftir getu og 6skum hvers og einsstrgftir ad stofnanir eins og Solborg lokudu
voru keypt stér einbylishis og par bjuggu samaefdétundnum fjélskylduhtisum fjérir til sj6
fatladir einstaklingar. Par sem hasnaedid var ekkjgb med pessa starfsemi i huga voru
herbergin litil og misjofn ad steerd og oftar eniekkt salerni fyrir alla ibGa og starfsfolk. Vio
pbad beettist ad i faestum tilfellum hofou iblar eihum pad ad segja hvort peir vildu svo néid
sambyli. bvi hefur pad lengi verid barattumal hagsasamtaka fatladra ad beeta
buasetupjonustu vid pennan hép pannig ad hver ogteifi einkarymi sem stenst lagmarkskrofu
byggingareglugerdar. i lok desember 2015 var pétgiseta i fjorum herbergjasambylum. Eitt
huasid toku eettingjar og talsmenn ibda & leigu fgairra hond og er pvi ekki eitt af Grreedum
Akureyrarbaejar p6 svo pad sé talid med hér parfgénusta par er veitt af baejarfélaginu. Tvo
voru byggd sem sambyli, ad Hafnarstreeti 16 og Sn&ga niunda &ratug sidustu aldar og
pottu pa mikid framfaraspor. | peim hdsum eru @itiergin rimgéd og i 68ru eru salerni og
badadstada inn af herbergjum. Pridja husio er haféid fiolskylduhds par sem fimm
fulloronir einstaklingar bua saman.

bjonustukjarnar eru nokkrar ibudir sem eru undinapaki eda stutt & milli peirra. | sumum
tilfellum er sameiginlegt rymi fyrir ibla og/edaadsmannaadstada. Mjog misjafnt er hversu
mikla pjonustu og studning ibdarnir f4 en pad figir @orfum hvers og eins. beir sem purfa
minnstu pjénustuna fa adeins studning nokkrum smmwiku, adrir purfa mun meira. Prir
einstaklingar i pjonustukjarna eru i ryggisvispua. hafa verid daemdir til hennar. ibudirnar
eru sérstaklega hannadar med petta i huga aulspesmonnun tekur mid af peirri pjonustu.
Til a0 maeta misjofnum pjénustuporfum er gerdur pginsamningur vid ibda par sem fram
kemur hversu mikinn studning hver og einn parf biggdan og utan heimilis, vid hvada verkefni
og hversu oft. Undanfarin ar hafa nokkrir einstadéir, sem purfa umtalsverda pjonustu, flust
naleegt pjonustukjarna. A pann hatt er heegt ad véitgjof, pjonustu, studning og 6ryggi sem
felst i pvi ad vera i mikilli naleegd vio sOlarhrgfgjonustu an pess ad flytja inn i
pjonustukjarnann.

Unnid er samkveemt hugmyndafraedi valdeflingar oghdjdali leidsagnar en pa er 16gd
ahersla & ad leita eftir vilja einstaklingsins @gal valdid i hans hendur. Studningurinn er
framkveemdur a forsendum pess sem hann feer en e&&igem veitir.

[ toflu 6 sést hvada pjonustukjarnar og sambylahadrid starfreekt fra arinu 2012, hversu
margir bla & hverjum stad og fjoldi stodugilda.lfym vard & stodugildum sem m.a. ma rekja
til nys busetukjarna og nys einstaklings i 6rygegstyu.
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2013 2014 2015

Tegund busetu {baar s;)lg? ibaar S;?I?j?' {baar S;?I?j?'
Klettatdn ibudakjarni 7 8 8 8 8 8,5
Borgargil ibudakjarni 6 14
Geislatun ibudasambyli 4 9,9 5 9,9 5 9,9
Hafnarstraeti Herbergjasambyli 4 9,1 5 9,1 5 9,1
Jorvabyggd Herbergjasambyli 5 2 6 2 5 2
Prastarlundur ibudasambyli 7 16 7 16 7 16
Snaegil Herbergjasambyli 6 9,4 6 9,4 6 9,4
Dvergagil Herbergjasambyli 4 6,5
Kjalarsida ibudakjarni 7 9,7 7 9,7 6 7.9
Hafnarstraeti ibudakjarni/éryggisgaesla 4 10 9 10 9 16,2
Hamratin Afangaheimili 5 4,1 6 41 5 41
Vallart(in ibudakjarni 5 8,6 5 8,6 5 8,6
Skatagil ibudakjarni 6 4,1 6 41 5 41
Busetup. vid Glera | Herbergjasambyli 4 3,9 4 3,9 4 3,9
Samtals 68 [101,3 | 74 | 948 | 76 |1137

Tafla 6

4.2.3.Afangaheimili

I Hamratani er afangaheimili fyrir gedfatlad folkmm ibadir til basetu og ein bud er il
sameiginlegrar notkunar. Fimm einstaklingar fengonpstu par ario 2015. Buseta par er
timabundin og setja ibdar sér markmid med dvokemn midar ad pvi ad peir geti lifad an eda
mead litilli adstod i framtidinni. Mikid og gott satarf er vid geddeild sjukrahussins & Akureyri
sem veitir studning og radogjof.

4.2 4. Bidlistar eftir busetupjénustu

A bidlista eftir blsetu var 31 einstaklingur i @sP015. Tuttugu voru & bid eftir pjénustukjarna
en 13 a bid eftir afangaheimili. Elstu umsékniraau fra 2007.

35

Fjoldi Umsakjenda
= = N N w
o u o wu o

(€]

2000 2003 2006 2009 2010 2011 2012 2013 2014

o

2015

I bjonustukjarnar I Heimili fyrir born

Afangaheimili fyrir gedfatlada Alls 3 bidlista

Mynd 6
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4.2.5. Stuoningur vid busetu

Langflestir peirra sem fa sérpjonustu skv. |l6gummalefni fatlads félks, bda a Akureyri og
ahrif sampeettingar sérpjonustunnar vio almennaygjtitneru edli malsins samkveemt mest a
Akureyri.

Eins og getid er ad framan hefur verid unnid ad péi auka og pétta samvinnu
heimahjukrunar og heimapjonustu. SuU samvinna ngistllu heilsugaeslusveedinu. Eitt af
samvinnuverkefnum heimapjénustu og heimahjukrunameeturvaktir. Akureyrarbeer greidir
helming kostnadarins sem telst félagsleg heimalgianag heimahjukrun (heilsugaeslustodin)
hinn helminginn. | sumum tilfellum er um fost inrdid raeda en i 68rum tilfellum hringir félk
eftir adstod pegar porf er a. Sumir sem nota pigigsaistu eru fatladir ibdar i pjonustukjérnum
eda sjalfsteedri busetu (fa frekari lidveislu) ofuineeynst vel.

Stooug préun hefur verid i heimapjonustu Akureyeajdr og eitt deemi pess er pad sem
kallad er radgjofin heimkjonustunni er aetlud fulloronum fétludum einstagglim i sjalfstaedri
busetu. Markmid pjonustunnar er ad veita fagle@aji og adstoda einstaklinga med fotlun
af margvislegum toga vid ad takast a vid ymis vierkdaglegs lifs baedi & heimili og uti i
samfélaginu. Mikil ahersla er 16gd a valdeflinge.fradgjafinn veitir studning og freedslu sem
midar ad pvi ad notendur pekki rétt sinn og modpaleil patttoku i samfélaginu og 6dlist meira
vald yfir lifi sinu. A arinu 2015 fengu 33 einstaiddar pjonustu radgjafarinnar heim, 23 konur
og 10 karlar.

Fjoldi sem fékk adstod fra "radgjofinni heim"
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Mynd 7

Granufélagsteymi er hluti af almennri félagsleggirhapjonustu og er fyrir einstaklinga med
gedfétlun og vidvarandi vimuefnavanda. Pjonustdst fpvi ad starfsmenn eru til adstodar fra
kl. 10:00 til kl. 22:00 alla daga vikunnar. Unnid® eftir hugmyndafraedi skadaminnkandi
nalgunar en hun felst i pvi ad draga ur heilsufdéags- og efnahagslegum afleidingum
vimuefnaneyslu. ibdarnir purfa mjog mismunandi pigta en reynt er ad maeta hverjum og
einum par sem hann er staddur. A &rinu 2015 fenguestaklingar pjonustu fra
Granufélagsteyminu og hefur fjdldinn minnkad fral20 Allir pjénustunotendur eru karlar.
Mjog misjafnt er hversu mikla pjonustu hver og efear og er breytilegt eftir timabilum.
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Fjoldi sem fékk adstod Granufélagsteymis

2011 2012 2013 2014 2015

Mynd 8

Starfandi er fagteymi gedleeknis, félagsrddgjafaskapjélfa og forstodumanns sem er
idjupjalfi. Hlutverk pess er ad méta pjénustunavega til radgjafar um pad sem upp kemur i
starfseminni. Forstédumadur busetupjénustu fyréfgiada styrir pjdbnustunni pé svo ad han
sé hluti af félagslegri heimapjonustu.

4.3 Atvinna med studningi

Atvinna med studningi (AMS) felur i sér vidteekandsting vio pa sem hafa skerta vinnugetu
vegna andlegrar og/eda likamlegrar fotlunar. Staguniinn felst i adstod vid ad finna starf vid
haefi & almennum vinnumarkadi og pjalfun a vinnustsdmt eftirfylgd. Vinnusamningar
oryrkja eru idulega notadir til ad audvelda adkoaduvinnumarkadi. A arinu 2015 barust 42
umsoknir um atvinnu med studningi. | vinnu & almemminnumarkad féru 42 par af skiptu atta
einstaklingar um starf 4 arinu. Af pessum 42 vgdurfadur i starfspjalfun a PBI.

I lok ars voru 32 & bidlista eftir adstod AMS sembditil fidlgun fra fyrra ari. Arid 2015
voru gerdir 46 nyir vinnusamningar oéryrkja sem kil filgun fra fyrra ari. I heildina voru
148 samningar i gildi & arinu.

A mynd 9 sést ad & arinu 2015 voru 150 einstaklingem nutu adstodar AMS &
vinnumarkadi vegna varanlegrar vinnu. Adstod vegamarvinnu fengu 49 einstaklingar a
Akureyri 20 ara og eldri og auk pess prir einstaddir utan Akureyrar eda alls 52 sem er feekkun
fra fyrra ari. Af pessum 52 hafa 17 einstaklingamdio vinnu i kj6lfar sumarvinnunnar.

Vinnupatttaka 6ryrkja 2002 - 2015

2002 2004 2006 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

= An vinnusamnings éryrkja = Med vinnusamning 6ryrkja

Mynd 9
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4.3.1 Styrkir til nAms og verkfeera- og teekjakaupa

Styrkir til nams- og teekjakaupa eru veittir skv. 7. Laga um malefni fatlads folks. Styrkir til
greidslu namskeids- og skdlagjalda voru latnir gafygir styrkjum til teekjakaupa. Alls barust
36 gildar umsoknir fra 36 einstaklingum & arinu.

Alls fengu 22 einstaklingar styrk vegna ndms ogneiegna teekjakaupa og tveir fengu baedi
styrk vegna nams og teekjakaupa, alls 25. Heilddraggpsem soétt var um var kr. 5.365.340 en
Gthlutad var kr. 1.642.000.
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4.4 Plastidjan Bjarg-ldjulundur

Plastidjan Bjarg-18julundur (PBI) starfar skv. ldgwm malefni fatlads folks nr. 59/1992. 1 9.
grein kemur fram ad starfraekja skuli verndada vatadi og onnur dkvaedi laganna kveda & um
ao folk med fotlun skuli njéta félagslegrar heefingg endurhaefingar i peim tilgangi ad draga
ar ahrifum fotlunar og auka heefni pess til stadgpatttoku i daglegu lifi.

PBI er starfspjalfunarstadur auk pess ad vera a@dwr fyrir fatlad félk i étimabundinni
radningu. Meginuppistada verkefna er létt iOonadanfeidsla. Framleidsluvorur eru m.a.
raflagnaefni, mijélkursiur, kerti, bufjarmerki, rdathadur, skilti og vettlingar. Steersta
bjonustuverkefnid er mottaka & einnota drykkjaruinbudum fyrir Endurvinnsluna hf.

Starfsendurheefing og starfspjalfun
A &rinu 2015 voru 41 einstaklingar i starfspjalfustad 37 arid adur, 27 karlar og 14 konur. Af
peim fengu prir starf & vegum Atvinnu med studniegin for i 6timabundna radningu, einn
for i nam, einn heetti vegna flutninga frd Akureygifimm heettu og er stada peirra 6pekkt. Folk
sem kemur & PBI er visad i starfspjalfun fra ymstadum, s.s. geddeild og endurheefingardeild
FSA, busetudeild, fjdlskyldudeild, VMA, Vinnumalashun, Starfsendurhaefingu Nordurlands
og VIRK. Fra VMA komu fjorir nemar i starfspjalfun.

Laun eru greidd skv. starfsmati Hlutverks - samtakavinnu og verkpjalfun, en matid er
eetlad til ad meta vinnugetu og akvarda rodun idélokka.

Otimabundin radning
[ 6timabundinni radningu (adur kollud verndud vipmaru alls 24 einstaklingar arid 2015, 12
karlar og 12 konur. Hamarksstarfshlutfall er 50%d&gmark 20%.

[ 6timabundinni radningu fa starfsmenn laun skarfsmati og eru félagsmenn i Einingu
18ju.

Med 30% laun voru sjo einstaklingar, niu voru mé&Saun, sjé voru med 70% og tveir
med 90% laun.

Fast starfsfolk

Verkstjorar og yfirmenn voru niu & arinu Af peimrudimm i 100% stddu, einn var i 80%
stbdu, og einn i 50% stodu. bPar ad auki er matré66y5% stédu og starfsmadur i afgreidslu i
93% stddu. Auk ofangreindra, starfa | Endurvinnsiuimm verkamenn i 100% st6du auk
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verkstjora. Af peim er einn & Ororkuvinnusamningj tveir i sérstoku &taki & vegum
Akureyrarbaejar. | lok arsins eru atta manns i weranastodum & PBI, par af prir i 100%
stbdu, einn i 70% stoou og adrir i leegra stodudllutfaAf pessum atta verkamonnum eru 4 a
drorkuvinnusamningum.

Afkoma
Verkefnastada arid 2015 var ageet. Heildartekjur\rl ad fjarhaed kr. 123.712 pusund i
stad 113.714 pusund arid 2014. Um er ad reeda 3, 8%rgyu tekna milli ara en tekjur hafa
verio ad aukast jafnt og pétt & sidastlionum arum.

Rekstur PBI var 80% af fjarhagsaaetlun sem gerdyviarekstrarario, pad skyrist af auknum
tekjum en einnig spilar par inni leegri launakostmrad
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4.5 Skoégarlundur - midst6d virkni og haefingar

I Skdgarlundi er fétludu folki veitt pjonusta i foi haefingar og idju, sbr. 26. gr. laga um
méalefni fatlads félks fra 1992. Markhopur Skogadaner fatlad folk sem ekki hefur getu til
ad starfa a vinnumarkadi og er & aldrinum 20 tilaf@. Starfsemin fer fram i vestur og
suduradlmum Skogarlundar. Heimasveedi félks er i anhaorri almunni en pad saekir tilbod i
badar almur hassins og hefur pad gefist mjog Meesturalmunni er adallega félk sem parf
mikla ummonnun. bar byggir starfsemin a alhlidarskpplifun, likamspjalfun, bodskiptum,
félagshaefni og tdmstundurhsuduralmu saekir félk sem er nokkud virkt i starfi en pariref
sem adur adstod vid ymsar athafnir. Meginahersl@bkigd & skapandi starf.

A &rinu 2015 voru 25 einstaklingar i pjénustu itueglmu og 24 voru i pjénustu i suduralmu.

Markmid Skégarlundar/Birkilundar eru:
& Einstaklingur upplifi vellidan og 6ryggi.
3 Efla frumkveedi einstaklings.
3% Efla alhlida proska og sjalfsteedi einstaklingsins.
%% Vidhalda og auka pa feerni sem einstaklingur hefdr. n
& Einstaklingur Gtskrifist i starfspjalfun.

Tolulegar stadreyndir um pjonustu arid 2015

Samtals fengu 49 einstaklingur pjonustu i Skogatildnarinu. Pjonustustundir voru 48.880
klukkustundir og faekkadi peim fra arinu 2014. Hiesbtendur voru i pjonustu hélfan daginn
b.e. fjorar kist. en fjorir einstaklingar fengu pjéstu umfram fjorar kist. & dag. Einn
einstaklingur sem er eldri en 70 &ra feer pjénuSkdgarlundi.

Pjonustunotendur

pjonustunotendur eru med mjog fjdlbreyttar og mrikgénustuparfir. Flestir eru med

pbroskaraskanir, en einnig eru i pjonustu folk madrs tima heilaskada, einhverfu og félk med
sampeetta sjon- og heyrnarskerdingu. Busetuformndater mismunandi. Flestir bda einir i
ibuoum og fa par pjonustu. Nokkrir deila hisnaedd i@um fétludum einstaklingum og adrir
bda i foreldrahdsum.

Starfsmenn

Alls storfudu 18 starfsmenn i Skogarlundi i 16,8dsigildum, auk sumarstarfsmanna.
Starfsmannahopurinn er fjolbreyttur, m.a. proskifdaja idjupjalfar, myndlistarkennari,
félagslioar, leikskolakennari og almennir starfsmen
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4.6 Lautin — félagsmiostod

Lautin, dagathvarf fyrir folk med gedraskanir, ekin i nafni Rauda kross Islands —
Akureyrardeild, med samstarfssamningi peirra vid ulyrarbee og Gedverndarfélag
Akureyrar. Markmidido er ad auka & ymsan hatt stodrtil ad rjufa einangrun, studla ad
tengslamyndun og adstoda gedfatlada til virkni msami vid eigin getu. Starfsemin er i
Brekkug6tu 34 og er husnaedio i eigu Akureyrarbagan leggur pad til, asamt 6llu vidhaldi
utan sem innan. Verkefnisstjorn setur starfsemi tdudonar ramma i samstarfi vid
forstodumann og er honum til raduneytis. | verksstjorn sitja fulltrGar fra Akureyrardeild

Rauda krossins, Akureyrarbae og Gedverndarfélagréykar.

Lautin er opin virka daga kl. 9:30 — 15:45. Awdss sja sjalfbodalidar Rauda krossins um ad
hafa opid & laugardogum yfir vetrartimann. Dag$Krautinni tekur mid af 6skum notenda en
deemi um fasta lidi eru hasfundir, klubbastarf oryist. Gestir geta keypt hadegismat sem
eldadur er & stadnum og arid 2015 voru seldir 208%rskammtar eda ad medaltali 9 & dag.
Starfsmenn i arslok voru fjorir i premur stodugitduGestir voru ad medaltali 13 hvern virkan
dag ario 2015.
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5. Rekstrarafkoma 2015

Pegar litid er yfir reksturinn fra 1997 — 2010 grst ad po halli hafi verio & stundum hefur
jafnveegi verio milli dtgjalda og pess fjarmagns s#&&kkst til ad reka malaflokkinn. Fra
yfirfeerslu malaflokksins arid 2011 og 2012 var hall rekstrinum pott arid 2012 hafi
rekstrarlega komid talsvert betur Gt en arid & mndaid 2013 stodu tekjur hins vegar undir
rekstri, en arid 2014 var verulegur halli 8 malkKioum og jokst sé halli enn a arinu 2015 eins
og sja ma i toflu 7. Hallann ma rekja til pess a@nflag Jofnunarsjods til sameiginlegs
bjonustusvaedis i Eyjafirdi um pjénustu vid fatlatkfleekkadi hlutfallslega a milli aranna 2013
—2014.

Aukinn rekstarkostnad a arinu 2015 méa rekja tilitdkafturvirkra launahaekkana m.a. vegna
nys starfsmats, reksturs nys pjonustukjarna i Bgiljaog aukinnar pjonustu vido nokkra
einstaklinga i brynni porf. Ad auki breyttist Gkeingur & hisnaediskostnadi sem jok kostnad
malaflokksins.

[ toflunni hér ad nedan er kostnadurinn sundurlidadidurstadan er eins og han birtist i
bokhaldskerfi Akureyrarbaejar en télur eru namundadanaesta pusundi.

2011 2012 2013 2014 2015
FAEgisgata, sambyli 30.549
Bralundur, sambyli 62.466
Hafnarstreeti, pjonustukjarni 66.531] 69.584] 87.827| 137.007
Busetupjonusta vid gedfatlada 74.205108.919 116.221] 129.612| 141.04§
Hafnarstreeti, sambyli 67.560 69.111] 43.238
Geislatun, ibudasambyli 63.866 72.407| 100.702
Geislatiin ib.samb. og Hafnarstreeti samb. 161.748 180.513
Jorvabyggd, sambyli 10.923 12.604| 13.168
prastarlundur, pjénustukjarni 117.432121.195 131.294
brastarlund. pjon.kjarni og Jérvaby. samb. 162.778 205.680
Kjalarsida, pj.kj. 71.754 80.145 86.551
Snaegil, sambyli 74.188 76.127| 69.495
Snaegil samb. og Kjalasida pjon.kjarni 177.905 191.245
Dvergagil, sambyli 44,750 47.907] 41.582
Busetupjonusta vid Glera 32.722| 28.035 34.052] 40.917
Klettat(in, pjon.kjarni 64.250 67.363] 68.042] 78.005 84.807
bjonustukjarni Borgargili 107.665
Husnaediskostnadur busetudeildar 29.191| 26.950, 52.099
Frekari lidveisla 56.000 62.0000 63.500] 76.123] 105.012
Skammtimavistun 53.859 71.777| 71.705 83.458 73.689
Studningsfjolskyldur 13.787 13.788] 16.227| 16.227| 16.227
Skogarlundur, heefingarstod 104.032117.088 113.382] 123.525 125.926
Plastidjan Bjarg/I8julundur 93.921 93.068] 94.237| 107.844 98.433
Styrkur skv. 27. grein 1.974 1.962 1.474 1.631 1.667
NPA, Notendastyrd pjonusta 13.446| 46.442) 50.339
Stjornun og radgjof 59.505 65.384] 68.476 72.809 78.068
Ymis kostnadur 34.231 45.082] 17.751] 17.924| 18.286
Samtals rekstrarkostnadur 1.099.2521.225.18( 1.257.301 1.404.86Q 1.708.627
Tekjur skv. uppl. 1.055.607 1.200.842 1.260.67Q 1.309.447 1.555.761
Mismunur gjalda og tekna -43.645 -24.338 3.369| -95.413 -152.866
Tafla 7
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6. Lokaoro

A &rinu 2015 hefur pjonusta vid fatlad félk veridffamhaldandi proun og a milli ara fjolgadi
notendum i brynni porf, med talsverdar pjonustupaén pess ad fjarmunir hafi fylgt fra
Jofnunarsjodi og 9.8 % halli vard pvi af rekstsiés.

PO buid sé ad klara mat a yfirfeerslu malaflokktatiag yfir til sveitarfélaganna og tryggja
aukio fjarmagn eru pé nokkur verkefni sem eftirdékéara. Ekki hefur enn tekist ad ljuka gerd
nyrra laga um malefni fatlads folks og enn a effirganga fra nokkrum stérum malum sem
ekki eru inn i samkomulagi um yfirfeersluna. Pasamkomulag vegna 6ryggisvistunar pad
malefni sem skiptir malaflokkinn & pessu sveedi mikiali

pratt fyrir ad su pjonusta sem veitt er sé tildypyndar & landsvisu ma alltaf gera betur og
mikilveegt er ad préa hana i takt vid nyjar krofoekkingu og parfir.
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