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Skyrsla sameiginlegs pjonustusveaedis i Eyjafirdipjémustu vid fatlada - 2013

1. Inngangur

pratt fyrir ad pjonusta vio fatlad félk hafi veriddfangsefni sveitarfélaga i Eyjafirdi fra 1. apti®96 — 31.
desember 2010 haféi formleg yfirfaersla malaflokksira riki til sveitarfélaga 1. jantar 2011 talgvéhrif. Auk
breytinga & logum um malefni fatlads félks tok lidgny reglugerd um pjénustu vid fatlad folk & hdinsinu,
svo og ny lég um réttindagaeslu fyrir fatlad folk. &inu 2013 var aframhaldandi vinna vid innleidingg
adlégun nyrra laga- og reglugerda. Vinna vid endatrényfirfeerslu malefna fatlads folks fra rikisiveitarfélaga
héfst & arinu en nidurstada Ur endurmatinu & ag)difyrir sumarid 2014. Endurmatid byggist baedaglégum
og fjarhagslegum péattum og er i samraemi vio akvesémkomulagi rikis og sveitarfélaga fra pvi i nder
2010 en

Sveitarstjornir Akureyrarbeejar, Eyjafjardarsveit@rytubakkahrepps, Horgarsveitar og Svalbardss#&and
hrepps mynda sameiginlegt pjonustusvaedi i Eyjafimipjonustu vid fatlad folk, par sem Akureyri erdandi
sveitarfélag. Stjorn og framkveemd samningsinshéimidum Akureyrarbaejar en adildarsveitarfélég hageda
sérstakt pjonusturad sem er vettvangur samhaefomaamrads vegna pjonustu innan svaedisins. | pidmds
eiga seeti sveitastjorar allra sveitarfélagannaocogédur er bagjarstjoérinn a Akureyri.

Fra gildistoku samnings um yfirtoku Akureyrarbaaj@n pjonustu vid fatlada a Eyjafjardarsvaedinu hefur
markmidio verid ad sampaetta pjonustu vid fatla& fdhnarri félagspjénustu baejarins. Markmidio hefuallt
verid ad veita pjénustu i samreemi vid parfir eiksdanotenda fremur en ad han vaeri bundin vio fyainrf
skilgreinda rétt. Jafnframt ad sampaetta pjénusiufailad folk annarri félagslegri pjonustu. Til ad pessum
markmidum var pjénustunni skipt upp pannig ad sjgdista og busetupjonusta vio fatlad félk og aldraar
sampeett a busetudeild, og radgjafarpjonusta vidadfafdlk var sampeett annarri radgjafarpjonustu a
fidlskyldudeild. bessi meginskipting hefur hald#& $6 svo ymsar breytingar hafi verido gerdar i Aearas.

Sampeetting, teymisvinna og einféldun a pjonustufaiiad folk og fjdlskyldur peirra hefur verid pag@m
Akureyrarbeer hefur lagt dherslu & i peim tilganiyigera folki kleift ad bua par sem pad kys og f@eigandi
studning til virkni og patttoku i samfélaginu.
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2. Starfsemin 2013

Hér & eftir verdur gerd grein fyrir starfseminnidd2013 auk pess sem i nokkrum tilvikum er samadiluvio
upplysingar fra fyrri arum.

2.1 Fjo6ldi pjonustupega

I toflu 1 hér ad nedan sést fjoldi fatladra barftekkud eftir uménnunarmati. Flokkur 1-3 eru peiokkar sem
born med stadfesta fotlun radast i en i 4. og &kkfleru born med veegari fravik eda bérn sem eru i
greiningarferli og fétlun hefur enn ekki verio steg. Um er ad reeda svipadan fjdlda barna og Veeidr
sidustu ar.

Born & skrd 2013 - skipt eftir Iogheim  ili
Umaonnunarflokkar
1 2 3 4 5 Annad Alls

Akureyri 6 59 62 9 136
Eyjafiaroarsweit 2 2
Grytubakkahreppur 1 2 3
Horgarsweit 3 3
Svalbardstrandahreppur 1 1
Samtals 6 65 65 9 145
Tafla 1

Samraemt mat & landsvisu, SIS mat, var sett af2§186 — 2010 pa sem rannséknarverkefni. Arid 2011 og
2012 for fram endurmat & peim hép sem var metind fréknar og 6venjulegar pjonustuparfir. | arslodl2
héfdu 86 einstaklingar sem voru i pjonustu farid SIS mat, allir fra Akureyri nema einn Ur
Svalbardstrandahreppi. A arinu 2013 var gert mpgién einstaklingum sem voru ad koma nyir inn i pigtu,
par sem pjonusta var ad aukast og einnig hja hdgmenna sem hafdi til pess aldur og pjénusta vaaukast
verulega hja. i arslok voru 108 i pjénustu sem hdid i SIS mat.

SIS flokkar 12A [12B (12 |11 10 |9 8 7 6 5 4 3 2 1 Ais
fi. einst. 2012 7 4 2 3 15| 8 4 7 4 5116 | 6 4 1] 86
fi. einst. 2013 7 5 4 6 16| 15| 5 9 4 7 1 6 5 1 108
Tafla 2

SIS matid er pannig uppbyggt aé flokkarnir eru g§2ennig er metin sérstdk pjonustuporf vegna hesigu
atferlis.Flokkar 4-12 eru peir flokkar sem sérstaf@rveitingar koma Ur Jéfnunarsjédi sveitarfélag@astnadar-
greining Ut frd pessu mati var kynnt & arinu 20g@Igert er rad fyrir pvi ad skipting fjarmagns mdiieitarfélaga
verdi Ut frd pessu kostnadarmati ad hluta til 262013 en ad fullu 2014.

Alls voru u.p.b. 460 alls & skra sem fengu einfvesgrhaefda pjénustu at fra I6gum um malefni fatlads
félks. peir fullordnu einstaklingar sem ekki hasaid i SIS mat eru rimlega 200. b6 margir hafiésfannat 2013
pa eru enn pd nokkrir sem eru a bidlista eftir niakiki er pd gert rad fyrir ad allir fari i SIS me¢m fa sérhaefda
pjonustu ar malaflokki fatladra, pad a vid pa eakdihga sem eru i litilli porf fyrir sérhaefda pj&tu. Endurmat
a peim hopi félks sem fér fyrst i mat verdur gedrénu 2014.

2.2 Sampeetting pjonustu/teymisvinna

Samvinna fagadila sem koma ad pjonustu vid fattdld ér mikilveeg og sampaettingu er beitt i auknumlimae
Fjolskyldur og hin ymsu kerfi sveitafélagsins vinseman ad pvi ad Utbda heppilega lausn fyrir hegrainn.
begar pjonustu vid fétlud born og fjdlskyldur paier komin a er unnid i teymisvinnu. Hun felur ii a8
allir pjonustu- og medferdaradilar sem koma ad jovbarni vinna saman. Reglulega er fundad og mifjalst
teymisfunda vid parfir barnsins, fjdlskyldu pessmgdferdaradila. Um getur verid ad reeda fundi sentvasvar
til prisvar & ari til pess ad adilar hittist einiars i manudi. | pessari teymisvinnu eru radgjafgilskyldudeildar
oftast i hlutverki tengla sem hafa yfirumsjon megniisvinnunni. Teymisvinna gefur éllum adilum beffirsyn
yfir parfir barnsins og pa pjoénustu sem barnid jétskylda pess parf & ad halda. | pessari teymisvier mikil
samvinna milli sérfreedinga i skolapjonustu og ratiji malefnum fatladra. Teymisvinna heldur i mangu
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tilfellum afram pegar ungmenni fara i framhaldsskéh hefur verid ad aukast sidustu ar, sérstakldgmam
malum par sem um fléknar pjénustuparfir er ad raeda.

Teymisvinna i malefnum fullordins félks hefur vetibstadar og i seinni tid hafa fleiri og fleiriahverid
unnin pannig. Pa kemur pjonustukerfio allt ad boudiog fundnar eru bestu hugsanlegu lausnir fyrir
einstaklinginn. bjénustupeginn, eda fulltrdi hatekur patt i pessari samvinnu eins og heegt er. Eynmma i
kring um &kvedna tegund pjonustu, s.s. akvednaundig blsetupjonustu eda akvedin heimili med
umfangsmikla pjonustu er mikil og skilar arangsaimhaefdari vinnubrégdum og betri pjonustu.

2.3 Notendastyrd persénuleg adstod (NPA)

Sl. &r voru gerdir pjonustusamningar, par sem datfdk eda foreldrar fatladra barna sem téldu haféina
pbjonustu ekki henta, voru gerdir i formi beingréidsi stad peirrar pjonustu sem pau hafa porf fyirir
desember 2012 sampykkti Akureyrarbeer reglur um nuatstyrda personulega adstod. Reglurnar byggdu &
leidbeinandi reglum sem gefnar voru at af velfer@dunneytinu fyrir sveitarfélog ad stydjast vid. Syr
samningarnir sem gerdir voru Ut fra nyju reglunuanwfjorir vegna fimm einstaklinga og hofou alliema
einn verid med pjonustusamning adur. | arslok haédid gerdur einn samningur i vidbot og verid a@na ad
gerd tveggja til vidbotar. P6 reynslan sé stutepost ad petta pjonustuform hentar hopi folks vearinu
hefur verid préad pad skilaform & upplysingum sekumyrarbaer gerir kréfur a vardandi fjarhagsled ki
samvinnu vid fjarreidudeild bagjarins.

2.4 Samradsfundir vid Proskahjalp a Nordurlandi eystra

Reglulegir fundir eru haldnir med fulltrGum brosj@par. Fulltrdar Akureyrarbaejar koma fra Fjolskyitbild
0og Busetudeild og hefur petta samrad verido virkt $999. Einnig er samvinna milli Fj6lskyldudeildag
freedslunefndar bProskahjalpar.

2.5 Oryggisgaesla og vistun

A arinu gerdi busetudeild og Barnaverndarstofa sagwum rekstur 6ryggisgeaeslu og vistun fyrir fatlada
einstakling asamt pvi ad veita fjdlpeetta pjénustin ssérteekar parfir viokomandi krefdust. Samninguren
gerdur a grundvelli 79. gr. barnaverndarlaga nf2802, 100 gr. laga um medferd sakamala nr. 88/2@0862.
gr. almennra hegningarlag nr. 19/1940. HlutverkrBaerndarstofu er ad sja til pess ad Urreedid $ehgndi og
fullneegjandi fjarmagn faist til reksturs pess tkig$jodi. Hlutverk busetudeildar er ad sja um frassknd
pjonustunnar eftir pvi sem nanar er kvedid a uamranginum.

2.6 Langtimadeetlun

Samkveemt akvoroun baejarstjérnar Akureyrarbeejar Maiwetu- og fjdlskyldudeild, eins og adrar deildir
baejarfélagsins, langtimaaaeetlun til 10 ara i pjanugi fatlad folk. Vinnan félst i pvi ad afmarkarpalaga- og
reglugerdarramma sem deildirnar vinnur eftir, giga hvada pjonusta deildanna veeru l6gbundnar adehv
ekki, auk pess ad skilgreina hlutverk, hugmyndafragdstefnu i méalaflokknum. Jafnframt ad mota fryatsyn

i pjénustunni og afmarka fyrirsjaanlegar breytinggrstodu malaflokksins, helstu magntoélur og prpairra til
naestu tiu ara. A grunni pessa var unnin mannviskfaim og gert kostnadarmat.
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3. Pjbénusta vid bérn og ungmenni

3.1 Snemmtaek fhlutun

Radgjafarpjonusta vegna barna med fétlun hefurdveampaett annarri radgjafarpjénustu vegna barna og
fidlskyldna peirra. Pannig er sérfraedipjonusta letk- og grunnskéla veitt & sému deild og radgjof t
fiélskyldna fatladra barna. Verkefnum er skipt pgnad almenna radgjofin er oftast fyrsta adkom&d&ho
pjonustunni. begar um fléknar fatlanir er ad reedafleiri Urraedi parf til ad fijdlskyldan fai nauddegga
pjonustu, koma starfsmenn med meiri sérfreedipekkadymalum.

Unnid er eftir hugmyndafreedi snemmteekrar ihlutudemoska- og leikpjalfun, proskamot eru tekin a
bérnum og uppeldisleg radgjof veitt til foreldra @mnarra, svo sem leikskéla og studningsfjdlskyldna
Leikfangasafn sem buid er sérhaefoum pjalfunargogtiudtlans er starfsraekt. Auk yngstu barnanna lidfa
bdérn med sérkennslu a leikskélum & sveedinu adgéngafninu. Eitt barn naut snemmtaekrar ihlutunar i
heimahusi & &rinu.

Til ad na sem best til allra barna og auka mdgal€ikad finna bérn med sérparfir og pjénusta pau eru
reglulegir samradsfundir vid barnadeild og barnagdd Sjukrahulssins a Akureyri og Heilsugaeslustédin
Akureyri.

3.2 Umonnunarmat

Framfeerendur fatladra og langveikra barna eigaarétistod fra Tryggingastofnun rikisins, ef sjukdénandleg
og/eda likamleg hémlun hefur i for med sér sanmpniléinnanleg Gtgjold og/eda sérstaka umodnnun/gaesl|
Fjolskyldudeild gerir tilldgur til Tryggingastofnam vardandi uménnunarmat fyrir bérn med fétlun. kkéshja
Fjolskyldudeild voru 145 fjdlskyldur med uménnunatmvegna fotlunar barns. Alls 78 umséknir um
umoénnunargreidslur voru unnar & arinu og er padiagkum 25 umsoknir fra 2012. A eftirfarandi myné sja
ad fotludum bdrnum & sveedinu hefur fjdlgad umtatsiré pvi ad pjonustan feerdist fra riki til svefidaga hér &
svaedinu arid 1997 po fidldinn hafi haldist stodugidustu prju arin.

Fjoldi barna med fotlun, sem hafa fengid pjonustu
1997-2013
200
170 71

150
100
50

o

1997 2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Mynd 1

Greiningar og radgjafastoo rikisins hefur ad undemi verid ad breyta verklagi sinu i pa att ad gjen
viomid til peirra sem fa pjénustu & peirra vegunett® hefur kallad a frekari vinnu og kostnad vid
greiningarferli i heimabyggd. Tryggingastofnun sikis hefur einnig verid ad prengja vidmid pannigbédn,
med vaegari raskanir & einhverfurdfi eru ekki meimir i 3. flokk nema um vidbotarerfidleika sé adeahja
peim.

Fotlud born radast i prja umdnnunarflokka fyrstanan og pridja flokk par sem mest fotludu bornia er
flokki eitt. Flokkun pessara 145 barna er pannigse® born eru i 1. flokki, 65 i 2. flokki og 65 .i fBokki. | 4.
flokki eru niu bérn sem eru metin i sambeerilegiidst og born i 3. flokk eda bida frekari greiningar
Greiningarstod.
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3.3 Studningsfjolskyldur

Studningsfjolskyldur eru Grreedi fyrir fétlud bormg djdlskyldur peirra. Markmidid med pessari pjonusr ad
[étta alagi af foreldrum barna med fotlun pannigbad geti sinnt betur 6orum boérnum i fjdlskyldumg sjalfum
sér. Einnig er oft um ad reeda tilbreytingu fyritlfi® born sem geta sidur en 6nnur bérn nytt séeamtilbod til
iprottaidkunar og tdmstundastarfs.

A éarinu 2013 voru 31 bérn med studningsfjdlskyldd einum til fimm solarhringa pjénustu & manudi.
pjonustusolarhringar voru 808. Midad vid arin aameér um po nokkra faekkun sélarhringa ad raeda & ljper

ad geta ad gerdir voru NPA samningar vid foreldeank sem adur voru med alls 168 sdlahringa i
studningsfjolskyldur. Fimm bdrn voru & bidlistaiefttudningsfjdlskyldu i arslok. porf fyrir studmsfjolskyldur

fer vaxandi.

Stuoningsfjolskyldur - pjénustusélarhringar Fjoldi barna med studningsfjolskyldu

2011| 2012 2013 2011 2012 2013
pjonustuflokkur | 344] 430 433|Pjonustuflokkur | 12 13 12
pjénustuflokkur Il 426] 375 320] Pjonustufiokkur i 15 16 16
pjonustuflokkkur il 29 65 55 | Pjonustuflokkkur Il 1 3 3
Alls 938 870 808|[Alls 28 32 31

Tafla 3

3.4 Skammtimavistun Skolastig 5

Skammtimavistun fatlads félks er stodpjonusta jpan §olskyldur fatladra barna eiga kost & pvi aénbonjoti
timabundinnar dvalar pegar porf krefur. Sama gildin ungmenni og fullordid fatlad félk sem enn byr i
foreldrahGsum. Flestir nyta sér helgarpjonustudnir avelja allt ad viku i senn. Bodid er upp a édavistun ef
Oveent atvik koma upp i fijdlskyldunni. Skammtimawisbjonustadi alls 20 einstaklinga & arinu, nivuvengri
en 18 ara en ellefu fullordnir. Eins og sja ma ancthg hér ad nedan hefur notendum skammtimavistugldur
feekkad en peir eru meira fatladir og purfa pareéddndi mikla
pjonustu. bvi hefur ekki ordid mikil feekkun i
dvalarsélarhringum.

Hisnaedi skammtimavistunar vid Skélastig 5 er & prem
haedum og hentar ekki neegilega vel fyrir starfsemiegna
adgengis- og 6ryggismala. Um nokkurn tima hefur yiid
leitad ad 66ru husi fyrir starfsemina. Gamli husmaskolinn
vid POrunnarstraeti var keyptur og hénnun hoéfstiduaong gert
er rad fyrir ad pangad flytjist skammtimavistunplsiistun i
Arholti og Birkilundi.

| skammtimavistun er [6gd ahersla & ad:

€ skapa adsteedur sem gefa fotludum gestum kost graast og umgangast adra gesti i gegnum
leik og starf.

gestirnir séu patttakendur i 6llum stérfum svo sedgulegt er.

pjalfun fléttist inn i leik og dagleg storf og séns 6synilegust.

® & ¢

hver og einn gestur fai notid sin a eigin forsendum

€ upplyfting og skemmtun sé vid hzefi hvers og eins.

L6go er ahersla a fjolbreytni og skemmtun. Pjonustr skipulégd at fra pvi ad meeta gestum &
einstaklingsgrundvelli og nyta peirra styrkleikeorft er a mikilvaegi pess ad vidhalda og auka paifaem er
til stadar i gegn um leik, Gtivist, hreyfingu ogaglandi starf vid haefi hvers og eins.

Vistunarsélarhringar arid 2013 voru alls 2.001, 80 neydarvistunarsélarhringar.
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Fjoldi notanda skammtimavistunar
2000-2013
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3.5 Heimili fyrir bérn

A éarinu 2013 var eitt barn i buUsetupjénustu, samkvesérstokum samningi milli busetudeildar og
barnaverndarnefndar Eyjafjardar. Flutti pad asadntidungu folki i busetukjarna par sem veitt vamgdlings-
pj6nusta.
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4. Fullordnir og fjélskyldur peirra

4.1 Radgjof

Fatladir einstaklingar, sem bua hja foreldrum edgdlfsteedri busetu, hafa adgang ad sérheefori Gadgh
félagspjonustunni. Radgjofin snyr ad ymsu pvi semdar blsetu, fjarmal, atvinnumal og énnur perséguhal.
L6gd hefur verid & pad ahersla ad folk med fotlemsbyr i sjalfsteedri basetu (ibudir, pjonustukjarna
afangaheimili, sambyli) eigi tengilid & fidlskyldeitd. Par getur viokomandi komid éskum sinum umpgiu
0og annad i daglegu lifi, a framfaeri vid adila sem ®&einum tengslum og i mikilli samvinnu vid veithur
pjénustunnar & Busetudeild. Pannig & ad vera betggt ad sjonarmid vidkomandi komi fram og ad pjétan
verdi i takt vid Oskir pess sem pjénustuna feerskig adur hefur starfmadur tekid patt & landsvigerkefni
sem snyr ad samskiptum kynjanna og i framhaldiedfripvinnu hefur Fjolmennt bodid upp & namskeidliun
heitinu ,Sjalfstyrking — valdefling”. Sidari ar haf samvinna vid réttindagseslumann fatladra auéfst jog pétt.

Radgjafar i malefnum fatlads folks veita 68rum digith og pjonustustofnunum beejarins radgjof vardandi
pjonustu og adstod vid fatlada einstaklinga senmgpérsaekja pjonustu. Auk pess er mikil samvinnaaddar
stofnanir sem veita sameiginlegum notendur pjénusrdi & Akureyri og & landsvisu.

A arinu fengu u.p.b. 100 einstaklingar radgjoft it 4-6 kist. & manudi nidur i minna en 1 kisnanudi.

4.2 Busetupjonusta

Sérteek busetupjénusta fyrir fatlad folk tok nokkriomeytingum & arinu 2013, eitt herbergjasambyli ket
nidur og hafinn var undirbuningur ad byggingu nyénjpistukjarna en par verda sex ibudir &samt sanieggi
rymi. A sidasta ari voru 73 einstaklingar sem nséuteekrar busetupjonustu. Par af bjuggu sjo i afaigili
sem er timabundin buseta fyrir f6lk sem hefur &tgedraskanir ad strida. Ad auki voru 19 einstajdr sem
fengu meira en 10 kist. heimapjénustu a viku.

Samkveemt Stefnu Akureyrarbaejar i busetumalum fig&d fotlun hefur & undanférnum 10 arum verdid unnid
ad lokun herbergjasambyla. Stefnan sem sampykkt kagjarradi 2003 haféi pad ad markmidi ad fyrsldk
2013 veeri heegt ad bjéda ollum i busetu upp a séiribEkki hefur tekist ad halda timaaeetlun stefrarren um
sidustu aramét voru enn eftir prja herbergjasambyliegum Akureyrarbeejar par sem 16 einstaklinga. bu
Samkveemt reglugerd um pjonustu vid fatlad folk érfilesinu nr. 1054/2010 skal allt hisnaedi fyritlé® folk
sem tekid er i notkun eftir 1. jantar 2011 uppfydlinber viomid um steerd ibuda. Jafnframt kemumfia
reglugerdinni ad 16gd skuli nidur i afongum bussean ekki uppfyllir framangreind skilyrdi. | langtéésetiun
busetudeildar var gerd tillaga um hvernig haegt e@ma pessum afanga, asamt kostnadi vid pad.

Samsetning busetupjonustu fyrir fatlad folk
100 —&— Afangaheimili fyrir gedfatlada
90
80 - — - —— bjonustukjarni fyrir gedfatlada
70 —&— ibidasambyli og pjénustukjarnar
fyrir adra en gedfatlada
360
Herbergjasambyli
.— 50
§40 _ —¥— Fjoldi barna a heimili fyrir bdrn /
sambyli
30 a ﬁ —@— Frekari lidveisla, heimapjonusta
meir en 10 timar viku bua i
20 sjalfsteedri busetu
Busetupjénusta alls
10 +
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4.2.1 Sérstdk heimapjonusta

Arid 2013 fengu alls 25 einstaklingar sérstaka laggjonustu (frekari lidveislu) & Akureyri og einn i
Svalbardsstrandarhreppi, en Akureyrarbeer sér umedd pa pjonustu. Af peim voru 22 sem fengu memal0
kist. pjonustu & viku.

Einstaklingar med sérstaka heimapjonustu (>10 tima a viku)
2003-2013
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Eins og sja ma a mynd 5 hefur mikil aukning ordiéfstokum studningi (frekari lidveislu) & undamnfdm
arum, adallega eftir 2005. Fjoldinn segir p6 eklka a6guna pvi samhlida fjdlgun notenda hefur pginporf
aukist.

Sifellt fleiri sem fatlast & lifsleidinni kjésa ddia heima pratt fyrir mikla pjonustupérf i stad pad flytjast
a stofnun. bvi eru nokkur heimili par sem veittadlt ad sélarhringspjénusta alla daga arsins ogniwm
tilfellum er maki a launaskra eda er med verktakasag. Er pad gert ef pad er vilji pjonustupegagsakans
og hefur reynst i sumum tilfellum mjég vel. Ef p&f & pjébnustu heimahjukrunar er hin skipulégdnivsanu
vid heimapjénustu.

4.2.2. Sambyli og pjonustukjarnar

I pjonustukjérnum og sambylum feer fatlad folk adsiod ad halda heimili og taka virkan patt i saragghu
eftir getu og 6skum hvers og eins. Taflan hér adanesynir prounina sem ordid hefur a sambylum og
pjonustukjornum par sem er sélarhringspjonustad@®jiddin og ibuafjdldin er midadur vid 31. desemider
hvert.

Stefnt er ad pvi ad loka peim herbergjasambylum eétin eru eda breyta hisneaedinu pannig ad pad
uppfylli peer kréfur sem gerdar eru til basetu folkm einkarymi. A sidasta ari var herbergjasambylinu
Dvergagili lokad.

| toflu 4 & naestu bladsidu sést hvada pjonustukjang sambyli hafa verid starfraektir fra arinu 2010
hvad margir bla a hverjum stad auk fjdlda stédagilHitt sambylid, vid Glerd, er hisnaedi sem aeting]

fijogurra fatladra einstaklinga toku ad leigu ogtivéatisetudeild ibdum pjénustu
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Sambyli og pjonustukjarnar

2010 2011 2012 2013
Stodu - | Stodu - | Stodu - | Stédu -
Tegund basetu  [baar gildi |IbGar gildi |Ibdar gildi |IbGar gildi

bérunnarstraeti Herbergjasambyli 4 3,7

Dvergagil Herbergjasambyli 4 7.8

/AEqgisgata Herbergjasambyli 3 4.6 4 4.4

/AEgisgata Sérbyli 1 55 1 4,6

Bralundur Herbergjasambyli 2 8,1 2 8,2

Klettatin Pjénustukjarni 7 9 7 9 7 8 7 9,2
Geislatin ibtidasambyli 5 9 5 9.9 4 9,9 5 9.9
Hafnarstreeti Herbergjasambyli 5 10 5 9,1 4 9,1 5 9,1
Jorvabyggd Herbergjasambyli 5 2,2 5 1,7 5 2 5 2
Prastarlundur bjénustukjarni 5 11 5 11 7 16 7 15,6
Sneegil Herbergjasambyli 6 9,1 6 10 6 9,4 6 9,0
Dvergagil Herbergjasambyli 4 59 4 6,5 4 6,5

Kjalarsioa bjoénustukjarni 7 9,1 7 9,7 7 10,4
Hafnarstraeti bjonustukjarni 4 10 9 16,6
Hamrat(n Afangaheimili 5 4,1 5 4.1 6 4,1 7 4,1
Vallartin bjoénustukjarni 5 8,6 5 8,6 5 8,6
Skutugil bjoénustukjarni 5 4,1 5 4,1 5 4,1 6 4,1
Busetupjon. vid

Glera Herbergjasambyli 4 3,9 4 3,7
Samtals 61 94,1 66 100,3 68 101,3 73 102,3
Tafla 4

Til vidbétar vio pa pjonustukjarna sem hér eru daferu nokkrir kjarnar, pad er ad segja nokkradib i
nalaegd vid hver adra par sem pjonusta er veftitthdra einstaklinga, sem ekki eru talin med lutdhi. Ekki er
skipulogd vakt par allan solarhringinn pjonusta sfangad er veitt telst til almennra eda sérstakrar
heimapjénustu.

4.2.3. Afangaheimili

I Hamratani er afangaheimili fyrir gedfatlad folkmm ibadir til basetu og ein ibud er til sameigyar
notkunar. Sj6é einstaklingar bjuggu par arid 2018s&a par er timabundin og setja ibdar sér marknad
dvolinni i samstarfi vio starfsfélk. Mikid og gosamstarf hefur verid vio geddeild sjukrahlssinskardyri og
med tilkomu pessara auknu pjénustu var pad efltfeglar. Sami starfsmannahépur sinnir pjonustukjéum
og afangaheimilinu.

Til vidboétar vio pa pjonustukjarna sem hér eru a@afieru nokkrir kjarnar, pad er ad segja nokkraldib i
nalaegd vid hver adra par sem pjénusta er veifatthdra einstaklinga, sem vid teljum ekki medfiuwni. Ekki
er skipulégd vakt par allan sélarhringinn og pjdausem pangad er veitt telst til heimapjonustu, sfatakrar
heimapjénustu.

4.2.4. Bidlistar eftir busetupjonustu

A bidlista eftir bisetu voru 12 einstaklingar ilaks2013. A virkum bidlista eftir sértaeku bisetw@@#i um
sidustu aramot voru prettan einstaklingar. En péekki taldir prir einstaklingar sem ekki 6ska refftiisetu nd
pbegar og tveir einstaklingar sem eru i pjénustwaesstadar en 6ska eftir flutningi. Af peim téIf senu &
virkum bidlista eru fimm sem hafa fengio Gthlutadyjum ibadum sem verda afhentar i arslok 2014.

A mynd 6 ma sja hvernig umsoknir skiptast eftir étasirreedi sem sétt er um. Ekki purfa allir sérdbai
hasnaedi og oft snyst umsOkn um busetu fyrst og stea® pjonustu. Pad er po ljost ad nokkur hépur
umseekjenda mun purfa séritbid husnaedi, til pesgewdflust ar foreldrahtisum. A arinu var unnidbaéyttu
verklagi vardandi Uthlutun leiguibuda og fra nasftaverdur sott um allt hasneedi til hisnaedisdeildaort
heldur um sératbuid hisnzedi er ad raeda eda ekkimdokninni skal pa taka fram hvort porf er & séueek
hdnseaedi og pjénustu og verdur tekid tillit til pesd Gthlutun.
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Virkur bidlisti eftir basetu med pjonustu
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4.2.5. Studningur vid busetu
Langflestir peirra sem fa sérpjonustu skv. I6gumméiefni fatlads félks, bla & Akureyri og ahrif daeettingar
sérpjénustunnar vid almenna pjénustu eru edli mélsamkvaemt mest & Akureyri.

Eins og getid er ad framan hefur verid unnid ad &¥iauka og pétta samvinnu heimahjukrunar og
heimapjénustu. Sa samvinna nytist & 6llu heilsugseskdinu. Eitt af samvinnuverkefnum heimapjonusgiu o
heimahjukrunar eru naeturvaktir. Akureyrarbaer greli@ming kostnadarins sem telst félagsleg heimajgta
og heimahjtkrun (heilsugaeslustddin) hinn helminginsumum tilfellum er um fést innlit ad reeda eddirum
tilfellum hringir folk eftir adstod pegar porf er. &Sumir sem nota pessa pjonustu eru fatladir ibdar
pjonustukjornum eda sjalfstaedri busetu (fa frek@vieislu) og hefur reynst vel.

Stddug préun hefur verid i heimapjonustu Akureysajidr og eitt deemi pess er pad sem kalladd@gjofin heim.
Markmid pjonustunnar er ad veita faglega radgjohégtod til einstaklinga med fotlun af margvislegiaga til

ao takast a vio ymis verkefni daglegs lifs. Mildiledisla er 16gd & valdeflingu p.e. radgjafinn vestudning sem
midar ad pvi ad notendur fai meira vald yfir lifne og verdi betur i stakk bunir ad taka sjalfstegdavardanir,
bekkja rétt sinn og um leid auki lifsgaedi sin. /ar2013 fengu 33 einstaklingar pjonustu radgjafaar heim,
24 konur og 9 karlar.

Fjoldi sem fékk adstod Radgjafarinnar heim
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Mynd 7
Jafnframt pvi ad mikil aukning hefur ordid i heingajustu B (frekari lidveislu) hefur einnig ordid kili

aukning i félagslegri heimapjénustu sveitarfélag®ms og sja ma a eftirfarandi mynd. bess berdpgeta ad
ekki er eingbngu um fatlad félk ad raeda heldur ed&d 6rorku.
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Granufélagsteymi

Granufélagsteymi er hluti af almennri félagslegeirhapjénustu fyrir einstaklinga med gedfotlun o§warandi
vimuefnavanda. bjonustan felst i pvi ad starfsnerartil adstodar fra kl. 10:00 til kl. 22:00 allagh vikunnar.
Unnid er eftir hugmyndafraedi skadaminnkandi nalguera hin felst i pvi ad draga ar heilsufars-, félagg
efnahagslegum afleidingum vimuefnaneyslu an pes&reffast bindindis. ibdarnir purfa mjég mismunandi
bjonustu en reynt er ad maeta hverjum og einum ¢uar lsann er staddur. A arinu 2013 fengu 26 einstgéli
pjonustu frd Granufélagsteyminu og hefur fidldinukiat ar fra ari. Mjog misjafnt er hversu mikla pjgstu hver
og einn feer og er misjafnt eftir timabilum.

Fjoldi sem fékk adstod Granufélagsteymis

2011 2012 2013

Mynd 8

Starfandi er fagteymi gedlaeknis, félagsradgjafaskapjalfa og forstbdumanns sem er idjupjalfi.
Hlutverk pess er ad méta pjonustuna og vera tijjjgfédr um pad sem upp kemur i starfseminni. Forstiadur
busetupjonustu fyrir gedfatlada styrir pjénustupéisvo ad hun sé hluti af félagslegri heimapjénustu

4.3 Atvinna med studningi

Atvinna med studningi (AMS) felur i sér vidteekandsting vid pa sem hafa skerta vinnugetu vegna gratle
og/eda likamlegrar fotlunar. Studningurinn felstdstod vio ad finna starf vid haefi & almennum vinatkadi

0g pjalfun a vinnustad, asamt eftirfylgd. Vinnusangar 6ryrkja eru idulega notadir til ad audveldkamu ad

vinnumarkadi.

A &rinu barust 53 umso6knir um atvinnu med studnifiginnu & almennan vinnumarkad foru 49, par af
einn an vinnusamnings oryrkja. Af pessum 49 vonunii 4dur i starfspjalfun & PBI. [ lok ars voru 3Bidlista
eftir atvinnu sem er veruleg fjélgun milli ara.

Arid 2013 voru gerdir 48 nyir vinnusamningar éryakj heildina voru 128 samningar i gildi & arinjg s
mynd.

AMS studdi alls 132 & vinnumarkadi 2013 vegna viegrar vinnu. Adstod vegna sumarvinnu fengu 50
einstaklingar & Akureyri 20 ara og eldri og aukgérir einstaklingar utan Akureyrar eda alls Bdpessum 54
hafa 21 einstaklingur fengid varanlega vinnu i fgdlsumarvinnunnar. | samanburdi vid arid 2012 er ad
raeeda fjdlgun umsokna en einnig fiélgun peirra sefia fiengid vinnu med adstod AMS.

12
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Vinnupatttaka 6ryrkja 1996 - 2013
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4.3.1 Styrkir til nams og verkfaera- og teekjakaupa

Styrkir til nAms- og teekjakaupa eru veittir skv.. 2if. laga um malefni fatlads félks. Styrkir til egdslu
namskeids- og skdlagjalda voru latnir ganga fytyrkgum til teekjakaupa. Alls barust 32 gildar umadkfra 29
einstaklingum & arinu.

Alls fengu 25 einstaklingar styrk vegna nams og pegna teekjakaupa. Heildarupphaed sem sétt var um
var kr. 2.739.475.- en Uthlutad var kr. 1.642.000.

4.4. Plastidjan Bjarg-1djulundur

Plastidjan Bjarg-18julundur (PBI) er starfsendurlmegér- og starfspjalfunarstadur auk pess ad veraugtadur
fyrir fatlad folk i 6timabundinni radningu. Meginpistada verkefna er Iétt idnadarframleidsla. Fraslan er
m.a. raflagnaefni, mjolkursiur, kerti, bafjarmerkiymfatnadur, skilti og vettlingar. Steersta pjonustkefnid er
mottaka & einnota drykkjarvéruumbidum fyrir Endansluna hf.

Starfsendurhaefing og starfspjalfun

| starfsendurhaefingu og starfspjalfun arid 2013nalts 45 i stad 53 arid &dur, 28 karlmenn og IMukoP6 svo
ao feerri hafi verid i starfsendurheefingu/starfdpjal & arinu pa skila pessir einstaklingar fleirinum
klukkustundum, eda 17.235 i stad 15.797 arid adur.

13
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i lok desember 2013 voru 28 enn i starfspjalfunhium 17 féru fimm i vinnu & vegum AMS, tveir Gteedu
sér sjalfir vinnu, einn for i skéla, einn for i @éndrreedi i Reykjavik, einn for a 6timabundinn rAgarsamning
a PBI og sjo heettu og foru ekki ad gera neitt sitadvsé. Alls féru 12 manns Ur starfsendurhaefingdnn
sumarvinnu & vegum Akureyrarbaejar. Sumarvinnanfar mikilveegt skref i att ad patttoku & vinnumarkad
Eins og adur sagdi haettu sj6 manns an pess add&idéusn i atvinnumalum, oft er par um ad reedarfed
gedsjukdéma. Eins og adur var folki visad i staéiéln fra ymsum stédum, s.s. geddeild og enduningafideild
FSA, Busetudeild, Fjélskyldudeild, VMA, Vinnumalastun, Starfsendurhaefingu Nordurlands og VIRK.

Fra VMA komu tveir nemar i starfspjalfun.

Otimabundin radning

I 6timabundinni radningu (adur kollud verndud vipneru alls 30 & arinu 2013, 15 Kkarlar og 15 konur.
Hamarksstarfshlutfall er 50%. Einn starfsmadurastdorfum vegna aldurs, tveir starfsmenn létutéffsm
vegna veikinda, einn heetti og for a Haefingarstgoaman starfsmadur lést og tveir breyttu starfdallit. prir
starfsmenn komu i 6timabundna radningu Ur statfspjal 6timabundinni radningu fa starfsmenn lakn.s
starfsmati. | lok desember voru pessir starfsmehtasins Med 30% laun voru atta manns, 10 voru 5@
laun, sj6 voru med 70% og tveir voru med 90% laBtarfsmenn eru allir félagar i Einingu - 18ju ogtanrétt
sinn til studnings félagsins vid nam og til orlafistada og ferdalaga.

Fast starfsfolk

Stoouhlutfall verkstjéra og annarra fastra starfsna@avar 14,60, atta karlar og niu konur. Einn stagdur sér
um simsvérun, skraningu og skipulag ferlipjonussarinstarfi vio SVA sem greidir laun fyrir 50% stiwtfall.
Aukning hefur ordid & ymsum samningum vid Vinnunséénun og fleiri adila, sérstaklega med tilkomuray
verkefna i Endurvinnslunni. Reglulega eru hér nemwarknami, t.d. idjupjalfanemi sem var hér i §owikur.
Afkoma

Verkefnastada ario 2013 var mjog gdd og aukning gasolu flestra afurda.

Heildartekjur PBI arid 2013 voru ad fjarhaed kr. BP6 pls. i stad 91.785.523

pus. arid 2012. betta er 6. arid i rod0 sem PBhean fijarhagsaaetlunar og stédugur voxtur hefudvietekjum.
Fra arinu 2007 hafa tekjurnar aukist um 136% ogfag beejarins hefur haekkad um 24% medan ad haskkun
verdlags er 55%.

4.5. Skégarlundur - midstod virkni og haefingar

Skégarlundur midstod virkni og heefingar

Sidsumars 2013 var starfsemi Skdgarlundar sameindd einu pakiFram ad pvi fér starfsemi Skégarlundar
og pa Birkilundar fram & 3 deildum, sameinadri defpreyingar og fiolfatladra einstaklinga, deilkhpandi
starfs og ungmennadeild sem stadsett var i Birlilut0. | byrjun september var buid ad sameina alla
starfsemina i Skégarlundarhusinu og foru peir séur &oru & ungmennadeild i Birkilundi & deildirnsgm
starfandi eru i Skégarlundi. Allir eiga na heimaévésannarri hvorri almu hassins en seekja tilbdddar almur.

I Skogarlundi og Birkilundi er fotludu folki fra 1éra aldri veitt pjonusta i formi haefingar og idglor. 26. gr.

laga um malefni fatlads fdlks fra 1992. bar segatlad folk skal njota félagslegrar haefingar ogueheefingar
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i peim tilgangi ad draga ur ahrifum fétlunar og adleefni til starfa sem og patttéku i daglegu Starfraekja
skal sérstakar haefingar- og endurhaefingarstodean, &y dagvistarstofnanir fyrir fatlad folk sem geitt
proskapjalfun, idjupjalfun og/eda starfspjalfun.”

Markho6pur Skégarlundar/Birkilundar, heefingarstédearfatlad folk sem ekki hefur getu til ad starfa a
vinnumarkaodi.

Markmid Skogarlundi/Birkilundi eru:
»  Einstaklingur upplifi vellidan og 6ryggi.
« Efla frumkveaedi einstaklings.
« Efla alhlida proska og sjalfstaedi einstaklingsins.
« Vidhalda og auka pa faerni sem einstaklingur he#dr. n
< Einstaklingur Gtskrifist i starfspjalfun.

Tolulegar stadreyndir um pjénustu arid 2013

Flestir pjonustunotendur voru i pjénustu halfanidagn prir einstaklingar fengu pjénustu allan dagallt arid.
Ungmenni sem eru i framhaldsskéla fengu pjénudanalaginn pa daga sem kennsla for ekki fram i VOA
yfir sumarid. bjénustunotendur voru 51 og voru pigmklukkustundir i heefingarsttd samtals 52.358.
pjonustuklukkustundum faekkadi fra arinu 2012 en fladist med pvi ad & arinu 2013 Iétust tveir eikkhgar
sem sottu pjénustu i haefingarstédina.

pjonustunotendur

bjonustunotendur heefingarstédvarinnar er breidypuh@g med mjog mismunandi pjénustuparfir. Flestin
med proskahémlun, en einnig er verid ad pjona foiled seinni tima heilaskada, einhverfu og folk med
sampeetta sjon- og heyrnarskerdingu. Busetuformndateer mismunandi. Flestir bua i eigin ibdadum i
pjénustukjérnum eda ibudasambylum og nokkrir i Begfasambylum. Einnig bua nokkrir i foreldrahtsum.

Starfsmenn

Alls stérfudu 22 starfsmenn auk sumarstarfsmannaSkégarlundi / Birkilundi i 17,9 stédugildum.
Starfsmannahopurinn er fiélbreyttur, m.a. proskifdjaidjupjalfar, myndlistakennari, félagslidar agmennir
starfsmenn.

4.6. Lautin — félagsmidstoo

Lautin, dagathvarf fyrir folk med gedraskanir ekirei nafni Rauda kross Islands — Akureyrardeildedm
samstarfssamningi peirra vid Akureyrarbse og Gedlafalag. Markmidid var ad auka & ymsan hatt snugni
og medferdarvinnu til ad rjdfa einangrun, studlatadgslamyndun og adstoda gedfatlada til virkrarnsemi
vid eigin getu.

Um mitt ar 2007 flutti starfsemi Lautarinnar i nyagert hlsnaedi ad Brekkugotu 34. HUsid er i eigu
Akureyrarbaejar og leggur baerinn hasnaedid til reksts, &samt 6llu vidhaldi utan sem innan. Nyttrtzasi
baetti adstoou Lautarinnar verulega og hefur stanifseverid ad proast jafnt og pétt sidan. Verketidsa setur
starfseminni ramma i samstarfi vid forstédumanrepgonum til raduneytis. | verkefnisstjorn sitjdltfuiar fra
Akureyrardeild Rauda krossins, Akureyrarbee og Geileafélagi Akureyrar.

Husio er opid virka daga kl. 9:30 — 15:45. Auk pegs sjalfbodalidar Rauda krossins um ad hafa épid
laugardégum yfir vetrartimann.

Dagskra i Lautinni tekur mid af 6skum notenda emdeen fasta lidi eru hdsfundir, klibbastarf og gty
Gestir geta keypt hadegismat sem eldadur er agtadn

Starfsmenn i arslok voru fjorir i premur stédugitdwg er pad obreytt fra arinu 2011. Gestir voru ad
medaltali 14 hvern virkan dag arié 2013.
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5. Rekstrarafkoma 2013

Pegar litid er yfir reksturinn fra 1997 — 2010 dad ljést ad pd halli hafi verid & stundum pdpad pannig ad
jafnveegi hefur verid milli Gtgjalda og pess fjarmagsem fékkst til ad reka malaflokkinn. Fra yfirgar
malaflokksins arid 2011 og 2012 var halli & rekatmn pétt arid 2012 hafi rekstrarlega komid talsvestur Gt en
arid & undan. Arid 2013 stodu tekjur hins vegariurekstri

I toflunni hér ad nedan er kostnadurinn sundurlidadidurstadan er eins og han birtist i bokhaldske
Akureyrarbeejar en télur eru namundadar ad neestanfils

2010 2011 201p 2013
Bralundur, sambyli 30.113 62.4p6
Busetupjénusta vid gedfatlada 57.594 744205 108.919 .2216
Busetupjénusta vio Glera 32.724 28.03b
Dvergagil, sambyli 40.385 44760 47.907 41582
Dvergagil, sambyli 46.923
Geislatin, ibudasambyli 59.225 63.866 72{407 100.702
Hafnarstraeti, sambyli 61.850 67.%60 69111 43.238
Hafnarstreeti, pjonustkjarni 66.53] 69.581
Jorvabyggd, sambyli 12.6p8 10.923 12,604 13.168
Kjalarsida, pjonustkjarni 71.7p4 80.145 8651
Klettatun, pjénustkjarni 60.143 64.250 67.863 68042
Sneegil, sambyli 67.266 74.1188 76.127 69]495
pPérunnarstraeti, sambyli 25.484
brastarlundur, pjonustukjarni 84.976 117432 121.195 1.293
AEgisgata, heimili f. bdrn 25.7D6
AEgisgata, sambyli 29.9p3 30.549
Husnaediskostnadur blsetudeildar 124700 21.230 49.191
Frekari lioveisla 56.070 56.000 62.000 63,500
Skammtimavistun 53.542 53.959 71.y77 71705
Studningsfjdlskyldur 11.447 13.7B7 13.788 16227
Skoégarlundur, haefingarstéo 98.685 104|032 117.088 823.3
Plastidjan Bjarg/Idjulundur 82.170 93.921 93.p68 94237
Styrkur skv. 27. grein 1.581 1.974 1.962 1474
NPA Notendast. pjonusta 13.444
Stjérnun og rddgjof 60.596 59.505 65.884 68476
Ymis kostnadur 22.133 21.581 17.852 17751
Samtals rekstrarkostnadur 987.93 1.099.252 1.225.1180 .2%7.301
Tekjur skv. uppl. 1.013.017 1.055.60]7 1.200.8412 1.2600p
Mismunur gjalda og tekna 25.087 -43.64b -24.338 3.3)F0

Tafla 5
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6. Lokaoro

A arinu 2013 hefur pjonusta vid fatlad flk veridframhaldandi préun og ymislegt skyrst vardandirfjognun
hennar og var rekstrarafkoma arsins innan tekjurananSkipan atvinnumala fatlads folks eru ennpdsglp.e.
hvort malaflokkurinn verdi afram hja sveitarféloguada feerist til Vinnumalastofnunar rikisins. Hefosid
Oneitanlega skapad 6vissu og haft ahrif & moguheikd ad préa pjonustuna.

A arinu urdu breytingar i hisnaedismalum fatladkséén haldid var afram ad vinna ad pvi ad auka
einkarymi i busetu eins og reglur kveda & um. Hierbergjasambyli var lokad, i Dvergagili, auk pssm hafin
var bygging a sex pjonustuibadum i Borgargili fysmgmenni. Gamli hiusmeedraskolinn vid Pérunnarsivasti
keyptur og hénnun hofst & arinu og gert er rad @ pangad flytjist skammtimavistun, skélavistukrtiolti og
Birkilundi.

bratt fyrir ad s pjonusta sem veitt er sé tilfytyndar & landsvisu ma alltaf gera betur og mikijvez ad
proa hana i takt vid nyjar krofur, pekkingu og parf
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