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1. Inngangur

pratt fyrir ad pjonusta vio fatlad félk hafi veriddfangsefni sveitarfélaga i Eyjafirdi fra 1. apti®96 — 31.
desember 2010 haféi formleg yfirfaersla malaflokksira riki til sveitarfélaga 1. jantar 2011 talgvéhrif. Auk
breytinga & logum um malefni fatlads félks tok lidgny reglugerd um pjénustu vid fatlad félk & hdinsinu,
svo og ny lég um réttindagaeslu fyrir fatlad folk. &inu 2012 var aframhaldandi vinna vid innleidingg
adlégun nyrra laga- og reglugeroda.

Alpingi sampykkti & arinu tillogu velferdarradheran framkveemdaaaetlun i malefnum fatlads folks fra
2012 - 2014. Framkvaemdaaaetlunin tekur mid af sagniBameinudu pjédanna i malefnum fatlads folks auk
annarra alpjodlega mannréttindasattmala sem istarabili ad. Framkvaemdin tekur mid af peirri présem
ordid hefur i pjonustu vid fatlad folk og legguredblu & einstaklinginn, fidlbreytni og stjorn fattafolks & eigin
lifi. Ad fatlad folk njéti fullrar virdingar og fapann studning sem pad parf til sjélfsteedis ogédda sem studla
ao pvi ad jafnt bérn sem fullordnir fai notid siens fullgildir pegnar samfélagsins. Velferdarradur@hefur
heildarumsjén med framkveemd &aeetlunarinnar og umsp@d tilteknum adgerdum en adrir adilar, m.a.
sveitarféldg og pjonustusveedi bera abyrgd a oOdorimsti@kum adgerdum. Sveitarstjornir Akureyrarbeejar,
Eyjafjardarsveitar, Grytubakkahrepps, Horgarsveitag Svalbardsstrandahrepps mynda sameiginlegt
pjénustusvaedi i Eyjafirdi um pjénustu vid fatladkiépar sem Akureyri er leidandi sveitarfélag. #tjcog
framkveemd samningsins er i hondum Akureyrarbaejaadidarsveitarféldg hans mynda sérstakt pjénuétura
sem er vettvangur samhaefingar og samrads vegnagpidimnan sveedisins. | pjonusturadi eiga seettastiprar
allra sveitarfélaganna og formadur er baejarstjéaidkureyri.

Fréa gildistoku samnings um yfirtoku Akureyrarbagjmn pjénustu vid fatlada a Eyjafjardarsveedinu hefur
markmidid verid ad sampaetta pjonustu vid fatla& f@hnarri félagspjonustu baejarins. Markmidid hefuallt
verid ad veita pjonustu i samreemi vid parfir eikstanotenda fremur en ad hian veeri bundin vid fyainf
skilgreinda rétt. Jafnframt ad sampeetta pjonusiufailad folk annarri félagslegri pjonustu. Til ad pessum
markmidum var pjénustunni skipt upp pannig ad sf@dsta og busetupjonusta vid fatlad félk og aldraér
sampeett & busetudeild, og radgjafarpjénusta vita&afélk var sampaett annarri radgjafarpjonustu a
fidlskyldudeild. Pessi meginskipting hefur hald& $6 svo ymsar breytingar hafi verido gerdar i Aearés.

Sampeaetting, teymisvinna og einféldun a pjonustufatiad félk og fidlskyldur peirra hefur verid pagm
Akureyrarbeer hefur lagt aherslu & i peim tilganyigera félki kleift ad bda par sem pad kys og feigandi
studning til virkni og patttoku i samfélaginu.
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2. Starfsemin 2012

Hér & eftir verdur gerd grein fyrir starfseminnidd2012 auk pess sem i nokkrum tilvikum er samadiluvio
upplysingar fra fyrri arum.

2.1 Fjo6ldi pjonustupega

I télunum hér & & eftir eru born flokkud eftir unmimarmati. Flokkur 1-3 eru peir flokkar sem bérndme
stadfesta fotlun radast i en i 4. og 5. flokk edunbmed veegari fravik eda bdrn sem eru i greiniiegirog
fotlun hefur enn ekki verid stadfest.

Born & skrd 2012 - skipt eftir Iigheim ili
Umonnunarflokkar
1 2 3 4 5 Annad Alls
Akureyri 7 61 62 6 136
Eyjafiaroarsveit 1 2 3
Grytubakkahreppur 1 2 3
Horgéarsweit 3 3
Svalbardstrandahreppur 1 1
Samtals 7 66 67 6 146

Samraemt mat & landsvisu, SIS mat, var sett af26@8 — 2010 pa sem rannsoknarverkefni. Arid 2011 og
2012 for fram endurmat & peim hop sem var metind fiéknar og 6venjulegar pjonustuparfir. | arslod12
hofdu 86 einstaklingar sem voru i pjonustu & arfadd i SIS mat, allir fra Akureyri nema einn Ur
Svalbardstrandahreppi. Matid er pannig uppbyggli@darnir eru 12 og einnig er metin sérstok pjaojpsrf
vegna heilsu og atferlis.

SIS flokkar |12A
fj. einstakl. 7

12B 12| 11
4 2 3

10 9 8 7 6 5
15 8 4 7 4 5

4 3 2 1
16 6 4 1

Flokkar 4-12 eru peir flokkar sem sérstakar fjaimgiar koma Ur Jéfnunarsjodi sveitarfélaga. Kosamad
greining Ut fr4 pessu mati var kynnt & arinu 20@Jgert er rad fyrir pvi ad skipting fjarmagns mdireitarfélaga
verdi ut frA pessu kostnadarmati ad hluta til 262013 en ad fullu 2014.

Alls voru u.p.b. 460 & skra sem fengu einhverjdadda pjénustu Gt fra [6gum um malefni fatlads $6lk
Peir sem ekki hafa fario i SIS mat eru pa u.p.B. 2Bkkrir eru a bidlista eftir ad komast i matrinéned miklar
pjénustuparfir eru ekki komnir med umfangsmiklarjétu og p6é nokkur hépur mun aldrei fara i SIS paat
sem peirra pjonustuparfir eru ekki pad miklar. &étt.d. vio um hluta pess héps sem atvinna méhistg er ad
pjonusta.

2.2 Sampeetting pjonustu/teymisvinna

Samvinna fagadila sem koma ad pjénustu vio fatiéid dr mikilveeg og sampeettingu pjonustu er beitiknum
meeli. Fjélskyldur og pjonustukerfi sveitafélagsuiisna saman ad pvi ad Utbua heppilega lausn a ijénu

Pegar pjonustu vid fétlud born og fjdlskyldur paier komin a er unnid i teymisvinnu. Hun felur ii a8
allir pjénustu- og medferdaradilar sem koma ad jovbarni vinna saman. Reglulega er fundad og mifjalst
teymisfunda vid parfir barnsins, fjdlskyldu pessmgdferdaradila. Um getur verid ad reeda fundi sentvasvar
til prisvar & ari til pess ad adilar hittist einiars i manudi. | pessari teymisvinnu eru radgjafgilskyldudeildar
oftast i hlutverki tengla sem hafa yfirumsjon megniisvinnunni. Teymisvinna gefur éllum adilum beffirsyn
yfir parfir barnsins og pa pjénustu sem barnid jitskylda pess parf & ad halda. | pessari teymisvier mikil
samvinna milli sérfreedinga i skolapjénustu og ratiji malefnum fatladra. Teymisvinna heldur i mangu
tilfellum afram pegar ungmenni fara i framhaldsskéh hefur verid ad aukast sidustu ar, sérstakildmam
malum par sem um fléknar pjonustuparfir er ad raeda.

Teymisvinna i malefnum fullordins félks hefur vetibstadar og i seinni tid hafa fleiri og fleiriahverid
unnin pannig. Pa kemur pjonustukerfio allt ad boudiog fundnar eru bestu hugsanlegu lausnir fyrir
einstaklinginn. Pjonustupeginn, eda fulltrdi hatekur patt i pessari samvinnu eins og haegt er. ynma i
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kring um &kvedna tegund pjonustu, s.s. akvednaundig busetupjonustu eda akvedin heimili med
umfangsmikla pjonustu er mikil og skilar arangsaimhaeféari vinnubrogdum og betri pjénustu.

2.3 Notendastyrd persénuleg adstod — pjonustusamningar

pjénustusamningar, par sem fatlad folk eda forelfhttadra barna sem tdldu hefdbundna pjonustu bé&kia,
voru gerdir & arinu, eins og adur, i formi beingséma i stad peirrar pjobnustu sem pau hafa poif. figgrstu
samningarnir voru gerdir arid 2006 og pvi er kom@id & slika samningagerd. A arinu 2012 voru gdjdiir
samningar vegna fimm einstaklinga. Eins og adugdemotendur greitt fra stofnunum Akureyrarbaejarhasp
sem samsvaradi peirri opinberu pjonustu sem padurexiinars fengio

i jani gaf velferdarraduneytid Gt leidbeinandi naglfyrir sveitarféldg um innleidingu notendastyrdra
personulegrar adstodar. | kjolfar peirra var faa@vinna ad gerd reglna fyrir Akureyrarbae og akdeid taka
patt i verkefninu & innleidingartimanum sem reikreadmed ad standi til loka ars 2014. | desember2201
sampykkti Akureyrarbeer reglur um notendastyrd paukEga adstod — NPA.

2.4 Samradsfundir vid Proskahjalp a Nordurlandi eystra

Reglulegir fundir eru haldnir meé fulltrum prosfapar. Fulltrdar Akureyrarbaejar koma fra Fjolskydibild
og Busetudeild og hefur petta samrad verid virét $999. Einnig er samvinna milli Fjélskyldudeildaeg
freedslunefndar broskahjélpar og & haustddgum Bé&fstilagning & freedslu um vimuvarnir fyrir fatladlk
sem &eetlad er ad verdi i byrjun ars 2013.
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3. Pjonusta vid bérn og ungmenni

3.1 Snemmtaek ihlutun

Radgjafarpjonusta vegna barna med fotlun hefurdveampeett annarri radgjafarpjonustu vegna barna og
fidlskyldna peirra. bannig er radgjafarpjonusta Veik- og grunnskola rekin a sému deild og radgjibf
fidlskyldna fatladra barna. Verkefnum er skipt panad almenna radgjéfin er oftast fyrsta adckom&k<&ho
pjénustunni. bPegar um fléknar fatlanir er ad reedafleiri Grraedi parf til ad fijdlskyldan fai nauddgga
pjénustu, koma starfsmenn med meiri sérfreedipekkadymalum.

Unnid er eftir hugmyndafreedi snemmtaekrar ihlutufioska- og leikpjalfun, proskamét eru tekin a
bornum og uppeldisleg radgjof veitt til foreldra @mpnarra, svo sem leikskdla og studningsfjdlskyldna
Leikfangasafn sem buid er sérhaefdum pjalfunargdgtiigtians er starfsreekt. Auk yngstu barnanna ridfa
bérn med sérkennslu a leikskdlum a sveedinu adgarsgfainu. brji bérn & 6dru ari fengu pjalfun irhehdsi a
arinu.

Til ad na sem best til allra barna og auka moégaléikad finna bérn med sérparfir og pjonusta pau eru
reglulegir samradsfundir vid barnadeild og barnagdd Sjukrahuissins & Akureyri og Heilsugaeslustédn
Akureyri.

3.2 Um6nnunarmat

Framfeerendur fatladra og langveikra barna eigaarafistod fra Tryggingastofnun rikisins, ef sjukdionandleg
og/eda likamleg homlun hefur i for med sér sanmpmilénnanleg Gtgjéld og/eda sérstaka umoénnun/gaesl|
Fjolskyldudeild gerir tillogur til Tryggingastofnam vardandi uménnunarmat fyrir bérn med fétlun. kkéshja
Fjolskyldudeild voru 146 fjdlskyldur med uménnunatmvegna foétlunar barns. 53 umsoknir um
uménnunargreidslur voru unnar & arinu. A eftirfatiamynd ma sja ad fétludum bérnum & svaedinu hgflydd
umtalsvert fra pvi ad pjénustan feerdist fra rikstieitarfélaga hér & svaedinu arid 1997.

Fjoldi barna med fétlun, sem hafa fengid pjonustu
1997-2012

200

150

100

5o

1997 2000 2005 2006 2007 2008 2000 2010 2011 32012

A sidasta ari breytti Greiningarstod rikisins ermkiagi sinu, na i pa att ad prengja vidmid pegean fa
pjénustu & peirra vegum pannig ad bérn med gruneimhverfu en ekki adrar fylgiraskanir eins og t.d.
proskah6mlun f& nu ekki pjonustu hja peim. beidfasta heldur ekki lengur frumgreiningu pannig #dviiina
sem fylgir greiningarferli er nu floknari og alféré hendi sveitarfélaga. Tryggingastofnun rikisiegur einnig
verid ad prengja vidmid pannig ad born, t.d. me@ameraskanir a einhverfurofi eru ekki metnir inB.iflokk
eins og aour.

Fotlud born radast i prja uménnunarflokka fyrstanan og pridja flokk par sem mest f6tludu bérnin er
flokki eitt. Flokkun pessara 146 barna er pannigsgidbdrn eru i 1. flokki, 66 i 2. flokki og 67 i Bokki. | 4.
flokki eru sex bérn sem eru metin i sambaerilegdiost og bérn i 3. flokk eda bida frekari greiningar
Greiningarstdo.
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3.3 Studningsfjolskyldur

Studningsfjolskyldur eru Grreedi fyrir fétlud bormg djdlskyldur peirra. Markmidid med pessari pjonusr ad
[étta alagi af foreldrum barna med foétlun pannigpad geti sinnt betur 68rum bérnum i fjdlskyldumg sjalfum
sér. Einnig er oft um ad reeda tilbreytingu fyritlfi® born sem geta sidur en 6nnur bérn nytt séeamtilbod til
iprottaidkunar og tdmstundastarfs.

A arinu 2012 voru 32 bérn med studningsfjélskyldé einum til fimm sélarhringa pjonustu & manudi.
pjonustusélarhringar voru 870. Af pessum 32 bérfemgu tvo pjonustu i gegn um samninga vid foreluara
um notendastyrda pjonustu. Eitt barn var & bidlistir studningsfidlskyldu i arslok. Porf fyrir
studningsfjolskyldur fer vaxandi.

Studningsfjolskyldur - pjonustusélarhringar, Fjoldi barna med studningsfjolskyldu
2010 2011 2012 2010 2011 2012
pjonustuflokkur | 338 344 430 |Pjénustuflokkur | 10 12 13
pjonustuflokkur Il 568 426 375( [Pjénustuflokkur I 23 15 16
pjénustuflokkkur Il 32 29 65| |Pjénustuflokkkur Ill 2 1 3
Alls 886 938 870| |Alls 33 35 32

3.4 Skammtimavistun Skoélastig 5

Skammtimavistun fatlads fdlks er stodpjonusta pam s
fidlskyldur fatladra barna eiga kost a pvi ad bormijoti
timabundinnar dvalar pegar porf krefur. Sama gildim
ungmenni og fullordid fatlad félk sem enn byr id@rahasum.
Flestir nyta sér helgarpjonustu en adrir dveljaad viku i senn.
Bodid er upp & neydarvistun ef 6veent atvik koma pp
fidlskyldunni. Skammtimavistun pjénustadi alls 2tstaklinga a
arinu, 12 voru yngri en 18 ara en niu fullordnir.

Skolastigur 5

Fjoldi notanda skammtimavistunar
2000-2012

35
30
25
20
15
10

HBOrn

M Fullordnir

Eins og sja m& & myndinni hér ad ofan hefur notendilammtimavistunar heldur feekkad en peir eru meira
fatladir og purfa par af leidandi mikla pjonustwi lbhefur ekki ordid jafn mikil feekkun i dvalarsétamgum.
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Skammtimavistun fyrir fatlada
fioldi dvalarsolarhringa 1996-2012
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® Fjoldi dvalarsélarhringa

Husnaedi skammtimavistunar vido Skdlastig 5 er & preh@dum og hentar ekki nesegilega vel fyrir
starfsemina vegna adgengis- og oOryggismala. Um unmokkima hefur pvi verio leitad ad 6dru hasi fyrir
starfsemina. Gamli hismaedraskolinn vid Poérunnatistiae keyptur og hénnun hoéfst a arinu og gertaé fyrir
ad pangad flytjist skammtimavistun, skolavisturrfiditi og Birkilundi.

| skammtimavistun er [6gd ahersla & ad:

€ skapa adsteedur sem gefa fotludum gestum kost giraddst og umgangast adra gesti i gegnum
leik og starf.

gestirnir séu patttakendur i 6llum stérfum svo sedgulegt er.

pjalfun fléttist inn i leik og dagleg storf og seéns 6synilegust.

& & 4

hver og einn gestur fai notid sin a eigin forsendum

€ upplyfting og skemmtun sé vid hzefi hvers og eins.

L6go er ahersla a fjolbreytni og skemmtun. Pjonustr skipulégd at fra pvi ad meeta gestum &
einstaklingsgrundvelli og nyta peirra styrkleikeorft er a mikilvaegi pess ad vidhalda og auka paifaem er
til stadar i gegn um leik, Gtivist, hreyfingu ogaglandi starf vid haefi hvers og eins.

Vistunarsélarhringar ario 2012 voru alls 2.020:

Fullordnir: 887 sélarhringar par af 130 neydarvisttsdlarhringar

Born: 1133 soélarhringar par af 118 neydarvisturlarsdingar

3.5 Heimili fyrir bérn

A éarinu 2012 var eitt barn i bulsetupjonustu, sanmkvasérstokum samningi milli busetudeildar og
barnaverndarnefndar Eyjafjardar. Flutti pad asadmtidungu folki i basetukjarna par sem veitt vamgdlings-
pjonusta.

4. Fullordnir og fjolskyldur peirra

4.1 Radgjof

Fatladir einstaklingar, sem bua hja foreldrum edgélfstaedri blsetu, hafa adgang ad sérheefori Ghdga
félagspjonustunni. Radgjofin snyr ad ymsu pvi semdar bldsetu, fjarmal, atvinnumal og énnur perséguhal.
L6go hefur verid a pad ahersla ad folk med fotlemsbyr i sjalfsteedri bdsetu (ibudir, pjonustukjarna
afangaheimili, sambyli) eigi tengilid a fjélskyldeitd. Par getur viskomandi komid éskum sinum urmpgiu
og annad i daglegu lifi, & framfaeri vid adila sem ®&einum tengslum og i mikilli samvinnu vid veitkur
pjénustunnar & Busetudeild. Pannig & ad vera betggt ad sjonarmid vidkomandi komi fram og ad pjétran
verdi i takt vid 6skir pess sem pjénustuna feerskig adur hefur starfmadur tekid patt a landsvigerkefni
sem snyr ad samskiptum kynjanna og i framhaldiedfripvinnu hefur Fjélmennt bodid upp & namskeidlian
heitinu ,Sjalfstyrking — valdefling”. Sidari ar haf samvinna vid réttindagaeslumann fatladra auéfst jog pétt.
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Radgjafar i malefnum fatlads folks veita 66rum digih og pjonustustofnunum beejarins radgjoéf vardandi
pjonustu og adstod viod fatlada einstaklinga senmgparseekja pjonustu. Auk pess er mikil samvinnaadfar
stofnanir sem veita sameiginlegum notendur pjénusedi & Akureyri og a landsvisu.

A arinu fengu u.p.b. 100 einstaklingar radgjoft &tk 4-6 kist. & manudi nidur i minna en 1 kistnanudi.

4.2 Busetupjonusta

4.2.1 Sérstdk heimapjonusta

Arid 2012 fengu alls 31 einstaklingar sérstaka lagsjonustu (frekari lidveislu) & Akureyri og einn i
Svalbardsstrandarhreppi, en Akureyrarbzger sér umed pa pjonustu. Af peim voru 18 sem fengu meial0
kist. pjonustu & viku.

Einstaklingar sérstaka heimapjénustu (>10 tima a viku) 1999-2012

ONPLOOON

Mynd 5 — Einstaklingar med sérstakur studningu(ttinar a viku) 1999-2011

Eins og sja ma a mynd 5 hefur mikil aukning ordiéfstokum studningi (frekari lidveislu) & undamnfdm
arum, adallega eftir 2005. Fjoldinn segir p6 eklka @6guna pvi samhlida fjélgun notenda hefur pgioporf
aukist.

Sifellt fleiri sem fatlast & lifsleidinni kjésa ddia heima pratt fyrir mikla pjonustupérf i stad pad flytjast
a stofnun. bvi eru nokkur heimili par sem veittadlt ad sélarhringspjénusta alla daga arsins ogniwsm
tilfellum er maki a launaskra eda er med verktakasag. Er pad gert ef pad er vilji pjonustupegagsakans
og hefur reynist i sumum tilfellum mjog vel. Ef p@r & pjonustu heimahjakrunar er hin skipulégérmeginnu
vid heimapjénustu.

Toluverdar breytingar voru & pjonustu vio fatladkf@& sidasta ari. Pann 1. jantar 2011 tok i gigi n
reglugerd um pjonustu vid fatlad folk & heimili sinr. 1054/2010. | peirri reglugerd er 16gd aheéskjonustu
frekar en hdsneedi og buid er ad taka Ut ymis hugtdkmismunandi budsetuform sem enn eru mikid notud i
pjonustu vid fatlad folk eins og sambyli, pjonugarkar og afangaheimili. i stad peirra er talad um
hlsneedislrraedi og sérteekt hlsnaedisurreedi. Logbheesla & ad pjonustan eigi ad vera einstaklingstnidy
taka mid af porfum hvers og eins. Hvad vardar hdsmael6gd ahersla & ad hisnaedi sem tekid er unotktir
breytingu & reglugerd skuli uppfylla almennar krééem gerdar eru um hisnaedi. ibGdir eiga ad lagmark
40-60 fermetrar ad steerd, vera i almennri ibldabygry leitast skal vid ad paer séu i nagrenni vid
bjonustumidstdd par sem gera ma rad fyrir vidveudsingsadila. | reglugerd er einnig aréttad addfjtbuda
skuli ekki fara yfir akvedin mork. Pjonustuadilum eeittur frestur fram til 1. jali 2013 ad uppfylskilyrdi
vardandi eldra husnaedi.

| samraemi vid petta og samkvaestefnu Akureyrarbaejar i busetumalum folks medricgtuverid ad vinna
ao pvi ad loka peim herbergjasambylum sem enn eotkun. Stefna Akureyrarbagjar i busetumalum fatled
fotlun sem sampykkt var i baejarradi 2003 hafoi pddnarkmidi ad fyrir arslok 2013 veeri haegt ad bjébam i
blsetu upp a sér ibudir. Pvi midur hefur ekki el halda timadeaetlun stefnunnar en ymislegt Hefysokast
pé svo ad um sidustu &ramét hafi enn verid eftindi herbergjasambyli par sem bjuggu 23 einstaklingar



Skyrsla sameiginlegs pjonustusvaedis i Eyjafirdipjémustu vid fatlada - 2012

Samsetning busetupjonustu fyrir fatlad folk 1997-20 12
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4.2.2 Sambyli og pjonustukjarnar fyrir folk med proskahémiun

i pjonustukjérnum og sambylum feer fatlad folk adstod ad halda heimili og taka virkan patt i samagghu
eftir getu og 6skum hvers og eins. Taflan hér adanesynir préunina sem ordid hefur a sambylum og
pjonustukjérnum par sem er solarhringspjonustad&jibdin eru midud vid 31. desember ar hvert.

A sidasta ari var tveimur herbergjasambylum Bréaldndg 4gisgotu 26 lokad og jafnframt var sambylié
Prastalundi breytt pannig ad nu eru par ibGdir mgeid var fjdlgad peim sem par geta buid.

Hér i téflunni ad nedan sést hvada pjonustukjaogasambyli hafa verid starfreektir fra arinu 2008ad
margir bla a hverjum stad og hver ménnun er. Bititsylid, ad Hvammshlid, er hlisneedi sem eettingjariba
fidgurra téku ad leigu og veitir busetudeild ibGpjanustu en hisnaedid er ekki & vegum baejarins.
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Sambyli og pjénustukjarnar fyrir folk med proskahém lun

_ 2010 _ 2011 _ 2012

Ibtiar Stodugildi Ibtiar Stodugildi [buar Stodugildi
Klettatun 2, pjonustukjarni 7 9 7 9 7 8
Geislatun 1, ibudasambyli 5 9 5 9.9 4t 9.9
bérunnarstraeti 114,
herbergjasambyli 4 3,7
/AEgisgata 26, herbergjasambyli 3 46 3 4.4
Dvergagil 40, herbergjasambyli 4 7.8
Hafnarstraeti 16, herbergjasambyli 5 10 5 9.1 42 9.1
Jorvabyggd 14, herbergjasambyli 5 2.2 5 1.7 5 2
prastarlundur 3, bjénustukjarni 5 11 5 11 7 16
AEgisgata 30, buseta f. Born 1 55 1 4.6
Snaegil 1, herbergjasambyli 6 9.1 6 10 6 9.4
Dvergagil 3, herbergjasambyli 4 5.9 4 6.5 4 6,5
Bralundur 1, herbergjasambyli 2 8,1 2 8,2
Hafnarstraeti, pjonustukjarni 4 10
Kjalarsida. bjénustukjarni 7 9,1 7 9,7
Hvammshlid, Herbergjasambyli (er
ekki & vegum Akureyrabzejar) 4 3,9
Samtals 51 85.9 51 83,5 52 84,5

Til vidboétar vio pa pjonustukjarna sem hér eru a@afieru nokkrir kjarnar, pad er ad segja nokkraldib
nalaegd vid hver adra par sem pjoénusta er veifitthdra einstaklinga, sem vid teljum ekki medfiudni. Ekki
er skipulégd vakt par allan sélarhringinn og pjdausem pangad er veitt telst til heimapjénustu, & atakrar
heimapjénustu.

4.2.3 Afangaheimili og pjénustukjarnar fyrir gedfatlad folk.

I Hamratani 2 er afangaheimili fyrir gedfatlad folimm ibadir til busetu og ein ibud er til samdegrar
notkunar. Sex einstaklingar bjuggu par arid 201dseéBa par er timabundin og setja ibtar sér marknad
dvolinni i samstarfi vid starfsfolk.

Arid 2012 bjuggu 11 einstaklingar i pjonustukjorndynir gedfatlad folk i Vallartini 2 og Skutagili. 2
Pjénusta vid gedfatlad folk hefur breyst mikid untiin ar og na byr engin til langframa & sjukraistm eins
og tiokaodist til skamms tima. Mikid og gott samtaafur verid vid geddeild sjukrahdssins & Akureygi med
tilkomu pessara auknu pjonustu var pad eflt enkafreSami starfsmannahopur sinnir pjénustukjornuragn
afangaheimilinu.

4.2.4. Bidlistar eftir bUsetupjonustu

Bidlisti eftir busetu styttist nokkud a sidastadgii arslok 2012 voru i heild 17 & bidlista eférhaefori blsetu.
Bidtimi er mislangur og fer eftir pvi hvers kyngpjstulrraedi umsaekjandi parf.

! Einn ibdi lést seinnihluta &rsins og nyr ibai eaki fluttur inn i lok ars.
2 Einn ibdi lést seinnihluta &rsins og nyr ibai eaki fluttur inn i lok ars.
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Pegar buid er ad taka tillit til peirra sem ekkka<ftir busetu strax og/eda eru pegar i busetdsta
flutnings voru samtals 12 & virkum bidlista eftiidetu med pjonustu i arslok 2012. A mynd 2 ma sgirig
umsoknir skiptast eftir busetulrraedi sem sétt er Unmid hefur verid ad pvi ad leysa hdsnaedispdtadea
med leiguibadum. A pann hatt hefur verid heegt atdjjafnvel mikid fétludum einstaklingum sem purfa
pjénustu allan sélarhringinn. bjénustan er pa samwerkefni félagslegrar heimapjénustu sveitarféiasgy
frekari lidveislu og heimahjukrunar.

Ekki purfa allir sératbtid hasnaedi og oft snyst Gkrs um busetu fyrst og fremst ad pjénustu. badéer p
ljést ad nokkur hopur umseekjenda mun purfa séréithliisnaedi, helst i ibudasambyli, til pess ad das fir
foreldrahisum.

4.2.5. Studningur vid busetu

Langflestir peirra sem fa sérpjonustu skv. Idsgumméiefni fatlads folks, bla & Akureyri og ahrif qzaettingar
sérpjénustunnar vié almenna pjénustu eru edli mélsamkvaemt mest a Akureyri.

Eins og getid er ad framan hefur verid unnid ad @¥iauka og pétta samvinnu heimahjdkrunar og
heimapjénustu. St samvinna nytist & 6llu heilsugseskdinu. Eitt af samvinnuverkefnum heimapjéonugu o
heimahjikrunar eru neeturvaktir. Akureyrarbeer grei@iming kostnadarins sem telst félagsleg heinmmajgta
og heimahjakrun (heilsugaeslustédin) hinn helminginsumum tilfellum er um fést innlit ad raeda eéidrum
tilfellum hringir folk eftir adstod pegar porf er. &Sumir sem nota pessa pjonustu eru fatladir iduar
pjonustukjérnum eda sjélfsteedri busetu (fa frekévieislu) og hefur reynst vel.

Stddug préun hefur verid i heimapjonustu Akureyeejdr og eitt deemi pess er pad sem kallad&gjofin
heim. upphafi var st pjonusta tilraunaverkefni til ®iars frd sumrinu 2006-2007 en pétti syna pad mikin
arangur ad akvedid var ad halda pjénustunni afrRadgjofin heimer heimapjénusta sem veitt er af
fagmonnum. | upphafi var markhépurinn peir semgeéfatlad folk, en akvedid var ad utvikka pa skdlgingu
og er pjénustan nu veitt til peirra sem metnir epdrf fyrir pessa pjonustu 6had asteedu. Fagmeinnirgita pa
aostod sem porf er inn a heimili og utan pess. rjtam getur t.d. verid adstod vid skipulagningunfidla,
aostod vid ad sakja laeknispjénustu, studninguhveyfingu, adstod vid matargerd og innkaup svo daui
tekin. bjénustan er mjég sveigjanleg, einnig i timgreynir ad fylgja porf viokomandi fyrir pjonustUnnio er i
anda valdeflingar (empowerment) sem felst i pvaaka modguleika einstaklinga & ad taka akvardanieigi®d
lif.

Jafnframt pvi ad mikil aukning hefur ordio i hein@justu B (frekari lidveislu) hefur einnig ordid kil
aukning i félagslegri heimapjénustu sveitarfélag®ms og sja ma a eftirfarandi mynd. Pess berdpgeta ad
ekki er eingbngu um fatlad félk ad raeda heldur ad&d ororku.
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Granufélagsteymi

Er hluti af almennri félagslegri heimapjonustu og fyrir einstaklinga med gedfétlun og vidvarandi
vimuefnavanda. bjénustan felst i pvi ad starfsnezortil adstodar fra kl. 10:00 til kl. 20:00 allagh vikunnar.
Unnid er eftir hugmyndafraedi skadaminnkandi nalguera hin felst i pvi ad draga Ur heilsufars-, félagg
efnahagslegum afleidingum vimuefnaneyslu an pes&reffast bindindis. ibdarnir purfa mjég mismunandi
bjonustu en reynt er ad maeta hverjum og einum ¢xar lsann er staddur. A arinu 2012 fengu 20 einstgéli
pjénustu fra Granufélagsteyminu.

Starfandi er fagteymi gedlaeknis, félagsradgjafaskapjalfa og forstddumanns sem er idjupjalfi. Méuk
pess er ad moéta pjonustuna og vera til radgjafar pad sem upp kemur i starfseminni. Forstddumadur
basetupjonustu fyrir gedfatlada styrir pjénustupdisvo ad hin sé hluti af félagslegri heimapjénustu

4.3 Atvinna med studningi

Atvinna med studningi (AMS) felur i sér vidteekandsting vid pa sem hafa skerta vinnugetu vegna gratle
og/eda likamlegrar fétlunar. Studningurinn felstdstod vido ad finna starf vid haefi & almennum vimatkadi

og pjalfun & vinnustad, asamt eftirfylgd. Oft etkidbeint i starfsendurhaefingu & Plastidjuna BjijgHund
(PBI) til ad byrja med og sidan eru vinnusamningayrkja idulega notadir til ad audvelda adkomu ad
vinnumarkadi.

A arinu barust 39 umsoknir um atvinnu med studnihginnu & almennan vinnumarkad féru 35, par af se
an vinnusamnings oryrkja. Af pessum 35 voru fimmrédstarfspjalfun & PBI. [ lok ars voru 26 mannsidista
eftir atvinnu sem er veruleg fjélgun milli ara.

Arid 2012 voru gerdir 28 nyir vinnusamningar éryakji heildina voru 92 samningar i gildi & arinla s
mynd.

Vinnupatttaka 6ryrkja1996 - 2012
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 An vinnusamnings éryrkja # Med vinnusamning 6ryrkja

A arinu 2012 var 101 einstaklingur, sem notid hafstodar atvinnu med studningi. Adstod vegna
sumarvinnu fengu 71 einstaklingar & Akureyri 20 @geeldri og auk pess sex einstaklingar utan Akaegda
alls 77. Af pessum 77 hafa 21 einstaklingur fengianlega vinnu i kjélfar sumarvinnunnar. | samafbuid
ario 2011 er um ad raeda fiblgun umsoékna en eindigun peirra sem hafa fengid vinnu med adstod AMS.

4.3.1 Styrkir til nams og verkfaera- og teekjakaupa

Styrkir til nAms- og teekjakaupa eru veittir skv.. 2if. laga um malefni fatlads félks. Styrkir til egdslu
namskeids- og skdlagjalda voru latnir ganga fytyrkgum til teekjakaupa. Alls barust 42 gildar umadkfra 42
einstaklingum. a arinu

Alls fengu 30 einstaklingar styrk vegna nams, segna teekjakaupa og einn vegna nams- og taekjakaupa.
Heildarupphaed sem soétt var um var kr. 3.269.61&lelutad var kr. 1.962.000.
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4.4. Plastidjan Bjarg-1djulundur

Plastidjan Bjarg-l8julundur (PBI) er starfsendurhmegér- og starfspjalfunarstadur auk pess ad varauatadur
fyrir fatlad folk i 6timabundinni radningu. Meginpistada verkefna er Iétt idnadarframleidsla. Frabslan er
m.a. raflagnaefni, mjolkursiur, kerti, bufjarmerkiimfatnadur, skilti og vettlingar. Steersta pjonwsrkefnio er
mottaka & einnota drykkjarvéruumbudum fyrir Endansluna hf.

Starfsendurhaefing og starfspjalfun

| starfsendurhzefingu og starfspjalfun arid 2012uvalts 53 i stad 54 &rid adur, 35 karlmenn og 18ukol lok
desember 2012 eru 27 enn i starfspjalfun. Af hi@érféru sjo i vinnu a vegum AMS, tveir foru i skbtaeir
fluttu af svaedinu, einn fér & 6timabundinn radnisganning & PBI. Alls féru 14 Gr pessum hépi i sunmaau &
vegum Akureyrarbaejar. Sumarvinnan er afar mikilvekgef i att ad patttdoku & vinnumarkadi. Tveir airp sem
voru i starfspjalfum voru radnir sem almennir sgarénn & PBI. Alls haettu 12 an pess ad fa adragirlau
atvinnumalum. Flestir peirra eru ungir karlar, eftum ad raeda sambland fikni- og gedsjukdéma. &gn&our
var folki visad i starfspjalfun fr& ymsum st6dumeddeild og endurheefingardeild FSA, Busetudeild,
Fjolskyldudeild, Verkmenntaskolann, Vinnumalastafnistarfsendurhaefingu Nordurlands og VIRK. Ad auki
voru 4 nemar frd& VMA i starfspjalfun, prir a vorénog einn & haustonn. beir fa ekki laun a
starfspjalfunartimanum.

Otimabundin radning

I 6timabundinni radningu (adur kollud verndud vipneru alls 32 & arinu 2012, 18 karlar og 14 konur.
Hamarksstarfshlutfall er 50%. Einn starfsmaduriféimnu & almennum vinnumarkadi tveir adrir hofderid

ad vinna annarsstadar lika og snéru sér alfaripeadi vinnu. | 6timabundinni radningu fa starfsmeaun
skv. starfsmati. I lok desember voru pessir stagfsm29 talsins Med 30% laun voru atta, 12 voru B@%
laun, atta voru med 70% og einn var med 90% laterf$Snenn eru allir félagar i Einingu - 10ju og ayétt
sinn til studnings félagsins vid nam og til orlafistada og ferdalaga.

Fast starfsfolk

Stdduhlutfall verkstjéra og annarra fastra starfisngavar 14,60, atta karlar og niu konur. Einn stagour sér
um simsvorun, skraningu og skipulag ferlipjonussarmstarfi vid SVA sem greidir laun fyrir 50% stbdutfall.
Aukning hefur oréi® & ymsum samningum vid Vinnunsé&énun og fleiri adila, sérstaklega med tilkomuray
verkefna i Endurvinnslunni. Reglulega eru hér nemwarknami, t.d. idjupjalfanemi sem var hér i §owikur.
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4.5. Skégarlundur/Birkilundur - haefingarstdd

Birkilundur 10

Skogarlundur 1

I Skogarlundi og Birkilundi er fétludu folki fra 1&ra aldri veitt pjonusta i formi haefingar og idglby. 26. gr.
laga um malefni fatlads félks fra 1992. bar sefatlad folk skal njéta félagslegrar haefingar ogurhekfingar
i peim tilgangi ad draga Gr ahrifum fotlunar og auteefni til starfa sem og patttoku i daglegu Starfreekja
skal sérstakar haefingar- og endurheefingarstodean, @y dagvistarstofnanir fyrir fatlad félk sem gefitt
proskapjalfun, idjupjalfun og/eda starfspjalfun.”

Markhépur Skogarlundar/Birkilundar, heefingarstodearfatlad folk sem ekki hefur getu til ad starfa &
vinnumarkadi.

Markmid Skogarlundi/Birkilundi eru:
< Einstaklingur upplifi vellidan og 6ryggi.
e Efla frumkvaedi einstaklings.
- Efla alhlida proska og sjélfsteedi einstaklingsins.
e Vidhalda og auka pa feerni sem einstaklingur heéd. n
e Einstaklingur Gtskrifist i starfspjalfun.

Tolulegar stadreyndir um pjonustu arié 2012

Flestir pjénustunotendur voru i pjonustu halfanidagen tveir einstaklingar fengu pjonustu allan idagallt
arid. Ungmenni sem eru i framhaldsskola fengu [gtnallan daginn pa daga sem kennsla for ekki freidA

og Yfir sumarid. bjonustunotendur voru 55 og vojanpstuklukkustundir i haefingarstod samtals 55.592.
bjonustuklukkustundum feekkadi fra arinu 2011 en fadist med pvi ad & arinu 2012 |étust fjorir ¢ahdingar
sem sottu pjénustu i haefingarstédina.

pjénustunotendur

pjénustunotendur heefingarstédvarinnar er breidyguhdg med mjog mismunandi pjénustuparfir. Flestin
med proskahdmlun, en einnig er verid ad pjéna fdlled seinni tima heilaskada, einhverfu og folk med
sampeetta sjén- og heyrnarskerdingu. Busetuformndateer mismunandi. Flestir bla 4 sambylum, ymist i
herbergjasambyli, ibldasambyli eda pjonustukjorndiokkrir blda i foreldrahlsum og enn adrir i sja@dsri
basetu.

Starfsmenn

Alls storfudu 21 starfsmenn auk sumarstarfsmanr@kdgarlundi / Birkilundi i 17,69 stédugildum. sk
storfudu i Skogarlundi/Birkilundi proskapjalfar @jnnig myndlistakennari, sjukralidi, félagslidadjupjalfar,
almennir starfsmenn og reestingafélk. brir starfadatprfsmanna voru haldnir & &rinu. Einn dagumeaadur
i héphandleidslu starfsmanna og tveir dagar votadiopegar deildir voru sameinadar og fluttar wehienan
Skdgarlundarhussins. Nokkrir starfsmanna og forsti@dur sottu freedslu sem bodid var uppa & arinu.

4.6. Lautin — félagsmidstoo

Lautin, dagathvarf fyrir folk med gedraskanir ekirei nafni Rauda kross islands — Akureyrardeildedm
samstarfssamningi peirra vid Akureyrarbee og Getlafélag. Markmidid var ad auka a ymsan hattrsng
og meodferdarvinnu til ad rjufa einangrun, studlatadgslamyndun og adstoda gedfatlada til virkmarhssemi
vid eigin getu.

Um mitt ar 2007 flutti starfsemi Lautarinnar i njagert hisnaedi ad Brekkugdtu 34. HuUsio er i eigu
Akureyrarbaejar og leggur baerinn hasnaedid til reksts, &samt 6llu vidhaldi utan sem innan. Nyttrtzasi
beetti adstoou Lautarinnar verulega og hefur stanifseverid ad proast jafnt og pétt sidan. Verketfidsa setur
starfseminni ramma i samstarfi vid forstddumanrenogionum til raduneytis. | verkefnisstjorn sitjdltiuiar fra
Akureyrardeild Rauda krossins, Akureyrarbae og Geiilerfélagi Akureyrar.

Husio er opid virka daga kl. 9:30 — 15:45. Auk pegs sjalfbodalidar Rauda krossins um ad hafa épio
laugardégum yfir vetrartimann.
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Dagskra i Lautinni tekur mid af 6skum notenda emdeen fasta lidi eru hdsfundir, klibbastarf og gty
Gestir geta keypt hadegismat sem eldadur er agtaon

Starfsmenn i arslok voru fjorir i premur stédugildwog er pad Obreytt fra arinu 2011. Gestir voru ad
medaltali 14 hvern virkan dag arid 2012.
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5. Rekstrarafkoma 2012

Pegar litid er yfir reksturinn fra 1997 — 2010 dad ljést ad pd halli hafi verid & stundum pdpad pannig ad
jafnveegi hefur verid milli Gtgjalda og pess fjarmagsem fékkst til ad reka malaflokkinn. Fra yfirgar
malaflokksins &rid 2011 hefur hins vegar verid ihpditt arid 2012 hafi rekstrarlega komid talsveetdr Ut en
ario &4 undan.

Hallann a rekstrinum 2012 ma adallega rekja tilspa® maeta purfti brynni porf folks fyrir bisetu jogss
ao kostnadur vegna veikinda var umfram aaetlun.

i toflunni hér ad nedan er kostnadurinn sundurlidadidurstadan er eins og han birtist i bokhaldgke
Akureyrarbeejar en télur eru namundadar ad neestanfils

2009 201( 2011 2072
Bralundur, sambyli 30.179 62.46p
Busetupjonusta vio gedfatlada 54.863 57{594 74.205 9198.
Busetupjonusta vio Glera 32.72]
Dvergagil, sambyli 41.433 40.3B5 44,750 471907
Dvergagil, sambyli 42.7949 46.9p3
Geislatun, ibudasambyli 57.1146 59.p25 63[866 7%.407
Hafnarstraeti, sambyli 60.233 61.850 67560 69.111
Hafnarstraeti, pjonustkjarni 66.53]
Jorvabyggd, sambyli 10.958 12.498 10923 14.604
Kjalarsida, pjonustkjarni 71.754 80.14p
Klettatln, pjonustkjarni 57.580 60.143 64.950 67363
Sneegil, sambyli 65.275 67.266 74.188 76|127
Pérunnarstraeti, sambyli 23.978 25.p84
prastarlundur, pjonustukjarni 74.815 84576 117.432 1091
AEgisgata, heimili f. born 28.3p4 25.106
AEgisgata, sambyli 34.8P6 29.923 30549
Frekari lidveisla 46.000 56.000 56.700 62000
Skammtimavistun 55.314 53.942 53.859 TY777
Studningsfidlskyldur 10.687 11.4B7 13.187 13]788
Skégarlundur, haefingarst6d 98.565 981685 104.032 18}7.08
Plastidjan Bjarg/Idjulundur 84.557 82.170 93.p21 93068
Styrkur skv. 27. grein 1.962 1.581 1.974 1962
Stjornun og rdogjof 59.643 60.5996 59.505 65384
Ymis kostnadur 21.717 22.1p3 34.231 45]082
Samtals rekstrarkostnadur 929.77% 987.930 1.099.2b2 2518(
Tekjur skv. uppl. 957.600 1.013.01) 1.055.607 1.200.842
Mismunur gjalda og tekna 27.824 25.08)7 -43.645 -24.338
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6. Lokaoro

A arinu 2012 hefur pjonusta vid fatlad flk veridframhaldandi préun og ymislegt skyrst vardangirfjgnun
hennar og var rekstrarafkoma arsins betri en &idr.&Skipan atvinnumala fatlads folks eru ennpasjlp.e.
hvort malaflokkurinn verdi afram hja sveitarféloguada feerist til Vinnumalastofnunar rikisins. Hefosid
Oneitanlega skapad 6vissu og haft ahrif & moguheikd ad préa pjonustuna.

A &rinu urdu nokkrar breytingar i htisnaedismalurfaéi folks en haldid var afram ad vinna ad pvi akea
einkarymi i basetu eins og reglur kveda & um. Twueiherbergjasambylum var lokad, i Bralundi og a Zgdiu,
auk pess sem nybygging vid brastalund var tekotkun og eldra hdsneaedi breytt i ibadir. Nyr ibuaadkij fyrir
ungmenni var tekin i notkun i Hafnastraeti, par seitt er sélarhringspjénusta.

bratt fyrir ad s pjonusta sem veitt er sé tilfytyndar & landsvisu ma alltaf gera betur og mikijvez ad
proa hana i takt vid nyjar krofur, pekkingu og parf

FLOTT

FAGLEG, LIPUR OG TRAUST
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