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A. ATAKSVERKEFNI REYKJAVIKURBORGAR

1. Inngangur

Borgarstjorn Reykjavikur sampykkti pann 1. april 2014 ad beita sér fyrir ataki gegn
heimilisofbeldi. Samkvamt tillogunni skal leita eftir samstarfi vi0 sveitarfélog og
Logreglustjorann 4 hofudborgarsvaedinu, logregluskolann og grasrétar- og studningssamtok til
ad studla ad auknu samstarfi, pekkingarmidlun og battu verklagi i heimilisofbeldismalum.
Sérstaklega skal horfa til pess drangurs sem nadst hefur & Sudurnesjum. Einnig var sampykkt
vidaukatillaga um ad skoda skuli sérstaklega hvernig best s¢ ad adstoda fatladar konur og
konur af erlendum uppruna sem verda fyrir ofbeldi. Borgarstjorn lagdi fram bokun um ad
Reykjavikurborg veri reidubuin til ad kanna og innleida allar paer adferdir sem studlad geta
a0 frioselli borg og auknu Oryggi borgarbua. Var borgarrddi falid ad visa tillogunum til
videigandi stofnana til ad gera verk- og kostnadardztlun'. Borgarrad  fol
mannréttindaskrifstofu Reykjavikurborgar ad leggja grunn ad verkefninu og halda utan um
framkveemd pess.

Vid undirblining verkefnisins héldu fulltriar mannréttindaskrifstofu fund med fulltrium
Logreglustjorans 4 Sudurnesjum og fulltraum fra fjolskyldu og félagssvidi Reykjanesbeejar.
b4 hafa fulltrGar mannréttindaskrifstofu fundad med Logreglunni & hofudborgarsvedinu.
Einnig var fundad med starfskonu Kvennaathvarfs og radgjofum mannréttindaskrifstofu fyrir
borgara af erlendum uppruna. Vegna pess hluta sampykktarinnar sem snéri ad ofbeldi gegn
fotludum konum var fundad med sérfredingi Stigamota i kynferdisofbeldismalum fatlads
folks, Freyju Haraldsdottur og Emblu Agustsdottur sem vinna ad Evropurannsokn um ofbeldi
gegn fotludu folki og radgjofum mannréttindaskrifstofu fyrir borgara af erlendum uppruna.
Einnig var fundad med fulltrium pjonustumidstoovar Laugardals, Haaleitis og Bustada.

Settur var & fot starfshopur sem hafoi pad verkefni ad vinna tilldgur ad adgerdum vegna
ataksins. Fulltriar mannréttindaskrifstofu 1 starfshopnum voru Anna Kristinsdottir,
mannréttindastjori Reykjavikurborgar, Asthildur Valtysdottir, verkefnisstjori og Halldora
Gunnarsdottir, sérfredingur i jafnréttismalum. Fulltraar velferdarsvids voru Ella Kristin
Karlsdottir, deildarstjori pjonustumidstodvar Arbajar og Grafarholts og Kristjana
Gunnarsdottir, skrifstofustjori. Fulltraar Barnaverndar voru Halldéra Drofn Gunnarsdottir,
framkvaemdastjori Barnaverndar Reykjavikur og Reynir Hardarson, salfredingur.

2.  Skilgreining 4 heimilisofbeldi. Umfang verkefnisins
2.1. Hugtakio heimilisofbeldi

Ekki er til ein algild skilgreining a hugtakinu heimilisofbeldi. Samkvamt islenskri ordabdok
merkir heimilisofbeldi ,,ofbeldi sem & sér stad inni 4 heimili, innan fjt')lskyldu“z. i
verklagsreglum rikislogreglustjéra um medferd og skraningu heimilisofbeldismala fra arinu
2005 er med heimilisofbeldi att vid pegar gerandi og polandi ofbeldis eru nadkomnir, p.e.

' Sampykkt borgarrads 1. april 2014.
% {slensk ordabok, 2014.
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skyldir eda tengdir, og rannsokn beinist & brotum 4 tilgreindum dkvedum almennra
hegningarlaga. Til skyldra og tengdra i pessu sambandi teljast medal annars naverandi eda
fyrrverandi maki, hvort sem um er ad reeda hjon eda sambudarfolk, born, systkini og foreldrar
eda forradamenn, afar og 6mmur og systkini foreldra. Heimilisofbeldi eru brot framin innan
veggja heimilis eda 4 6drum stad par sem skyldir og tengdir dvelja eda hittast fyrir, sbr. 3. gr.
verklagsreglnanna®. bad er pvi ekki skilyrdi pess ad tilvik falli undir hugtakid ad ofbeldi eigi
sér stad innan veggja heimilis heldur getur ofbeldid att sér stad hvar sem er.

[ adgerdadaetlun Reykjavikurborgar gegn kynbundnu ofbeldi og ofbeldi gegn bornum,
sem sampykkt var 1 borgarstjorn 19. juni 2012, er hugtakid ofbeldi nalgast med vidtekum
hatti. I inngangi ad adgerdaieetluninni er tekid fram ad kynbundid ofbeldi geti att sér margar
og mismunandi birtingarmyndir. Ofbeldid geti verid likamlegt og falist m.a. i barsmidum, en
pad geti einnig verid andlegt og birtist pa 1 pvi ad vidkomandi er synd litilsvirding, hofnun,
nidurleging og/eda er hotad. Kynferdislegt ofbeldi og areitni er einnig tiltekin sem ein tegund
kynbundins ofbeldis*. Skilgreining Reykjavikurborgar 4 hugtakinu heimilisofbeldi tekur til
alls ofbeldis, badi andlegs og likamlegs, sem & sér stad 4 medal skyldra og tengdra, 6had pvi
hvar ofbeldid 4 sér stad.

Undir ataksverkefni Reykjavikurborgar gegn heimilisofbeldi fellur allt pad ofbeldi sem
a sér stad a milli tengdra og skyldra. Ekki eru p6 gerdar tillogur um sérstakar adgerdir vegna
ofbeldis gegn bornum par sem radist var i naudsynlegar adgerdir vegna peirra mala arid 2012.
b4 telur Barnavernd Reykjavikur ekki porf & sérstokum adgerdum vegna peirra ofbeldismala
par sem born eru gerendur. bvi midar sterstur hluti adgerdanna ad pvi ad bata pjonustu,
verklag og pekkingu starfsfolks Reykjavikurborgar sem vinnur med polendum og gerendum
ofbeldis.

2.2,  Tolfraeoi

Tilkynningar um heimilis6frid sem berast 16greglu eru flokkadar eftir edli malanna, annars
vegar 1 égreining5 og hins vegar i heimilisofbeldi®. Arid 2012 barust Logreglunni 4
hofudborgarsvaedinu 618 tilkynningar um heimilisofrid 1 Reykjavik en par af voru 457 mal
skilgreind sem agreiningur og 161 mal sem ofbeldismal. A arinu 2013 barust 593 tilkynningar
en af peim voru 438 mal skilgreind sem agreiningur og 155 mal sem ofbeldi. A fyrstu 6
manudum arsins 2014 h6fou 331 atvik verid tilkynnt, par af voru 244 tilvik skilgreind sem
agreiningur og 87 tilvik sem ofbeldi. Ekki eru til sérgreindar upplysingar um fjélda mala par
sem born eru gerendur eda polendur ofbeldis. Pa eru upplysingar ekki sérgreindar eftir
bjoderni eda uppruna borgara né hvort ofbeldi beinist ad fotludum einstaklingi.

Framkvamd velferdarpjonustu Reykjavikurborgar fer fram 4 sex pjonustumidstodvum
i hverfum borgarinnar, sem og hja Barnavernd Reykjavikur og Heimapjonustu Reykjavikur.
Einstaklingar leita til pjonustumidstodvar i sinu hverfi. Greining 4 tilkynningum til
Logreglunnar & hofudborgarsvaedinu (LRH) a arinu 2013 eftir hverfum Reykjavikur synir ad
flest utkdll 16greglu barust fra Breioholti, eda 171 tilkynning, og par af voru 42 mal skilgreind
sem ofbeldi. bar & eftir kemur Grafarvogur med 71 tilkynningu en par af voru 22 tilkynningar
skilgreindar sem ofbeldi. Festar tilkynningar barust fra Kjalarnesi eda 5 tilkynningar sem

3 Verklagsreglur um medferd og skraningu heimilisofbeldismala. Rikislogreglustjorinn, 2005.

* Adgerdaraztlun Reykjavikurborgar gegn kynbundnu ofbeldi og ofbeldi gegn bornum. Sampykkt i borgarstjorn
19. juni 2012.

> Samkvaemt 2. mgr. 4. gr. verklagsreglnanna skal feera mél i malaskra undir verkefnaflokkinn dgreiningur ef
16greglan er ko6llud & heimili eda & annan stad par sem agreiningur er 4 milli skyldra og tengdra, en ekki er
grunur um brot & tilgreindum akvaedum almennra hegningarlaga.

® Sja skilgreiningu 16greglu 4 heimilisofbeldi, sbr. kafla 2.1.
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allar voru skilgreindar sem agreiningur’. Arid 2014 voru 20.960 borgarbiiar med 15gheimili
skrad 1 Breidholti og 342 borgarbtiar med 16gheimili 4 Kjalarnesi.

Samkvaemt upplysingum ur skraningakerfi Barnaverndar Reykjavikur barust, a
timabilinu januar til agustloka 2014, tilkynningar um atok & heimilum 69 barna en par af voru
tilkynningar fra logreglu vegna 54 barna. { 9 tilvikum 6skadi 16gregla ekki eftir starfsmanni 4
vettvang heldur sendi tilkynningu eftir ad vettvangskénnun var lokid. I tilvikum 9 barna atti
logregla 4 vettvangi simtal vid starfsmenn Barnaverndar en ekki Dpotti asteda til ad
starfsmadur kaemi 4 heimilid 4 peirri stundu. Starfsmenn foru med logreglu 4 heimili 24 barna
og alls var 21 barni bodin salfredileg afallaadstod salfredinga Barnaverndar Reykjavikur.
Horft er til aldurs barna pegar metin er porf a salfraediadstod og er pad asteda pess ad ekki
6llum bornum sem upplifa ofbeldi er bodin salfrediadstod. Foreldrum 7 barna voru send bréf
med leidbeiningum um hvert pau geetu leitad eftir studningi og pjonustu en mal peirra voru
metin med peim hetti ad ekki veeri tilefni til ihlutunar 4 grundvelli barnaverndarlaga. Eftir ad
tilraunaverkefni Barnaverndarstofu og LHR lauk 2013 hoéfu salfredingar Barnaverndar
Reykjavikur ad bjoda bornum sem hafa ordid fyrir eda ordid vitni ad heimilisofbeldi vidtol.
Fra juli 2013 til september 2014 voru petta 50 mal en 77 bérn komu vid sogu. I sumum
tilvikum voru bornin of ung til ad geta nytt sér viotdl og var pa var foreldrum bodid vidtal.
Foreldrum var frjalst ad hafna vidtali fyrir sig og sin born.

3.  Ataksverkefni gegn heimilisofbeldi 4 Sudurnesjum
3.1. Addragandi og markmid

bann 1. febraar 2013 hof Embeetti 16greglustjorans 4 Sudurnesjum og fjolskyldu- og
félagspjonusta Reykjanesbajar tilraunaverkefni til eins ars i samstarfi vid félagspjonustu
Grindavikur, Sandgerdis og Voga. Verkefnid bar yfirskriftina ,, A0 halda glugganum opnum *.
Addragandi verkefnisins var sd ad vid yfirferd 4 heimilisofbeldismalum hja Embeetti
16greglustjorans 4 Sudurnesjum kom i 1j6s 6samreemi i afgreidslu heimilisofbeldismala. Ljost
var a0 fa heimilisofbeldismal fengu framgdngu innan réttarkerfisins og ad rannsoékn malanna
var abotavant. Urredi laga nr. 85/2011 um nalgunarbann og brottvisun af heimili voru afar
1itid nytt og studning skorti fyrir polendur og eftir atvikum gerendur. A0 mati embattisins var
malaflokkurinn heimilisofbeldi ekki litinn nagilega alvarlegum augum i samfélaginu og porf
veeri 4 vidhorfsbreytingu. 1 kjolfarid var akvedid ad taka heimilisofbeldismal nyjum og fastari
tokum og leggja sérstaka dherslu 4 rannsokn pessara mala.

Haustid 2011 var stofnadur starfshopur & vegum Sudurnesjavaktarinnar, sem er
samradsvettvangur sveitarfélaga 4 Sudurnesjum 4 svidi velferdarmala, til ad vinna ad sérstoku
arvekniverkefni sem midadi ad pvi ad fyrirbyggja ofbeldi gegn konum og gera adgerdaaztlun
gegn heimilisofbeldi & Sudurnesjum. Starfshopurinn efndi til malpings arid 2012 fyrir fagfolk
4 Sudurnesjum par sem markmidid var ad freda fagfolk um malefni sem tengjast otbeldi gegn
konum. P4 gaf Sudurnesjavaktin ut baekling (2013) um urredi fyrir polendur og gerendur
vardandi heimilisofbeldi og var baklingnum dreift i 6ll his 4 Sudurnesjum. Eitt af
markmidum adgerdaaztlunar gegn heimilisofbeldi 4 Sudurnesjum var ad efla samstarf
lykiladila i malaflokkinum s.s. l16greglu, félagspjonustu og heilsugaeslu.

Markmi0 félagspjonustunnar & Sudurnesjum med tilraunaverkefninu var ad senda skyr
skilabod til samfélagsins um ad ofbeldi & heimilum yrdi ekki lidid, asamt pvi ad veita

7 Upplysingar fra Logreglunni 4 hofudborgarsvadinu, juli 2014,
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polendum heimilisofbeldis betri pjonustu sem og ad veita geranda pjonustu eda radgjof.
Markmid Logreglunnar 4 Sudurnesjum var ad bata rannsoéknir i malum sem varda
heimilisofbeldi med markvissari fyrstu vidbrogdum logreglu, faekka itrekunarbrotum, efla
tolfraedi, adstoda polendur og gerendur markvisst, nyta betur Grredi um nalgunarbann og
brottvisun af heimili og na fleiri malum i gegnum refsivérslukerfio®.

3.2.  Vinnuferli og verklag

Samkvemt verklagi sem notad var i Sudurnesjaverkefninu skal 16gregla kalla til starfsmann
félagspjonustu/Barnaverndar hvenar sem tilkynning berst um heimilisofbeldi og barn er &
heimili eda skrad a heimili. Ef barn er ekki 4 heimili eda skrad a heimili verdur ad spyrja
polanda hvort kalla megi til rddgjafa. Samkvaemt upplysingum fra Sudurnesjum for
félagsradgjafi 4 stadinn 1 43 malum af 56 arid 2013. Hlutverk starfsmanns félagspjonustunnar
er ad reda vid polanda og eftir atvikum geranda. Starfsmadurinn veitir polandanum fyrstu
adstod t.d. med pvi ad fara med vidkomandi til leeknis dsamt pvi ad hlua ad bérnum ef pau eru
til stadar. Logreglan leggur 4dherslu 4 rannsokn malsins & vettvangi, framkvaemir dhattumat og
tekur afstodu til pess hvort rétt s€¢ ad beita arreedum laga um nélgunarbann og brottvisun af
heimili.

Nasta virka dag eftir utkallid er malinu uthlutad til starfsmanns félagspjonustu. Ef
barn er i fjolskyldu er malinu visao til Barnaverndar til 4framhaldandi vinnslu en annars tekur
starfsmadur i radgjafardeild vid malinu. Starfsmadur Barnaverndar/radgjafardeildar hefur
sidan samband vid polandann innan priggja daga fra pvi ofbeldid atti sér stad. Einnig er haft
samband vi0 geranda og er honum bodid ad koma i vidtal. Logreglan og starfsmadur
félagspjonustu fara svo 4 heimili polanda innan viku frd pvi ad tilkynnt var um
heimilisofbeldid. Fyrirkomulagid audveldar 16greglu ad leggja alla sina dherslu & rannsokn
malsins og ad polandi fai strax pann studning og radgjof sem porf er 4. b4 sendir pad pau
skilabod ad tekid sé & pessum malum af alvéru.

3.3.  Arangur

A fundi med lykiladilum Sudurnesjaverkefnisins kom fram ad beadi logreglan og
félagspjonustan i Reykjanesbe toldu ad atakid hefoi skilad peim betri yfirsyn og aukinni
vitund starfsfolks um malaflokkinn. P4 hafi dhersla 4 mélaflokkinn skilad betra verklagi og
virkari samvinnu peirra opinberu adila sem koma ad heimilisofbeldismalum. Eins hefdi
skapast umreda, t.d. i fjolmidlum, i tengslum vid verkefnid og hafi pad aukio vitund foélks um
einkenni heimilisofbeldis og afleidingar pess. Ad auki hefdi med verketninu verid send pau
skilabod ad heimilisofbeldi yrdi ekki tekid vaegum tokum og ad polendur og gerendur, gaetu
fengid adstod.

Tilkynningar til 16greglu vegna heimilisofbeldis meira en preféldudust fra arinu 2010
til 2013 og foéru fra pvi ad vera 18 mal arid 2010 yfir i ad vera 56 mal arid 2013. Flestar
tilkynningar voru vegna ofbeldis i ndnum sambdndum en 13 mal voru vegna sambylisfolks, 6
vegna fyrrverandi sambylisfolks, 2 vegna hjona, 2 vegna para og 1 vegna barnsfodurs
brotapola. bvi nast komu tilkynningar um ofbeldi & milli skyldra adila en par af voroudu 16
mal foreldra og born, 2 systkini, og i einu mali beitti magur ofbeldi. Flest tilvik attu sér stad &

¥ Logreglustjorinn 4 Sudurnesjum (2014). Skyrsla: Tilraunaverkefni Logreglunnar 4 Sudurnesjum og
félagspjonustunnar i heimilisofbeldismalum: ,,Ad halda glugganum opnum®.
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heimili beggja adila eda 31 mal af 55. Flestar tilkynningarnar voru vegna minnihattar
likamsarasar, sbr. akvadi 217. gr. almennra hegningarlaga.

Barnaverndartilkynningum vegna heimilisofbeldis fjolgadi einnig ur 36 arid 2012 i 58
arid 2013. Ein skyring 4 fjolgun barnaverndartilkynninga er tilraunaverkefnid og breytt
vinnubrdgd 16greglu og félagspjonustu’.

Logreglan a Sudurnesjum taldi ad rekja matti aukna tioni tilkynninga um
heimilisofbeldi til betri skraningar mala, aukinnar vitundar um maélaflokkinn og meiri tra a
getu og vilja stjérnvalda til pess ad taka & heimilisofbeldismalum og veita polendum
videigandi adstod.

b4 hefur batt verklag i malaflokkinum leitt til pess ad fleiri mal hafa verid send til
afgreioslu hja 16gfredisvidi og unnt hefur verid ad ad beita oftar urredum laga um brottvisun
af heimili og nalgunarbann.

Starfskona Kvennaathvarfsins sagdi ad verkefnid hefdi leitt til pess ad feerri konur fra
Sudurnesjum hefdu leitad til athvarfsins i dvol. P4 hafa fleiri gerendur af Sudurnesjum leitad
adstodar og nytt sér medferdarturraedid Karlar til abyrgoar eftir ad atakid hofst.

4. Nuverandi verklag i malaflokkinum

4.1. Heimilisofbeldi er tilkynnt til l16greglu

a. Barn er 4 heimili eda skrad til heimilis par sem ofbeldi er tilkynnt til logreglu

Samkvemt 1. mgr. 16. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002 er 6llum skylt ad tilkynna til
barnaverndarnefndar ef peir hafa 4stedu til ad @tla ad barn bii vid 6vidunandi
uppeldisadstedur, verdi fyrir ofbeldi eda annarri vanvirdandi héattsemi eda stofni heilsu sinni
og proska i alvarlega hettu. Tilkynningaskylda 16greglu er itrekud i 1. mgr. 18. gr. sému laga.

Hluti af adgerdadetlun Reykjavikurborgar gegn kynbundnu ofbeldi og ofbeldi gegn
bornum var ad vinna kynningarefni fyrir pa sem vinna med bérnum og ungmennum um
mikilvagi tilkynningar- og lagaskyldu vegna ofbeldis gegn bérnum. Slik tilkynningaskylda
gildir einnig pegar grunur er um ad barn bli vid heimilisadstedur par sem ofbeldi er beitt.
Unnar hafa verid verklagsreglur um tilkynningar fra starfsstéoum Reykjavikurborgar vegna
slikra mala.

Ef tilkynning fra 16greglu berst um heimilisofbeldi og born eru a heimili er atvikid
tilkynnt til Barnaverndar Reykjavikur sem sendir fulltriia sinn & vettvang ef pess er talin porf.
Hlutverk starfsmanns Barnaverndar er ad ganga ar skugga um ad Oryggi barnsins sé tryggt.
Stundum verdur barnid afram & heimili asamt forsjaradila. [ 6drum tilfellum er barnid 4 66ru
heimili eda i husnedi & vegum Barnaverndar og pa ymist asamt forsjaradila eda 6drum
fjolskyldumedlim. Stundum er dkvedid ad ekki sé porf & pvi ad starfsmadur Barnaverndar
komi 4 stadinn. Demi um slikt geeti verid ad bérn séu sofandi og adstedur hafi roast pegar
l16gregla kemur & vettvang.

Ef barn er skrdd & heimili en er ekki vidstatt pegar ofbeldi 4 sér stad a4 1ogreglan ad
tilkynna pad til Barnaverndar en i slikum tilfellum kemur fulltrai ekki & stadinn. Tilkynning
logreglu til Barnaverndar er pa send eftir 4, p.e. ekki er haft samband vid Barnavernd &
vettvangi. Stundum gleymist ad skra born 1 bokun 16greglu ef pau eru ekki 4 stadnum en eiga
b6 16gheimili par. Ef pad gerist getur farist fyrir ad senda ut barnaverndartilkynningu.

? Logreglustjérinn & Sudurnesjum (2014). Skyrsla: Tilraunaverkefni Logreglunnar 4 Sudurnesjum og
félagspjonustunnar i heimilisofbeldismalum: ,,Ad halda glugganum opnum®.
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Barnavernd metur tilkynningu 16greglu Ut fra atvikalysingu og tekin er akvordun um
ihlutun & grundvelli barnaverndarlaga eda lok mals med pvi ad foreldrum verdi sent bréf med
leidbeiningum um mogulegan studning eda pjonustu fyrir sig eda bornin hja pjonustumidstdo,
Kvennaathvarfi eda Fj6lskyldumidst6d svo demi séu tekin.

b. Barn er hvorki 4 heimili né skrao til heimilis pegar ofbeldi er tilkynnt til l6greglu

i dag hlytur polandi og eftir atvikum gerandi adstod Logreglunnar a4 hofudborgarsvadinu 4
vettvangi en hvorki félagspjonustan, né edli malsins samkvemt Barnavernd, hafa nokkra
adkomu ad malinu. Logreglan fylgir polendum i Kvennaathvarfid ef pess er porf en starfsfolk
Kvennaathvarfsins bendir skjolstedingum sinum oft 4 hafa samband vid radgjafa
pjonustumidstodva til ad kanna rétt sinn til fjarhagsadstodar eda fa adstod vid ad finna
htsnedi.

4.2,  Eftirfylgni mala pegar barn er 4 heimili eda skrao 4 heimili

Ef barn er 4 heimili pegar ofbeldi er tilkynnt er malum fylgt eftir med peim hatti ad
salfredingar Barnaverndar Reykjavikur hafa samband vid forradamann eins fljott og audid er.
Reynt er ad hafa samband innan 48 tima. [ 6llum tilvikum er bodid upp 4 vidtal fyrir bornin.

Tilkynning 16greglu er tekin fyrir & Uthlutunarfundi og ef talid er ad malid krefjist
athugunar fer pad i1 svokallada konnun og ba er ratt frekar vio forrddamenn, skola,
félagspjonustu, BUGL'® o.s.frv. Kénnun getur leitt til pess ad malid er 14tid nidur falla eda til
pess ad pad er tekid til medferdar Barnaverndar med skriflegri detlun samkvemt
barnaverndarlogum.

Félagsradgjafar 4 pjonustumidstodvum, fa ekki tilkynningu um ofbeldi fra 16greglu, og
geta pvi ekki fylgt malum eftir nema péa 1 peim tilfellum pegar polandi leitar eftir adstod a
pjoénustumidstodvum.

4.3.  Urr=di og pjonusta velferdarpjonustunnar i Reykjavik

Velferdarpjonustan hefur ymis trredi fyrir einstaklinga yfir 18 ara aldri sem beittir hafa verid
heimilisofbeldi. Adstod sem veitt er getur verid adstod vid ad finna hiisnadi, hvort heldur er
hasnzdi 4 vegum sveitarfélagsins, 4 almennum markadi eda hjéd félagasamtokum auk
fjarhagsadstodar og husaleigubota. Ennfremur bjodast einstaklingum vidtol hja
félagsradgjofum sem jafnframt geta adstodad pa vid ad sxkja um sérfrediadstod hja
salfredingum/gedleknum 4 grundvelli reglna Reykjavikurborgar um fjarhagsadstod. Um er
ad reda styrk kr. 55.000 sem hugsadur er sem nidurgreidsla fyrir sérfraedividtol.

Konur, sem eru jafnframt polendur ofbeldis, geta leitad til Kvennaathvarfsins og er sa
kostnadur sem fylgir dvolinni par greiddur af Reykjavikurborg ad pvi gefnu ad polandi
uppfylli skilyrdi reglna um fjarhagsadstod. Ekkert neydarbusetuurraedi er fyrir karlkyns
polendur ofbeldis i ndanum sambdondum sem eru yfir 18 é4ra aldri. Velferdarpjonustan hefur
einnig greitt fyrir medferd karlkyns gerenda i1 Karlar til abyrgdar sem er sérstakt
medferdartrradi fyrir karlmenn sem beita ofbeldi ef gerandi uppfyllir skilyrdi reglna um
fjarhagsadstod. Fra vormanudum 2014 hefur einnig verid bodid upp a slikt medferdarurraedi
fyrir kvenkyns gerendur.

' Barna- og unglingageddeild Landspitala-Haskolasjukrahiss.
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Velferdarpjonustan byour 6llum peim sem pess Oska upp 4 félagslega radgjof hja
radgjafa pjonustumidstodvar, 6had efnahag. I pessum vidtolum getur radgjafi bent & ymis
tilteek Grraedi fyrir polendur og gerendur ofbeldis, s.s. Stigamot, Kvennaathvarf, Drekasloo,
Geodheilsustod Breioholts og Karlar til abyrgdar. Ef polandi é6skar eftirfylgni er komid til
mots vid pad. Pjonustumidstddvar hafa skilgreint 6 manada eftirfylgd fra félagsradgjafa.

[ vidtali vid starfsmann Kvennaathvarfs kom fram ad long bid veeri oft eftir vidtali vid
radgjafa en ad malum veri oft pannig hattad ad polandi hefdi mikla porf fyrir skjota
malsmedferd. P4 benti starfsmadur Kvennaathvarfs og radgjafar mannréttindaskrifstofu vid
innflytjendur & ad dsamremi gatti i peirri pjonustu sem polendur fengju hja radgjofum
bjonustumidstodva. Sumir félagsradgjafar sinntu pessum malum af fullum krafti og leitudu
allra leida til ad adstoda polandann & medan adrir sinntu malum illa. Badi starfsmadur
Kvennaathvarfs og radgjafar mannréttindaskrifstofu ségdu ad stundum vantadi upp & ad
polendum vari kynntur réttur sinn til adstodar, ad sott veri um undanpagu fra skilyroum
adstodar til afryjunarnefndar velferdarrads og ad polendur fengju adstod vid ad kaera synjun
um fjarhagsadstod til rskurdarnefndar félagspjonustu og hisnaedismala.

Radgjafar mannréttindaskrifstofu bentu a4 ad reglur um fjarhagsadstod varu
osveigjanlegar og ad pad leiddi til pess ad sumir polendur ofbeldis i nAnum sambondum ettu
ekki rétt 4 adstod pratt fyrir mikla porf. Sem demi ma nefna ad sumir einstaklingar uppfylla
ekki skilyrdi fjarhagsadstodar vegna pess ad fjarhagsleg stada peirra er tengd vio tekjur maka.
Af pvi geeti leitt ad polandi ofbeldis fai ekki naudsynlega adstod fyrr en syslumadur hefur
gefid leyfi fyrir skilnadi ad bordi og s@ng en syslumadur getur ekki veitt slikt leyfi ef annar
makinn er pvi andvigur. Stadan getur pvi ordid st ad polandi geti ekki slitid
ofbeldissambandinu og flutt 16gheimili sitt i annad hiisnedi par sem sa maki, sem ofbeldinu
beitir, neitar ad gefa sampykki sitt fyrir skilnadi. { tilviki sambtdarfolks sem 4 saman born pa
parf ad ganga fra forsja barna 4dur en unnt er ad breyta l16gheimilisskraningu.

4.4. Skimun eftir ofbeldi i velferdarpjonustu Reykjavikur

Skimun eftir heimilisofbeldi gerir starfsmonnum velferdarpjonustunnar kleift ad bera kennsl &
slik mal og bjoda videigandi adstod. [ rannsokninni Ofbeldi gegn konum: Vidbrogd
félagspjonustu og Barnaverndar sem Rannsoknarsetur i barna- og fjélskylduvernd vann fyrir
félags- og tryggingamalaraduneytid i oktober 2009, kemur fram ad konur sem beittar eru
heimilisofbeldi leiti fyrst og fremst til félagspjonustunnar til ad fa rad og adstod vid hagnyt
vandamal eins og rétt til fjarhagsadstodar, husnaedis eda husaleigubota. Upplysingar um
ofbeldi komi sidan fram eftir ad traust hefur myndast 4 milli starfsmanns og konunnar.
Kvennaathvarfio visar einnig konum, sem leita til athvarfsins, til pjonustumidstéova
velferdarsvids til ad fa radgjof eda kanna rétt sinn til fjarhagsadstodar.

Med pvi ad skima reglubundid eftir heimilisofbeldi er unnt ad gripa fyrr inn i mal og
veita polendum betri pjonustu sem midud er ad pvi ad adstoda vidkomandi vid ad glima vid
vandamalid. Einn pattur i adgerdadetlun Reykjavikurborgar gegn kynbundnu ofbeldi og
ofbeldi gegn bérnum, sem sampykkt var i borgarstjorn 19. juni 2012, var skimun eftir ofbeldi
eda vitnum ad ofbeldi i velferdarpjonustu. Samkvaemt 4etluninni atti skimun ad hefjast a
Ollum pjonustumidstodvum i sidasta lagi 2013. Allar pjonustumidstodvar hafa einhvern hatt a
pvi ad skima eftir ofbeldi en pd 4 dlika vegu. Studst er vid gatlista vid skimun.
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4.5. Skraning mala

Skraning og greining mala sem varda heimilisofbeldi er undirstada pekkingar 4
malaflokkinum. Barnavernd Reykjavikur skrair sérstaklega fjolda tilkynninga sem varda
heimilisofbeldi og vinnur ur peim tolfreedilegar upplysingar. Notast er vid skilgreiningar og
flokkunarkerfi i barnavernd sem kallad er SOF. Mal peirra barna sem eru vitni ad ofbeldi,
hvort sem er gagnvart ndkomnum eda O6drum, eru skilgreind sem tilfinningalegt séalraent
ofbeldi. Pau mal sem varda ofbeldi & heimili barnsins eda milli nakominna (moédur, f6dur,
stjupforeldra, systkina) eru pa skilgreind sérstaklega sem heimilisofbeldi.

A pjonustumidstodvum velferdarsvids eru mal sem varda heimilisofbeldi ekki skrad &
markvissan hatt. Mal eru skrad i dagal og er starfsfolk hvatt til ad halda skra yfir ,,sin mal®.
Erfitt er hins vegar ad halda nakvaema skraningu um heimilisofbeldi par sem malaskrarkerfi
pjoénustumidstodva bydur ekki upp 4 pann moguleika. Upplysingar um ofbeldi er adeins ad
finna i dagalum og ekki er heegt ad kalla paer fram a einfaldan hatt. bvi er erfitt ad atta sig 4
fjolda polenda/gerenda heimilisofbeldis sem leita pjonustu hja pjonustumidstodvum. Ekki er
unnin tolfredi um malaflokkinn.

5. Pekkingarmiolun

5.1. Freeosla fyrir starfsfolk um heimilisofbeldi

’

I samraemi vid adgerdadeetlun rikisstjornarinnar fra september 2006 um ofbeldi gegn konum
gaf velferdarraduneytid Ut fraedslurit um ofbeldi gegn konum i ndnum sambondum.
Fraedsluritin eru fimm talsins. Eitt peirra fjallar 4 almennan hatt um ymsar stadreyndir
vardandi ofbeldi gegn konum i nanum sambondum, rannsdknir sem gerdar hafa verid,
birtingarmyndir ofbeldisins og afleidingar pess. Petta rit er einkum atlad til kennslu. Hin ritin
fjogur eru skrifud med pad ad markmidi ad nytast tilteknum stéttum i starfi. Ritin eru samsett
pannig ad i peim er adurnefnt efni sem @tlad er til kennslu, auk efnis fyrir starfsfolk
félagspjonustu, heilbrigdisstéttir, ljosmadur og 1ogreglu. Ritin eru adgengileg & vefsvaodi
velferdarraduneytisins.

Undanfarin 4r hefur fredsla um ofbeldi og afleidingar verid & fraedsludetlun
velferdarsvids og hafa verid fengnir ymsir sérfredingar til ad sinna fredslunni. Ein
pjonustumidstod hefur t.d. nyverid verid med fradsludaga sem baru yfirskriftina ../ dagsins
onn‘ par sem horft var sérstaklega til ofbeldis & bornum, heimilisofbeldis og ofbeldis gegn
Oldrudum. Mikilvaegt er ad pessi fredsla sé reglubundin vegna nylidunar i radgjafahdépnum.
b4 er einnig mikilvegt ad starfsfolk Reykjavikurborgar, sem hefur adkomu ad
heimilisofbeldismalum, fai freedslu um starfsheetti annarra stétta sem vinna ad malaflokkinum
og pau Urradi sem almennt eru i bodi hja riki og félagasamtokum.

10



Reykjavik gegn ofbeldi | 2014

5.2.  Freaosla til almennings um heimilisofbeldi

a. Upplysingaefni um ofbeldi gegn konum

A vefsidu Reykjavikurborgar er ad finna upplysingar um ofbeldi gegn konum og hvert er
hagt ad leita til ad f4 upplysingar og adstod. Upplysingarnar eru & islensku, ensku og polsku.
b4 er a0 finna upplysingaefni um heimilisofbeldi a4 nokkrum islenskum vefsidum, p.a.m. & vef
velferdarsvios, velferdarraduneytisins og Kvennaathvarfsins.

Jafnréttisstofa gaf ut arid 2014 beeklinginn Réttur pinn: mikilvegar upplysingar fyrri erlendar
konur d Islandi. 1 beklingnum er ad finna ymsar upplysingar vardandi islenskt réttarkerfi og
islenskt samfélag og hefur hann m.a. ad geyma upplysingar um ofbeldi i ndnum sambdndum
og hvert s¢ hagt ad leita eftir adstod. Baklingurinn er til 4 islensku, ensku, polsku, spaensku,
telensku, rassnesku og arabisku og er rafren utgafa hans adgengileg a vefsvaedi
Jafnréttisstofu. Radgjafar mannréttindaskrifstofu hafa dreift baklingnum til skjolstedinga
sinna af erlendum uppruna og a allar pjonustumidstodvar i Reykjavik.

Kvennaathvarfid hefur gefid ut 43 bls. baekling, Ofbeldi gegn konum, par sem farid er itarlega
i heimilisofbeldi, birtingamyndir pess, ahrif og afleidingar. Birtar eru reynslusdgur og reynt ad
svara algengum spurningum um ofbeldi gegn konum. Baklingurinn er adeins til & islensku og
er ekki adgengilegur 4 vef Kvennaathvarfsins en unnt er ad dska eftir honum.

Velferdarraduneytid hefur enduratgefid neydarkort sem voru upphaflega gefin ut af
samradsnefnd sem hafdi med hondum ad hrinda 1 framkvemd adgerdadztlun
rikisstjornarinnar fra arinu 2006 vegna ofbeldis gegn konum i ndnum sambondum. Um er ad
reda litid0 og handhagt kort med fyrirsogninni; ,, Vi hjalpum*. Kortid er a fimm
tungumalum,; islensku, ensku, polsku, rassnesku og tailensku. Kortinu er &tlad ad leidbeina
konum sem purfa adstod vegna ofbeldis 4 heimili eda kynferdislegs ofbeldis um hvar peer geta
leitad sér hjalpar. Kortinu hefur m.a. verid dreift & pjonustumidstoovar Reykjavikurborgar.
Almenn anagja er med neydarkortin m.a. vegna pess ad pad er audvelt ad lauma peim ad
polanda.

b. Upplysingaefni um ofbeldi i sambondum

Kvennaathvarfid hefur gefio Ut baklinginn Ofbeldi i sambondum en hann er sérstaklega
atladur folki 4 framhaldsskoélaaldri. I baklingnum er einkennum ofbeldissambands 1yst. Auk
pess er par ad finna svokallada mannréttindayfirlysingu stefnumoéta og texta um réttindi og
skyldur félks i sambondum. Baklingurinn er i hefdbundnu baklingabroti og er adeins til 4
islensku. Baklingurinn er adgengilegur i rafreenni utgafu 4 vef Kennaathvarfsins.

c¢. Upplysingaefni um born/ fyrir born sem bua vio heimilisofbeldi
Baklingurinn Bérn sem bua vio ofbeldi a heimilum greinir fra ahrifum heimilisofbeldis 4 born
4 mismunandi aldri og hvad vert er ad hafa 1 huga vi0 slikar adstedur. Beeklingurinn er 1 AS

steerd og er einnig til a4 ensku. Badir beklingarnir eru adgengilegir i rafreenni utgafu a vef
Kvennaathvarfsins.
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Reykjavikurborg gaf ut baklinginn Vio og bornin okkar i tengslum vid adgerdaraztlun
Reykjavikurborgar gegn kynbundnu ofbeldi og ofbeldi gegn bérnum. Baklingurinn
inniheldur upplysingar til foreldra um barnauppeldi, foreldrahlutverkid og annad sem
vidkemur skyldum foreldra og réttindum barna. Baklingurinn er til 4 islensku, ensku, pdlsku,
filippseysku og rissnesku. Hann er adgengilegur { rafrenni utgifu 4 vefsvadi
Reykjavikurborgar og hefur honum m.a. verid dreift 4 allar pjéonustumidstodvar 1 Reykjavik, a
heilsugeslustodvar o.s.frv.

6. Konur af erlendum uppruna

6.1. Tolfraeoi

Ekki eru tiltekar upplysingar um fj6lda kvenna af erlendum uppruna sem ordid hafa fyrir
heimilisofbeldi. Samkvamt upplysingum fra 16greglu er ekki sérstaklega haldid utan um
upplysingar um fjolda tilkynninga til l6greglu vegna ofbeldis gagnvart konum af erlendum
uppruna. Ekki liggja fyrir tolfreedilegar upplysingar um fjélda kvenna af erlendum uppruna
sem leitad hafa til pjonustumidstodva velferdarsvids vegna heimilisofbeldis. Svo virdist ad af
peim tilkynningum sem barust til Barnaverndar fra l16greglu vegna 54 barna hafi 22 peirra
barna verid af erlendum uppruna.

[ rannsokn Hildar Gudmundsdéttur um upplifun og adstadur erlendra kvenna sem
leita til Kvennaathvarfsins fra arinu 2012 kemur fram 4 timabilinu jani 20009 til april 2012 hafi
165 konur af erlendum uppruna leitad til Kvennaathvarfsins vegna ofbeldis. A sama timabili
leitudu 180 islenskar konur til Kvennaathvarfsins. Af peim konum af erlendum uppruna sem
leitudu til Kvennaathvarfsins komu 130 konur vegna ofbeldis i ndanum sambondum. Par af
voru 73 konur fré 16ndum utan EES en 57 fra londum innan EES. Polendur ofbeldis af halfu
@ttingja voru 11 4 timabilinu en svo virdist sem attingjar hafi i 6llum tilfellum verid
fullordnir einstaklingar, p.e. yfir 18 ara aldri. Samkvaemt rannsokninni voru konur af
erlemlilum uppruna um og yfir helmingur allra dvalarkvenna i Kvennaathvarfinu fra arinu
2007".

6.2. Stada kvenna af erlendum uppruna sem verda fyrir ofbeldi

Hildur Gudmundsdéttir, mannfredingur og vaktstyra Kvennaathvarfsins hefur gert tveer
rannsoknir um stodu erlendra kvenna sem leitad hafa til Kvennaathvarfsins vegna ofbeldis i
nanum sambondum. Su fyrri er fra 2009 og Iytur ad adstedum og upplifun kvenna af
erlendum uppruna sem leitudu i Kvennaathvarf vegna ofbeldisfulls maka. I seinni
rannsokninni, sem er fra 2012, er upplifun erlendra kvenna af pjonustu Kvennaathvarfsins
skodud. Einnig hvort adsteedur kvenna af erlendum uppruna, ekki sist kvenna sem koma fra
l6ndum utan EES-svaedisins, leidi til pess ad paer fari oftar heim i dbreytt astand eftir dvol i
Kvennaathvarfinu en islenskar konur. Nidurstodur rannsoknarinnar bentu til pess ad konur,
sem kemu fra 1o0ndum utan EES-svedisins, feru frekar heim 1 obreytt astand en adrar konur

" Hildur Gudmundsdéttir (2012). ,,Erfitt ad vera ein og lika erfitt ad vera med honum*: Hvert fara konur af
erlendum uppruna eftir dvol i Kvennaathvarfinu?: Hvad segja par um pjonustuna? Reykjavik: Samtok um
Kvennaathvarf.
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sem leitudu adstodar Kvennaathvarfsins og ad liklega matti rekja orsakir pess til réttarstoou
kvennanna i tengslum vid dvalarleyfi.

I rannsokn Hildar Gudmundsdottur fra arinu 2012 kemur fram ad dagbokarfaerslur
leidi 1 1j6s ad margar konur hafi dhyggjur af eigin framfaerslu og/eda barna sinna ef til
sambudarslita keemi. P4 kemur fram ad hluti peirra kvenna, sem koma fra 16ndum utan EES,
hofou ahyggjur af pvi ad missa dvalar- og atvinnuleyfi sitt 4 {slandi ef par akvadu ad fara fra
maka sinum og ad nokkrar peirra hafi farid heim i obreytt dstand einungis vegna 6tta vio ad
missa dvalarleyfi sitt'>.

[ rannsokn Hildar Gudmundsdéttur fra arinu 2009 kemur fram ad konur af erlendum
uppruna vita oft ekki af peim leidum sem peim eru farar og ad mikilvegt s¢ ad afla
averkavottords eda kalla til 16greglu verdi paer fyrir likamlegu ofbeldi af halfu skyldra eda
tengdra. Pa kemur fram ad husnadisekla og hatt leiguverd valdi konunum erfidleikum vid
skilnad enda voru per flestar i laglaunastérfum. Eins hafi festar konurnar efni 4 ad rdda sér
logfraedinga til ad sja um sin mal. Rannsoknin synir ennfremur ad astaeda er til ad huga
sérstaklega ad bornum erlendra kvenna sem verda fyrir ofbeldi i nAnum samboéndum"?.

Radgjafar mannréttindaskrifstofu vid innflytjendur hafa fengid inn a bord til sin
nokkur mal par sem karlmadur af erlendum uppruna var beittur heimilisofbeldi. Mikilvaegt er
ad karlkyns polendur ofbeldis séu einnig hvattir til ad leita sér adstodar og ad skodud verdi
hvort porf sé a sérstokum adgerdoum fyrir karlkyns polendur ofbeldis sem jafnframt eru af
erlendum uppruna.

6.3. Pjonusta Reykjavikurborgar vio konur af erlendum uppruna

[ rannsokn Hildar Gudmundsdottur fra arinu 2012 kemur fram ad taepur helmingur
dvalarkvenna 4 rannsoknartimabilinu hafi notid adstodar félagspjonustu sveitarfélaganna en
tolfraeedilegar upplysingar eru ekki sérgreindar fyrir Reykjavik. P4 er einnig tekid fram ad g6o
samvinna s¢ & milli velferdarsvids Reykjavikurborgar og Kvennaathvarfsins i pessum
malum",

Borgarbtium af erlendum uppruna bydst okeypis adstod tulks i vidtélum vid radgjafa
pjonustumidstodva ef pess er dskad.

Mannréttindaskrifstofa starfraekir radgjafapjonustu fyrir innflytjendur. Tveir radgjafar
sinna radgjofinni sem getur farid fram 4 islensku, ensku eda pdlsku. Bodid er upp 4 dkeypis
pjonustu tulks ef fyrirspyrjandi talar 6nnur tungumal.

6.4. Porf a arbéotum vegna stoou erlendra kvenna

{ samtali vid starfskonu Kvennaathvarfs kom fram ad 16ng bid veri oft eftir vidtalstima hja
radgjafa, allt upp 1 prjar vikur.

begar konur bua med ofbeldismanni og vilja komast Gr sambandinu er mikilvaegt ad
bregdast skjott vid og veita peim alla pa adstod sem hagt er, t.d getur verid i peim adstedum
mikilvaegt ad sekja um undanpagu fré skilyrdum fjarhagsadstodar strax i fyrsta radgjafartima.

b4 var einnig kvartad yfir 6samrami i afgreidslu mala eftir pvi hvada pjonustumidstéd
sl um malio.

Einnig var bent & stodu peirra kvenna sem varu giftar eda skradar i sambud en vaeru
ad reyna ad losna ur ofbeldissambondum.  peim tilvikum veri mikilvaegt ad vid mat, t.d. 4

'> Sama heimild.

B Hildur Gudmundsdéttir (2009). ,,I don't know how I ended up here with this man*: Rannsdkn 4 adstaedum og
upplifun kvenna af erlendum uppruna sem leita i Kvennaathvarfio. Reykjavik: Samtok um Kvennaathvarf.

4 Hildur Gudmundsdéttir (2012). ,,Erfitt ad vera ein og lika erfitt ad vera med honum*: Hvert fara konur af
erlendum uppruna eftir dvol i Kvennaathvarfinu?: Hvad segja par um pjonustuna? Reykjavik: Samtok um
Kvennaathvarf.
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porf fyrir fjarhagsadstod, veri ekki tekid mid af tekjum maka en til pess parf undanpagu fra
skilyrdum fjarhagsadstodar.

Eins taldi starfskona Kvennaathvarfs ad ekki varu fyrir hendi naegileg trraedi til ad
adstoda polendur ofbeldis. Tekid var fram ad erlendar konur pyrftu oft mikla adstod og meiri
en félagsradgjafar getu sinnt, t.d. pyrftu paer oft 4 tidum fylgd til syslumanns sem bydur ekki
upp a tulkapjonustu.

P4 vilja sumar erlendar konur ekki nyta sér félagspjonustu par sem slik pjonusta geti
haft neikved ahrif & umsokn peirra um dvalarleyfi. Starfsmadur Kvennaathvarfs minntist
einnig & pad ad sumar kvennanna hefou ekki efni a4 ad greida fyrir averkavottord hja
Neydarmottoku.

Ré&dgjafar mannréttindaskrifstofu vid innflytjendur bentu einnig 4 erfida stodu erlendra
kvenna sem hefdu litid sem ekkert tengslanet hér 4 landi.

7. Fatlaoar Konur

Vid undirbuning verkefnisins kom 1 1jés mikilvaegi pess ad beina sjonum sérstaklega ad
fotludum og pvi ofbeldi sem peir verda fyrir. Buseta fatlads folks er fjolbreytt, sumir bua a
eigin heimilum en adrir bua a heimilum sem eru rekin af Reykjavikurborg. Pess vegna er
mikilvaegt ad skilgreining Reykjavikurborgar 4 heimilisofbeldi ndi einnig til peirra heimila
sem Reykjavikurborg rekur. Mikilvagt er ad hafa i huga ad ofbeldid getur baedi verid af hendi
peirra sem bua 4 sama heimili, t.d. 4 sambylum, skammtimavistunum eda i O6drum
busetukjornum Reykjavikurborgar, og eins geta peir sem starfa & pessum heimilum verid
gerendur ofbeldisins.

Til pess ad fa betri innsyn inn i malaflokkinn var rett vid Helgu Baldvins- og
Bjargardottur, sérfreeding i kynferdisofbeldismalum fatlads folks hja Stigamétum. I samtali
vi0 hana kom fram ad mikilvegt veri ad hafa i huga a0 i daglegu lifi fatlads folks hafa fleiri
moguleika & ad beita ofbeldi en i lifi 6fatladra. Vid undirbuning pessa verkefnis var jafnframt
reett vid Emblu Gudranar Agustsdottur og Freyju Haraldsdottur sem vinna ad Evropurannsokn
um ofbeldi gegn fotludu folki. P4 var rett vid fulltrua frd pjonustumidstoo Laugardals,
Haaleitis og Bustada.

7.1.  Fatladar konur eru liklegri en adrir hopar i samfélaginu til a0 veroa fyrir ofbeldi

Samkvaemt skyrslu sem unnin var fyrir velferdarraduneytid'> syna rannsoknir ad fatladar
konur eru liklegri en adrir hopar i samfélaginu til ad verda fyrir ofbeldi, badi vegna
skerdinganna sem paer biia vid og vegna stodu peirra i samfélaginu. I skyrslunni kemur fram
a0 riflega pridjungur fatladra kvenna hefur verid beittur likamlegu eda kynferdislegu ofbeldi i
nanu sambandi samanborid vid 21% ofatladra kvenna. I skyrslunni kemur jafnframt fram ad
rannsOknir & umfangi ofbeldis i nanum sambondum gefi til kynna ad fatladar konur séu
liklegri til ad verda fyrir ofbeldi af halfu maka en adrar konur. Skerdingar kvennanna kunna
ad koma i veg fyrir ad konurnar geti varid sig og tjaskiptadrdugleikar geta leitt til pess ad par
eigi erfitt med ad syna reidi og stodva ofbeldisfullar adstaedur.

15 Félagsvisindastofnun Haskola fslands og Rannsoknarsetur i fotlunarfraedum (2013). ,,0fbeldi gegn fotludum
konum®. Skyrsla unnin fyrir velferdarraduneytid. Reykjavik: Félagsvisindastofnun Haskola fslands.
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7.2.  Skert adgengi a0 studningi og fraedslu

[ skyrslunni er greint fra rannsokn sem unnin var fyrir velferdarraduneytid'® par sem ratt var
vi0 fatladar konur sem hofdu verid polendur heimilisofbeldis. Konurnar Iystu litlum
viobrogdum narumhverfisins pegar upp komst um ofbeldid og ad per hefou ekki fengid
naegan studning vid ad komast ut ur ofbeldissambondum. { vidtslunum kom jafnframt fram ad
skortur veeri & fredslu til kvenna med proskahdmlun um einkenni heilbrigds kynlifs og gdora
parasambanda. Jafnframt h6fou faar kvennanna fengid kynfraedslu.

[ samtali vid Helgu Baldvins- og Bjargardéttur kom fram ad verid sé¢ ad vinna stora
rannsokn 4 Islandi um ofbeldi gegn fotludum konum og ad par komi fram ad sa studningur
sem helst er kallad eftir felist 1 jafningjaradgjof par sem fatladar konur telja sig maeta miklum
fordomum 1 peim studningsurreedum sem peim stendur til boda.

[ samtali vid Helgu kom jafnframt fram ad til pess ad bata adgengi fatladra kvenna ad
studningsurredum purfi ad baeta adgengi a prenns konar hatt; 1. Husnadi purfi ad vera
adgengilegt, 2. Upplysingar purfi ad vera adgengilegar (t.d. & punktaletri, audskildu mali
o0.s.frv.) 3. Adgengi a0 tulkapjonustu purfi ad vera tryggt.

[ samtali vid Emblu Gudrinar Agustsdéttur og Freyju Haraldsdéttur kom fram ad
kynfraedslu fyrir f6lk med proskahdmlun veri dbotavant. Mikilvegt veri ad vidurkenna ad
folk med proskahomlun vaeri kynverur og ad kynhneigdir pess getu verid jafn fjolbreyttar og
annarra.

7.3.  Fatladar konur bua oft 4 heimilum sem rekin eru af Reykjavikurborg

Verid er ad vinna skriflegan feril um viobrogd vid ofbeldi eda vidbrogd pegar grunur um
ofbeldi vaknar eru til fyrir heimili & vegum Reykjavikurborgar, vinnustadi, dagpjonustu eda
adra stadi par sem fatlad folk ver tima sinum. borf er & skyrum verklagsreglum vardandi mal
par sem ofbeldi er framid eda pegar grunur vaknar um ofbeldi af halfu starfsfolks
Reykjavikurborgar gagnvart fotludu folki. ba er porf 4 verklagsreglum pegar grunur vaknar
um brot fatlads folks gegn 60ru fotludu folki eda par sem fatlad folk brytur gegn 60ru fotludu
folki.

Nokkrar peirra kvenna sem reatt var vid i rannsokninni fyrir velferdarraduneytid og
hofou baid & sambylum eda i sjalfstedri busetu med studningi, lystu pvi ad hafa ordid fyrir
ofbeldi af halfu sambylisfolks eda starfsfolks stofnana. Ofbeldid var oftast likamlegt en einnig
komu fram lysingar 4 andlegu og kynferdislegu ofbeldi. Morgum kvennanna fannst
vinnureglur 4 sambylum og 6drum stofnunum jafnframt vega ad sjalfstaedi sinu og sjalfraedi. {
nidurstodum skyrslu velferdarraduneytisins er greint fra pvi ad starfsfolk sambyla hafi oft 4
tidum mikil ahrif & daglegt lif fatlads folks og ad endurskoda purfi pa busetumdguleika sem
fotludu folki standa til boda. betta purfi ad gera med sjalfraedi fatlads folks ad leidarljosi. I
samtali vid Emblu Gudranar Agistsdottur og Freyju Haraldsdottur kom jafnframt fram tillaga
um ad greint veri, 1 samvinnu vid fatladar konur, hvernig hagt veri ad bua til umhverfi sem
dregur ur hattu & heimilisofbeldi. Einnig kom fram ad mikilvaegt veeri ad starfsfolk veeri
medvitad um ad margt fatlad folk hafi ordid fyrir ofbeldi i gegnum tidina og ad mikilvaegt
veeri ad vidbrogd starfsfolks taeeki mid af pvi.

16 Sama heimild.
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B. ATAK GEGN OFBELDI I REYKJAVIK

1. Markmio verkefnisins

e AJ gefa skyr skilabod um ad heimilisofbeldi verdi ekki 11610.

e AJ veita polendum og gerendum heimilisofbeldis betri pjonustu.

AJ efla traust polanda, og eftir atvikum gerenda, & pvi ad stjornvold muni veita

adstod vid ad binda enda & ofbeldid.

AQ auka samrad og samvinnu adila sem vinna med malaflokkinn.

AdQ efla og samrama urvinnslu mala.

Ad bata tolfrediupplysingar um ofbeldi.

Ad beta pjonustu vid konur af erlendum wuppruna sem hafa ordid fyrir

heimilisofbeldi.

Ad baeta pjonustu vid fatladar konur sem hafa ordid fyrir heimilisofbeldi.

e AJ auka pekkingu & malaflokkinum og hvetja til opinberrar umraedu um pad
samfélagsmein sem heimilisofbeldi er.

2.  Avinningur af verkefninu

Eins og segir i adgerdaraztlun Reykjavikurborgar gegn kynbundnu ofbeldi og ofbeldi gegn
bornum pa getur kynbundid ofbeldi haft alvarlegar salrenar, félagslegar, likamlegar og
heilsufarslegar afleidingar beaedi til skamms og langs tima. Alpjédaheilbrigdisstofnunin hefur
listad upp margvislegar afleidingar kynbundins ofbeldis. Pad er vitad ad heilsufarslegar
afleidingar pess ad btia vio heimilisofbeldi er miklar; likamlegir verkir, aukin tidni veikinda,
punglyndi, afallastreituroskun, svefnerfidleikar, andlegir sjukdomar, aukin tioni
sjalfsvigstilrauna og sjalfsviga og afengis- og fikniefnamisnotkun.

Fram kom 1 skyrslu sem Barnaheill gaf ut arid 2011 og fjallar um boérn sem verda fyrir
heimilisofbeldi eda bua vid pad ad jafnvel pott born verdi ekki sjalf fyrir likamlegu ofbeldi er
peim afar skadlegt a0 buia vid adstedur par sem foreldri er beitt ofbeldi.

Kostnadur islensks samfélags vegna ofbeldis hefur ekki verid reiknadur Gt og pvi er
erfitt ad meta fjarhagslegan 4vinning pess ad koma i veg fyrir pad. Hins vegar er audvelt ad
setja sér fyrir sjonir ad pad kostar samfélagio gifurlegar fjarhadir ad takast a vid afleidingar
ofbeldis.

3. Tillogur ad adgeroum

Eftirfarandi adgerdir snua ad verkefnum Reykjavikurborgar i pvi ataksverkefni sem sampykkt
var 1 borgarstjorn. Syndur er daetladur kostnadur til eins ars.
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3.1. Aukio samstarf

Markmio:
e AJ efla arvinnslu mala med aukinni samvinnu m.a. vid 16gregluna, sem midar ad pvi
a0 taka malin fostum tokum 1 upphafi.

o AQ gefa skyr skilabod um ad stjornvéld muni beita 6llum Grredum til ad uppreeta
heimilisofbeldi.

Eitt af lykilatridum Sudurnesjaverkefnisins er ad bakvaktarstarfsmadur velferdarpjonustunnar
fylgir 16greglu i utkoll pegar tilkynning um heimilisofbeldi berst. Hlutverk starfsmannsins er
ad veita polanda fyrstu adstod auk pess sem polanda er tilkynnt ad malinu verdi fylgt eftir
med simtali fra radgjafa og heimsokn logreglu og radgjafa & heimili. Polanda er i kjolfarid
bodin félagsleg radgjof og geranda i sumum tilvikum medferd.

Adgero 1
Sérfraedingur fylgir logreglu i utkoll vegna ofbeldis a4 heimilum og i
eftirfylgnisheimsokn

Sett verdi & fot bakvakt 4 vegum pjonustumidstodva velferdarsvids sem fylgi 16greglu i
utkoll vegna ofbeldis 4 heimilum og 1 eftirfylgnisheimsokn 1 6llum peim tilfellum sem
barn er 4 heimili eda skrdd til heimilis og i peim tilvikum sem heimilisfolk piggur ad
radgjafi komi. Bakvaktin starfi i umbodi Barnaverndar. Studst verdur vid skilgreiningu
16greglu 4 ofbeldi vid afmérkun peirra mala sem radgjafarnir sinna. Aaetlad er ad atkoll
verdi 152 & arinu 2015, sja fylgiskjal 1.

Pegar tilkynning um ofbeldi a heimili sem barn er skrad eda vitad ad er vidstatt komi
fulltrGi Barnaverndar einnig & heimilid, ef pad er mat Barnaverndar ad porf sé a pvi. |
Ollum tilfellum tilkynni 16gregla atvikid til Barnaverndar.

Ef barn er ekki 4 heimili eda skrad til heimilis par sem ofbeldi er tilkynnt er polandi
spurdur hvort kalla megi til sérfreeding velferdarpjonustunnar.

Starfssvid radgjafa er ad veita fyrstu adstod sem felur m.a. i sér ad fylgja polanda til
leeknis og hvetja polanda til ad fa averkavottord, koma fjolskyldunni i 6ruggt skjol eda
finna hisnadi fyrir meintan geranda ef porf er 4. b4 sér sérfredingurinn um ad visa
polanda til radgjaftar hja pjonustumidstod i pvi hverfi par sem polandi & 16gheimili og er
radgjafa til adstodar vid ad vinna med malid. Sérfraedingur gerir skyrslu eda tekur
saman upplysingar um malid og sendir & pjonustumidstdd sem fylgir pvi eftir.

Radgjafi velferdarpjonustu hefur samband vid polanda innan fjogurra virkra daga og
bydur polanda upp 4 vidtal.

Tilgangur eftirfylgnisheimsokna er m.a. ad kanna hvort adstedur hafi breyst, hvort
ofbeldid s¢ vidvarandi og til ad minna aftur &4 pa adstod sem er 1 bodi.

Kalladur verdi til talkur ef pess er porf.

Abyrgdaradili: \ Velferdarsvio.
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Samstarfsadilar: Barnavernd, Logreglan & hofudborgarsvadinu, radgjafapjonusta
mannréttindaskrifstofu vid innflytjendur.

Timarammi: 1. januar 2015 — 1. jantiar 2016.

Kostnaour: 17.462.416 sja fylgiskjal 2.

Adgero 2

Reglulegir samraosfundir

Styrihopur verkefnisins, sja adgerd 23, mun eiga med sér naid samstarf auk pess sem
hoépurinn ber abyrgd a ad eiga samstarf vid grasrotarsamtok, fredasamfélagid og onnur

sveitarfélog.

Abyrgdaradili: Styrihdpur verkefnisins.

Samstarfsadilar: Barnavernd Reykjavikur, pjoénustumidstodvar velferdarsvids,
Logreglan 4 hofudborgarsvedinu, mannréttindaskrifstofa.

Timarammi: 1. januar 2015 — 1. jantiar 2016.

Kostnaour: Vinnuframlag.

Adgerd 3

Samstarf vid logreglu um dreifingu upplysingaefnis um ofbeldi

Verkefnid verdur nénar utfeert i samvinnu vid Logregluna 4 hofudborgarsvadinu.

Abyrgdaradili: Mannréttindaskrifstofa.

Samstarfsadilar: | Barnavernd Reykjavikur, pjonustumidstodvar velferdarsvids,
Logreglan 4 hofudborgarsvedinu.

Timarammi: 1. jantar 2015 — 1. jantar 2016.

Kostnadur: Vinnuframlag (sja kostnad vid arveknisatak).

Adgero 4

Samstarf vid logregluskolann

Samstarf vid l6gregluskolann um ad tekin sé upp fraedsla til nemanda i skdélanum um
ofbeldi, afleidingar pess og urraedi.

Abyrgdaradili: Mannréttindaskrifstofa/Verkefnisstjori

Samstarfsaodilar: Barnavernd Reykjavikur, pjonustumidstodvar velferdarsvids,
Logreglan 4 h6fudborgarsvadinu

Timarammi: 1. jantar 2015 — 1. jantar 2016.

Kostnadur: Vinnuframlag.
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3.2. Betri pjonusta

Markmio:
e AJQ veita polanda og gerenda betri pjonustu og markvissari adstod vid ad binda enda a
ofbeldid.

® AJ tryggja rétt polenda til félagslegrar radgjafar og adstodar sem naudsynleg er til ad
polandi geti losad sig undan ofbeldinu eda tekist 4 vid pad 4 annan hatt.

borf er & ad skilgreina og samraema verklag peirra sem vinna med malaflokkinn. Mikilvegt er
a0 heimilisofbeldismal verdi skilgreind sem forgangsmal og ad polandi ofbeldis fai tima hja
radgjafa eins fljott og audid er og ekki seinna en innan viku. Leggja parf dherslu & skjota
medferd mala par sem markmidid er ad veita polanda og geranda naudsynlega adstod. I pvi
skyni parf ad kanna hvort porf s¢ & matskenndum undanpdguheimildum fra skilyrdum til
fjarhagsadstodar vegna heimilisofbeldis. Pa er 10gd ahersla a ad allir peir sem leiti til
velferdarpjonustunnar vegna heimilisofbeldis fai félagslega radgjof og handleidslu par sem
allra leida er leitad til pess ad adstoda vidkomandi.

Adgero 5

Markviss radgjof til polenda og gerenda

Ollum polendum og gerendum heimilisofbeldis verdi bodid upp a skipulagda felagslega
radgjof hja félagsradgjafa pjonustumidstodvar. Ahersla verdi 16gd & ad bidtimi eftir
radgjof verdi stuttur og ad malid veroi skilgreint sem forgangsmal.

Abyrgoaradili: Velferdarsvid

Samstarfsaodilar: | Radgjafapjonusta mannréttindaskrifstofu til innflytjenda.

Timarammi: 1. jantar 2015 — 1. janaar 2016.
Kostnadur: Vinnuframlag.
Adgero 6

Ad tryggja peim sem purfa rétt til fjarhagsadstodar og stytta malsmeoferdartima

Farid verdi yfir reglur félagspjonustunnar um rétt til fjarhagsadstodar i pvi augnamidi
ad veita 6llum peim polendum ofbeldis sem pess purfa, pa adstod sem naudsynleg
pykir. Sérstaklega verdi skodadar undanpaguheimildir og malsmedferd i peim tilvikum
pegar polandi er giftur eda skradur i sambud med ofbeldisadilanum. Styrihdpurinn skili
inn tilldgum aod breytingum til velferdarsvids og velferdarrads ef purfa pykir.

Abyrgoaradili: Styrihdpur verkefnisins.

Samstarfsadilar: | Velferdarsvio.

Timarammi: Tillaga verdi 16g0 fram 1. febraar 2015.
Kostnaour: Vinnuframlag.
Adgero 7

A0 bolandi og gerandi ofbeldis fai adstod eins fljott og audio er
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Breytt og beatt pjonusta kallar &4 aukid vinnuframlag 4 pjonustumidstodum fyrir utan
sjalft utkallid.

Abyrgdaradili: Velferdarsvid.

Samstarfsadilar:. | Barnavernd Reykjavikur.

Timarammi: A me0dan 4 atakinu stendur.

Kostnaour: 20.370.000, sja fylgiskjal 3.

3.3. Bzett verklag

Markmio:

e A0 stefna Reykjavikurborgar um ad leita allra leida til ad uppreeta heimilisofbeldi
verdi synileg i pjonustu og adstod Reykjavikurborgar vid polendur og eftir atvikum
gerendur heimilisofbeldis.

e AdQ pjonusta verdi samreemd og ad skyrt verdi hvernig taka beri 4 malunum.

borf er 4 ad samrema urvinnslu mala medal rddgjafa pjonustumidstodva. Brynt er ad
starfsfolk fai, auk fraedslu, leidbeiningar- og verklagsreglur til ad stydjast vid.

bolendur heimilisofbeldis leita 6llu fremur til félagspjonustunnar til ad fa lausn 4
hagnytum malum en sjaldnar til pess ad fa radgjof sem snerta heimilisofbeldid sem slikt.
Skipuleg skimun audveldar radgjofum ad bera kennsl 4 hvort heimilisofbeldi s¢ til stadar og i
kjolfarid bregdast vid & videigandi hatt. Brynt er ad rddgjafar 4 pjonustumidstodvum beiti
skipulegri skimun eftir ofbeldi og fai til pess pjalfun og studning.

Lagt er til ad unnin verdi itarleg greining a malaflokkinum 4 medan & atakinu stendur.
{ pvi felist m.a. ad mal verdi skrad med skipulegum hztti, ad eftirlit sé¢ haft med skraningu
mala og ad reglulega sé farid yfir pad hvort skraning hafi verid rétt. P4 sé haldid utan um
tolfreedi um malaflokkinn.

Adgero 8

Skyr stefna og samramd viobrogo i heimilisofbeldismalum

Unnar verdi leidbeiningar- og verklagsreglur fyrir starfsfolk velferdarpjonustunnar sem
vinnur med malaflokkinn.

Abyrgoaradili: Styrihdpur verkefnisins.

Samstarfsadilar:. | Barnavernd  Reykjavikur, pjonustumidstodvar  velferdarsvids,
radgjafapjonusta mannréttindaskrifstofu vio innflytjendur.

Timarammi: Tillaga verdi 10g0 fram 1. februar 2015.
Kostnaour: Vinnuframlag.
Adgerd 9

Eftirfylgni meo skimun eftir heimilisofbeldi
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Tryggt verdi ad skimad verdi markvisst eftir heimilisofbeldi a o6llum
pjoénustumidstodvum Reykjavikurborgar og Barnavernd. Starfsfolk fai pjalfun i ad beita
adferdum skimunar.

Abyrgoaradili: Pjonustumidstoovar velferdarsvids.

Samstarfsaoilar: | Barnavernd Reykjavikur, R&dgjafapjonusta mannréttindaskrifstofu
vi0 innflytjendur.

Timarammi: Vidvarandi.

Kostnaodur: Vinnuframlag.

Adgero 10

Beaett skraning og greining mala

Malaskra radgjafa hja pjonustumidstddvum verdi breytt & pa leid ad unnt verdi ad skra
heimilisofbeldismal sérstaklega. Radgjafar pjonustumidstodva skrai heimilisofbeldismal
med skipulogdum hetti og ad unnin verdi tolfredileg greining 4 malaflokkinum. Skodad
verdi m.a. afdrif malanna innan kerfisins p.a.m. hvada urradi polendur og eftir atvikum
gerendur hafa pegid.

Abyrgdaradili: Skrifstofa velferdarsvids/pjonustumidstodvar.

Samstarfsaoilar: | Radgjafapjonusta mannréttindaskrifstofu vid innflytjendur.

Timarammi: Januar 2015.

Kostnaour: 1.500.000. (100 timar & 15.000 kr. skv. upplysingum fra upplysinga-
og teknideild).
34. bekkingarmiolun
Markmio:

e AQ fagfolk sem starfar i malaflokkinum fai fredslu og studning vid ad pekkja einkenni
heimilisofbeldis og bata feerni til ad bregdast vid ofeldismalum.
e AJ studla ad virkara samradi og pverfaglegri pekkingarmidlun.

Adgero 11

Fraeosla fyrir starfsfolk um stefnu, verklag og rétt viobrogo

Fraedsla verdi fyrir rddgjata pjonustumidstodva og starfsfolk Barnaverndar um stefnu, og
nytt verklag i malaflokkinum. Fradslan skal vera hluti af simenntun starfsfolks
(skyldumating).

Abyrgdaradili: | Velferdarsvid.

Samstarfsadilar: | Mannréttindaskrifstofa.

Timarammi: Vidvarandi.

Kostnaour: Vinnuframlag.
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Adgero 12

bverfagleg fradsla og samrad

Fraedsla verdi fyrir rddgjafa pjonustumidstodva og starfsfolk Barnaverndar, starfsfolk
heilsugaslunnar, starfsfolk skoéla og leikskola og Logregluna i Reykjavik um
heimilisofbeldi, einkenni pess og Urredi. Bodid verdur upp & namskeid i hverri
bjonustumidstdd. Fraedslan verdi einnig hugsud sem samradsvettvangur peirra adila sem
hafa adkomu ad heimilisofbeldismalum i hverju hverfi. Stefnt verdi ad pvi ad pessir
adilar pekki starfsemi og verklag hvers annars og ad hvatt verdi til samraedna og

samraos.

Abyrgoaradili: Velferdarsvid/Pjonustumidstodvar.

Samstarfsaoilar: | Barnavernd Reykjavikur, Logreglan 4 hofudborgarsvedinu,
mannréttindaskrifstofa.

Timarammi: A medan 4 atakinu stendur.

Kostnaour: Vinnuframlag.

Adgero 13

Arveknisatak um heimilisofbeldi

Radist verdi i auglysingaherferd par sem athygli er vakin & heimilisofbeldi, einkennum
bess og afleidingum og badi polendur og gerendur verdi hvattir til ad leita sér adstodar.
M.a. verda sett upp veggspjold, birtar auglysingar og skrifadar bladagreinar.

Abyrgdaradili:. | Mannréttindaskrifstofa/Verkefnissstjori.

Samstarfsaoilar: | bjonustumidstodvar  velferdarsvids, Barnavernd Reykjavikur,
Logreglan 4 hofudborgarsvadinu.

Timarammi: A medan 4 atakinu stendur.

Kostnadur: 4.000.000, sja fylgiskjal 4.

Adgero 14

Bzett upplysingagjof a vefsioum borgarinnar

Upplysingagjof a vefsidum borgarinnar sem varda heimilisofbeldi verdi yfirfarnar og

uppferdar.

Abyrgdaradili:. | Mannréttindaskrifstofa/Verkefnisstjori.

Samstarfsaoilar: | Pjonustumidstodvar velferdarsvids, Barnavernd Reykjavikur.
Timarammi: A medan 4 atakinu stendur.

Kostnaour: Vinnuframlag.
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3.5. Sérstakar adgeroir vegna stoou erlendra kvenna

Markmio:
e AJ efla pjonustu vid konur af erlendum uppruna og auka upplysingagjof til peirra um
einkenni heimilisofbeldis, urraedi og rétt til adstodar.
® A9 auka studning velferdarpjonustunnar vid konur af erlendum uppruna sem jafnframt
eru polendur heimilisofbeldis.

borf er 4 pvi ad upplysa konur af erlendum uppruna um réttindi peirra i islensku samfélagi.
Upplysa verdur konurnar um ad paer geti sétt radgjof og studning til pjonustumidstodva og ad
par geti sott um husaleigubatur/sérstakar hisaleigubaetur an pess ad eiga 4 hattu ad missa
dvalarleyfi pratt fyrir ad slik adstod kunni ad hafa ahrif a veitingu rikisborgararéttar. Eins og
regluverkid er nl eiga paer hins vegar 4 hattu ad missa dvalarleyfi fai peer fjarhagsadstod.
Yfirfara parf regluverk vardandi rétt til fjarhagsadstodar til ad kanna hvort porf sé a trbotum i
pvi augnamidi ad peim konum, sem pess purfa, verdi veitt naudsynleg adstod, par sem m.a.
verdi skodad hvort porf s¢ 4 matskenndum undanpdguheimildum. P4 er brynt ad skoda
hvernig efla megi studningstrradi fyrir konur af erlendum uppruna sem beittar hafa verid
heimilisofbeldi.

Adgero 15
Tulkapjonusta fyrir polendur og gerendur

Buist er vid fjolgun mala 4 medan 4 atakinu stendur. Tryggja parf naegilegt fjarmagn fyrir
tulkapjonustu vid polendur og gerendur.

Abyrgdaradili: | Velferdarsvio.
Samstarfsaoilar | Radgjafapjonusta mannréttindaskrifstofu vid innflytjendur.

Timarammi: A me0dan 4 atakinu stendur.

Kostnaour: 1.337.500 sja fylgiskjal 5.
Adgero 16

Baeklingur um heimilisofbeldi tladur innflytjendum

Skodad verdi hvernig flétta megi upplysingum um heimilisofbeldi og pa pjonustu sem er
i bodi vid annad upplysingaefni &tlad innflytjendum.

Abyrgdaradili: | Mannréttindaskrifstofa/Verkefnisstjori

Samstarfsaoilar | Jafnréttisstofa, Kvennaathvarfid, radgjafapjonusta mannréttinda-
skrifstofu vid innflytjendur.

Timarammi: A medan 4 atakinu stendur.

Kostnaour: Vinnuframlag og kostnadur sem er tilgreindur i arveknisataki.
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Adgero 17

Dreifing upplysingaefnis um heimilisofbeldi

Leitad verdi leida til ad auka adgengi ad upplysingabaklingum um heimilisofbeldi gegn
konum af erlendum uppruna. { pvi felst m.a. ad baklingar verdi synilegir og adgengilegir
4 pjonustumidstodvum og ad barnaverndarstarfsmenn athendi polanda baklinga pegar
slikt 4 vid. Leitast verdi eftir samstarfi vid Logregluna i Reykjavik, Utlendingastofnun,
heilbrigdispjonustuna og adra adila vid utbreidslu upplysingaetnis.

Abyrgoaradéili:. | Mannréttindaskrifstofa/Verkefnisstjori

Samstarfsaoilar: | Radgjafapjonusta  mannréttindaskrifstofu ~ vid  innflytjendur,
bjonustumidstodvar  velferdarsvids, Barnavernd Reykjavikur,
Logreglan 4 hofudborgarsvadinu.

Timarammi: A medan 4 atakinu stendur.

Kostnaour: Vinnuframlag.

Adgero 18

Samstarf um upplysingagjof

Samstarf vid félagasamtok sem vinna med innflytjendum, atthagafélog innflytjenda og
trufélog um dreifingu upplysinga um heimilisofbeldi og kynningu a radgjafapjonustu
Reykjavikurborgar vid innflytjendur.

Abyrgdaradili: Mannréttindaskrifstofa/Verkefnisstjori.

Samstarfsaoilar: | Radgjafapjonusta  mannréttindaskrifstofu ~ vid  innflytjendur,
bjonustumidstodvar velferdarsvids, Barnavernd Reykjavikur.

Timarammi: A medan 4 atakinu stendur.

Kostnaour: Vinnuframlag.

Adgero 19

Sérstakar verklags- og leidbeiningarreglur vardandi pjonustu vio konur af
erlendum uppruna

Athuga parf verklags- og leidbeiningarreglur sérstaklega med tilliti til adsteedna erlendra
kvenna. Per purfa meiri handleidslu og adstod en islenskar konur.

Abyrgoaradili: Styrihdpur verkefnisins.

Samstarfsaoilar: | Radgjafapjonusta mannréttindaskrifstofu vid innflytjendur.
Timarammi: 1. mars 2015.

Kostnaodur: Vinnuframlag.

Adgero 20

Fraeosla um stoou erlendra kvenna sem bua vio heimilisofbeldi

Sérstok freedsla fyrir radgjafa pjonustumidstoova, starfsfolk Barnaverndar og Logregluna
a hofudborgarsveedinu um stéou erlendra kvenna sem verda fyrir ofbeldi i nanum
sambdndum. Ahersla verodi 16g0 4 ad efla fjolmenningarfaerni starfsfolks.

Abyrgoaradili: | Mannréttindaskrifstofa/Verkefnisstjori/Radgjafar
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mannréttindaskrifstofu vid innflytjendur

Samstarfsaoilar | Pjonustumidstodvar  velferdarsvids, = Barnavernd  Reykjavikur,
Logreglan 4 h6fudborgarsvadinu.

Timarammi: 1. jantar 2015 — 1. mai 2015.
Kostnaour: Vinnuframlag.
Adgero 21

Aukid samstarf vido ad0 kynna starfsemi sem midar a0 pvi ao efla félagslegt
tengslanet kvenna af erlendum uppruna

Kanna parf hvernig unnt s¢ ad kynna betur ymsa starfsemi sem midar ad pvi ad efla
félagslegt tengslanet kvenna af erlendum uppruna, svo sem starfsemi WOMEN: samtaka
kvenna af erlendum uppruna, sem veita m.a. jafningjaradgjof og starfsemi
Borgarbokasafns Reykjavikur med konum af erlendum uppruna.

Abyrgoaradili: | Mannréttindaskrifstofa/Verkefnisstjori/
Radgjafar mannréttindaskrifstofu vid innflytjendur.

Samstarfsaoilar | Upplysinga- og vefdeild.

Timarammi: 1. nbvember 2014 — loka verkefnis.
Kostnaour: Vinnuframlag.
3.6. Sérstakar aogerdir vegna stoou fatladra kvenna

Lagt er til ad heimilisofbeldi gegn fotludu folki verdi kannad med itarlegum heetti vegna
hérrar tidni ofbeldis i gard fatlads folks. I pvi skyni verdi myndadur starfshopur um
ataksverkefni Reykjavikurborgar gegn heimilisofbeldi. Hopnum verdi falid ad leggja fram
fyrir borgarrad tillogu ad ataksverkefni gegn heimilisofbeldi gagnvart fotludu folki. I samtali
vid Helgu Baldvins- og Bjargardottur hja Stigamétum sem og 1 samtali vid Freyju
Haraldsdottur og Emblu Gudrtinar Agustsdottur, kom fram ad vidtaekt samrad veri askilegt i
pessum efnum. Freyja og Embla nefndu til a0 mynda mikilvaegi pess ad fatladar konur veru
hafdar med i radum ad sliku ataksverkefni.

Adgero 22

A0 settur verdi a fot starfshopur sem vinnur ad utferslu ataksverkefnisins sem snyr
ad ofbeldi gegn fotludoum konum/fotludu folki

Vinnuhopurinn skili inn tilldgum ad adgerdum asamt verk- og kostnadaraatlun til
styrihops verkefnisins.

Abyrgoaradili:. Mannréttindaskrifstofa.

Samstarfsaoilar: | bjonustumidstodvar  velferdarsvids, Barnavernd Reykjavikur,
Logreglan 4 hfudborgarsvadinu.

Timarammi: 1. névember 2014 — loka verkefnis.

Kostnaour: Vinnuframlag.
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3.7. Stjorn verkefnisins

Adgerd 23

Skipaour verdi styrihépur sem stjorni verkefninu og ber abyrgo a framkvamd pess

[ styrihopnum eigi sati tveir fulltraar velferdarsvids, fulltrii Barnaverndar Reykjavikur,
fulltrai Logreglustjorans & hofudborgarsvedinu og fulltrii mannréttindaskrifstofu. Medal
hlutverka styrih6ps er ad eiga virkt samrad um framkvamd verkefnisins.

Styrihdpur haldi steerri samradsfundi med ymsum adilum sem vinna gegn ofbeldi, svo
sem Kvennaathvarfi, Stigamotum, fulltrGum heilsugeslunnar, fulltraum skola- og
fristundasvids, radgjofum mannréttindaskrifstofu sem sinna radgjof til borgarbuia af
erlendum uppruna, fulltrtum annarra sveitarfélaga 4 hofudborgarsvadinu sem og 6drum
adilum sem styrihdpurinn telur porf & ad funda med vegna framkvamdar verkefnisins.

Hlutverk styrihops:

1. Hafa umsjon med framkvaemd ataksverkefnisins.

2. Hafa umsjon med gerd leidbeininga- og verklagsreglna fyrir starfsfolk,
pjoénustumidstodva og starfsmenn Barnaverndar.

3. Endurskoda reglur Reykjavikurborgar um félagslega adstod i pvi augnamiodi ad
kanna hvort unnt sé ad koma betur til moéts vid pa polendur ofbeldis i ndnum
sambondum sem uppfylla ekki skilyrdi fyrir urredum
félagspjonustunnar/Barnaverndar. Styrihdpurinn skilar inn tillogum ad breytingu
a reglum ef hann telur pess porf.

4. Hafa umsjon med samradsfundum og sameiginlegri pverfaglegri fraedslu.

5. A0 kortleggja urraedi félagspjonustunnar/Barnaverndar og kanna hvort porf sé a
nyjum trredum fyrir polendur og gerendur.
Abyrgoaradili: Mannréttindaskrifstofa Reykjavikurborgar.
Samstarfsaodilar: Barnavernd Reykjavikur, pjonustumidstodvar velferdarsvios,
Logreglan 4 hofudborgarsvedinu.
Timarammi: 1. jantar 2015 — loks verkefnis.
Kostnaour: Vinnuframlag.
Adgero 24

R4a0inn veroi verkefnisstjori i halfa stoou vegna verkefnisins

Hlutverk verkefnisstjora er m.a. ad bata upplysingagjof a4 vefsidum borgarinnar og til
kvenna af erlendum uppruna, styra arveknisataki borgarinnar og sja um pverfaglega
freedslu. P4 bodar verkefnisstjori til funda styrihops, ritar fundargerdir og sér um O6nnur
verkefni sem styrihopur felur honum.
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Abyrgodaradili:. | Mannréttindaskrifstofa.

Samstarfsadilar: | Pjonustumidstodvar  velferdarsvids, Barnavernd Reykjavikur,
Logreglan & hofudborgarsvaedinu.

Timarammi: 15. ndvember 2014 — 15. febraar 2016.

Kostnadur: 6.300.000.

Heildarkostnaour: 50.969.916
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Fylgiskjal 1
Aztladur fjoldi utkalla 2015

Azetladur fjoldi utkalla sem pjénustumidstédvar purfa ad sinna vegna ofbeldismala arid 2015. Reiknud er inn 23% aukning mala
sem var raunin & Sudurnesjum.

A=tlun
bérn 2015
% af 23% med
2012 2013 heild 2014-6 man 2014 Aztlad aukning aukningu

Sudurnes: 43 56
par af born
pbolendur eda
gerendur 16 29
Reykjavik: 161 155 87 174 40 214
par af born

pbolendur eda
gerendur/aaetlad 45 29 50 12 62



Fylgiskjal 2
Azetladur kostnadur vegna bakvakta.

Ar 2015
Bakvakt
, s 11.709.312
félagsradgjafa
Utkoll 5.753.104
Samtals 17.462.416
Forsendur

Gert er rad fyrir ad 1 félagsradgjafi sér alltaf & bakvakt
214 mal purfi ad sinna & ari og fara 4 tima i hvert mal. Yfirvinn yrdi pvi 856 timar
Félagsradgjafi utbl 186



Fylgiskjal 3
Atak gegn heimilisofbeldi i Reykjavik

Azetladur kostnadur fyrir utan 4 tima utkall

Azetladur fjoldi mala & ari 214
Urvinnsla og eftirfylgd: Fjoldi klukkustunda

Skraning eda /skil 2
Eftirfylgd t.d. umsdkn til afryjunarnefndar 1
Eftirfylgni heimsdkn med l6greglu 3
Urvinnsla ar eftirfylgniheimsékn 1
Studningur vid brotapola 10
Vidtal vid geranda/drvinnsla/ 3
Annad 1
Samtals 21
Fjoldi klukkustunda fyrir daetladan fjolda mala 4494
Fjoldi vinnuvikna 112,35
Fjoldi stodugilda 2,1
Kostnadur 20.370.000

Hvert st6dugildi er 2080 kis.



Arveknisatak - utreikningur kostnadar

Logo og utlit herferdar
HAnnun
Samtals

Veggspjold fyrir veggstanda
HOonnun og uppsetning
Prentun i veggstanda (28 stk.)
Akstur og dreifing

Samtals

Veggspjold

Hoénnun og uppsetning
Prentun A2 og A3 ( 400 stk.)
Akstur og dreifing

Samtals

Neydarkort fyrir gerendur
Ho6nnun og uppsetning
bydingar

Prentun (1.000 stk.)
Akstur og dreifing
Samtals

Auglysingar i fréttamidlum

Honnun og uppsetning auglysinga

Auglysingar a forsidu vefmidils (14 dagar).
Auglysingar & undirsidu vefmidils (14 dagar).
Auglysing i prentudu bladi (2. birtingar)

Auglysing a ensku og podlsku i Grapevine (3. birtingar)
pydingar

Samtals

Atak 4 samfélagsmidlum
HOonnun og uppsetning
Auglysingar a facebook
pydingar a auglysingum
Samtals

Onnur birting auglysinga
Skjdauglysingar i kvikmyndahusum, honnun og birting
Samtals

Baklingar/ auglysingaefni - erlendar konur
bydingar

Grafisk hénnun og uppsetning 4 baeklingi
Prentun baeklings

Profarkalestur

Samtals

Fylgiskjal 4

70.199

70.199

72.000
66.766

30.000

168.766

72.000
160.910
30.000

262.910

53.696
35.000
20.000
15.000

123.696

55.000
826.000
406.000
352.000
151.350

15.000

1.805.350

32.000
100.000
35.000

167.000

942.079

942.079

170.000
170.000
80.000
40.000

460.000



Arveknisatak, samtals alls: 4.000.000



