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Inngangur

erslanir gegna afar mikilvaegu hlutverki i aukinni umhverfisvitund

almennings. Peer hafa métandi dhrif & val neytenda a vorum og

geta med markvissum haetti haft ahrif & hegdun félks. Rekstur
verslana hefur einnig ymis umhverfisahrif i for meo sér, baeoi bein og dbein.
baer verslanir sem mota sér skyra stefnu i pessum malum styrkja imynd sina
og njéta virdingar fyrir pa samfélagslegu dbyrgd sem paer syna. Markviss
vinnubrogod sem leida til betri nytingar audlinda og minni séunar draga
einnig Ur rekstrarkostnadi verslana. Avinningurinn af umhverfisstarfinu er
pvi allra; verslunarinnar, neytenda og samfélagsins i heild.

Petta rit hefur ad geyma hagnytt fraedsluefni fyrir starfsmenn og stjérnendur
verslana um pad hvernig verslanir geta aukid umhverfisvitund almennings
og studlad ad umhverfisvernd. Ritinu er aetlad ad vera vegvisir um

pad hvernig verslanir geti tekid aukna samfélagslega abyrgd & svioi
umhverfismala, baett imynd sina og ytt undir fagmennsku eigin starfsmanna.

Riti0 stydst vid nidurstodur Ur fjdlmdrgum rannséknum, greinum og
erindum sem fjalla um pessi mal og leitast vid ad setja peer fram a eins
aogengilegan hatt og kostur er. Rannséknasetur verslunarinnar vio
Haskélann & Bifrost hafdi umsjén med vinnslu ritsins, en leitad var til
sérfreedinga & ymsum svioum vid efnisoflun og framsetningu. Verkefniod
styrktu Starfsmenntasj6dur verslunar- og skrifstofuflks og Styrktar- og
menningarsjodur Norvikur.

Lara Johannsdéttir og Hafdis Anna Bragadéttir vidskiptafreedingar toku
saman mestan hluta efnisins, en Stefan Gislason, umhverfisstjornunar-
freedingur hja UMIS ehf. Environice s& um endanlegan fragang pess.
Sigrin Johannesdottir kennslufreedingur hja Freedslumiostod atvinnulifsins
leidbeindi um framsetningu efnisins. Samreemingu efnis og verkefnisstjorn
annadist Emil B. Karlsson forstédumadur Rannséknaseturs verslunarinnar.



2. kafli

Val a adfongum

al & adfongum verslana skiptir miklu vardandi ahrif

4 umhverfid. A pad jafnt vid um vérur sem seldar
eru i dagvéruverslunum og sérverslunum. bad
skiptir til ad mynda mali hvar vorunar voru framleiddar,
vid hvada skilyrdi, hverju var blandad i peer, hvort paer
voru fluttar um langan eda skamman veg og hvernig ma
endurnyta paer eda farga. I pessum kafla muntu laera
hvernig draga ma ur umhverfisahrifum vid val a adfongum

verslana.

Pessi kafli fjallar um:

Voruval

Vistferil voru
Upplysingastreymi
Voruflutninga

Framsetningu a vorum
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3. kafli

Umgengni a vinnustadnum

mhverfisstarf parf ad skipuleggja, rétt eins

og allan annan rekstur. [ pessum kafla

muntu freedast um kostina vid skipulagt
umhverfisstarf a vinnustad og fa leidbeiningar um
hvernig studla ma ad umhverfisveenni umgengni.

Pessi kafli fjallar um: K \

. . Enyi ( (til A3
* Umgengi og umhverfisstarf Hgie berstn X svo T

., hin skiptt ekki mall — og
’ Umhverflsst]ornun enginn 5w6i steevvi mistok

* Svansvottun en SA sem gexdi ekkevt af
bui AS honum {anunst hann
geta gext svo itid. Pad
3498t Edmund Buvke alla
vegal Hatis ex allt samsett

iy dvopum, skiluvdué
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4. kafli

Samskiptaleidir

neytendur ad stunda vistveen innkaup. bvi felast

markadstaekifeeri i pvi fyrir verslanir ad sinna
pessum markhopi og reyna ad staskka hann. [ pessum kafla
muntu leera hvernig haegt er ad safna upplysingum um oskir
neytenda og hvernig heegt er ad leidbeina vidskiptavinum
svo ad peir geti gert umhverfisvaenni innkaup.

T il pessa hefur ekki verid mjog audvelt fyrir islenska

Pessi kafli fiallar um:

* Upplysingasofnun

* Upplysingamidlun til vidskiptavina
 Tilgang og avinning af umhverfismerkjum

* Algengustu umhverfismerkin
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5. kafli

Avinningur af endurvinnslu

urgangs hefur margvislegan avinning i for med sér.

E ndurnyting og endurvinnsla umbuda og annars

[ pessum kafla muntu fraedast um pennan avinning.

Einnig verdur utskyrt hvernig verslun getur studlad ad
endurvinnslu umbuda utanaf vorum sem verslunin selur.

Pessi kafli fjallar um:

Umbhverfis- og fjarhagslegan avinning
Endurvinnslu

Endurvinnslumerkingar

Urvinnslusj6d og arvinnslugjald
Framleidendaabyrgd Litum ekki A umbidiv sem
vusl. Petta evu vevSmeetil
(M‘(@AM@M‘( ex hvdefui A

Uilli@é’cum‘.
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Itarefni

* Helstu umhverfismerkin

* Helstu endurvinnslu-/umbuadamerkingar
* Réttleetismerkid

* Ordskyringar



Helstu umhverfismerkin

1. Almennar neysluvorur:

Svanurinn er eitt best pekkta umhverfismerkid hér &
landi. Pad er opinbert umhverfismerki Nordurlandanna

og algengasta umhverfismerki® 4 Nordurlondunum. { dag
fast vorutegundir merktar Svaninum { um 70 mismunandi
voruflokkum, allt fra hreinsiefnum til hiisgagna og starfsemi

* € " fyrirtaekja s.s. prentpjonusta eda stérmarkada.

* *

e r Blémid er opinbert umhverfismerki Evropusambandsins.
\\ :— Merkid er yngra en Svanurinn og naer adeins til 26 voru-flokka.

Ma par nefna vefnadarvoru, malningu, télvur, ské og fleira.

Falkinn (Bra Miljoéval) er umhverfismerki saensku natturu-
verndarsamtakanna Naturskyddsforeningen, sem hafa sett
umhverfiskrofur fyrir ymsa voruflokka s.s. hreinlaetisvorur,
orkuframleidslu og samgoéngur.

Blai engillinn er opinbert umhverfismerki byskalands

og eitt elsta umhverfismerki { heimi. Vorur og pjénusta
merktar Blaa englinum fast i teeplega 200 voruflokkum. Undir
merkid fellur allt fra pappirs- og hreinlsetisvorum til télvu- og
skrifstofubunadar.

Graena innsiglid (Green Seal) er umhverfismerki
sjélfstaedra bandariskra samtaka. Samtokin hafa sett
umbhverfiskrofur fyrir fjiolmarga voruflokka, allt fr4 kaffisium til
loftkeelikerfa.

Forest Stewardship Council (FSC) eru alpjodleg samtok.
Merkid peirra er notad fyrir vidarframleidsly, s.s. hisgogn

og pappir. Til ad 6dlast merkid verda skogarafurdir ad vera
FSC vistveenar og vidurinn fenginn med skograekt sem tekur mid

af sjalfbeerri proun. Merkid er annars edlis en merkin hér ad
framan, par sem pad tekur ekki til alls vistferils vidkomandi voru.

Nanari upplysingar um umhverfismerkin er ad finna & heimasidu Umhverfisstofnunar, www.ust.is.
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Umhverfismal
1 Innkaupavagninum

Verslanir gegna mikilveegu hlutverki i aukinni
umhverfisvitund almennings. Paer hafa motandi ahrif a
val neytenda og geta med markvissum haetti haft ahrif

a hegdun 6lks. Rekstur verslana hefur einnig ymis
umbhverfisahrif i {or med sér, baedl bein og dbein.

Petta rit hefur ad geyma adgengilegt fraedsluemni fyrir
starfsmenn og stjornendur verslana um pad hvernig
verslanir geta studlad ad umhverfisvernd, um leid og
paer baeta imynd sina og yta undir fagmennsku eigin
starfsmanna. Ritid nytist peim sem vilja freedast a eigin
forsendum og hentar einnig vel til kennslu innan fyrirtsekja
eda i almennu fagnami fyrir verslunarfolk.

311 Borgarnesi * simi 433 3086 * www.rsv.bifrost.is





