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PwC samstarfio

PwC er alpjodlegt net sjalfsteedra
fyrirteekja sem deila sameiginlegu
nafni, vorumerki, gildum, pekkingu
og reynslu. Fyrirtaekin tengjast i
gegnum PricewaterhouseCoopers
International Limited (PwC IL),
sem ber 4byrgd 4 ad samheefa
starfsemi peirra. PwC IL bjonustar
samstarfsfyrirtaekin, en veitir ekki
pjbénustu til vidskiptavina peirra eda
annarra adila.

PwC netid samanstendur af
fyrirteekjum sem eru l6gadilar hvert
i sinu landi og er pvi ekki eitt
fyrirteeki. Fyrirtaekin starfa
samkvaemt somu adferdafraedi og
eiga i ndnu samstarfi.

Med adild ad sliku neti fyrirtaekja
gefst vidskiptavinum PwC ehf.
teekifeeri 4 ad njota traustrar og
gbdrar pjonustu hér 4 landi auk
avinnings sem adildin getur leitt af
sér i alpjodlegu samhengi.

Med aukinni teeknivaedingu hverfa
per hindranir sem fjarlaegdin
skapar. Heimurinn verdur einn
markadur par sem starfsfolk
samstarfsfyrirtaekjanna vids vegar i
heiminum vinnur med samremdum
hetti og myndar eina heild.

1 pvi felst avinningurinn af storri
alpjodlegri samsteypu. Avinningur
sem nytist vidskiptavinum hér 4
landi sem og annars stadar i
heiminum.
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Stornskipulag

Skipurit

Stjorn

Stjorn PwC ehf. er skipud premur
monnum og einum varamanni

sem allir eru 1 hopi eigenda

fyrirtaekisins:

I Vignir Rafn Gislason
formadur

& Bryndis Gudjonsdottir
medstjéornandi

& Jon Sigurdsson
medstjornandi

I Ljosbra Baldursdottir
varamadur

Ahzettustjori — Risk
Management Partner (RMP)

& Omar H. Bjérnsson

Stjornendur:

I Fridgeir Sigurdsson
forstjori

I Ljosbra Baldursdottir
svidsstjori Endurskodunar

I Tryggvi Jonsson
svidsstjori Vidskiptapjonustu

& Jon Ingi Ingibergsson
svidsstjori Skatta- og
logfreediradgjafar

I Sigurdur Oli Sigurdsson
svidsstjori Radgjafasvids

Skipurit PwC

Forstjori
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Forstédumenn utan AdQrir

Reykjavikur

I Runar Bjarnason
forstodumadur PwC 4
Nordurlandi

k Olafur Gestsson
forstodumadur PwC 4
Sudurlandi

I Tryggvi Jonsson
forstédumadur PwC a
Sudurnesjum

I Sigurbjorg Halldorsdottir -
fjarméalastjori

I Fannar Guomundsson -
yfirmadur upplysingatakni-

deildar

& Katrin Ingibergsdottir-
mannaudssérfraedingur
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Innra gadaeftirlitskerfi

Lysing a4 gaedaeftirliti PwC ehf.

PwC ehf. hefur sett sér reglur um
g0i peirrar pjonustu sem fyrirtakio

veitir og reglur um gadaeftirlit til
bess aod tryggja ad gadi pjonustunnar
séu sem best a hverjum tima.

Inngangur

PwC IL gerir rikar krofur til
fyrirtaekja sem eru adilar ad
alpjédasamstarfinu. Medal bess
sem krafist er af hverju félagi er ad
pad lati reglum um gaeedi 1 allri
pjonustu sem fyrirtaekid veitir og
fylgi peim eftir med reglulegu
gaedaeftirliti.

Med gaedaeftirliti skal tryggja eins
og mogulegt er ad hvert fyrirteeki
sem veitir pjonustu undir nafni
PwC fylgi faglegum st60lum asamt
leidbeiningum og adferdafradi sem
gefin er tt af samt6kunum.
Gadaeftirlit skal einnig n4 til
stadbundinna laga og reglna sem
um vidkomandi pjonustu gilda.

Gadaeftirlit beinist ad sérhverju
bjonustusvidi hvers
adildarfyrirteekis, hverjum
abyrgdaradila verkefnis og
einstokum verkefnum.
Gadaeftirlitinu er skipt i ytra og
innra gaedaeftirlit par sem ytra
gaedaeftirlit er framkveemt af 60ru
adildarfyrirteeki innan PwC netsins
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og hins vegar innra geedaeftirlit sem
Iytur gaedareglum
aodildarfyrirtaekisins.

Almennt

Stjorn fyrirtaekisins ber abyrgd 4 ad
gaedaeftirlit sé til stadar hja
fyrirtaekinu. Forstjori hefur
yfirumsjon med ad gedamal og
aheettustjornun fyrirteekisins séu i
samraemi vid reglur PwC IL og
innanlandsreglur. Hann hefur naio
samstarf vid svidsstjora vardandi
gaedamal fyrirtekisins.

Svidsstjorar bera daglega abyrgd 4
gaedamilum og faglegum malum
pb.m.t. storfum fagnefnda. Forstjori
skal hafa eftirfylgni med framgangi
pbessara mala og tryggja ad gogn sem
stjorn félagsins 6skar eftir &4
hverjum tima séu til stadar.

I samraemi vid reglur PwC IL skipar
stjorn félagsins adila til ad annast og
bera 4byrgd 4 malum sem tengjast
aheettustjéornun (Risk Management
Partner — RMP) en forstjori skipar
adila til pess ad hafa eftirlit med
6hadi (Partner Responsible for

Independence — PRI). Forstjori skal
hafa n&id samrad vid RMP og PRI
vegna starfa peirra og abyrgdar-
svida. Auk pess skipar forstjori
sérstakan gaedastjora (Quality
Review Officer). Reglur um
gadaeftirlit eru kynntar
starfsmonnum.

Sameiginlegar reglur um
gaedaeftirlit sem lata ad 6llum
pbjonustusvioum PwC ehf. fela { sér
eftirfarandi:

k Hver abyrgdaradili verkefnis
Iytur ytra gedaeftirliti ekki
sjaldnar en 4 priggja ara fresti.

I Leidbeinandi reglur eru gefnar
at um framkvemd gaedaeftirlits
til pess ad tryggja samraemi {
framkvaemd pess.

B Abendingum og athugasemdum
sem upp kunna ad koma er fylgt
eftir 1 lok hvers gaedaeftirlits.

I Nidurstoour gaedaeftirlits eru
kynntar stjornendum PwC ehf.
og/eda gaedastjorn PwC IL eftir
pvi sem vid 4.

I Gadaeftirlit beinist ad fylgni vid
16g, reglur, alpjodlega stadla og
verklagsreglur.

b Gadaeftirlit neer til pess ad fylgt
sé krofum laga og reglna og
verklagsreglna um simenntun
starfsfolks.



Gadareglur og
gadaeftirlit a
endurskodunarsvioi

Sidareglur

Hér a eftir er Ijsing & helstu pattum
i geedareglum og geedaeftirliti &
endurskodunarsvidi

B Iverklagsreglum PwC ehf.
kemur fram ad starfsmonnum og
stjornendum ber ad fylgja logum og
reglum um 6hadi i 6llum stérfum
sinum fyrir vidskiptavini PwC. Par 4
meodal eru dkveedi i sidareglum
endurskodenda um heilindi,
hlutlaegni, faglega haefni og varkarni,
trinad og faglega hegdun.

k  Hegodunarreglur (Code of
Conduct) eru adgengilegar
starfsmonnum 4 innra neti PwC par
sem 16g0 er ahersla 4 teymisvinnu,
samskiptamal, vidbrogd vid
alitaefnum, faglega 4byrgd og trinad
gagnvart vidskiptavinum.

I Sérstakar verklagsreglur hafa
verid settar um farveg upplysinga til
stjornenda (whistleblower).

k  Stjérnendur og lykilstarfsmenn
skra fjarfestingar sinar i midleegan
gagnagrunn sem audveldar
samstarfsfyrirteekjunum og
einstokum starfsmonnum ad tryggja
fjarhagslegt 6heedi gagnvart
skradum einingum sem endur-
skodadar eru af adildarfélogum hvar
sem er i heiminum.

k Starfsmenn og stjérnendur
stadfesta arlega med formlegum
heetti fylgni vid reglur um 6haedi og
hegdunarreglur PwC ehf.

Innra og ytra geedaeftirlit beinist ad
pessum pattum

Starfsmannamal

I verklagsreglum PwC ehf. kemur
fram ad dhersla er 16gd 4 ad
fyrirteekid hafi jafnan 4 ad skipa
neegilegum fjolda af heefu starfsfolki
til pess ad sinna einstokum
verkefnum i samreemi vid 16g, reglur
og alpjodlega endurskodunarstadla.
Studlad er ad bvi ad markmid um
gadi i verkefnum naist meo:

k Vandvirkni vid radningu
starfsmanna

Il Leidsogn og bjalfun i verkefnum

k Namskeidum innanlands og
erlendis

k Uthlutun verkefna { samraemi vid
hafni hvers og eins

I Starfsmannaskiptum vid
endurskodunarfyrirteeki innan
PricewaterhouseCoopers netsins.

Innra geedaeftirlit med einstokum
endurskodunarverkefnum beinist ad
hafni og pekkingu starfsmanna.
Jafnframt er 1 geedaeftirlitinu gengio
ar skugga um ad endurskodendur
fylgi akvaedum um endurmenntun i
7. gr. laga 79/2008 um
endurskodendur.

Gadaeftirlit i
endurskodunar-
verkefnum

Endurskodun ber ad framkvama 1
samraemi vid 16g, reglur og
alpjodlega endurskodunarstadla og
er markmid gaedaeftirlits ad tryggja
sem best ad svo sé i hverju einstoku
verkefni. Reglur PwC ehf. um
gaedaeftirlit med endurskodunar-
verkefnum taka mid af dkvaedum i
alpjodlega gaedastjornunarstadlinum
ISQC 1 og endurskodunarstadlinum
ISA 220.

Eftirlit med endurskodunar-
verkefnum er falid geedastjora en
auk pess er gaedaeftirlit med
endurskodun eininga tengdum
almannahagsmunum falid endur-
skodanda med videigandi faglega
reynslu og pekkingu (Quality
Review Partner) sem jafnframt er ar
hopi eigenda PwC ehf.

Innra geedaeftirlit i endurskodunar-
verkefnum fer fram ad lagmarki vid
skipulagningu og lok hvers endur-
skodunarverkefnis og fer gaedastjori
eda annar sem ber abyrgo 4 eftir-
litinu yfir nidurstédur med
endurskodunarteymi.

Stadfesting stjérnenda

Stjérnendur PwC ehf. stadfesta,
samraemi vid d. lid 2. mgr. 29. gr.
laga nr. 79/2008, skilvirkni innra
geda-eftirlits fyrirtekisins. Pad 4 ad
tryggja ad endurskodun sé
framkvaemd i samrami vid 16g,
reglur og alpjodlega stadla sem um
endurskodun gilda 4 hverjum tima.
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Gadaeftirlit samkvamt
logum um endurskodendur

Samkvaemt 22. gr. laga nr. 79/2008, um endurskodendur
er endurskodunarfyrirtaekjum og endurskodendum sem
par starfa skylt ad sata ytra gaedaeftirliti eigi sjaldnar en &
sex ara fresti og eigi sjaldnar en a priggja ara fresti ef um
er ad reeda endurskodun eininga tengdum almanna-
hagsmunum. Pbetta gaedaeftirlit er framkvemt 4 vegum
Endurskodendarads og er til vidbétar pvi gedaeftirliti
sem lyst var i kaflanum hér 4 undan.

Gaedaeftirlit 4 vegum Endurskodendarads var framkvamt

i oktober 2018 og beindist eftirlitid ad pvi ad kanna hvort
fyrirteekid uppfyllti krofur tiltekinna dkvaeda laga um
endurskodendur nr. 79/2008 og dkvaedi alpjodlega
gaedastadalsins ISQC 1. Fyrirtaekid heldur utan um fylgni
vid bessi dkveedi 1 sérstokum gagnagrunni.

Gadaeftirlitsmenn 4 vegum Endurskodendarads gerdu
engar athugasemdir i skyrslu sem peir kynntu fyrirteekinu
ad lokinni skodun sinni. Stadfesting endurskodendarads 4
nidurstodum gaedaeftirlitsins 1a fyrir 6. n6vember 2018.

|
Skra yfir einingar tengdar
almannahagsmunum

Eftirfarandi er listi yfir einingar tengdar
almannahagsmunum sem PwC ehf. annast 16gbodna
endurskodun vegna arsreiknings 2018:

Alcoa Fjardaral sf.

Birta lifeyrissjoour

Bru lifeyrissjodur starfsm. sveitarfélaga
Byggdastofnun

Eftirlaunasjodur FIA

Festa lifeyrissjoour

Hafnarfjardarbeer

Hagar hf.

Greidslumidlunin Hringur ehf.
Koépavogsbar

Lanasjodur sveitarfélaga ohf.
Lifeyrissjodur beenda

Lifeyrissjodur starfsmanna Reykjavikurborgar
Lifeyrissjodur verslunarmanna
Sveitarfélagio Arborg
Tryggingamidst6din hf. (TM)
Vatryggingafélag Islands hf. (VIS)
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bess verda ad vera 6haodir ollum %=
1r rfavido bau

Ohzdisreglur PwC ehf.

Ohzdi felur pad i sér ad vera
Jrjals og 6bundinn af hvers
konar hagsmunum og lata
ekki stjornast af vidhorfum
eda ahrifum annarra.

Ohzdi er grundvallarkrafa
fyrirtaekis 1 sérfraedipjonustu par
sem byggt er 4 trausti vidskiptavina
og annarra sem kunna ad eiga
einhverja hagsmuni undir storfum
pess. 1pvi felst ad allir sem koma
ad slikum storfum séu heidarlegir
og Ohlutlegir badi i reynd og asynd.

PwC IL. hefur pvi sett reglur um
6hedi (Global Policy Statement on
Independence and Objectivity) sem
adildarfélogum ber ad innleida. beer
eiga ad studla ad pvi ad oll fyrirtaeki,
eigendur og starfsf6lk innan
samstarfsfyrirtaekjanna viohaldi
6ha0i 1 faglegu starfi. Pessum
reglum er @tlad ad tryggja ad
eigendur og starfsmenn séu 6hadir
i storfum sinum fyrir vidskiptavini
PwC, hvort sem er i reynd eda
asynd. ber eiga einnig ad tryggja ad
peir fordist adstaedur eda tengsl sem
gaetu 6gnad hlutleegni peirra eda
faglegri domgreind, svo sem vegna
beinna eda 6beinna fjarhagslegra

hagsmuna eda annarra
personulegra tengsla. Pad er skilyrdi
ad hver og einn fordist ad breyta
pannig i starfi sinu og utan pess, ad
draga megi i efa 6haedi hans sem
einstaklings og ber 6llum
starfsmonnum agd stadfesta arlega
fylgni vid 6haedisreglur PwC ehf.

Ohzdisreglur PwC ehf. eru i fullu
samraemi vid sidareglur endur-
skodenda sem kveda sérstaklega a
um 6hedi i endurskodunar- og
konnunarverkefnum. bad hefur i
for med sér ad PwC ehf. og
eigendur pess verda ad vera 6hadir
6llum endurskodunarverkefnum
hvort sem beir starfa vid pau eda
ekki. Starfsmenn skulu vera 6hadir
gagnvart peim endurskodunar-
verkefnum sem beir starfa vid an
tillits til pess 1 hverju st pjonusta er
félgin.

PwC ehf. stydst vid rafraent kerfi
(GIC - Checkpoint) sem atlad er ad
halda utan um fjarfestingar eigenda
og stjornenda. Checkpoint kerfid
hefur eftirlit med fjarfestingum sem
peim ber ag tilkynna, svo sem
hlutafjareign i skradum félogum.

Medferd trimadar-
upplysinga

PwC ehf. leggur mikla aherslu a ad
allir sem starfa innan fyrirtaekisins
geti jafnan ad medferd trianadar-
upplysinga. Tranadur er mikilveegur
i 6llum samskiptum vid vidskipta-
vini og adra adila innan og utan
skrifstofunnar og eru sérstok
akvaedi um medferd trinadarupp-
Iysinga ad finna i ymsum laga-
greinum. I 30. gr. laga nr. 79/2008
um endurskodendur er sérstaklega
kvedid & um pagnarskyldu endur-
skodenda og starfsmanna peirra um
pau mal sem peir kunna ad komast
ad vegna starfa sinna.

Sampykki verkefna

Vid sampykkt verkefna stydst PwC
ehf. vid alpjodlegt kerfi sem nefnist
Authorization for Services (AFS).
AFS kerfio sér til pess ad adal-
endurskodandi purfi atid ad veita
sampykKki sitt fyrir pvi ad 6nnur
verkefni en endurskodun séu unnin
fyrir vidskiptavin sem fyrirteekio
annast endurskodun fyrir, hvort
sem bad er af adilum innan fyrir-
teekisins eda af 60rum samstarfs-
fyrirtaekjum.
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Endurmenntunarstefna

sbr. 7. grein um
endurskodendur

Fradsla og simenntun

Mikilveegasta audlind hvers fyrirtakis er f6lgin
starfsfolki pess. PwC ehf. leggur mikla dherslu a ad
starfsmenn fai teekifeeri til pess ad vidhalda og efla

bekkingu 4 sinu sérsvidi.

Fraedsla og simenntun starfsmanna er unnin
samkvaemt fraedsluazetlun, sem gerd er fyrir hvert
rekstrarar, og stadfest af vidkomandi stjornendum.

Fraedsludaetlun tekur mid af pérfum og stodu félagsins
og hlutverki starfsmanna. { fredsludztlun er leitast
vid ad velja hverjum og einum namskeid pannig ad
samfella sé 1 freedslustarfinu og ad starfsmenn fi pa
bjalfun sem peir hafa undirbtining til og porf fyrir a

hverjum tima.

Fradsludatlunin er mikilvaegur pattur 1 starfi
fyrirteekisins, neer til allra svida og starfsstodva og
verdur sifellt umfangsmeiri og markvissari, sem er
gloggt merki pess hve mikil 4hersla er 16gd 4 pessi mal.
Endurmenntun endurskodenda er skipul6go i
samraemi vid krofur 7. gr. laga um endurskodendur nr.

79/2008.

Fraedslumal eru a4 abyrgd sérstaks adila, ,Learning and
Education Partner”, i nanu samradi vid svidstjora og
forstjora. Sérstok fraedslunefnd, sem i sitja peir adilar
sem koma ad samraemingu freedslumala, er vettvangur
skipulags og akvardana um fraedslumal fyrirtaekisins.

Veltufjarflaeoi

Fjarhagsupplysingar

A rekstrararinu 1. juli 2017 — 30. jini 2018 var
heildarvelta PricewaterhouseCoopers ehf. 1,58
milljardar kréna. Seld pjonusta sundurlidast pannig:

Seld pjonusta til adila i
endurskodun

Seld pjonusta til adila 836.000.000 kr.

sem ekki eru i endur-
skodun

744.000.000 kr.
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Mannaudsstefna

Markmid PwC ehf. er ad rada til
sin, efla og halda framuarskarandi
starfsfolki sem synir frumkvaedi,
byr yfir bekkingu og leitar avallt
bestu lausna fyrir vidskiptavini
fyrirtekisins.

Til ad studla ad stodugum vexti
fyrirteekisins er 16gd ahersla a
starfsanaegju, gott starfs-
umhverfi, skemmtilegan vinnu-
stad og markvissa starfsproun.
Stjéornendur PwC ehf. gera sér
grein fyrir pvi ad starfsfolkio,
metnadur, drifkraftur og hollusta
bess, er grundvollur ad farseelum
rekstri og aframhaldandi vexti
fyrirtekisins.

Hja PwC ehf. er lagt upp ar
starfsanaegju, jakvaedu vidhorfi,
vellidan starfsmanna, godum
starfsanda og ad starfsf6lk syni
gagnkvaema virdingu i 6llum
sinum samskiptum. Fyrirtaekio
leggur upp ur pvi ad skapa
skemmtilegan en jafnframt
ahugaverdan vinnustad

Fyrirtaekio leggur aherslu 4 ad
efla heefni starfsmanna og ad
starfsmenn féi ad takast 4 vid
krefjandi og fjolbreytt verkefni.
Endurmenntun starfsmanna er
markviss og snidin ad porfum
hvers starfsmanns. Starfsmenn
eiga auk pess moguleika &
starfspjalfun hja samstarfs-
fyrirteekjum erlendis.

Ahersla er 16gd 4 starfspréun sem
er sameiginlegt verkefni
starfsmanna og stjérnenda.
Skipulogd starfsmannasamtol
gera starfpréun markvissari og
endurgjof og markmidasetningu
audveldari.

PwC ehf. vill vera pekkt sem
fjolskylduvaent fyrirtaeki og
leggur aherslu 4 ad skapa
starfsumhverfi med
gagnkvaemum sveigjanleika.

Fyrirtekio hefur markad sér
stefnu vardandi heilsuvernd og
hvetur til reglulegs eftirlits og
hreyfingar starfsmanna.

Hja PwC ehf. eru starfsmenn
metnir 4 eigin forsendum og
jafnraedis er gaett medal
starfsmanna.

Sérfraedingur { mannaudsmalum
er i starfi hja fyrirteekinu.

Starfskjor eigenda

Starfskjor eigenda eru 4kvoroud
af stjorn fyrirteekisins 1 upphafi
hvers starfsars og bau taka mid af
abyrgd beirra gagnvart skil-
greindum meelikvoroun sem
tengjast vidskiptavinum annars
vegar og abyrg0 4 innra starfi og
stjornun hins vegar. Hver
eigandi gerir rAdningarsamning
vid fyrirteekid auk pess sem &
adalfundi hvers ars er
sampykktur samstarfssamningur
eigenda.



Samfélagsstefna PwC

Samfélagsabyrgd PwC er mikil og byggir ad miklu leyti a sérfraediabyrgo
endurskodenda, 1ogfreedinga og annarra sérfraedinga.

PwC sinnir mikilvagu hlutverki i samfélaginu med pvi ad stadfesta
areidanleika fjarhagsupplysinga og skapa pannig traust i vidskiptum.

PwC hefur lagt aherslu a ad leggja sitt af morkum til faglegar
uppbyggingar a starfssvidi fyrirtakisins, i menntakerfinu med pvi ad skapa
svigram hja starfsmonnum okkar til kennslu og i vidskiptaumhverfinu
meo pvi ad bjalfa fjolda haefra sérfredinga. PwC ber jafnframt vidtekari
abyrgd sem pattakandi i samfélaginu.

PwC hefur sett fram samfélagsstefnu sem snyr ad helstu snertiflotum
fyrirteekisins vid umhverfid og samfélagid.

Fjorar megin stodir samfélagsstefnu PwC eru:
« Abyrgir vidskiptaheettir

» Samfélagsleg patttaka

* Fjolbreytni og virkni

» Umbhverfisleg abyrgd
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Stadfesting stjornar
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