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Facebook hefur notid mikilla vinsalda hja almenningi og hefur téluvert verid notad i
kennslu. Litid hefur po6 verid skrifad um pad og rannsoknir a nytsemi midilsins eru tak-
markadar. Pessi grein lysir tilraunaverkefni i stjéornmalafraedi, par sem 6formlegir hépar
voru stofnadir samhlida namskeidum. Gengio er ut fra hugmyndum um ad haskoélanemar i
dag séu innfaddir netverjar, og markmidid var ad efla sjalfsmynd peirra og starfssamfélag,
med hlidsjon af kenningum um adstedubundid nam og starfssamfélég. Rannséknin er
byggod a vettvangsgléosum hoéfundar og vidtélum vid nemendur sem voru i namskeidunum
sem greind voru med adéferdum ordradugreiningar. Nidurstodur syna ad starfssamfélag
efldist i gegnum hinn rafreena vettvang og jok um leid sjalfstraust nemenda i skélastof-
unni. bvi fylgdu aukin paegindi og minna alag ad fylgjast med umraedum a Facebook en a
formlegum kennslumidlum og nemendur téldu sig eiga i betri samskiptum vid badi kenn-
ara og samnemendur. Nemendur téldu p6 ad Facebook umradur vaeru litil vidbét vid form-
legt nam, en peim mun gagnlegri til ad tengja viofangsefnio vié daglegt lif. Visbendingar
eru um ad breytinga sé porf a umradukerfum formlegri kennsluvefja, eigi peir ad nytast.
Frekari rannsékna er enn fremur porf til ad skoda hvort samfélagsmidlar bzaeti nam umfram
bad ad styrkja starfssamfélag nemenda.

“It gives us a platform outside the classroom”: Facebook as a tool for the university
teacher
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Facebook is an immensely popular forum for social interaction, and has been used by
many teachers. Until recently, very little research has been done on the affordances and
utility the medium offers. This paper reports on the findings of a classroom experiment,
where Facebook groups were used to facilitate discussions among university students in
political science outside of the classroom. The experiment was based on the assumption
that the current generation of university students are digital natives and find it easy to use
electronic means of communications. Furthermore, it built on ideas about situated learning
and communities of practice, by encouraging students to connect the class readings to
their daily life, and share the material they found online and was related to the course. The
author kept field notes during the courses and then interviewed small groups of students
to gain an insight into their experience from the class. The interviews were then analyzed
using discourse analysis and the findings assessed based on a literature review of const-
ructivist learning theories. The findings suggest that students are more comfortable ex-
pressing their thoughts online than they are in person, but upon getting feedback from their
instructor and fellow student, they were more motivated to speak up in class. Furthermore,
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they found that the online discussions gave them insights into the ideas of their fellow stud-
ents and prompted them to seek out like-minded students in class. They noted that the dis-
cussions were both easier to follow on Facebook than on more formal learning webs, and
that they were less likely to forget to monitor them. Phrases like ,we were always in the
class®, and ,it's just so much easier” were a common refrain. The students interviewed also
clearly indicated that the group interactions online strengthened their identity as students of
political science and assisted them in sharing their expertise with friends and family outside
the group. Students also suggested that they had a better relationship with the teacher
because of the ease of interaction afforded by the social medium. Despite their positive
feedback about the experiment, students did not feel that the Facebook groups had cont-
ributed substantively to their learning. They did however feel that it had assisted them in
making connections outside of the classroom and in constructing their own meaning. The
paper concludes that formal educational webs* discussion fora need to be more intuitive,
and possibly also flexible enough to allow for Facebook linkage, and that there is a need to
study whether Facebook or other social media actually contributes to learning beyond pro-
moting a stronger community of practice among students.

Ny teekni hefur gjarnan i for med sér nyjar hugmyndir um nam og kennslu. Stundum er meira ad
segja reett um ad heilastarfsemi breytist med teekninyjungum og ad mannkynid taki stokk i pvi
hvernig pad nemur og metur upplysingar (Carr, 2011). Sidustu arin hefur télvu- og samskipta-
teekni fleygt fram & mata sem gerir okkur sem ekki 6lumst upp med netinu oft 6skiljanlegt hvernig
ungmenni hafa yfirsyn yfir pad sem er ad gerast i daglegu lifi peirra. Bandariskar rannsoknir fjalla
um ad ungmenni fai skilabod i gegnum netid eda sima a nokkurra minutna fresti allan daginn
(Carr, 2011).

Petta nyja samskiptamynstur sést vida i skélum. Framhalds- og haskélanemar meeta gjarnan
med tolvur i tima, reett er um ad spjaldtélvuvaeda grunnskoéla og par fram eftir gétunum. Pad er pé
alls ekki vist ad teeknin sem slik hafi eitthvad fram ad faera til namsins. Hitt er ljost, ad pad er erfitt
ad berjast gegn pessari préun, og pvi er pad sennilega pess virdi ad reyna ad vinna med hana.
Pad var i pessu ljési sem ég akvad fyrir nokkrum arum ad reyna ad nyta mér pad, ad nemendur
verja miklum hluta sins daglega lifs & netinu. Min reynsla er su ad pau detta oft Gt ur timum pegar
eitthvad ahugavert gerist & skjanum hja peim eda sessunautnum. Til ad vega upp & moti pessu
datt mér i hug ad ég geeti kannski brotist inn a skjainn hja peim utan tima, unnid mér upp timann
sem pau hefdu att ad vera med mér i skolastofunni og namid geeti pannig haldid afram pétt ég
hefdi ekki beinan adgang ad peim. betta sa ég fyrir mér ad gera med Twitter eda Facebook,
b.e. ad nota samfélagsmidla til ad tengjast nemendum, og tengja pba saman i nams- eda starfs-
samfélag (community of practice). Petta taldi ég einnig ad geeti nyst til ad sporna vid brottfalli i
deildinni. Rannséknaspurning sem lagt er med upp hér er pvi hvort rafreen samfélog, eins og
Facebook, geti styrkt starfssamfélog i haskélanami?

Medal pess fyrsta sem vakti athygli mina pegar ég byrjadi ad nota samfélagsmidla i kennslu
hausti® 2010, var hve litid peir h6fdu verid rannsakadir sem namsteaeki, pétt um petta leyti hafi
farid ad birtast freedigreinar um efnid, m.a. a islensku (Anna Guérun Sigurvinsdottir og Solveig
Jakobsdottir 2010; Gudny Gudbjornsdaéttir 2010). Pessi tilfinning hefur sidan verid stadfest m.a.
af Everson, Gundlach og Miller (2013) og Tess (2013). Umtalsvert hefur po baest vid pekkingu
a pessu svidi sidustu ar, en greinin ber engu ad sidur keim af pvi ad rannséknanidurstodur hafa
verid ad birtast eftir ad ég hof vinnu ad minu verkefni. Eg tek petta fram einkum til ad benda & ad
su pekking sem nu er til stadar nyttist ekki vid framkvaemd, heldur eingdngu vid greiningu i minni
rannsokn.

Greinin er pannig byggd upp ad fyrst er farid yfir hugmyndir um hvad pad er sem einkennir nem-
endur af peirri kynsléd sem nu er ad hefja haskélanam. Nidurstddur tilrauna med samfélagsmidla
i kennslu i premur namskeidum eru teknar til skodunar. Reett er um nam og samfélagsmidla, hug-
myndir félagslegrar métunarhyggju (social constructivism) um hvad gerir nemendum helst kleift
ad leera', og hugmyndir freedimanna a svidi menntavisinda um hvad pad er sem einkum kemur i

" Ppar sem bakgrunnur minn er i félagsvisindum en ekki menntavisindum visa ég til félagslegrar métunarhyggju, frekar en
hugsmidahyggju eins og algengara er i peim freedum.
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veg fyrir ad nemendur hverfi fra nami. par tel ég sérstaklega mikilvaegt ad horfa til hugmynda um
samfélag i naminu, p.e. ad nemendur upplifi ad peir tilheyri umhverfi sinu.

pPa er adferdafraedi rannsoknarinnar kynnt, en hun var unnin i premur namskeidum vid
Stjérnmalafraedideild, p.e. Alpjédastjornmal, sem kennt var haustin 2011 og 2012, og Bandarisk
stjornmal, sem kennt var hausti® 2012, og notar Facebook siéur sem voru stofnadar fyrir hvert
pbessara namskeida. Namskeidin voru nokkud fijolmenn og fyrsta ars namskeidid er sérstaklega
vel til pess fallid til ad vinna i pvi ad mynda starfssamfélag innan deildarinnar og efla sjalfsmynd
nemenda i faginu. Ad lokum voru tekin prju rynihépavidtol vid nemendur Ur pessum namskeidum.
Eg lysi gagnadflun og Urvinnslu, og stadset einnig sjalfa mig gagnvart verkefninu.

Pegar fraedilegur bakgrunnur og adferdafreedi liggja fyrir fer ég yfir tilraunina sjalfa og nota pa
einkum ofangreind viétdl til ad greina ahrif og arangur, ef einhver er. Utskyrt er hvernig Facebook
sidan er notud til ad studla ad tengslum og baeta vid namsefnid, frekar en sem formlegur vettvangur
fyrir nam og upplysingamidlun til nemenda. Par sem hér er unnid ut fra eigindlegum adferdum
eru gognin notud til ad skyggnast inn i hugarheim vidmaelenda og meta reynslu peirra, en ekki
er lagt upp med tilgatu sem parf ad préfa. Nidurstodurnar eru pvi ekki af eda a, heldur er peim
tlad ad adstoda lesendur vid ad meta hvort ad notkun samfélagsmidla gaeti studlad ad beettu
namsumhverfi og ekki sist sterkara samfélagi fyrir nemendur peirra. Reynsla min og nidurstédur
ur vidtélum vid nemendur eru frekar jakveedar og benda til ad pessi aukavettvangur hafi eflt virkni
peirra og patttdku i starfssamfélagi stjornmalafreedinema og stjornmalafreedinga.

busaldarkynslédin, métunarhyggja og samfélagsmidlar

Einstaklingar feeddir @ arunum 1982-2002 eru gjarnan kalladir Generation Y eda millenials a
ensku (Carver, 2011), og verdur hugtakid pusaldarkynslédin notad hér. S& hépur nemenda sem
nu er ad hefja nam i haskélum landsins tilheyrir einnig hépi sem Prensky (2001) kallar ,innfeedda
netverja“ (digital natives). bPessir nemendur hafa ekki vanist 66ru en ad geta leikid sér i télvum og
fra pvi skolaganga peirra hofst hefur netid verid til og peim adgengilegt i einhverjum meeli. Pau
eru 66ruvisi en flestir kennarar peirra ad pvi leyti ad vid erum flest innflytjendur i hinn stafreena
heim (digital immigrants). Vi sem eldri erum purfum ad leera a teekni sem pau skilja moérg hver
a innsezeinu og hafa litid fyrir ad tileinka sér. Samskiptamatinn er m.a.s. 6druvisi, par sem nem-
endur hafa vanist spjalli i gegnum SMS og spjallforrit, par sem hradinn skiptir svo miklu mali aé
skammstafanir verda 6hjakvaemilegar (Black, 2009, bls. 99). En pétt eldri kynslodir séu tregari til
ad tileinka sér nyja teekni visar Blankenship (2011) i rannséknir medal haskolakennara vid 1000
haskéla i Bandarikjunum sem syna ad um 80% peirra nota samfélagsmidla, og um helmingur
notar pa i kennslu. Pessi notkun birtist annars vegar i notkun samfélagsmidla til ad eiga samskipti
vid nemendur, og hins vegar med notkun myndbanda, hladvarps, bloggs og wiki-sidna i timum.

Adur en lengra er haldid er rétt ad skilgreina samfélagsmidla, en pad eru veflaeegar pjonustur
sem gera einstaklingum kleift ad bua til opna eda lokada sidu innan tiltekins ramma, velja med
hverjum peir deila adgangi og innihaldi, og skoda pad sem tengilidir peirra og adrir innan kerfisins
gera (Boyd og Ellison i Everson, Gundlach og Miller, 2013). Rannsoékn fra 2010 syndi ad af peim
sem tengjast netinu reglulega nota 61% fullordinna pad til ad eiga samskipti, og 73% taninga
(Ferriter i Everson, Gundlach og Miller, 2013). Ari® 2015 nota 71% taninga i Bandarikjunum
fleiri en einn samfélagsmidil og 91% peirra nota snjallsima til ad tengjast netinu (Lenhart, 2015).
Samfélagsmidlar & bord vid Facebook, Twitter og YouTube voru ekki til fyrir 2004 (Everson,
Gundlach og Miller, 2013) og pad er adeins nylega sem pessi fyrirbeeri hafa verid skodud sem
kennsluteeki (Tess, 2013).

Pad hafa verid uppi hugmyndir um ad hradinn a upplysingaflaedinu, og pad magn upplysinga
sem er adgengilegt, geri pad ad verkum ad félk sé farid ad laera 6druvisi. bvi er jafnvel fleygt ad
heilinn lagi sig ad pessum breyttu adstaedum og fari ad starfa 6druvisi og betur (Prensky, 2001;
Carr, 2011) og ymsir telja ad nemendur i dag radi audveldlega vid ad sinna mérgum verkefnum
i einu. Visbendingarnar eru po i besta falli tvisaga,? pvi areitid verdur gjarnan til pess ad nem-
endur fa yfirbordskennda tilfinningu fyrir pvi ad peir hafi nad tékum a vidfangsefni par sem pad
er peim kunnuglegt, en komast ekki jafn djupt i hugtok og efni og fyrri kynslédir kunna ad hafa

2 §ja t.d. Kirschner og Karpinski (2010) sem telja ad rannsokn peirra & tengslum milli notkunar Facebook og medaleinkunna gefi astaedu
til ad skoda hver ahrif pess eru ad sinna mérgum verkefnum i einu. Kirschner, P.A. og Karpinski, A.C. (2010). ,Facebook and Academic
Performance® i Computers in Human Behavior 26(6) bls. 1237-1245.
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gert. Styrkur peirra er sa ad pau eru fljét ad 6dlast yfirsyn, geta smellt i gegnum lesefni a vefnum
hratt og 6érugglega og tengt saman hugmyndir. Aftur @ maéti skortir pau stundum dypt og gagnryni
a hvadan hugmyndir koma og hver setur paer fram (Everson, Gundlach og Miller, 2013), og pau
reida sig oft & endursagnir frekar en frumheimildir (Johnson, 2011).3

Pad heyrist e oftar ad pad megi e.t.v. ad haetta ad leggja adalaherslu a innihald, stadreyndir og
artol, og leggja meira upp Ur pvi ad nemendur kunni ad fletta upp a heimildum, finna stadreyndirnar
og artdlin (sja t.d. Paton 2012) . En til pess ad pessar stadreyndir gagnist peim purfum vid ad
kenna peim gagnryna hugsun og pjalfa pau i ad meta heimildir, baedi i bokum, timaritum og a
internetinu (Rotherham og Willingham 2009). Auk pess verda pau ad laera ad setja pessa hluti i
samhengi, og til pess parf ad vinna med hugsunina, ekki bara heimildaleitina sem hjalpar peim
ad stadreyna einhverjar tilteknar hugmyndir. Eitt af pvi sem teeknin hefur sennilega breytt hvad
mest er ad nemendur geta nu nalgast stadreyndir & érskotsstundu. Pvi er nokkur breyting & nami,
ad kenna nemendum hvernig peir eiga ad laera og vita, frekar en hvad (Eijkman, 2009 og Barnett
2004 i Tay og Allen, 2011, bls. 154). betta rimar vel vid nyja menntastefnu, par sem fjallad er um
midlamennt, eda ad nemendur leeri ad leggja mat a midlad efni* (Mennta- og menningarmala-
raduneyti 2013, 19). Notkun samfélagsmidla i kennslu getur styrkt namsgetu til framtidar med pvi
ad auka sjalfreedi og abyrgd nemenda, studla ad igrundun, mynda starfssamfélag, hvetja til sam-
raedu og samstarfs, og bjoda upp a hvetjandi nam (Dunlap og Lowenthal i Everson, Gundlach og
Miller, 2013). Hérna tel ég lika ad eitt mikilvaegasta hlutverk kennara i dag birtist, p.e. ad hjalpa
nemendum ad hjalpa sér sjalfir. Med samfélagsmidlum er mogulega haegt ad virkja nemendur i
samtal par sem haegt er ad gefa peim visbendingar um hvernig peir geti hugsad sig i gegnum
vidfangsefnid, auk pess ad hvetja pa til ad leggja sitt af moérkum, frekar en ad reida sig eingéngu
a pad sem kennarinn setur fram (Rambe, 2012 i Tess, 2013). Slik samraeda getur audvitad farid
fram i skolastofunni pegar vel stendur &, en i steerri hdpum er oft erfitt ad veita endurgjéf og gera
skrefin synileg.

A sama tima og vi& kennarar horfum & nemendur koma inn med feerni og hzefileika sem okkur eru
stundum 6éskiljanlegir hefur umraeda aukist um pad ad nemendur purfi ad tengja vidé umhverfi sitt til
ad namid skili peim virkilega avinningi. | fyrsta lagi parf nemendum ad lida vel i nami. Mann (2001)
nefnir deemi um ad oft eigi nemendur i raun litid val um ad vera i haskdla, pad sé bara eitthvad
sem allir gera. betta pvingada val segir hun ad leidi af sér skort a skdpun og svipti nemandann
teekifeerinu til ad stunda merkingarbaert nam. ba héfum vid tilhneigingu til ad skipa nemendum
i hopa, peir verda ad tegund,” fyrsta ars nema“ en ekki einstaklingum med nafn og sérkenni.
Loks eru nemendur sjaltkrafa undirskipadir pekkingarvaldi i skoélastofunni. betta getur skapad
peim tilfinningalegt alag, en Entwistle (2009) bendir & ad nemendur séu pa dliklegri til ad leera.
Case og Marshall (2009) hafa svipada sdgu ad segja, p.e. ad nemendur beiti frekar djapnalgun i
namskeidum sem bjéda upp a studning o.s.frv. Pad hlytur pess vegna ad vera mikilvaegt ad skapa
jakveett og 6ruggt umhverfi fyrir nemendur ef kennarinn vill ad peir finni merkingu i efninu og beiti
djupnalgun vid namid.

Hluti af pvi ad skapa petta 6rugga umhverfi er ad eiga medvitad samband vid nemendur (Tennant,
McMullen og Kaczynski, 2010) par sem litid er & pa sem manneskjur en ekki adeins ndmsmenn.
Petta dregur ur firringu nemenda, sem birtist 28 ymsa mata, t.d. pannig ad utkoma nams pjoni ekki
hagsmunum nemandans, i gegnum agavald eins og t.d. i namsmati, og pegar nemendur fa ekki
vidurkenningu & sjalfsmynd sinni (Mann, 2001). Mann bendir & pad ad togstreita milli élikra hlut-
verka geti valdid tilfinningalegu alagi fyrir nemendur og stundum falli sjalfsmyndirnar illa hver ad
annarri og skortur a vidurkenningu a einum peetti sjalfsmyndarinnar getur veikt adra paetti hennar.
Hun leggur til ad pegar vid getum spornad gegn pessari firringu, pa sé rétt og edlilegt ad reyna
pad. Hlutverk kennarans er pa ad standa med nemendum, bjoda pa velkomna, skapa peim oryggi
og deila med peim valdi i skélastofunni. Mann segir ad vegna pessa upplifi nemendur gjarnan firr-
ingu (alienation) par sem peir hafi ekki vald til ad beita sinum skilningi og sinni syn & heiminn. Ein
leid til ad hjalpa nemendum ad na tdkum a namsefninu er ad adstoda pa vid ad tengja pad peirra
eigin veruleika. Hér gagnast vel ad styrkja starfssamfélag nemendanna.

Starfssamfélog myndast pegar hépur folks deilir ahuga a tilteknu vidfangsefni, og krefst sam-
eiginlegra verkefna og umraedna par sem patttakendur hjalpa hver 68rum svo ad ollum fari fram.
Pessi hugmynd byggir a kenningum Lave og Wenger um adstaedubundid nam (situated learning)

3 Areiti® og hradinn er ekki beinlinis til umraedu hér, en ég vil halda pessu til haga par sem oft er haegt ad nyta tengingarnar sem nem-
endur koma sjalfir med til ad fa pau til ad setja pad efni i samhengi vié namsefnid og umraedu sem hefur farid fram i skélastofunni.
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(Wenger-Trayner, e.d.). bessi nalgun fellur vel ad minni kennslusyn, par sem ég saekist eftir pvi
ad nemendur takist a vid sina eigin reynslu og hugsi um vidfangsefnid i pvi samhengi. betta pykir
mér geskilegra en ad peir geti svarad med upptalningum sem eru vids fjarri peirra eigin veruleika
(alienated body of knowledge) (Bain, 1992 i Akerlind, 2003). betta fellur vel ad hugmyndum um
félagslega moétunarhyggju i kennslu, par sem hver og einn métar pekkingu ut fra sinum eigin
reynsluheimi.

Félagsleg- og menningarlegar kenningar hafa rutt sér til rams i kennslufraedi eins og 6drum fé-
lagsvisindum. Ein frumforsenda pessarar synar & nam er ad pad felist ekki eingdngu i pvi ad til-
einka sér stadreyndir, heldur ad nemendur méti sina eigin pekkingu. Margir sem adhyllast pessa
syn telja einnig ad besta namid eigi sér stad i félagslegu samhengi, pad feli i sér virkni og moétun
(Kelm, 2011, bls. 507) og Rheingold (2010) heldur pvi fram ad petta séu einmitt kostir pess ad
nota samfélagsmidla i kennslu: nemendur verdi virkari, syni meiri ahuga, taki frekar stjérn a eigin
nami og abyrgd & menntun sinni. En poétt kennsla fari ad mestu leyti fram innan skélastofunnar,
ba hefur MacKeachie (1999) bent a ad mikilveegasti hluti namsins fari oft fram utan hennar. Med
bvi ad skapa vettvang utan stofunnar hafa nemendur stad til ad stydja hver vid annan, p.e. ad
mota sitt starfssamfélag, en Tess (2013) telur rokrétt ad halda pvi fram ad nyting samfélags-
midla i haskdlakennslu efli starfssamfélag. ba gefur petta peim taekifaeri til ad vera virkir, en virkni
nemenda er einmitt eitt helsta markmid kennslu samkvaemt baedi Race og Pickford (2007) og
Cannon og Newble (2000). Tess (2013) visar enn fremur til rannsékna sem syna ad nemendur
telja samfélagsmidla baedi auka a bein samskipti milli nemenda og skapa peim moguleika & ad
igrunda verkefni annarra. Hér parf p6 ad gera pann fyrirvara ad oftast eru neikveed tengsl milli
namsarangurs og tima sem varid er a samfélagsmidlum (Chen og Fu 2009; Chen og Peng 2008).

Tess (2013) bendir & ad ymis grundvallaratridi i kenningu Vygotskys stydji notkun samfélagsmidla
i kennslu, svo sem ad nam byggi 4 samraedum og samvinnu. Kelm telur ad notkun taekni eins og
t.d. samfélagsmidla hjalpi kennurum ad umbreyta stérum skolastofum pannig ad samskipti fari
fram i litlhum hoépum. Med hjalp samfélagsmidla getum vid virkjad nemendur og fengid pa til ad
vinna saman. Hann telur pad um leid kaldhaedid ad kennarar telji tackni og samfélagsmidla frekar
vera truflun* en taekifeeri til betra nams og segir ad vid séum ad férna nami fyrir agastjéornun (Kelm,
2011, bls. 508). bvert & moti segir hann ad med notkun samfélagsmidla séu ymsir grunnpeettir
nams a forsendum moétunarhyggjunnar til stadar fra upphafi. Pad er po rétt ad hafa varann a, pvi
samfélagsmidlar eru alls engin tdfralausn. Vid purfum ad kenna nemendum ad vera gagnrynir
notendur. Peir purfa m.a. ad leera ad stjérna athygli sinni — einkum innan skélastofunnar — leera
hvernig og hvenaer a ad deila efni og bregdast vid pvi, og leera ad bera kennsl a gagnlega pekk-
ingu (Rheingold, 2010).

Tay og Allen (2011) reeda sambkandid milli nyrrar taekni og métunarhyggjumidéadra namskenninga
i grein sinni. Par sem pau kenna vid namsbraut i internetfreedum leggja pau teeknina til grund-
vallar, og ganga ekki ut fra pvi ad taeknin ein og sér baeti nam, eda skili nemendum auknum skiln-
ingi a vidfangsefninu. Namsumhverfi nemenda er vissulega breytt en pad, og hin persénulega
og oformlega menning sem nemendur préa i pessu samhengi, breytist ekki nema breytingum sé
gefinn gaumur & kennslufraedilegum forsendum. | starfsumhverfi Tay og Allen hefur pad verid lagt
til grundvallar ad nemendur lzeri best pegar peir purfa ad leggja eigin merkingu i viéfangsefnid, og
geri pad i samvinnu vié adra nemendur. Pattur kennarans er engu ad sidur mikill, pvi hann parf ad
gera petta breytta ferli synilegt fyrir nemendum og hjalpa peim ad upplifa pad ad peir séu ad vinna
saman. Starfssamfélagi® myndast pannig ekki af sjalfu sér, heldur benda pau a ad ,samofin ein-
staklingshyggja“ (networked individualism) geti ordid reyndin. Pad eru pa aukin tengsl af ymsum
gerdum milli félks, en i raun dregur Ur dypt samskipta peirra og samvinnu nema vel sé ad geett.

Aodferd

Erfitt er ad stadsetja pessa rannsokn innan tiltekinnar hefdar, pvi litid var til um samfélagsmidla
sem kennslutaeki pegar hun héfst. Eg spann pvi saman adferdir Ur vettvangsrannséknum og ryni-

4 Eg vil p6 taka fram ad éqg tel télvur i skélastofunni bjéda upp & truflun. Nemendur geta ,dottid Gt* og farid & netid i pbad sem & ad vera
augnablik en gleymt sér par. Einnig telja sumir ad med likamlegri vidveru sinni séu peir ad uppfylla einhverjar kréfur og ad timaséknin
gagnist peim, pegar visbendingar eru einmitt um ad pa hljémi hugték kunnuglega pegar peir lesa textann og peir telji sig skilja efnid betur
en peir gera. bar sem sumir nemendur purfa tolvur til ad glésa vegna namshamlana hef ég ekki viljad ganga svo langt ad banna télvur.
En til ad sporna gegn pvi ad télvunotkun nemenda valdi truflun i tima hef ég skipt skolastofunni upp i télvu- og télvulaus svaedi. bad hefur
gert gédan rém medal nemenda sem vilja ekki hafa blikkandi skjai fyrir framan sig i timum.
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hopavidtolum til ad reyna ad fa fram gagnlegar upplysingar um reynslu nemenda af pessu teeki.
Eg set hér fram stutta lysingu a framkvaemdinni, og fjalla sidan um adferdafraedina sem liggur ad
baki henni.

Val a vettvangi

Eg velti fyrir mér hvort ég gaeti notad annan vettvang en Facebook fyrir pessar umraedur, einkum
vegna pess ad Facebook er einkaeign storfyrirtaekis og pad eru ekki skilabodin sem ég vil gefa
til nemenda ad peir eigi ad deila efni sem verdur ad eign sliks fyrirtackis sem ma midla pvi til
hvada adila sem pvi svo synist.®> Opni namsvefurinn Moodle og haskélakerfid Ugla bjoda baedi
upp a umraedupraedi, en ég upplifi pa ekki sem jafn peegilega i medférum og athugasemdakerfid
a Facebook, auk pess sem mér hefur fundist i samskiptum vid nemendur ad peir fari ekki inn a
bessa vefi nema naudsyn krefji. Eg vildi finna vettvang par sem nemendur gaetu einfaldlega og
audveldlega deilt grein eda myndbandi sem pau rékust & a vafri med hépnum, og sett inn drstutta
athugsemd ef pau vildu.

Eg ihugadi einnig ad nota Twitter. Kosturinn vid Twitter er ad notandinn feer adeins 140 stafabil
til ad koma skilabodum sinum aleidis og parf pvi ad kjarna hugsun sina adur en henni er deilt.
Eg sa pd tvo stéra dkosti: Twitter notkun var pa tiltdlulega litil & islandi, sérstaklega pegar borid
er saman vid Facebook. ba veeri ég sennilega ad fara fram a ad nemendur veeru ad bua til enn
einn notandaprofil og auka alagid a pau frekar en ad nyta mér pad ad pau veaeru pegar tengd vef
eins og Facebook. P4 er erfidara ad takmarka adgang ad upplysingum a Twitter. Eg geeti pannig
deilt einhverju, en liklegt er ad adrir myndu sja pad og ef nemendur atludu ad svara mér, eda
gera athugasemdir, pa veeri pad eitthvad sem veeri synilegt 6llum og geeti leitt til sjalfsritskodunar
a medan nemendur eru évissir um eigin pekkingu.

Pad vard pvi Ur eftir tdluverd heilabrot ad nota Facebook til ad vinna med petta verkefni. Eg legg
b6 aherslu a pad ad ég hefdi ekki valid Facebook til ad skapa pennan vettvang ef ég hefdi talid
adra valkosti bjoda upp a sému virkni og ég vil ekki med pessu vali gefa pad i skyn ad Facebook
sé besti vettvangurinn til ad eiga samskipti, sérstaklega ekki pegar til lengri tima er litid. Eg efast
raunar um ad pessi midill verdi jafn radandi eftir nokkur ar. Engu ad sidur vonast ég til ad pad sé
haegt ad leera eitthvad um hlutverk og mikilvaegi 6formlegra samskipta milli nemenda og kennara
og pess ad skapa samfélagsvettvang fyrir nemendur til ad eiga samskipti um namstengt efni.

Eg valdi ad nota hép (group) frekar en ad gera sidu (page) par sem erfidara er ad takmarka ad-
gang ad slikum sidum en ad hopum og ég vildi tryggja pad ad nemendur upplifdu sig érugga og
fengju ekki a tilfinninguna ad medal lesenda vaeru einhverjir sem vaeru ,meiri sérfraedingar” en
pbau, en pad taldi ég geta leitt til pess ad pau myndu ritskoda sig a einhvern mata. Pessum hoép var
einmitt zetlad ad vera vettvangur par sem nemendur gaetu tjad sig frjalslega og 6formlega um vid-
fangsefni namskeidsins og hvernig pau tengdu hluti ur sinu daglega lifi og vafri vié pad. Eg sa fyrir
mér ad petta veeri leid til ad studla ad meiri virkni nemenda og 6formlegu nédmi, en ekki ad hér veeri
vettvangur til ad auka kennslu, enda hafa rannsoknir gefid visbendingar um ad nemendur upplifi
ekki sérstaklega ad Facebook beaeti nam peirra (Tess, 2013). betta virdist einnig vera i samraemi
vid baedi upplifun nemenda i rannsdknum sem Everson, Gundlach og Miller (2013) taka ageetlega
saman og nidurstodur Madge, Meek, Wellens og Hooley (2009).

Framkvamd

A haustmisserum 2011 og 2012 notadi ég Facebook hépa til ad stydja vid kennslu i premur
namskeidum, p.e. inngangsnamskeidi i alpjodastjornmalum og namskeidi i bandariskum
stjornmalum. Héparnir voru annars vegar 70-90 manna hépar i inngangsnamskeidinu, adallega
fyrsta ars nemar i stjiornmalafraedi en einnig nokkrir eldri nemar baedi ur stjiornmalafraedi og 66rum
greinum. Flest voru pau i fyrsta skipti ad taka namskeid hja mér. | bandariskum stjornmalum
voru neer eingdngu stjornmalafraedinemar a 2. og 3. ari, um 35 nemendur sem neer allir h6féu
tekid namskeid hja mér adur. Eg glésadi lauslega athugasemdir minar um namskeidin samhlida
kennslu og hélt nokkur erindi um verkefnid a medan a pessu stdéd. bPessar vettvangsglosur métudu
leit mina ad freedilegu efni um samfélagsmidla i kennslu og peer spurningar sam lagdar voru fyrir
rynihépana.

5 Madge, Meek, Wellens og Hooley (2009) benda réttilega & ad vid notkun & samfélagsmidlum i kennslu verdi ad hafa i huga eignarrétt
og meeri (boundaries) peirra midla sem i hlut eiga. Madge, C., Meek, J., Wellens, J. og Hooley, T. (2009). ,Facebook, social integration
and informal learning at univeristy: It is more for socialising and talking to friends about work than for actually doing work® i Learning,
Media and Technology 34(2), bls. 141-155.
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Eg bjé til hép & Facebook fyrir hvert namskei® sem hér er raett um, og baud nemendum inn i
hopinn. Med bodinu var bent & ad allar formlegar upplysingar myndu koma i gegnum Uglu, og
ad patttaka i hopnum veeri ekki skylda, heldur veeri hér eingdngu um vettvang ad reeda sem pau
gaetu notad til ad raeda efni sem tengdist ndmskeidinu a einhvern hatt. Innan nokkurra daga voru
allir nemendur namskeidsins skradir i hdpinn, svo ekki kom til pess ad einhverjir veeru utangatta
i pessari umraedu eins og ég hafdi ottast. Slikt er pé eflaust raunhaefari moguleiki i namskeidum
par sem nemendur eru eldri.

Ad lokinni kennslu haustid 2012 og i upphafi vormisseris 2013 fékk ég sidan adstodarmenn ur
hopi framhaldsnema vid Stjéornmalafraedideild til ad taka rynihdpaviétdl vid nemendur i namskeid-
unum og skrifa pau upp. Atta nemendur téku patt i vidtdlunum i littum hépum, en peir voru sjalf-
bodalidar sem svorudu beidni sem send var til nemenda i gegnum Uglu og Facebook. Kynjahlut-
foll voru j6fn, og sj6 nemendur voru med stjornmalafraedi sem adalgrein, einn sem aukagrein. Af
pessum atta hoféu prir verid i tveimur namskeidum par sem Facebook var notud, adrir i einu.
Viotolin liggja til grundvallar greiningu a reynslu nemenda af tilrauninni, auk stoku télvuposta og
skilaboda sem ég hef fengid umbedin fra nemendum um pessa reynslu. Viétolin voru skrifud upp
og eru samtals 104 sidur an athugasemda rannsakanda. bessi vidtdl voru sidan lesin og greind
med adferdum ordraedugreiningar, p.e. reynt er ad lesa i textann og skoda samhengi og merkingu
bess sem sagt er, ryna i pad sem undir liggur (sja t.d. Ingélfur Asgeir J6hannesson, 2006, Gill,
2000). | pessu ferli leitadi ég ad akvednum pemum, sem kynnu ad birtast i viétdlunum og varpa
lj6si & vidfangsefnid.

Par sem ég var ad gera tilraun med eigin kennslu fylgdist ég medvitad med Facebook hépunum
og sérstaklega pvi hvernig nemendur veeru ad nota pa. Til ad byrja med setti ég inn nokkra tengla
sem tengdust efninu a einhvern hatt, benti t.d. a sidu par sem eru birt viétol vid fraedimenn i
alpjodastjornmalum um vidfangsefni peirra, fréttasidur sem eru ekki med vestraenu sjénarhorni og
reyndi almennt ad syna nemendum hversu vida veeri haegt ad finna alpjédastjornmal. Eg gerdi pad
medvitad ad hegda mér adeins ddruvisi i seinna ndmskeidinu en ég hafdi gert i pvi fyrra. | fyrra
namskeidinu var ég virkari, setti meira inn og spjalladi meira vid nemendur sem settu inn efni, en
i pvi seinna hélt ég mig adeins meira til hlés og reyndi ad lata nemendur taka vettvanginn meira
yfir. Engu ad sidur proéudust héparnir mjog svipad. Fyrstu dagana fékk ég nokkur ,laek” & hvert
innlegg. Innan viku kom athugasemd, og svo komu innlegg fra nemendum. Pau voru mismunandi,
stundum myndbdnd, stundum greinar og stundum vangaveltur eda hreinlega spurning til min.
Pegar leid ad profum og verkefnaskilum var mikid um spurningar tengdum skilum — & ad vera
forsida & ritgerd, hvada kaflar eru til préfs o.s.frv. Sem kennari verd ég ad jata ad petta 1étti adeins
a mér: pessar spurningar komu inn sidla kvolds og oftast voru adrir nemendur bunir ad svara adur
en ég sa spurningarnar. | einhverjum tilvikum kom pad lika fyrir ad ég gat leidrétt misskilning adur
en hann skaut rétum i hdpnum, spurning var sett fram af einum nemanda sem 6l i sér misskilning
a verkefni og allur hépurinn fékk leidrétt svar adur en verkefnid var komid of langt af stad.

Eins og segir hér ad framan pa er rannséknin unnin med eigindlegum adferdum. | pvi felst ad
unnid er med ord og texta, reynsla vidmaelenda er notud og vettvangsglésur (ef svo ma kalla) fra
rannsakanda, af pvi sem gerdist i Facebook hépunum liggja til grundvallar greiningunni. i eigind-
legum rannsoknum er rannsakandinn sjalfur adal rannséknateekid (Esterberg 2002) og pvi edli-
legt ad gera rad fyrir mati og tulkun, frekar en beinhéréum maelingum. Rannsakandi leggur sig
engu ad sidur fram vid pad ad tulka ord vidmeelenda og pad sem gerist i hopunum a Facebook a
hlutlzegan mata, pannig ad reikna meetti med ad adrir rannsakendur myndu skilja gégnin & sama
mata. | pessu tilviki hafa vidmaelendur veri® nemendur rannsakanda og reikna ma med einhverri
skekkju i sambandi peirra, pott enginn nemandi hafi att eftir ad fa einkunn i namskeidi pegar
vidtolin voru tekin. Einnig voru framhaldsnemar fengnir til ad taka viétolin til ad draga ur ahrifum
rannsakanda a vidmeelendur og studla pannig ad pvi ad nemendurnir gaetu tjad sig frialst og an
pess ad vera medvitad eda dmedvitad ad reyna ad poknast rannsakandanum.

Adferdafraedingar hafa bent a ad vettvangsrannséknir séu ein besta leidin til ad leggja mat a og
freedast um félagsleg ferli (Taylor og Bogdan, 1998). Eg lit & Facebook-hépana sem rafraenan
vettvang, par sem ég fylgdist med atferli nemenda i hdpnum og notaédi til ad méta spurningar fyrir
viotol, en til vidbotar vid vettvangsrannsoéknina vildi ég svo fa innsyn i upplifun nemenda af pessari
tilraun, en pa upplifun gat ég ekki séd i gegnum samfélagsmidilinn. Vidtol eru goéd leid til pess ad
skyggnast inn i reynsluheim patttakenda, og hdpavidtol eins og pau sem voru notud hér eru talin
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ageetis leid til ad na fram breidri syn a vidfangsefnid (Taylor og Bogdan, 1998). Nemendur sem
téku patt i vidtdlunum undirritudu upplyst sampykki, en ekki er vithad beint til deema af sidunum
poétt peer hafi métad rannsoknina ad miklu leyti. Vidtdlin eru kodud, p.e. setningar og hugmyndir
eru settar i flokka sem tengjast saman og mynda pemu sem varpa ljosi & reynslu vidmeelenda af
vidfangsefninu. Pessi pemu eru svo tekin til umfjéllunar i nidurstddukaflanum hér a eftir.

,Petta gefur okkur vettvang utan skélans®: Nidurstoour

Med greiningu a vidtdlunum komu nokkur pemu i ljés en tvd standa upp ur. Annars vegar pad sem
ég kalla tengsl, tengingu og tjaningu. Nemendum finnst paegilegt ad nota samfélagsmidla, peir eru
sitengdir og pessi notkun styrkir tengsl peirra vid samnemendur og kennara, sem aftur gerir pad
ad verkum ad peim finnst audveldara ad tja sig. Pau nota samfélagsmidla til ad préfa sig afram,
og finnst audveldara ad setja fram efni par til ad byrja med. Starfssamfélagid er hitt meginpemad.
Pau tala um ad pau leeri af pvi sem kennarinn deilir hvad eru areidanlegar heimildir, fa spurningar
sem vekja pau til umhugsunar um eigid val a lesefni, og geta sinnt naminu utan skélastofunnar.

»Petta er paegilegra a Facebook“ — tenging, tengsl og tjaning

Pad kom skyrt fram i vidtélunum ad pad skiptir nemendur mali ad geta synt ad pau hafi ahuga a
efninu og ad geta leitad hvert til annars med spurningar. Ahugi peirra eflist pegar pau f& endurgjof,
hvort heldur er fra kennara eda samnemendum. Einn nemandi tok deemi af pvi ad hafa sett inn
fyrirspurn a Facebook og fengid svar strax, annad hvort var pad kennarinn,

eda adrir nemendur, sem vissu svario...

...ef madur hefdi sent télvupdst & hana [kennarann] pa hefdi sa postur komid naest
pegar hun fer i télvuna, en ef madur setur petta inn & gruppuna pa faer madur svar fra
66rum nemendum...

...0g eiginlega bara strax alltaf.
...pad hjalpadi rosalega mikid...
...Ef kennarinn er upptekinn®

Med pessu nyta nemendur sameiginlega pekkingu, einhver gat skotid inn ,6g man ad kennarinn
sagdi“ og adrir stadfest. Med pessu verdur sidur til misskilningur i hépnum og pau upplifa ad pau
séu sjalf ad bjarga sér frekar en ad pau séu algjorlega had kennaranum um upplysingar. begar
stutt er i skilafresti og pau upplifa alag, pa er mikill 1éttir ad fa pessar upplysingar strax, pétt pad
sé seint um kvold og kennarinn ekki endilega i vinnunni.

Pau notudu lika Facebook til ad undirbla sig saman fyrir préf — og reyndar skipulégdu pau ,pub
quiz“ i raunheimum lika til ad sefa sig a efninu — en a netinu,

rétt fyrir prof pa myndudust svona sidustu stundar samraedur. Folk ad taka spurningar
og setja peer inn, ,hvad segidi vid pessu‘?

...pad var mjog skemmtilegt, ad pvi leyti var petta algjort namstaeki.

Eg haféi ekki tali® ad Facebook myndi nytast sem formlegt namstaeki, en hér er pad greinilega ad
baeta einhverju vid, pott pad hafi verid nemendurnir sjalfir sem préudu pad pannig. Pad var po6 ekki
eingdngu til ad préfa hvert annad sem pau notudu Facebook. Einn nemandinn fékk innblastur eftir
ad rekast a grein sem var um sama efni og hafdi verid til umfjollunar i tima.

...eg fann otrulega goda grein sem var einmitt um pad sem vid vorum nybuin ad lesa
i tima! Og ég bara: Snilld. Ohad pvi hvort ég pekki félkid i pessum hoép, ég setti samt
hlekkinn inn &, og bara svona ,fyrir pa sem hafa &huga a pvi ad lesa meira um, pu veist,
ég rakst a petta og fannst petta ahugavert.* ba kom eitthvad svona, ,heyrdu, ja snilld
bara, takk fyrir petta’.
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Namsefnid nadi i pessu tilviki Ut fyrir skélastofuna og nemandinn fékk anaegju Ut ur pvi ad finna
pessi tengsl, en ekki sidur vid ad fa endurgjof fra samnemendum um ad petta hefdi verid eitthvad
sem peim fannst lika spennandi. Ad auki var petta leid fyrir pau til ad deila pvi sem pau voru ad
gera i skélanum med fjdlskyldu og vinum. Par hafa pau reynt ad finna efni inni & 66rum nams-
vefjum, en leidin pangad inn er lengri.

...eg hef reynt med mémmu, ég aetla adeins inn a Moodle, pa er mamma eitthvad, hin
hefur ekki beint polinmaedi i petta. En ef nakveemlega sama myndband er & Facebook
gildir allt, allt annad

Enda eru pau 6ll & Facebook meirihluta dagsins, en p6

...ekki i timum endilega, madur er bara med kveikt a pessu, madur er bara ad kikja inn
a petta...

Umreedupreedir & Moodle og Uglu virdast hadir smu takmdrkunum & peirra eigin athygli og pau
sja hja vinum og fjoIskyldu, eins og petta samtal synir

Facebook er persénulega t6lid manns, svona eins og ad tala i simann eda senda sms
eda eitthvad. Og Moodle og allt petta er eitthvad svona official dot. Pad er allt annar
pankagangur sem fer i pad ad vera par inni.

...pad hefur pann kost ad vera svo rosalega mikill hluti af pvi sem madur ... er alltaf ad
gera.

Eins og ef madur fengi sms i hvert skipti sem ad, pu veist...

Ekki eins og umraedurnar sem eru inni & Moodle. Eg hef alls ekki tilfinningu fyrir pvi.
... Pad er svo mikil vinna ad fara inn & Ugluna, fara og klikka a Moodle, skra sig inn a
namskeidid, fara og finna petta. Petta er einhvern veginn, bara poppar upp fyrir framan
mann, sko, pad er rosalega paegilegt.

Ja, madur er svo medvitadur um ad madur sé inni 8 Moodle...
...inni & einhverjum kennsluvef...

...alveg, ooooh, petta er svo leidinlegt...

...madur er svona buinn ad akveda alveg ,0oj"...

Pott ég sé ekki sannfaerd um ad nam eigi ad vera eintdm gledi, pa er aberandi ad pau vilja hafa
tengslin milli peirrar teekni sem pau nota daglega og peirrar sem pau nota i naminu. betta er
vettvangurinn sem pau eru mest tengd, og einn nemandinn nefndi ad pad veeri paegilegra ad

...nota einhverja midla sem ég kann a skilurdu, pannig ad FB er adgengilegra fyrir mig
allavegana.

Upplysingar voru lika adgengilegri inni @ Facebook, pau leitudu fyrst pangad ef pau vantadi eitt-
hvad, ad miklu leyti vegna pess ad pau eru alltaf tengd. bau baru petta saman vid Moodle og Uglu
umraedur, og s6gdu ad a Moodle yrdi umraedan opjal, ,langar runur og dalkar“, en a Facebook
sa&ju pau betur hvernig umraedan prdadist, m.a. vegna pess ad pau kunna svo vel a pad kerfi.
Umreedur a Uglunni voru heldur ,ekkert spes®, einkum vegna pess ad pad vantadi myndir af folki,
en lika vegna pess ad

...kannski gleymir madur pessu i tvo daga og pa parf madur ad lesa langt til baka. pbetta
er paegilegra a Facebook, ad fa bara notification.

Nemendur eru tengdir i gegnum samfélagsmidla i tvennum skilningi. Pau eru skrad inn a Fa-
cebook meira og minna allan daginn, og pau eiga i persénulegum samskiptum sem studla ad
samfélagslegum tengslum peirra hvert vid annad. Um leid er petta vettvangur sem peim lidur
betur med ad tja sig inni &. Vefurinn er 6formlegt sveedi, pannig ad malfar og stafsetning er ekki
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had formlegum reglum eins og i ritgerdum eda jafnvel télvupdstum, og parna inni er haegt ad
breyta pvi sem pau hafa gert, afma verksummerki ef peim finnst pau hafa gert eitthvad kjanalegt.
Parna er kennarinn lika & sama stad og pau, meira eins og hann sitji med peim & kaffihusi en
standi uppi vid pontu.

Pad sem ég ad sé lika malid er ad pad er ekkert snidugt ad vera ad beeta enn einum
midlinum vid allt sem vid purfum ad vera med. Vid erum med Uglu, vid erum med
télvupdstinn okkar. bad parf ekkert... Mér finnst alltaf svo skrytid af hverju er ekki haegt
ad reyna ad setja petta allt a bara sama stad frekar en ad vera ad bua til alltaf marga
mismunandi stadi. Margir afangar eru langt a eftir, hvad vardar taekni og annad... pad
parf svona adeins ad fara ad uppdeita mestallt og pa finnst mér petta vera ageetis
vidbot. Svona ageetis proun, allavega ad proéfa.

Fyrir utan ad vera ekki enn einn formlegi vettvangurinn sem pau purfa ad skra sig inn a til ad
fylgjast med namsefninu, pa er Facebook félagslegt fyrirbaeri. Pau nefndu ad pott pad yrdu lika til
minni hopar sem skiptust a glosum og hjalpudust ad, pa veeri styrkur af pvi ad vera med einn vett-
vang par sem allir vaeru og kennarinn gaeti veitt svolitid adhald. bott pad hafi ekki verid neitt form-
legt eftirlit, pa yréi enginn utundan ef kennarinn stofnadi hopinn og allir i namskeidinu fengju bod
i hann. Pau nefndu ad pessi vettvangur studladi ad pvi ad 6formlegir hépar yrdu til, en pad sem
stendur e.t.v. upp ur er ad pau upplifdu fljott ad petta veeri ekki tilvijanakennd samkoma, heldur

...meiri hopur, ekki bara folk sem er i tima, heldur svona félagsskapur, einhver.

Nandin nadi til kennarans, sem peim fannst pau pekkja betur og eiga meiri samskipti vid, jafnt og
nemendanna. Pau uppliféu meiri samheldni i hépnum, aukin paegindi og traust.

Andinn i pessum tima og 6&rum timum var allt 68ruvisi, pvi pessum timum vorum vid
bara vinir.

Annars stadar sat madur bara og var ad glésa, parna fann madur ad allur hépurinn var,
pu veist, heild einhvern veginn.

Facebook studladi pannig ad betri tengslum vié samnemendur. Pau toku eftir pvi ad
einhver hafdi ahuga a svipudum hlutum og pau sjalf og gatu leitad pa nemendur uppi.
Petta kom pannig i veg fyrir of mikla klikumyndun og hleypti nemendum sem voru ekki
i stjornmalafraedi betur inn i hopinn. Og pessi kunnugleiki gerdi pad ad verkum

...ad manni finnst madur pekkja alla i bekknum miklu betur og miklu svona paegilegra
ad pora ad segja eitthvad i tima...

Fyrir suma nemendur var lika 6ryggi i pvi ad vera a bak vid skjainn en ekki fyrir framan samnem-
endur og kennara.

Mér fannst audveldara ad tja mig & Facebook. bad er svona, af pvi madur er bara ad
skrifa petta, skilurdu, og madur er bara heima hja sér og enginn i kringum mann. bad
er svona erfidara ad rétta upp hond i tima.

pad virdist vera 6gnvekjandi ad tja sig i timum, medal annars vegna pess ad pau finna ekki hver
vidbrégd samnemenda eru. En

Facebook gruppan ytir manni svolitid af stad ad pora ad tja sig i tima. Pu sérd hvernig
allir responsa vid pvi sem pu segir @ Facebookinu, pa svona Okei, petta er i lagi. Svo
meetirdu i tima bara 6kei, ég pori pessu nuna. petta ytir pér af stad.

»,Maour hatti aldrei i kirsinum® — starfssamfélag i motun

Hugmyndir um nam tengdar métunarhyggju byggja a pvi ad nemendur verdi ad leggja eigin skiln-
ing i vidfangsefnid til ad 6dlast tok a pvi. Slikt nam fer best fram i starfssamfélagi, par sem hopur
félks lzerir saman um afmarkad svid. Starfssamfélag — eda namssamfélag i pessu tilviki — er pa
hopur folks sem deilir ahuga eda astridu fyrir einhverju sem pad gerir, og a reglubundin samskipti
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til ad baeta sig (Wenger-Trayner, e.d.). Pad kom snemma i ljos ad nemendur attudu sig a pvi,
medvitad eda dmedvitad, ad petta skipti pau mali. Daemin sem pau nefna og gerd er grein fyrir
hér ad framan syna ad pau skilja ad tengslin audvelda peim tjaningu, baedi i syndarveruleikanum
og raunveruleikanum. En pad er dhugavert ad sja hversu vel pau gera sér grein fyrir mikilveegi
bess ad tilheyra starfssamfélagi, og ad pau telja hinn rafraena vettvang vera leid til ad proa petta
samfélag.

Petta gefur okkur vettvang til ad reeda efnid utan skola. Baekurnar eru oft svona
freedilegar og pa erum vid kannski ad setja inn greinar eda efni sem er kannski meira
svona, current og er ad gerast i alvérunni, pannig ad pad svona tengir saman fraedin
og raunveruleikann. Og mér finnst pad mikill kostur.

| 68ru samtali kom fram ad & Facebook,
...verdur svona audveldara ad nalgast efnid...
...tengja pad vid nuatimann...
...eda hvad er i gangi i samfélaginu i dag.

pa feer madur lika oft betra samhengi & namsefninu, ef madur eins og tengir petta vid pad sem er
ad gerast nuna i dag, pa skilur madur petta miklu betur!

petta svona vikkadi svolitid svidid sem ad kursinn var, svona, ték pad bara Ur kennslustofunni og
yfirfaerdi pad yfir @ kannski hluti sem vid sjaum og i kringum okkur i fréttunum og svona. Og petta
myndadi svona skemmtilegan samraedugrundvoll, baedi hja nemendunum og svo kom kennarinn
oftinn i pad.

Nemendur atta sig parna a pvi sem freedimenn hafa haldid fram lengi, ad ef peir geta stadsett
namid i sinu eigin lifi, pa situr namsefnid betur i peim. Pad hjalpadi lika ad hafa parna stad til ad
tala vid folk sem haféi ahuga @ somu malaflokkum. Pau gatu reett alpjodamal sem voru i fréttum

par sem folk hefur ahuga a pessu, madur faeri ekkert rosalega mikid ad tala nema vid
annad folk sem hefur ahuga a pessu.

Pess utan, pa gatu pau synt kennaranum ad pau veeru ad hugsa um vidfangsefnid utan
timans.

Pad synir ad vid héfum ahuga ad vid erum sjalf ad pdsta i okkar fritima greinum um
efnid.

Einn hépurinn ték deemi af pvi pegar greidd voru atkvaedi a allsherjarpingi Sameinudu pjodanna
um stédu Palestinu sem aheyrnarrikis.

Og vid vorum bara med puttann a pulsinum allan timann ut af pessum Facebook hép.
... madur reyndi ad gugla sjalfur, en fann petta ekki, pa var einhver buinn ad: ,Heyrdu
hérna er linkur & live webstream i gédum gaedum‘. Og madur svona, frabeert! Eg er i
fullt af 68rum hépum a Facebook med einhverjum vinkonum sem eru eitthvad Rihanna
og Chris Brown... en petta er eitthvad svona sem vinir minir myndu aldrei fara inn 4,
svo mér fannst petta bara algjér snilld. Eg var fyrst af minum vinum, bara eitthvad Pal-
estina... og svo premur timum seinna byrjadi folk, ,Palestina“, med einhverjar myndir a
Facebook, madur var bara & undan 6llum.

Nemendurnir fengu parna teekifaeri til pess ad deila hver med 68rum hvernig veeri haegt ad fylgjast
med ségulegum vidburdi, og gatu fundid til sin i eigin vinahopum, ad pau hafi strax a fyrsta ari i
nami ddlast stédu innan starfssamfélags stjornmalafraedinnar. beim fannst pau leera a pvi ad eiga
oformleg samskipti vi® kennarann inni & sidunni, eins og petta samtal synir:

...af pvi han [kennarinn] var svo mikid ad pdsta af einhverjum svona gédum sidum sem
madur hafdi svo mikid gagn af.
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...Sem madur getur til deemis nytt pegar madur er ad gera ritgerdarvinnuna, pu veist.

...og madur fér inn & einhverja sidu, og for ad skoda eitthvad annad sidunni, svo petta
opnadi heim fyrir manni sem madur vissi ekkert um adur sko.

Sidurnar sem pau nefna hofou alltaf verid i kennsluazetiun, en pegar Facebook sidan kom til
notadi ég peer til ad brjota isinn inni i hopnum. | 66ru samtali kom fram ad peim paetti erfitt ad
greina goédar vefheimildir fra sleemum. Einn nemandi sagdi ad pad veeri

erfitt fyrir okkur ad vita hvad eru godar sidur. Oft langerfidast ad vita hvar a ad byrja
ad leita, hverju vid getum treyst og hverju ekki og svona. bad er alltaf mjog audvelt ad
finna nég af efni, en madur veit ekki hvort pad sé gott eda ekki...

Einhver gagnryndu pé ad ekki feeri fram meiri ,kennsla“ & Facebook og heféu viljad sja meira i att
vid fyrirlestra fra kennara par og samantekt a pvi sem for fram i timum, sérstaklega ef pau h6fdu
ekki meett. En annar nemandi benti a moéti a ad po pad veeri bara létt umraeda a Facebook, pa
hefdi pad samt gildi.

Alveg hiklaust sko. Pad ad létta namskeidid og draga pad svona inn i pu veist, venju-
lega lifid okkar, mér fannst pad hjalpa fyrir namskeidid i heild. P6 pad sé bara a léttari
nétum sko.

Endurgjofin skipti pau miklu mali. Eins og kemur fram ad framan fannst peim erfitt framan af ad tja
sig, baedi i hopnum og i skélastofunni. Einn nemandinn ordar petta svo:

Eg var fyrst hraedd vid ad setja inn einhverjar heimskulegar spurningar, eda vié ad
spyrja, fyrst pa var ég svona stressu® og kannski sidan var ég ad lesa einhverja grein
0g ég kannski vissi ekkert um pessa sidu sem petta var a eda eitthvad svona, og svo
bara fékk madur feedback og pa einhvern veginn bara jafnadi petta sig.

Pau toku eftir pvi lika ad endurgjofin var aetlud til ad fa pau til ad hugsa gagnrynid um vidfangsefnid.
Eitt deemi sem kom upp var eftirfarandi:

...einhver kom kannski med einhvern link & einhverja sidu sem var eitthvad vidtal eda
eitthvad svona ahugavert efni, og svo var pu veist sagan kannski, hvad petta er faran-
legt eda eitthvad, pu veist, bara eitthvad... og pa kom han [kennarinn] alltaf med svona
gagnryna hugmynd & méti, pu veist, bara til ad lata okkur hugsa. Ekki til ad skjéta neinn
nidur, hun bara bjé til gagnryna umraedu um petta, pannig ad félk gat tekid patt i pvi.

Peim fannst lika skipta mali ad fa ad heyra hvad kennarinn og samnemendur héféu um peirra
hugmyndir ad segja. Pad ad ég setti inn tengla framan af og skrifadi svor vid peirra innleggjum
hvatti pau til ad taka patt og setja efni inn.

Og svo lika af pvi hun var ad kommenta pa pordi madur frekar ad setja inn af pvi mann
langadi, pu veist, ad heyra hvad henni fyndist, eda hvad 6drum fyndist um petta.

Pau sau ekki ad pau geetu haft ahrif a stefnu namskeidsins, p.e. ad pau geetu akvedid hvad veeri
fiallad um, en engu ad sidur toku pau eftir pvi ad pad var visad til pess sem atti sér stad i hdpnum
i timum, pegar kennarinn sagdi hluti eins og

...,a Facebook i geer, alveg rétt... og petta myndband sem pu settir inn &', jaja, pad
skapadi einmitt umraedu i timanum.

Ad auki téku pau eftir pvi ad Facebook hjalpadi vid ad styra umraedum i timum. Stundum voru
nemendur med ahugaverd innlegg sem ekki var heegt ad fara nanar ut i medan & tima st6d, eda
komu ekki hugmyndum sinum skyrt fra sér. ba

Hjalpadi til vid ad halda fokus i timum, pa sagdi hun ,ja, settu pad inn a Facebook svo
allir geti séd petta.” Og pa skildi folk svona, pvi oft er madur sjokkeradur, bara hvad er
hann ad meina,ég skil ekki, bara hvad er ad pessum, og pa sér madur hans sjénarhorn
meira... og pa feer hann vettvang til pess ad setja pad inn.
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Med pessu fannst peim lika minna mal ad skoda efni fyrir utan namsefnid.

Pad er skemmtilegt ad brjota petta upp, ekki alltaf bara sému baekurnar sem eru purrar
og kannski ekki allar jafn skemmtilegar. Pa er voda gaman ad kikja a eitt og eitt vidjo
eda eitthvad sem tengist pessu.

Pad sem synir kannski hvad best ad pau upplifa ad tilheyra starfssamfélagi er p6 ad pau fundu ad
med hépnum pa myndadist pannig andrimsloft

...a0 timinn var... madur haetti aldrei i kdrsinum, madur gat alltaf verid inni i hépnum og
talad vid folk um petta.

Sterkara samfélag en takmorkud viobét vio nam

i greininni hef ég fjallad um rannsoknarverkefni a reynslu haskélanema af pvi ad nota Facebook
i kennslu i stjornmalafreedi. bessi reynsla er sett i samhengi vid kenningar um nam i ljési
moétunarhyggju, starfssamfélég og adstaedubundid nam, og rannséknir a notkun samfélagsmidla i
kennslu. i greiningu kemur skyrt fram ad nemendur njéta pess ad hafa adgang ad peim éformlega
vettvangi sem Facebook bydur peim upp a og i samraemi vid umraedu um kynsléd hinna innfaeddu
netverja (Prensky, 2001) skynja pau sig par a heimavelli, enda eru pau sitengd netinu. Pau eru
fliot ad tengja saman hugmyndir og finna heimildir & vefnum, en skortir vissu um gaedi heimildanna
(Everson, Gundlach og Miller, 2013) og vilja fa stadfestingu a skilningi sinum fra kennara og
samnemendum. Po6tt pau beri sjalf ekki endilega kennsl a petta sem hluta af naminu, pa er pad
hvatningin sem felst i endurgjoéfinni sem skiptir mali, jafnvel pegar peim er bent & mistok eda
rangan skilning. HUn hjalpar peim ad na fétfestu i starfssamfélaginu og styrkir pannig sjalfsmynd
peirra og veitir peim pa tilfinningu ad pau séu 4 réttri hillu (Rambe, 2012 i Tess, 2013). Nam peirra
verdur merkingarbaerara og pau liklegri til ad skynja ad pau sem einstaklingar skipti mali i naminu,
ekki eingdngu ad pau tilheyri nafnlausum hépi tiltekinnar tegundar, eins og ,fyrsta ars nema“. Allt
spornar petta gegn firringu nemenda i nami, sem baetir lidan peirra (Mann, 2001). bad dregur ur
alagi 4@ pau ad nota snid sem er kunnuglegt og adgengilegt. Pau benda a ad umraedupraedir a
vefjum sem eru hannadir fyrir nam og kennslu séu klunnalegir, verdi ad I6ngum runum og dalkum.
Ad auki gleymi pau oft ad fara inn daglega og missi pannig af umraedu. Facebook er hins vegar
baegileg, en minna tilfinningalegt alag studlar ad pvi ad pau leeri betur (Case og Marshall, 2009;
Entwistle, 2009; Tennant, McMullen og Kaczynski, 2010). bad var sérstaklega athyglisvert ad
peim fannst einn helsti 6kostur Uglunnar vera ad pad vantadi myndir af félki inn a@ hana. petta
er visbending um ad pau vilji tengja a milli rafreenna samskipta og raunheima, enda nefna pau
lika ad pau hafi leitad ad félki i timum eftir ad pad tjadi sig a Facebook um mal sem peim fannst
ahugaverd.

Nemendur tala um pad ad notkun Facebook hjalpi peim ad beita namsefninu i daglegu lifi og vid
ad tengja sitt daglega lif vid namsefnid, en adstaedubundid nam og starfssamféldég (Wenger-Tra-
yner, e.d.) styrkja nemendur i faginu. Eins og nemendurnir benda a, pa pykir peim audveldara
ad tja sig a stafreena vettvanginum en i skolastofunni, a.m.k. framan af. Endurgjof a innlegg a
Facebook veitti peim sidan 6ryggi til ad tja sig i timum. petta er i samraemi vid pad sem Rheingold
(2010) bendir &, ad nemendur verdi virkari, ahugasamari og abyrgari pegar samfélagsmidlar eru
notadir i kennslu. P6 kom upp su afstada ad pad veeri 6edlilegt ad nota vef af pessu tagi, sem er
i eigu storfyrirteekis, til ad stunda nam. betta var ein asteeda pess ad ég veigradi mér vid ad nota
Facebook, en sama gagnryni a reyndar vid um Blackboard og eflaust adra kennsluvefi. Med um-
reedu og réttum fyrirvérum aetti ad vera haegt ad komast hja pessu.

Nemendur nefndu i vidtélunum ad peim paetti gott ad hafa pennan vettvang til ad tala um nams-
efnid utan timans. Pau h6fdu adgang ad kennaranum an pess ad purfa ad senda télvupost, og
gatu fengid endurgjof fra samnemendum ef kennarinn var ekki viélatinn. Eins og MacKeachie
(1999) hefur bent a, pa fer mikilveegasti hluti namsins oft fram utan skolastofunnar, og pvi er
jakveett ad sja nemendur atta sig a pvi ad peir geti notad pennan vettvang til ad styrkja nam sitt.

pad virdist ljost ad starfssamfélag nemendanna efldist vid notkun Facebook. Pau fundu ad pau

hofou eitthvad fram ad feera pott namskeidid virtist ekki endilega breytast vid pad. Feest tdldu pau
ad beint nam faeri fram a pessum vettvangi, og sum hefdu viljad nota Facebook hépinn meira til
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ad fa samantekt af pvi sem for fram i tima. Adrir bentu &, og pad var algengari skodun, ad petta
veeri 6formlegur vidauki sem hjalpadi peim ad tengja vid vidfangsefni ndmskeidsins.

Pegar reynsla nemenda af pvi ad nota Facebook umraeduhdpa samhlida namskeidum i
stjornmalafraedi er skodud, er nokkud ljost ad pessi reynsla fellur vel ad freedilegri umraedu um
nam a forsendum moétunarhyggiju, starfssamfélog og adstaedubundid nam. Sjalfsmynd nemenda
sem stjornmalafreedinema hefur eflst, peir tengjast betur kennara og samnemendum, og geta
beitt namsefninu i sinu daglega lifi.

Lokaord

| pessari grein hef ég sett fram nidurstddur rannséknarverkefnis um reynslu nemenda af pvi
ad nota samfélagsmidilinn Facebook til ad stydja vid nam i stjdornmalafreedi. Nemendur bera
pbessu verkefni gdéda sdgu, en taka po6 oftast fram ad pad sé ekki beinlinis vidbot vid namid sjalft.
Nidurstadan er engu ad sidur sterk visbending um ad pad styrki proun starfssamfélags ad bjoda
peim upp & vettvang utan skolastofunnar til ad eiga skodanaskipti um namid og atburdi sem
tengjast pvi. Virkni kennarans og stjorn & vettvangnum hefur ahrif a pad hvernig nemendur upplifa
hann, p.e. sem sameiginlegt rymi par sem allir geta veri®d med, frekar en litill, lokadur hépur.
Reynslan af verkefninu hefur pvi almennt verid goé og pad virdist hafa nad ad efla starfssamfélag
nemenda sem eru ad byrja ad fota sig i freedasamfélaginu, auk pess sem pad virdist hafa styrkt
sjalfsmynd nemenda i faginu.

Rétt er ad setja pa fyrirvara ad litill hopur nemenda ték patt i vidtalsrannsokninni og pvi er ekki
haegt ad alheefa, frekar en almennt i eigindlegum rannséknum. Verkefnid veitir engu ad sidur inn-
syn i hugarheim pess héps. Su upplifun sem nemendur lysa, ad peir hafi dypkad tengsl vid baedi
kennarann og samnemendur sina i gegnum pennan stafraena vettvang er einnig i samraemi vid
mina reynslu af pessum tilteknu hépum. Ad teknu Htilliti til fyrirvara um Facebook og samfélags-
midla yfir héfud, sem settir eru fram i adferdafraedikaflanum, er éheett ad meaela med pessari
nalgun fyrir kennara sem eiga audvelt med notkun samfélagsmidla.

Onnur moéguleg nidurstada er st ad pad purfi ad vinna betur med veflaeg namskerfi og gera pau
likari samfélagsmidlum, og ég hef reyndar velt fyrir mér hvort haegt sé ad tengja Ugluna Facebook,
pannig ad nemendur geti gerst askrifendur ad straumum fra namskeidum sinum. Loks er ljést ad
frekari rannsokna er porf & pvi hvort samfélagsmidlar studli ad baettu nami og namsframmistddu,
en hér eru po visbendingar um ad peir efli starfssamfélag nemenda, svo peir kunna ad gera pad
Obeint.
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