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Rikisendurskodun er sjalfstaed stofnun Alpingis sem starfar samkveemt l6gum nr. 46/2016 um
rikisendurskodanda og endurskodun rikisreikninga. Stofnunin sinnir endurskodun og eftirliti med
rekstri og fjarmalum rikisins og skal leida i |jos fravik fra I6gum og reglum a pvi svidi og gera tillogur

ad Urbétum, baettri stjérnsyslu, skyrari dbyrgd og betri nytingu rikisfjar.

Stjornsysluendurskodun felur i sér mat @ frammistdédu peirra adila sem stofnunin hefur eftirlit
med. Einkum er horft til medferdar og nytingar almannafjar, hvort hagkvaemni og skilvirkni sé
geett i rekstri og hvort framlog rikisins skili peim arangri sem ad er stefnt. Vid stjornsysluuttektir
fylgir stofnunin verklagsreglum sem byggja a og eru i samraemi vid stadla Alpjédasamtaka rikis-
endurskodana (INTOSAI).
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Nidurstodur og abendingar

Heilsugeeslan & landsbyggdinni glimir vid margpaettan vanda sem po er breytilegur milli
heilbrigdisumdaemanna sex sem landsbyggdinni er skipt i. Helstu vandamdlin felast

Glimir vid marg- annars vegar i pvi hve illa heilbrigdisstofnunum gengur ad rada til sin lekna med fasta

peettan vanda busetu a@ stadnum og hins vegar i miklu vaktadlagi peirra sem leidir af sér mikinn fri-
tokurétt. Vegna pessa hefur vida reynst erfitt ad tryggja almenningi fastan heimilisleekni
og eins getur bidtimi eftir pjonustu heimilislaeknis & dagtima ordid langur. bar sem stad-
an er verst er su pjonusta sem veitt er likari bradapjonustu en heildraenni og samfelldri
heilsugaeslu par sem leidbeiningar um heilbrigt liferni, pjénusta vid bérn og aldrada og
eftirlit vegna langvinnra sjukddma skipa rikan sess. Almennt er heilsugaeslan samt fyrsti
viokomustadur sjuklinga 4 landsbyggdinni enda er adgengi peirra ad sérgreinalaeknum
mun takmarkadra en ibla héfudborgarsvaedisins.

Vid petta er pvi ad baeta ad morg heilbrigdisumdaemi eru baedi vidfedm og erfid yfirferd-
ar. betta torveldar pjénustu heilsugaeslustddva, m.a. vitjanir lekna og heimahjukrun,

Heilbrigdisstefnu ekki sist vegna pess hve litil dhersla hefur enn sem komid er verid 16gd & teymisvinnu

med skilgreindum og fjarheilbrigdispjonustu. P4 hefur sums stadar gengid illa ad sameina vaktsvaedi eda

vidmioum skortir auka samstarf peirra. A9 mati Rikisendurskodunar er mikilvaegt ad heilbrigdisradherra
leggi fram heildstaeda heilbrigdisstefnu par sem m.a. eru skilgreind vidmid heilsugaesl-
unnar um pjénustu og monnun heilbrigdisstétta med hlidsjon af ibuafjolda, aldurs-
dreifingu peirra og péttleika byggdar. Slik stefna er ad mati Rikisendurskodunar grunn-
forsenda arangursrikrar heilsugaeslu 4 landsbyggdinni. Um leid er hidn forsenda pess ad
unnt sé ad endurbzeta fjdrmognunarkerfi heilsugeeslunnar.

Almenn leknispjénusta a landsbyggdinni hefur lengi verid drifin afram af leknum sem

vinna & sélarhringsvoktum. A sidustu drum hefur gengid illa ad rada laekna sem laun-
Verktaka laekna bega i slik storf, einkum 3 litlum og einangrudum st6dum. Vegna pessa hafa heilbrigdis-
hefur aukist stofnanir i siauknum maeli radid til sin laekna i verktoku. Faestir peirra eru menntadir
heimilislaeknar. Fyrirkomulag pessarar verktéku getur verid med ymsum haetti. Stund-
um er um ad raeda laekna sem vinna einungis vid eina heilbrigdisstofnun samkvaemt
langtima- eda framlengdum verktakasamningum og hafa fasta busetu a stadnum. b3
eru deemi um ad félog laekna hafi tekid tilteknar heilsugaeslustédvar i fédstur um margra
ara skeid samkvaemt verktakasamningi par sem hver og einn leeknir veitir pjénustu i
tiltekinn tima, t.d. viku i senn, samkvaemt fostu vaktafyrirkomulagi. Loks er nokkud um
ad leeknar radi sig i verktoku ut a land til skammtimaafleysinga, t.d. vegna veikinda- eda
sumarfria. Sidastnefndu héparnir eru oftast i fostu starfi annars stadar en nota pann
fritokurétt sem peir 6dlast par vegna mikils vaktaalags til ad sinna timabundinni laeknis-
pjénustu vid adrar stofnanir.

Kostir og gallar Erfitt er ad meta i eitt skipti fyrir 6ll kosti og galla verktakakerfisins fyrir heilbrigdis-
verktakakerfisins stofnanir 4 landsbyggdinni og rikid sem heild enda geta verktakasamningar verid afar

breytilegir. Ljost er ad petta fyrirkomulag felur i sér vissan sveigjanleika i ménnun auk
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bess ad leysa adstedjandi vanda vid ad tryggja stéduga laeknispjéonustu an pess ad valda
umtalsverdum kostnadarauka fyrir stofnanirnar sjalfar. ba bera sumir verktakalaeknar
med sér mikilvaega sérfraedipekkingu sem skortir & vidkomandi stad. Almennt dregur
mikil verktaka pd Ur samfellu i pjonustu. Par sem vontun hefur verid a leeknum hafa
heilbrigdisstofnanir lika haft veika samningsst6du og komid hefur fyrir ad paer hafa purft
ad keppa sin @ milli um laekna, jafnvel med yfirbodum. Vid petta er pvi ad baeta ad
stofnanirnar varpa i raun og veru fra sér radningarvaldinu pegar pzaer semja vid félog
leekna um ad pau manni og skipuleggi laeknispjonustuna. Ad mati Rikisendurskodunar
eru petta hattumerki sem velferdarraduneyti ber ad bregdast vid med skyrum vid-
midum um petta fyrirkomulag. Einnig keemi til 4lita ad bjéda pjonustuna Ut par sem slikt
er mogulegt, t.d. i ndgrenni héfudborgarsvadisins.

Hafa ber i huga ad verktaka laeekna sem sinna einnig launudu starfi hja rikisreknum heil-
brigdisstofnunum, jafnvel sem stjérnendur, getur valdid hagsmunaarekstrum, t.d. vid
monnun vakta. Mikilvaegt er ad komid sé i veg fyrir slikt. Rikisendurskodun minnir i pvi
sambandi 4 20. gr. laga nr. 70/1996 um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins. Su grein,
sem fjallar um aukastorf rikisstarfsmanna, kvedur baedi & um skyldu starfsmanna til ad
upplysa forstodumann stofnunar vilji peir taka vid launudu starfi i pjénustu annars adila
og skyldu forstédumanns til ad banna slika starfsemi samrymist hin ekki adalstarfi
starfsmannanna. bessu akvaedi hefur ekki verid fylgt eftir. AG mati Rikisendurskodunar
purfa jafnt forstédumenn sem velferdarrdduneyti ad beita sér i malinu.

Margt bendir loks til pess ad verktaka laekna geti i vissum tilvikum fallid undir svokallada
gerviverktoku, einkum pegar gerdir eru langtimasamningar vid laekna um fullt starf og
fasta vidveru a tiltekinni starfsstod. Efni sumra pessara samninga gefur sterklega til
kynna ad um eiginlegt launpegasamband sé ad raeda, t.d. dkveedi um ad heilbrigdis-
stofnanir hafi bodvald yfir l&eknum og sému abyrgd gagnvart notendum pjénustunnar
og ef launpegar eiga i hlut. P4 eru deemi um ad leeknar 4 verktakasamningi fai greidd
laun i veikindum, auk ferda- og dvalarkostnadar. Allt petta vekur spurningar um skatta-
lega medferd verktakagreidslnanna.

Ad mati Rikisendurskodunar er naudsynlegt ad gripid verdi til markvissra adgerda til ad
bregdast vid adurnefndum monnunarvanda og beaeta pjénustuna. bad ma m.a. gera
med pvi ad valdefla adrar heilbrigdisstéttir sem starfa a heilsugaeslustodvum, einkum
hjukrunarfraedinga, med innleidingu skipulagdrar teymisvinnu. Arangur slikrar vinnu
hefur almennt reynst géddur par sem henni hefur verid komid 3, t.d. a Hdsavik. Han hefur
skapad samfellu i pjonustu, aukid danaegju baedi almennings og starfsfélks og studlad ad
hagkvaemni i rekstri. Rikisendurskodun hvetur heilbrigdisstofnanir 4 landsbyggdinni til
ad innleida skipulagda teymisvinnu par sem pvi verdur komid vid.

Einnig er mikilvaegt ad heilbrigdisstofnanir nyti sér bunad til fjarheilbrigdispjonustu par
sem hann hentar. | pessu sambandi ber ad geta fordeemis Heilsugaeslustédvarinnar &
Kirkjubaejarklaustri sem hefur med slikum bunadi beedi dregid verulega ar porf fyrir
monnun laeknis og sparad skjdlstaedingum ferdalog eftir laeknisadstod. Fjarheilbrigdis-
bjénusta hefur reyndar lidid fyrir pad hve litlu fé heilbrigdisstofnanir hafa getad varid til
teekjakaupa 4 undanférnum arum. Fjarframlog til peirra voru pé aukin um samtals 200
m.kr. milli &ranna 2017-18. A3 mati Rikisendurskodunar er brynt ad mat verdi lagt a
hvort su aukning sé naegjanleg. ba vekur athygli ad bunadur til fjarheilbrigdispjénustu &

Verktaka getur
valdid hagsmuna-
arekstrum

Margt bendir til
gerviverktoku

Valdefla parf adra
heilbrigdisstéttir

Litlu hefur verio
vario til teekja-
kaupa
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Auglysa parf
vaktsimann 1700
med dberandi heetti

Mikilveegt ad ljuka
vinnu vid innleio-
ingu nys fjarmogn-
unarlikans

Monnun misskipt
milli sveeda

Heilsugaeslustddinni a Kirkjubaejarklaustri var alfarié keyptur ad frumkvaedi heima-
manna og fjarmagnadur med fé sem peir sofnudu. Heilbrigdisstofnun Austurlands hefur
nylega tekid i notkun slikan bunad og nytir hann i samstarfi vid Heilbrigdisstofnun
Sudurlands, m.a. a svidi hudlaeekninga og lungna- og verkjaleekninga. bessu ber ad fagna.

AJd mati Rikisendurskodunar ma hagraeda og baeta pjonustu vid ibua landsbyggdarinnar
med kaupum a bunadi til fjarheilbrigdispjénustu. Kaupverd hvers bunadar af vandadri
gerd nemur um 5 m.kr. og myndi fljotlega borga sig i minni vidveru leekna. pa gefur
buanadurinn kost 4 aukinni pjonustu sérgreinalaekna a landsbyggdinni med samningum
vid sjalfsteett starfandi laekna eda sjukrahusin i landinu. Rikisendurskodun hvetur vel-
ferdarradunevyti til ad beita sér i mélinu.

[ april 2017 héfst heilbrigdisradgjof og vegvisun i heilbrigdiskerfinu i vaktsima 1700 sem
er heilsugaeslupjénusta a landsvisu, veitt af hjukrunarfraedingum hja Laeknavaktinni ehf.
Unnt hefur verid ad leysa ur um helmingi peirra erinda sem borist hafa gegnum sima.
Anzegja hefur rikt med pessa pjénustu medal heilbrigdisstofnana 4 landsbyggdinni og
starfsfélks peirra enda hefur hun dregid ur dlagi. Pjénustan hefur hins vegar litid verid
auglyst, b.e. hennar hefur einungis verié getid a heimasidum heilbrigdisstofnana 3
landsbyggdinni. Fjoldi simtala & hvern ibda hérlendis er lika laegri en t.d. i Svipjod. A
mati Rikisendurskodunar hefur pessi pjénusta pegar sannad gildi sitt og pvi er mikilvaegt
ad hun verdi auglyst med aberandi haetti med pad fyrir augum ad auka arangur, hag-
kvaemni og skilvirkni hja stofnunum i heilbrigdiskerfinu.

Visbendingar eru um ad fjarmagni til heilbrigdisstofnana a landsbyggdinni sé ad ein-
hverju leyti misskipt pegar tekid er mid af peim verkefnum sem peim ber ad sinna.
Vinna velferdarraduneytis vid ad innleida nytt fjarmognunarlikan fyrir heilsugaesluna
a landsbyggdinni er hafin og er mikilvaegt ad ljuka henni sem fyrst. Edlilegt er einnig
ad fjarveitingar taki mid af heilbrigdisstefnu radherra par sem kvedid yrdi 4 um pjon-
ustu heilsugaeslunnar 4 landsbyggdinni. Su stefna liggur eins og fram hefur komid enn
ekki fyrir en vinna vid hana er hafin.

Midad vid pjonustuporf hefur moénnun laekna verid mismikil & einstokum svaedum, jafn-
vel innan sdmu heilbrigdisumdaema. Hluti d4staedunnar er su ad stjérnendum heilbrigd-
isstofnana hefur gengid illa ad flytja laekna milli stada eda sameina heilsugaeslustodvar
vegna andstédu sveitarstiornarmanna. | reynd hafa vaktsvaedin litid breyst & peim 45
arum sem heilsugaesla hefur verid starfraekt i landinu pratt fyrir miklar breytingar &
pbjénustu hennar, samgongum og pjodfélaginu i heild. betta hefur sums stadar leitt til
énaegrar ménnunar, einkum 3a staerri péttbylisstodum.

Ad mati Rikisendurskodunar atti monnun laekna og annarra heilbrigbisstarfsmanna
fremur ad taka mid af faglegu mati 4 porfum en hefdum. Sama gildir um stzaerd vakt-
svaeda heilsugaeslu sem veldur pvi ad vaktabyrdi getur verid mismikil. par sem heil-
brigdisstofnanir hafa ekki nad ad koma 4 breytingum sem studla ad auknum arangri og
skilvirkni heilsugaeslunnar 4 landsbyggdinni parf velferdarrdduneyti ad beita sér
malinu. ba er mikilvaegt ad stofnanir baeti skraningar sinar og eftirlit med vitjunum heil-
brigdisstarfsfélks sem i sumum tilvikum virdast dedlilega hatt hlutfall allra vidtala
peirra.
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i samtoélum Rikisendurskodunar vid stjérnendur heilbrigdisstofnana a landsbyggdinni
kom pad mat fram ad velferdarrdduneyti pyrfti ad veita peim meiri studning og aukid
faglegt bakland vid proun starfseminnar. Eins hafi skort @8 samrad vié pa um almennar
breytingar, t.d. @ fjdrmégnunarlikani heilsugaeslunnar. Rikisendurskodun hvetur radu-
neytid til ad taka petta til athugunar. Sémuleidis er mikilvaegt ad raduneytid hafi hlid-
sjén af dttektum Embeettis landlaeknis @ heilsugaeslu einstakra heilbrigdisstofnana og
peim abendingum sem par eru settar fram.

Ekki verdur komist hja pvi ad gera athugasemd vid rekstrarfyrirkomulag tveggja heilsu-

gaeslustodva & landsbyggdinni, p.e. heilsugaeslu Heilbrigdisstofnunar Sudurnesja og

Taka parf rekstrar-
fyrirkomulag tveggja
heilsugaeslustoova
dagtima er dedlilega lagt. Af pessum s6kum getur bid eftir pjonustu a dagtima ordid til skodunar

Heilsugaeslustédvarinnar & H6fn i Hornafirdi. A fyrrnefnda stadnum veldur mikid vakta-
alag leekna og par af leidandi mikill fritokuréttur peirra pvi ad hlutfall lseknisvidtala a

Ohoflega Iong. betta studlar hvorki ad hagkveemni né drangri starfseminnar. Mikilveegt
er ad velferdarraduneyti taki rekstur stodvarinnar til endurskodunar med pad ad mark-
midi ad draga ur kostnadi og baeta pjonustu hennar, einkum & dagtima.

Pegar litid er til Heilsugaeslustédvarinnar & Hofn i Hornafirdi sést ad hun er skilgreind
sem hluti af Heilbrigdisstofnun Sudurlands sem ber & henni badi faglega og lagalega
abyrgd. Stjornsyslulega eru pessar einingar pé adskildar. Stjéornendur Heilbrigdisstofn-
unar Sudurlands hafa hvorki dkvérdunarvald yfir starfsemi Heilsugaeslu Hornafjardar né
ahrif 4 rekstur hennar par sem hun er rekin med sérstokum samningi sveitarfélagsins 4
Hofn og Sjukratrygginga islands. A3 mati Rikisendurskodunar er petta fyrirkomulag
dedlilegt og mikilveegt ad raduneytid taki pad til skodunar.

Abendingar til velferdarraduneytis

1. Leggja parf fram heilbrigdisstefnu

Mikilveegt er ad gengid verdi sem fyrst fra heildstaedri heilbrigdisstefnu par sem
bjénusta heilsugaeslustodva a landsbyggdinni er skilgreind. Slik stefna yrdi einnig
notud sem forsenda adgerdaaaetlunar um pau verkefni sem talin eru brynust 4 naestu
arum og fjarlagatillagna fyrir malaflokkinn i heild.

2. Bregdast parf vid mikilli verktoku leekna

Mikilvaegt er ad velferdarraduneyti bregdist vid mikilli verktoku leekna a landsbyggdinni
til ad koma i veg fyrir hagsmunadrekstra, gerviverktoku og ad stofnanirnar yfirbjédi hver
adra. Setja parf skyr viomid um petta fyrirkomulag sem neer til allra stofnana.

3. Endurskooda parf vaktsvaedi heilsugaeslunnar a landsbyggdinni

Vaktsvaedi heilsugaeslunnar hafa litid breyst sidustu dratugi pratt fyrir miklar pjéd-
félagsbreytingar. Vegna andstddu sveitarstjérnarmanna hefur reynst erfitt fyrir ein-
staka heilbrigdisstofnanir ad gripa til adgerda med pad sem markmid ad auka drangur
og hagkvaemni heilsugaeslunnar. Ad mati Rikisendurskodunar parf velferdarraduneyti
ad beita sér i malinu.

4. Efla parf fjarheilbrigdispjonustu & landsbyggdinni

Hvatt er til pess ad aukin ahersla sé 16gd a fjarheilbrigdispjéonustu par sem slikt fyrir-
komulag er talid heppilegt. Mikilvaegt er ad stydja einstakar stodvar til ad innleida
slika taekni og styrkja peer til ad kaupa naudsynlegan binad i pvi skyni enda hefur
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reynsla af fjarheilbrigdispjonustu verid géd par sem hun hefur verid tekin upp og
fijarfesting i bunadi verid fljot ad borga sig.

5. Endurskooda parf rekstrarfyrirkomulag tveggja heilsugaeslustoova
Mikilveegt er ad raduneytio taki rekstrarfyrirkomulag heilsugaeslu Heilbrigdisstofnun-
ar Sudurnesja og Heilsugaeslustédvarinnar @ Hofn i Hornafirdi til endurskodunar i pvi
skyni ad draga ur kostnadi, baeta pjonustu og auka stjérnsyslulega abyrgé.

Abendingar til heilbrigdisstofnana 4 landsbyggdinni

1. Auka parf ménnun a peim heilsugaeslustodvum par sem bidtimi er langur
Auka parf monnun 4 heilsugaeslustédvum a staerri péttbylisstodum landsins par sem
bidtimi er umfram tilskilin mork. Innleiding teymisvinnu med pad fyrir augum ad
draga ur bidtima, auka samfellu i pjonustu og draga Ur rekstrarkostnadi er vaenlegur
kostur i pvi sambandi. Einnig parf ad endurskoda porf fyrir méonnun laekna milli ein-
stakra vaktsveeda med reglubundum haetti.

2. Standa parf betur ad verktakasamningum

Mikilveegt er ad heilbrigdisstofnanir afli sér faglegra leidbeininga um hvernig standa
beri ad verktakasamningum vid laekna, séu slikir samningar taldir naudsynlegir. Skyrt
parf ad vera ad samningar uppfylli paer krofur sem t.d. skattyfirvold gera til peirra.

3. Sporna parf vid hugsanlegum hagsmunaarekstrum starfsfolks
Heilbrigdisstofnanir & landsbyggdinni eru hvattar til ad sporna vid hugsanlegum hags-
munaarekstrum starfsfélks, m.a. med pvi ad ganga eftir pvi ad pad tilkynni um énnur
launud storf sem pad tekur ad sér og leiti sampykkis fyrir peim. Eins parf heilsugaeslan
ad tryggja ad leyfd aukastorf starfsfolks samraemist adalstarfi pess.

4. Auka parf eftirlit med vitjunum
Auka parf skraningar og eftirlit med vitjunum heilbrigdisstarfsfélks. betta 4 einkum
vid um heilsugzeslustédvar par sem vitjanir eru hatt hlutfall allra vidtala starfsfélks.
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Viobrogo vio abendingum

Viobrogo velferdarraduneytis

1. Leggja parf fram heilbrigdisstefnu

I 16gum um heilbrigdispjénustu nr. 40/2007 og reglugerd um heilsugaeslustédvar nr.
787/2007 med sidari breytingum, er tilgreint hvada pjonustu skal veita a heilsugaeslu-
stodvum 6had stadsetningu peirra. Fra pvi 16gin og reglugerdin voru sett hefur ordid
breyting & skipulagi heilbrigdisstofnana a landsbyggdinni med sameiningu peirra.
Starfssvaedi heilsugeaeslu i hverju heilbrigdisumdaemi er pvi mun stzerra en var fyrir
sameiningu. Pjénusta heilbrigdisstofnana a landsbyggdinni skiptist nu i heilsugaeslu-
svid, sjukrasvid og hjukrunarsvid.

Heilbrigdisradherra vinnur ni ad heildstaedri heilbrigdisstefnu par sem |6gd er dhersla
a jafnraedi landsmanna vardandi adgang ad heilbrigdispjonustu 6had busetu. Einnig
ad heilsugeaeslan verdi fyrsti vidkomustadur og ad par sé veitt heildstaed og samfelld
pbjonusta med peim mannafla sem skilgreint verdur ad best sé til pess fallinn ad veita
pbjénustuna.”

2. Bregdast parf vid mikilli verktoku leekna

,Raduneytid tekur undir athugasemdir Rikisendurskodunar vardandi ahrif verktdku
lekna 4 heildstaeda og samfellda pjonustu laekna i heilsugaeslu 4 landsbyggdinni. Ljost
er ad peer breytingar sem gerdar voru i kjarasamningum Laeknafélags islands og fjar-
malaradherra f.h. rikissjéds fra jandar 2015 & greidslum vegna vakta leekna hafa leitt
til pess ad laeknar vilja fremur sinna heilsugaeslu a landsbyggdinni i verktdku en sem
launpegar. Raduneytid telur ad vid pessu purfi ad bregdast i kjarasamningum laekna.

Erindisbréf forstjora heilbrigdisstofnana kvedur skyrt & um ad forstjori radi starfslid
heilbrigdisstofnunarinnar. Raduneytid ber ekki abyrgd 4 monnun einstakra heil-
brigdisstétta 4 einstokum stofnunum og er ekki kaupandi ad heilbrigdispjonustu. Hid
sidarnefnda er hlutverk Sjukratrygginga islands. Rdduneytid mun pvi ekki setja vidmid
um verktoku laekna en hefur hvatt forstjéra heilbrigdisstofnananna til pess ad peir
hafi samrad sin i milli um fyrirkomulag og greidslur til peirra laekna sem kjdsa ad sinna
bjénustunni i verktoku fremur en sem launpegar.”

3. Endurskooda parf vaktsvaedi heilsugaeslunnar a landsbyggdinni

,Vaktsvaedi heilsugaeslunnar a landsbyggdinni markast ekki hvad sist af staerd pjon-
ustusvaedanna og pvi hversu greidar samgongur eru milli svaeda. Med baettum
samgongum hafa stjérnendur heilbrigdisstofnananna getad steekkad vaktsvaedi
lekna, an pess ad pad komi nidur a adgangi ibla ad pjonustunni. R4duneytid leggur
aherslu a ad skipulag vaktsveeda sé med peim haetti ad pjonustan sé 6rugg en jafn-
framt ad pad leidi til minni vaktabyrdi fyrir pa laekna sem starfa 4 svaedinu.

Raduneytid leggur mikla dherslu 8 aukna teymisvinnu i heilsugaeslunni pannig ad fleiri
fagstéttir en laeknar sinni porfum ibdanna fyrir heilbrigdispjonustu. Med breytingum

m RIKISENDURSKODUN

9



a verkefnum hverrar fagstéttar er unnt ad draga Ur dlagi a laekna, hvort sem er &
dagvinnutima eda a voktum. Pa er unnid ad eflingu simapjénustu sem tekur til alls
landsins auk enn frekari uppbyggingu Heilsuveru.”

4. Efla parf fjarheilbrigdispjonustu { heilsugaeslunni

»Heilbrigdisradherra skipadi starfshép um frampréun i fjarheilbrigdispjénustu 3
landsvisu i lok ndvember 2017. Helstu verkefni starfshdpsins eru greiningarvinna
tengd framkvaemd 3 fjarheilbrigdispjonustu, gerd tillagna um mdoguleg verkefni, og
samvinna innan og & milli stofnana. [ starfshépnum eiga saeti fulltrtar fra 6llum heil-
brigdisstofnununum 3a landsbyggdinni, auk fulltrda frd Embeetti landlaeknis, Land-
spitala og Sjukrahusinu & Akureyri. Ahersla er 4 ad vinna Ur peim tillégum sem settar
voru fram i skyrslu fyrri starfshéps frd 2016. Gert er rad fyrir ad utfeerdar tillégur um
eflingu fjarheilbrigdispjonustu liggi fyrir a naestunni.

Heilbrigdisstofnun Sudurlands hefur verid i fararbroddi vid innleidingu fjarheilbrigdis-
pjénustu og hefur nd hafid samstarf vid Heilbrigdisstofnun Austurlands um gagn-
kveema pjoénustu. Raduneytid veitti hvorri stofnun 20 m.kr. framlag vegna pessa
samstarfs sidla ars 2017. Jafnframt voru adrar stofnanir hvattar til ad nyta teekni-
lausnir til ad efla pjénustu i heimabyggd. | fjarlogum fyrir arid 2018 er 50 m.kr. veitt
til fjarheilbrigdispjénustu.”

5. Endurskoda parf rekstrarfyrirkomulag tveggja heilsugaeslustoova

,Raduneytid hefur fylgt eftir peim abendingum sem fram komu i hlutadttekt
Embezettis landlaeknis & heilsugaeslu Heilbrigdisstofnunar Sudurnesja fra april-mai
2017, par sem metin voru gedi og 6ryggi pjénustunnar.

paverandi heilbrigdisradherra fél Sjukratryggingum fslands haustid 2016 ad endur-
nyja samning vid Sveitarfélagid Hornafjord um rekstur heilbrigdispjénustu. Samn-
ingurinn tekur til pjonustu og verkefna sem falla undir heilsugaeslu- og sjukrasvid heil-
brigdisstofnunar Sudurlands Hornafirdi og gildir til 31. desember 2019. Fyrirkomulag
og gaeli pjénustunnar verdur metid innan samningstimans.”

Viobrogd heilbrigdisstofnana a landsbyggdinni

1. Auka parf ménnun a peim heilsugaeslustodvum par sem bidtimi er langur

Heilbrigdisstofnun Vesturlands: ,Erum sammala pessari dbendingu”.

Heilbrigdisstofnun Vestfjarda: ,Hja Heilbrigdisstofnun Vestfjarda hefur bidtimi ad
jafnadi ekki verid langur, en hefur farid i allt ad 7-10 daga vegna hefébundinna tima-
bokana. Erindum sem pola ekki bid eda eru brad er hins vegar alltaf sinnt samdaegurs.
Hjukrunarméttaka var tekin upp i lok ars 2016, sem hefur hjalpad til og dregid ur alagi
a laeknum heilsugaeslunnar.”

Heilbrigdisstofnun Nordurlands: ,Bidtimi er helst vandamal & Akureyri. HSN hefur
undanfarin ar reynt ad auka ménnun a Akureyri med pvi ad taka nema i heilsugaeslu-
leekningum. Pa hefur stofnunin eflt hjukrunarméttoku og er ad byrja frekari teymis-
vinnu & Akureyri. Teymisvinnan er byggd upp med tveim laeknum, hjukrunarfraedingi
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og ritara. Markmidid er ad auka afkost, baeta geedi og starfsdnaegju. Ef vel tekst til er
aetlunin ad beaeta vid 68ru eins teymi a arinu. Vert er ad hafa i huga ad HSN hefur ekki
fjdrmuni til ad auka storlega vid leknamonnun.”

Heilbrigdisstofnun Austurlands: ,HSA tekur undir pessa dbendingu og vill i pvi
sambandi benda & mogulega porf fyrir breytingu a skipulagi kliniskrar stjérnunar.
Vaxandi porf er fyrir faglega yfirumsjon tiltekinna malaflokka i heilsugaeslunni, s.s.
maedravernd, bradapjénustu, éldrunarpjénustu og gedheilbrigdispjénustu. A sama
tima er ordin mikid minni porf fyrir stadbundna faglega yfirumsjén a minni starfs-
st6dvum. betta kallar @ skodun pess hvort endurskoda beri H1/H2 flokkun heilsu-
gaeslustodva og leggja frekar dherslu @ framangreinda faglega stjérnunarpeetti, er
gengju pvert a starfsstodvar stofnunar. Slikt fyrirkomulag myndi liklega gera audveld-
ara ad samraema aherslur og verklag, auka geedi og jafna pjonusta og ad gera kleift ad
maeta staerri hluta tilefna 4 haefandi pjonustustigi (hvorki of hau né lagu).”

Heilbrigdisstofnun Sudurlands: ,Framkvamdastjérn HSU tekur undir rék Rikisendur-
skodunar um naudsyn pess ad auka purfi moénnun 4 heilsugaeslustédvum par sem
bidtimi fer umfram tilskilin moérk. betta 4 einkum vid 4 heilsugaeslustédinni @ Selfossi.
Par hefur undarfarin tvo ar verid unnid ad pvi markvisst ad breyta vinnufyrirkomulagi
a vaktlinum sérfraedilekna i heilsugaeslu og feer til samdaegurstima til ad auka tima-
frambod og stytta bidtima a fyrir hefdbundna mottoku i heilsugaeslu & dagvinnutima.
Afram verdur unnid ad pvi ad na frekari 4féngum i pvi midi ad stytta bidtima, med
aukinni teymisvinnu, setja fleiri heilbrigdisstarfsmenn i framlinuna vié mottoku sjuk-
linga i heilsugaeslu. bess hefur verid farid a leit vid velferdarrdduneyti ad moénnunar-
likdn sem 16g eru til grundvallar i reiknilikani vid fjarveitingar taki mid af ibuafjolda og
orri fjdlgum ibua, dreifingu byggdar, aldurssamsetningar sem og akvaedum i kjara-
samningum fagstétta. Midad vid nuverandi fjarveitingar er HSU afar prongur stakkur
snidinn vid ad auka moénnun an pess ad tilkomi auknar fjarveitingar. Bent er 4 ad
reiknilikan fjarveitinga fyrir heilsugaeslusvid 4 landsbyggdinni parf ad endurskoda.”

Heilbrigdisstofnun Sudurnesja: ,Vidvarandi skortur hefur verid a heilbrigdisstarfs-
monnum til starfa a heilbrigdisstofnunum. Gildir pad um laekna, hjukrunarfraedinga
o.fl. stéttir. betta er bagalegt og ekki til einfaldar lausnir. Leitast hefur verid vid ad
styrkja monnun eins og mogulegt hefur verid med nokkrum arangri, m.a. i hjukrunar-
mottoku og med teymisvinnu. Skyr stefnumorkun mun m.a. hjalpa til 4 pessu svidi”

2. Standa parf betur ad verktakasamningum

Heilbrigdisstofnun Vesturlands: ,Erum sammala pessari dbendingu”.

Heilbrigdisstofnun Vestfjarda: ,Hja Heilbrigdisstofnun Vestfjarda hafa verid gerdar
talsverdar umbaetur i gerd verktakasamninga 4 sl. ari. HVest var med samning vid
verktakaleigu & vegum laekna heilsugaeslunnar & Sudurnesjum, sem sdu um ad Utvega
verktakalaekna fram til byrjun drs 2017, er HVest sagdi samningnum upp. Fra peim
tima hefur stofnunin samid beint vid verktaka og endurskodad kjorin. Um sl. aramétin
voru laun verktaka endurskodud og skipt i greidslur fyrir dagvinnu annars vegar og
vaktir hins vegar, i stad fastrar sdlarhringsgreidslu adur, sem greidd var 6had pvi hvort
viokomandi verktaki stéd vaktina eda ekki. ba var samningsformid uppfeert a sidasta

m RIKISENDURSKODUN

11



ari. &skilegast veeri, ef vidurkenna & verktdku leekna almennt innan heilbrigdisstofn-
ana ad pad veeri gert a gagnsaejan hatt ad pvi leyti ad laeknar keyptu sér sjalfir starfs-
abyrgdartryggingu, borgudu adstodugjold og saeju sjalfir um sinn ferda- og dvalar-
kostnad. Samningsformid yrdi samraemt sem og verktakakjorin fyrir heilbrigdisstofn-
anir og raduneytid legdi par linurnar.”

Heilbrigdisstofnun Nordurlands: ,,HSN mun taka pessari dbendingu alvarlega og leita
samstarfs vid adrar stofnanir um samningsform sem stenst skodun. Vert er ad nefna
ad moguleiki & verktdku hefur verid allt ad pvi eina vopnid sem stofnunin hefur haft
til ad lada laekna ad til afleysinga.”

Heilbrigdisstofnun Austurlands: ,,HSA tekur undir pessa dbendingu og telur edlilegast
ad velferdarraduneytiod legdi til slikar leidbeiningar. Einungis pannig verdur tryggt ad
paer verdi hinar sému til mismunandi heilbrigdisstofnana og ad hugsanleg |6gfraedileg
alitamal verdi tulkud eins gagnvart 6llum stofnununum.”

Heilbrigdisstofnun Sudurlands: ,Framkvaemdastjorn HSU tekur undir dbendingu
Rikisendurskodunar um ad standa beri ad verktokusamningum. A sidustu misserum
hefur verid unnid ad samraemingu verktokusamninga milli heilbrigdisumdama.
Naudsynlegt er ad verktoékusamningar séu gerdir ut fra réttum forsendum sem gilda
um utselda vinnu sérfraedinga almennt dsamt peim skyldum sem verksali hefur gagn-
vart verkkaupa og 6fugt.”

Heilbrigdisstofnun Sudurnesja telur ad abendingin eigi ekki vid um stofnunina.

3. Sporna parf vido hugsanlegum hagsmunaarekstrum starfsfolks

Heilbrigdisstofnun Vesturlands: ,Vid teljum ad pessi dbending eigi alveg jafnt vid &
hofudborgarsvaedinu sem & landsbyggdinni. Ef koma a i veg fyrir hugsanlega hags-
munadrekstra parf ad setja samraemdar sidareglur fyrir allar stofnanir sem heyra
undir velferdarraduneytid.”

Heilbrigdisstofnun Vestfjarda: , Ekki hafa verid neinir hagsmunadrekstrar vegna verk-
toku laekna innan HVest.”

Heilbrigdisstofnun Nordurlands: ,HSN skiptir sér ekki af pvi sem starfsmenn gera i
fritima sinum hafi pad ekki ahrif & storf sem unnin eru fyrir stofnunina. Innri afleysing
er ekki heimil i verktoku.”

Heilbrigdisstofnun Austurlands: ,HSA tekur undir pessa dbendingu og telur hana
mjog bryna.”

Heilbrigdisstofnun Sudurlands: ,Framkvaemdastjorn HSU tekur undir dbendingu
Rikisendurskodunar um ad leitast skuli vid ad sporna vid hugsanlegum hagsmuna-
arekstrum starfsfolks og tryggja yfirsyn yfir adalstarf og dnnur aukastorf vidkomandi
starfsmanna og marka stefnu um edlileg vidmid i peim efnum.”
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Heilbrigdisstofnun Sudurnesja: ,Mikilvaegt er ad reglur séu skyrar vardandi pennan
patt. Hvad er tilhlydilegt og hvad ekki? Naudsynlegt til ad tryggja jafnreedi og gildi
jafnt um alla.”

4. Auka parf eftirlit med vitjunum

Heilbrigdisstofnun Vesturlands: ,Teljum ad pessi abending eigi ekki vid a HVE”.

Heilbrigdisstofnun Vestfjarda: i drslok 2017 var tekid upp nytt verklag i heilsugaeslu-
nni hja HVest & safirdi til pess ad auka eftirlit med vitjunum, par sem laeknum var gert
skylt ad skra oll utkoéll i Soégu a sérstokum stad par sem fram kemur timasetning og
hvert erindid er, til pess ad audvelda yfirsyn yfir paer vitjanir sem farid er i.”

Heilbrigdisstofnun Nordurlands: ,,HSN kannast ekki vié ad vitjanir séu vandamal hja
stofnuninni. Pvert @ moti purfa peir sem parfnast laeknispjénustu utan opnunartima
annars stadar en a Akureyri ad hringja i 1700 til ad fa tima. Hjukrunarfraedingur tekur
vid simtoélunum og sendir einungis afram pau simtdl sem parfnast laeknispjénustu.
betta fyrirkomulag hefur minnkad alag a laekna @ voktum. Athygli vekur ad 3 steerri
péttbylisstédum eins og Akureyri og hofudborgarsveaedinu er engin slik sia. Sjuklingar
geta par farid beint afram i laeknismaéttoku sem hlytur ad vera dyrara Urraedi.”

Heilbrigdisstofnun Austurlands: ,HSA tekur undir pessa abendingu, enda pétt
nokkud langt sé sidan @ pessum vanda var tekid i stofnuninni.”

Heilbrigdisstofnun Sudurlands: ,Framkvaemdastjorn HSU tekur undir dbendingu
Rikisendurskodunar um ad aukid eftirlit med vitjunum og hyggst baeta vitjunum
heilbrigdisstétta i reglubundnar Uttektir a starfsemistélum heilsugeeslu HSU.“

Heilbrigdisstofnun Sudurnesja: ,Eftirlit sjalfsagt og naudsynlegt med pjénustu allra
heilbrigdisstofnana.”
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Mat & frammist6du
heilsugaeslustodva
og stefnu stjorn-
valda

1 Inngangur

Markmid pessarar Uttektar er ad meta frammistodu heilsugeeslustédva a landsbyggd-
inni og stefnu stjérnvalda um framtidarskipulag og préun starfsemi peirra. Leitast er vid
ad svara eftirfarandi meginspurningum:

v Er stefna um skipulag og umfang heilsugaeslupjonustu 4 landsbyggdinni skyr?

V' Er pjonustuporf einstakra heilsugaslustodva a landsbyggdinni metin med
reglubundnum haetti?

v Er pjonusta heilsugaeslunnar a landsbyggdinni hagkvaem og skilvirk?

Til ad svara pessum spurningum afladi Rikisendurskodun fjélmargra gagna fra ollum sex
heilbrigdisstofnunum a landsbyggdinni, velferdarraduneyti, Embaetti landlaeknis og fjar-
mala- og efnahagsraduneyti. Einnig nytti stofnunin upplysingar Ur Fjarhags- og mann-
audskerfi rikisins (Orra) vid gerd skyrslunnar. Til frekari greiningar a tilteknum atridum
fengu allar heilsugaeslustédvar sendan spurningalista til ad svara. Loks voru tekin vidtol
vid stjornendur allra heilbrigdisstofnana a landsbyggdinni og fulltria velferdarradu-
neytis og Laeknafélags Islands.

Vid mat a frammist6du ryndi Rikisendurskodun i 16g, reglugerdir og stefnu stjérnvalda
um heilbrigdispjonustu og pa sérstaklega heilsugaeslu a landsbyggdinni. Til saman-
burdar var einnig hugad ad nidurstddum nylegrar uttektar Rikisendurskodunar Heilsu-
geeslu héfudborgarsveedisins (april 2017) og eldri uttekta stofnunarinnar a heilsugaesl-
unni og heilbrigdisstofnunum a landsbyggdinni.

Velferdarraduneyti og heilbrigdisstofnanir a landsbyggdinni fengu drég ad skyrslunni til
umsagnar. Vidbrogd raduneytisins og stofnananna vid peim dbendingum sem til peirra
er beint eru birt i kaflanum ,,Viébrogd vid dabendingum®,

Rikisendurskodun pakkar adurnefndum adilum fyrir upplysingar og adstod vid ut-
tektina.
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2 Skipulag og proun heilsugaeslu a
landsbyggoinni

2.1 Heilsugeeslan verdur til

Uppruna nuverandi heilsugeeslukerfis ma rekja til arsins 1970 pegar paverandi heil-
brigdis- og tryggingamalaradherra skipadi nefnd til ad endurskoda ymsa pzetti heil-
brigdisloggjafarinnar, sérstaklega leeknaskipan og sjukrahus, med pad fyrir augum ad
koma & betri heilbrigdispjénustu i landinu. Hvatinn ad pvi verkefni var ad erfitt hafdi
reynst ad fa laekna til starfa Gti i hérudum landsins par sem peir stérfudu ad jafnadi
einir. Talid var ad med pvi ad koma & midstodvum (heilsugaeslustodvum) fyrir almennar
leekningar yrdi audveldara ad fa laekna til starfa. Nefndin skiladi tillogum sinum i april
1971 og nytt frumvarp til laga um heilbrigdispjénustu, sem fél i sér veigamiklar breyt-
ingar a paverandi heilbrigdisloggjof, var lagt fyrir Alpingi 4 93. l6ggjafarpingi 1972-73.

Med l6gum nr. 56/1973 um heilbrig8ispjénustu var m.a. motud su almenna stefnuyfir-
lysing sem enn er ad finna i I6gum um heilbrigdispjonustu ad allir landsmenn skuli eiga
kost a fullkomnustu heilbrigdispjénustu sem & hverjum tima sé tok a ad veita til verndar
andlegu, likamlegu og félagslegu heilbrigdi. Landinu var skipt i fimm laeknishérud undir
stjorn héradslaeknis. Pau skiptust sidan i mismoérg umdaemi sem hvert um sig skyldi hafa
eina eda fleiri heilsugaeslustod sem yrdi midstdéd almennra laekninga og heilsuverndar-
starfs. A pessum tima var heilsugaeslan & forraedi sveitarfélaganna en & pvi vard breyting
arid 1990 pegar hun var flutt til rikisins. Nokkru sidar (1996) var rekstur heilsugaeslu-
stodva og sjukrahusa vida um land sameinadur.

2.2 Réttur til heilbrigdispjonustu og stefna stjornvalda

Ahersla a rétt sjuklinga til heilbrigdispjonustu er aréttud i lgum nr. 74/1997 um réttindi
sjuklinga. peir eigi rétt 4 pjonustu sem midist vid astand og horfur 4 hverjum tima og
bestu pekkingu sem vol er a.

Arid 2003 boétti ordid ljost ad 16g um heilbrigdispjonustu fra 1973 pérfnudust heild-
steedrar endurskodunar pétt ymsar breytingar hefou verid gerdar 4 peim. Einkum pétti
mikilveegt ad endurskoda akvaedi um skipulag heilbrigdispjonustunnar, stjérn heil-
brigdisstofnana, eftirlit med rekstri heilbrigdispjonustu og samninga um heilbrigdis-
bjonustu. baverandi heilbrigdis- og tryggingamalaradherra skipadi pvi nefnd til ad
endurskoda 16gin. [ frumvarpi til nyrra laga nr. 40/2007 um heilbrigdispjénustu kemur
fram ad meginmarkmid laganna séu:

i fyrsta lagi a8 maela med skyrum haetti fyrir um grunnskipulag hins opinberra heilbrigdis-
bjénustukerfis. | 68ru lagi ad setja radherra og 68rum heilbrigdisyfirvoldum og einstdkum
heilbrigdisstofnunum sem reknar eru af rikinu skyran lagaramma til ad starfa eftir. i pridja
lagi ad tryggja virkt eftirlit med heilbrigdispjonustu og geedum hennar og i fjérda lagi ad
skilgreina nanar stefnumatunarhlutverk radherra innan marka laganna og tryggja ad hann

hafi a hverjum tima fullnaegjandi valdheimildir til ad framfylgja stefnu sinni, m.a. um skipulag

Nuverandi heilsu-
gaeslukerfi ma rekja
til arsins 1970

Log um heilbrigdis-
pjonustu endur-
skodud ario 2007
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heilbrigdispjonustu, forgangsrodun verkefna innan hennar, hvar hin skuli veitt og af

hverjum.

i 3. gr. kemur fram ad radherra skuli marka stefnu um heilbrigdispjénustu innan ramma
Raodherra ber a0
marka stefnu um
heilbrigdispjonustu

laganna. Vid skipulag heilbrigdispjonustu skuli stefnt ad pvi ad hun sé avallt veitt a vid-
eigandi pjénustustigi og skuli heilsugaeslan ad jafnadi vera fyrsti vidkomustadur sjuk-
linga.

i 25. gr. laganna er kvedid & um ad landlaeknir skuli hafa eftirlit med ad heilbrigdispjon-
usta uppfylli faglegar krofur til reksturs heilbrigdispjonustu og akvaedi heilbrigdislog-
gjafar & hverjum tima. Samhlida [l6gunum komu einnig fram ny 16g nr. 41/2007 um Emb-
tti landlaeknis. Samkvaemt peim er hlutverk pess m.a. ad tryggja gaedi heilbrigdis-
pjonustu og studla ad pvi ad hin byggist a bestu pekkingu og reynslu & hverjum tima.

Engin formleg heilbrigdisdzaetlun hefur verid i gildi sidan Heilbrigdisdeetlun til drsins

2010. Langtimamarkmid i heilbrigdismdlum (2001) rann sitt skeid. Su daetlun var sam-
bykkt @ Alpingi 20. mai 2001 og naut vidtaeks studnings allra stiornmalaflokka. Unnid hafdi
verid ad undirblningi hennar um nokkurn tima, m.a. med utgafu itarlegrar alitsgerdar um

hvernig unnt vaeri ad standa ad forgangsrédun i heilbrigdismalum & islandi arid 1998. Vid
vinnu dzetlunarinnar var einnig tekid mid af nyrri Evrépuaaetlun Alpjédaheilbrigdismala-
stofnunarinnar (WHQ) um heilbrigdispjonustu.

Um svipad leyti og stofnad var til velferdarraduneytis 1. jandar 2011 med sameiningu
fyrrum félags- og tryggingamalaraduneytis og heilbrigdisraduneytis var hafinn undir-
Heilbrigdisaaetlun buningur ad nyrri heilbrigdisaaetlun. Su vinna liggur fyrir & vef raduneytisins i drogum
aldrei innleidd undir yfirskriftinni Velferdarstefna — Heilbrigdisdaetlun til drsins 2020 (2010) en var
aldrei formlega innleidd. | pessum drégum var m.a. 16gd dhersla & eftirfarandi vidfangs-
efni komandi ara:

AdJ heilsugaeslan hafi meiri breidd i pjénustu med adkomu fleiri fagadila. Pannig vaeri hin
betur i stakk buin til ad vinna ad forvérnum og fylgja eftir langvinnum heilbrigdisvandamal-

um, svo sem gedraenum vandamalum og lifsstilstengdum vandamalum eins og offitu.

A heimasidu velferdarraduneytis 13. september 2016 er frétt um ad radherra hafi pann
dag lagt fram til kynningar og umsagnar drég ad Tillogu til pingsadlyktunar um heil-

brigdisstefnu til arsins 2022 (september 2016) sem til stéd ad leggja fyrir Alpingi 4 145.

I6ggjafarpingi 2016-17. [ fréttinni kemur fram ad markmid stefnunnar sé ad treysta
heilbrigdispjonustuna, efla lydheilsu og studla ad heilbrigdi og vellidan landsmanna.
Jafnframt sé henni setlad ad verda grunnur ad adgerdadzaetlun um Urbaetur i heilbrigdis-
bjénustu og skipulagi hennar um allt land og undirstada verkefna sem stydja vid heilsu
landsmanna. Ekki nadist ad leggja tilldguna fram fyrir pinglok i névember 2016.

[ pessum stefnudrégum er 16gd dhersla & ymsa paeetti sem hofdu komid fram i ddur-
nefndri Heilbrigdisdaetlun til drsins 2010 og drogum ad Velferdarstefnu — Heilbrigdis-
deetlun til drsins 2020, m.a. fjarheilbrigbispjonustu i samradi vid Sjukrahusid 4 Akureyri
og teymisvinnu sem flestra heilbrigdisstétta svo ad veita megi heildstaeda pjonustu.
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2.3 Skipulag heilbrigdispjonustu

Melt er fyrir um nuverandi grunnskipulag heilbrigdispjonustu i 6. gr. laga um heil-
brigdispjonustu. bad byggist a skiptingu landsins i heilbrigdisumdaemi par sem starf-
raekja skal heilbrigdisstofnun eda heilbrigdisstofnanir sem bera abyrgd a ad veita al-
menna heilbrigdispjonustu i umdaminu. Med almennri heilbrigdispjonustu er par att vid
heilsugaeslu, pjénustu og hjukrun a hjukrunarheimilum og hjukrunarrymum stofnana
og almenna sjukrahuspjonustu. A3 auki er kvedid @ um sérhaefda heilbrigdispjonustu.
Hun skal veitt & Landspitala, Sjukrahusinu & Akureyri, sérhaefdum heilbrigdisstofnunum
og 6drum heilbrigdisstofnunum samkvaemt dkvordun radherra eda a starfsstofum heil-
brigdisstarfsmanna a grundvelli samninga. Samningar um sérhaefda heilbrigdispjénustu
skulu gerdir samkvamt dkveedum VII. kafla laga nr. 112/2008 um sjukratryggingar.

i reglugerd nr. 785/2007 voru skilgreind sjo heilbrigdisumdaemi, p.e. heilbrigdisum-
deemi hofudborgarsvaedisins og sex umdaemi 4 landsbyggdinni, og hefur su skipting
haldist ébreytt sidan. Heilbrigdisstofnunum hefur @ hinn boginn faekkad verulega
undanfarin 4r med sameiningum. | ndgildandi reglugerd nr. 1084/2014 um heilbrigdis-
umdaemi eru pvi einungis taldar upp sex heilbrigdisstofnanir a landsbyggdinni, ef
Sjukrahusid & Akureyri er undanskilid, p.e. ein i hverju heilbrigdisumdami:

v" Heilbrigdisstofnun Vesturlands (HVE)
v’ Heilbrigdisstofnun Vestfjarda (HVEST)
v" Heilbrigdisstofnun Nordurlands (HSN)
v Heilbrigdisstofnun Austurlands (HSA)
v" Heilbrigdisstofnun Sudurlands (HSU)
v’ Heilbrigdisstofnun Sudurnesja (HSS)
2.1 Heilsugaeslustédvar og heilbrigdisumdaemi & islandi
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Alls 39 heilsu- Undir pessar sex heilbrigdisstofnanir falla 39 heilsugaeslustodvar og 18 heilsugaeslusel,
geeslustodvar og 18 sem er Utiby fra heilsugaeslustdd med takmarkadan opnunartima, sbr. mynd 2.1 sem
heilsugaeslusel lysir stédunni arid 2010.

Markmidid med sameiningum heilbrigdisstofnana var ad styrkja paer sem rekstrar- og
stjornunareiningar, auka Oryggi ibla med baettri heilbrigdispjonustu og nyta fjarmuni
betur. Rokin voru m.a. pau ad litlar og einstaka heilbrigdisstofnanir steedu veikar og
aettu erfitt med ad adlagast breyttum adstaedum, baedi faglegum og rekstrarlegum. Fag-
legur avinningur faelist einnig i meiri stodugleika i pjonustunni og auknum taekifaerum
til préunar. Somuleidis skopudust moguleikar til patttoku i menntun og fagpjalfun fag-
stétta innan stofnunar sem geeti verid lykill ad nylidun. Pa myndi dkvardanataka feerast
i auknum maeli fra raduneyti til heimamanna.

Ekki hefur verid gerd sérstok uttekt a pvi hvort eda ad hve miklu leyti pessi markmid
gengu eftir. P er rétt ad benda a stjérnsyslulttekt Rikisendurskodunar Heilbrigdis-
stofnun Austurlands (2009) par sem m.a. var litid til dvinnings af sameiningu heilbrigdis-
stofnana 4 Austurlandi arid 1999. Nidurstada peirrar uttektar var ad nokkur avinningur
hefdi nadst, m.a. hefdi heilbrigdispjénustan ordid fjolbreyttari og traustari, samnyting

fagfélks markvissari og stodpjénusta o6flugri.

P4 kom fram i vidtolum sem starfsmenn Rikisendurskodunar attu vid stjérnendur heil-
Sameiningarnar brigdisstofnana vegna pessarar Uttektar ad sameiningarnar hefdu almennt gefist vel og
almennt taldar hafa hagraeding ordid, einkum & svidi stjérnunar. Forstjérum heilbrigdisstofnana & Nordur-
gefist vel landi faekkadi t.d. ar sjo i tvo og Ur atta i einn & Vesturlandi. Rikisendurskodun var pé
bent 4 ad vid sameiningarnar fjélgadi 6drum stjornendum stofnananna, t.d. fram-

kveemdastjorum laekninga og hjukrunar.

bvi skipulagi sem reglugerd nr. 1084/2014 um heilbrigdisumdami felur i sér er reyndar
ekki fylgt til hlitar. [ pvi sambandi ber einkum ad geta pess ad Heilsugaeslan & Hornafirdi
hefur um alllangt skeid verid rekin a grundvelli pjonustusamnings Sjukratrygginga
islands vid sveitarfélagid Hornafjérd. Hun telst engu ad sidur hluti af Heilbrigdisstofnun
Sudurlands sem ber 4 henni faglega dbyrgd. Framkvamdastjérar laeekninga og hjukrunar
a Heilbrigdisstofnun Sudurlands eru t.d. abyrgir fyrir peirri pjonustu sem par er veitt
eins og a 6drum heilsugaeslustodvum sem tilheyra stofnuninni. Stjérnendur heilbrigdis-
stofnunarinnar hafa pé ekki akvordunarvald yfir starfsemi Heilsugaeslu Hornafjardar.
beir hafa pvi engin ahrif 4 rekstur stédvarinnar og rekstrarkostnadur hennar dregst ein-
faldlega fra radstofunarfé heilbrigdisstofnunarinnar. A mati Rikisendurskodunar er
petta fyrirkomulag 6edlilegt og mikilvaegt ad velferdarrdduneyti taki pad til endurskod-
unar pegar adurnefndur pjénustusamningur Sjukratrygginga islands vid sveitarfélagid
Hornafjord rennur ut i arslok 2019.

2.4 Heilsugeeslustodvar og hlutverk peirra

i 16gum um heilbrigdispjonustu er dhersla 16gd & ad almenn heilbrigdispjonusta sé veitt
Heilsugaeslan fyrsti
viokomustadurinn i ) : . . .,
heilbrigdiskerfinu kveemt 4. gr. laganna er heilsugaesla skilgreind sem: Almennar laekningar, hjukrun,

i heimabyggd og ad heilsugaeslan sé ad jafnadi fyrsti viokomustadur sjuklinga. Sam-

heilsuvernd og forvarnir, brada- og slysaméttaka og 6nnur heilbrigdispjonusta sem veitt
er a vegum heilsugaeslustodva.
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Nanar er kvedid 4 um starfsemi heilsugaeslustodva og pjonustuna sem peim ber ad veita
i reglugerd nr. 787/2007 um heilsugaeslustédvar. par kemur fram ad markmidid med
rekstrinum sé ad tryggja 6llum landsménnum fullnaegjandi heilsugaeslu i heimabyggd. i
3. gr. reglugerdarinnar kemur m.a. fram ad hver einstaklingur skuli eiga rétt 4 skrdningu
a heilsugeeslustod i sinni heimabyggd, ad jafnadi peirri stod sem er naest heimili hans.
Hann 4 pd einnig rétt 4 ad leita til peirrar heilsugaeslustddvar sem audveldast er ad na
til hverju sinni. Hlutverk heilsugaeslustddva er ad studla ad baettu heilbrigdi almennings
a pjénustusvaedi stodvanna. baer skulu veita sjuklingum og fjdlskyldum samfellda, heild-
staeda og adgengilega pjonustu. | pvi felst ad sinna almennri laeknispjénustu, hjikrunar-
bjénustu, maedravernd og ungbarnavernd. baer skulu einnig annast heilsugaeslu i grunn-
skélum og forvarnir i heilsuvernd, m.a. heilsuvernd aldradra og unglinga, slysavarnir og
tébaksvarnir.

Ein af rokunum fyrir sameiningu heilbrigdisstofnana voru ad med peim yrdi heilsu-
gaeslan oflugri og heilbrigdiskerfid i heild sinni betur i stakk buid til ad takast a vid hlut-
verk sitt. Eins og fram kom i kafla 2.3 eru heilsugeeslustdédvar a landsbyggdinni 39 og
sumar peirra reka svokéllud heilsugaeslusel sem eru alls 18. A nokkrum stédum eru tvaer
eda fleiri heilsugaeslustddvar reknar saman sem ein rekstrareining. Med pvi ma na fram
akvednum samlegdarahrifum, baedi rekstrarlegum og faglegum. i pvi felst p4 oftast ad
sama starfsfélk pjonar stodvunum ad einhverju leyti, t.d. geta paer haft sama yfirlaekni.
bar sem erfitt hefur reynst ad fa leekna til starfa @ mérgum st6dum ma lita a slikt fyrir-
komulag sem faglegan avinning fyrir ibda vidkomandi sveedis og pjénustan verdur
oruggari. Eins hefur oft reynst audveldara ad fa laekna til starfa a steerri stad par sem
fleiri leeknar eru & stadnum.

Verkefni heilbrigdisstofnana a landsbyggdinni eru oftast fjolpeaettari en gengur og gerist
a hofudborgarsvaedinu. Til vidbdtar vid almenna heilsugaeslu, sinnir hver peirra verk-
efnum sem margar stofnanir sinna 4@ hofudborgarsvaedinu, t.d. bradapjénustu, vakt-
bjonustu leekna, heimahjukrun og 6ldrunarpjénustu. Einnig sinna paer verkefnum sem
sérgreinalaknar sinna a8 hofudborgarsvaedinu par sem ad adgengi ad peirra pjénustu er
minni & landsbyggdinni.

A dreifbylisstodum par sem fair bua er p6 ekki alltaf naegilega tryggt ad allir fai rétta
bjonustu strax. Rikisendurskodun beindi peirri spurningu til stjérnenda heilsugaeslu-
stédvanna hvort peir teldu staerd umdaemis peirra skapa vandamal med adgengi ad
bjénustunni. [ svorum peirra kom m.a. fram ad 4 moérgum stddum séu vegalengdir
miklar og eins geti vedur og faerd skapad vandamal. Vitjanir laekna geti pvi sums stadar
tekid langan tima og par med skapad langa fjarveru medan peim er sinnt. pa séu miklar
vegalengdir prandur i gétu fyrir heimahjikrun. Sums stadar sé ekki alltaf haegt ad pjon-
usta folk sem skyldi vegna fjarlaegdar. Daemi séu um ad ekki sé haegt ad vitja sumra
skjolstaedinga oftar en ad hamarki einu sinni i viku pétt porfin sé meiri. Einnig var bent
a ad fjarveitingar til heilsugaeslusvida heilbrigdisstofnana a landsbyggdinni taki ekki mid
af ort vaxandi ibuafjolda og pjénustu vié ferdamenn. Fjdrmognun stdédugilda heilsu-
gaeslulaekna og hjukrunarfraedinga hafi pvi ekki fylgt auknum fjélda verkefna.

A3 mati Rikisendurskodunar er mikilvaegt ad leitad sé leida til ad leysa pennan vanda. i
einhverjum tilvikum gzetu fjarheilbrigdispjénusta og aukin teymisvinna verid lidur i pvi.

Eiga a0 veita sam-

fellda og heild-
steeda pjonustu

Margpeett verkefni
heilbrigdisstofnana
a landsbyggdinni

Vegalengdir
prandur { gétu
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Reiknilikanio
endurspegli ekki
raunverulega porf

Fjarmognun byggo
4 somu forsendum
0hao rekstrarformi

Fjarmognunarkerfi
taki mio af tegund
pjonustu

3 Rekstur heilsugaeslustoova

3.1 Fjarmognun heilsugaeslu 4 landsbyggdinni

Rekstur heilbrigdisstofnana a landsbyggdinni hefur lengst af gengid fremur erfidlega og
morgum peirra gengid illa ad halda rekstri sinum innan fjarheimilda. Samkvaemt Rikis-
reikningi arsins 2016 voru prjar peirra reknar med halla pad ar en hinar prjar voru réttu
megin vid strikid, i 6llum tilvikum vegna sérstakra fjarveitinga i lokafjarlogum drsins
2015. Fra setningu laga um heilbrigdispjonustu arid 2007 hefur velferdarraduneyti
byggt tillogur sinar um skiptingu fjarveitinga til stofnana a sérstoku reiknilikani. For-
sendur pess voru sidast endurskodadar arid 2010 og byggja ad sogn velferdarraduneytis
fyrst og fremst a fjolda ibua og steerd viokomandi svaedis. Ekki er tekid sérstakt tillit til
aldursdreifingar ibua.

i fyrri Gttektum Rikisendurskodunar & heilbrigdisstofnunum & landsbyggdinni hefur
komid fram ad stjérnendur peirra hafa ekki alltaf verid sattir vid nidurstdédur Gthlutana
til stofnana sinna og i sumum tilfellum talid erfitt ad atta sig & hvernig skipting fjar milli
stofnana er akvedin, sbr. skyrsluna Reiknilikan heilbrigdisstofnana & landsbyggdinni

(2013). S6mu sjonarmid komu fram i peim vidtélum sem starfsmenn Rikisendurskod-
unar attu vid stjornendur heilbrigdisstofnana 4 landsbyggdinni vid gerd pessarar
skyrslu. bar var m.a. bent a ad reiknilikanid endurspegladi ekki raunverulega porf stofn-
ananna, t.d. vaeri i sumum tilvikum porf & sélarhringsvakt laeknis en reiknilikanid gerdi
einungis rad fyrir halfri stoou.

Nytt fjarmognunarkerfi fyrir heilsugaeslu a héfudborgarsvaedinu var innleitt 1. jandar
2017. bad byggir i megindrattum & pvi ad fjarmagn til reksturs endurspegli pann sjuk-
lingahép sem vidkomandi heilsugaeslust6d pjénar og radist af porfum hans. bad eigi pvi
ad taka mid af ymsum pekktum breytum sem vitad er ad hafi ahrif & kostnad vid
pjonustu peirra. betta eru breytur a bord vid aldur, kyn og sjukdémsbyrdi en einnig fé-
lagslegir paettir & bord vid atvinnuleysi, hlutfall barna yngri en fimm ara og hlutfall ein-
steedra foreldra, 6ryrkja, nybua og aldradra sem bua einir.

Meginmarkmid pessa nyja kerfis er ad umbuna fyrir skilvirka og géda pjénustu i sam-
raemi vid parfir notenda og gera heilsugaeslunni kleift ad vera fyrsti viokomustadur i
heilbrigdiskerfinu. Fjdrmoégnun allra stofnana mun byggjast 4 somu forsendum 6had
rekstrarformi peirra. Allir eiga pvi ad sitja vid sama bord, sama hvort reksturinn er opin-
ber eda a hendi einkaadila.

Vid vinnslu pessarar skyrslu kannadi Rikisendurskodun hvort stjérnendur heilsugaesl-
unnar a landsbyggdinni teldu ad nytt fjarmognunarkerfi myndi hafa ahrif & rekstur
stofnana peirra. [ svorum peirra kom m.a. fram ad flestir hefdu fengid afar takmarkada
kynningu a kerfinu og hefdu ekki sett sig mikid inn i malid. Um leid var bent @ pann mikla
mun sem vaeri a peirri pjénustu sem veitt er a hofudborgarsvaedinu og landsbyggdinni.
i dreifdum og vidfedmum byggdum pyrfti ad gera rad fyrir innri kostnadi, teekjum og
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bifreidum til ad sinna heimahjukrun og vitjunum laekna i bradautkollum og oft vaeri um

langan veg ad fara. Mannfaed a sumum upptokusvaedum stodvanna hefdi einnig veruleg

ahrif 4 fjdrmognunina og geeti gert dmogulegt ad bjéda upp a naudsynlega pjénustu.

; Adgerdadaetlun

| fjarlagafrumvarpi fyrir arid 2018 sem lagt var fram i desember 2017 kom fram eftir- fyrir heilsugeesluna
farandi adgerdadeetiun fyrir heilsugaesluna i landinu: i landinu

1. Ljuka stefnu um heilsugaeslu og hefja innleidingu hennar samkveemt heild-
staedri stefnu i heilbrigdispjonustu.

2. Styrkja og prda afram nytt fjarmognunarlikan.

3. Auka hlutverk Heilsugeaeslu héfudborgarsvaedisins i préun heilsugaeslupjonustu
a landsvisu.

4. Fjolga faghdpum sem starfa i heilsugaeslunni og auka teymisvinnu. b3 stendur
til ad fjolga salfraedingum, gedheilsuteymum og medferdarirraedum vid ged-
vanda.

5. Vinna ad innleidingu fjarheilbrigdispjonustu.

6. Endurskoda l6g um heilbrigdispjonustu.

Ad mati Rikisendurskodunar munu ofangreind markmid almennt studla ad auknum
arangri og hagkvaeemni heilsugaeslustodva a landsbyggdinni. Mikilvaegt er ad velferdar-
raduneyti fylgi peim markvisst eftir.

Rikisendurskodun beindi fyrirspurn til velfer8arraduneytis um hvernig vinnu vid

innleidingu a nyju fjdrmognunarlikani fyrir heilsugaesluna a landsbyggdinni hefdi midad. ) o,
Vinna hafin vid nytt

i svari raduneytisins frd névember 2017 kom fram ad Sjukratryggingar islands ynnu ad fjarmognunarkerfi
bvi ad skra einstaklinga 4@ heilsugaeslustédvar & landsbyggdinni. Slikri skraningu veeri
lokid hja Heilbrigdisstofnun Vesturlands og Heilbrigdisstofnun Sudurnesja. Gerd yrdi
prufukeyrsla um fjarmognun heilsugaeslustédva a landsbyggdinni sem byggdi & somu
forsendum og fjarmognunarlikan hofudborgarsvaedisins. Ljost veeri ad taka pyrfti tillit
til fleiri patta a landsbyggdinni en i péttbylinu, m.a. fjarlaegdar og fdmennis a einstaka

stodum.

[ peim samtdlum sem starfsmenn Rikisendurskodunar &ttu vid stjérnendur heilbrigdis-
stofnana & landsbyggdinni komu fram upplysingar sem benda til pess ad fjarveitingum

til peirra hafi ad einhverju leyti verid misskipt midad vid pau verkefni sem pau sinna. |

Fjarveitingum ao
) o einhverju leyti
raektar tveer skrifstofur sem mest hafa med starfsemi heilsugaeslunnar ad gera, p.e. misskipt

mali peirra kom einnig fram gagnryni & starfsemi velferdarrdduneytis. bar eru starf-

skrifstofa hagmala og fjdrmala annars vegar og skrifstofa heilbrigdispjonustu hins vegar.
Helstu vandamalin vid paer veeri adskilnadurinn milli peirra. Su fyrri hefdi med fjar-
veitingar til heilsugaeslunnar ad gera en su seinni med pjénustuna sem paer eiga ad
veita. AG mati stjérnendanna pyrfti ad vera meira samstarf parna a milli.

pa kom einnig fram i mali peirra gagnryni a ad fjarveitingarnar veeru fyrst akvardadar og

sidan hvada pjonustu zetti ad veita. Ad peirra mati zetti pessu ad vera 6fugt farid, p.e.
ad verkefni heilsugaeslunnar yrdu fyrst skilgreind og fjarframlég taekju sidan mid af
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svioa til ad uppfylla
krofur laganna
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peim. Ad mati Rikisendurskodunar er mikilveegt ad svo sé par sem fjarveitingar til heilsu-
gaeslunnar yrdu pa jafnari en verid hefur og tryggt ad skilgreindum verkefnum fylgi
hafilegt fé. betta krefst pess pé ad einstok verkefni séu kostnadargreind.

[ fjarldgum fram til 4rsins 2017 var fjarheimildum beint til heilbrigdisstofnana i heild en
beer sundurlidadar i prju vidfong, p.e. heilsugaeslusvid, hjukrunarsvid og sjukrasvid. |
frumvarpi til fjdrlaga arié 2011 var sérstaklega aréttad ad standa zetti vord um grunn-
bjénustu og efla heilsugaesluna sem fyrsta vidkomustad i heilbrigdiskerfinu en draga
jafnframt dar pjonustu og umfangi sjukra- og hjukrunarsvida. Fjarveitingar til heilsu-
gaeslusvida voru pvi hlutfallslega auknar fra peim tima.

Breytt framkvamd opinberra fjarmala

Med breyttri framkvamd opinberra fjarmala, sbr. [6g nr. 123/2015 um opinber fjarmal,
er utgjoldum rikisins nu skipt i malefnasvid og malaflokka. Pannig skiptast fjarveitingar
til heilbrigdisstofnana 4 landsbyggdinni a prji malefnasvid, p.e. sjukrahuspjénustu, heil-
brigdispjonustu utan sjukrahdsa og hjukrunar- og endurhafingarpjénustu. Malaflokk-
urinn heilsugaesla fellur innan malefnasvidsins , heilbrigdispjonusta utan sjukrahusa“.
Radherrar purfa ad leggja fram skyra stefnu um pau malefnasvid og malaflokka sem peir
bera abyrgd 4 og somuleidis ber peim ad sundurgreina fjarlagatillogur eftir malefna-
svidum og malaflokkum.

Log um opinber fjarmal gera einnig aukna kréfu um reglubundid eftirlit rdduneyta og
manadarleg og arsfjéroungsleg uppgjor stofnana til ad gefa sem gleggsta mynd af fjar-
hagsstédu peirra 4 hverjum tima. bpetta mun krefjast pess ad kostnadur verdi faerdur
jafnddum a rétta lidi. pad hefur i fér med sér ad adskilja verdur bokhald mismunandi
malefnasvida einstakra heilbrigdisstofnana. Med pessu fyrirkomulagi zetti pvi ad vera
hagt ad halda betur utan um rekstur heilsugaeslusvida einstakra heilbrigdisstofnana en
hingad til.

[ samtélum Rikisendurskodunar vid stjérnendur heilbrigdisstofnana 4 landsbyggdinni
kom fram ad paer naedu ekki i dllum tilvikum ad uppfylla kréfur laganna og ad slikt
krefdist adlogunar. Fjarframlog til heilsugaeslusvids Heilbrigdisstofnunar Austurlands
voru t.d. um 230 m.kr. hzerri en Utgjold pess og var pvi fé varid a sjukra- og hjukrunar-
svidum stofnunarinnar sem rekin voru umfram fjarheimildir. A mati stjérnenda hennar
mun flutningur fjar milli svida taka tima eigi pad ad vera nytt med skynsomum haetti.
Pé toldu peir ad porf veeri fyrir pessa fjarmuni til reksturs heilsugaeslustédva stofnunar-
innar til lengri tima litid.

AJd mati Rikisendurskodunar er mikilvaegt ad heilbrigdisstofnanir & landsbyggdinni vinni
markvisst ad pvi ad uppfylla akvaedi laga um opinber fjarmal. Stofnunin telur einnig
mikilvaegt ad fjarmunir peirra séu vel nyttir. Heilbrigdisstofnanirnar héféu tima til ad
laga sig ad peim krofum sem nyju l6gin gera til peirra en velta ma upp peirri spurningu
hvort hann hafi verid naegilega langur.

3.2 Rekstrarkostnadur heilbrigdisstofnana

i arsreikningum heilbrigdisstofnana 4 landsbyggdinni er rekstrarkostnadur peirra ekki
sundurlidadur eftir rekstrareiningum eda starfsstodvum. [ fjarhags- og mannaudskerfi
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rikisins (Orra) ma a hinn bdginn nélgast sérstaka sundurlidun fjarheimilda og rekstrar-
kostnadar heilbrigdisstofnana. Misjafnt er pé hversu nakveemlega peer feera kostnad
nidur & einstakar rekstrareiningar, s.s. heilsugaeslustédvar. | kerfinu er t.d. lidurinn
,heilsugaesla laekningar” sem 4 vid kostnad vegna leekna hja 6llum heilsugeeslustodvum

viokomandi stofnunar.

Athygli vekur ad fra sidustu sameiningu heilbrigdisstofnana a landsbyggdinni arié 2014
ur fjortan i sex (sja kafla 2.3) hafa heilsugaeslusvid fimm peirra verid rekin med afgangi
midad vid fjarheimildir arsins medan stofnanirnar sem heild hafa verid reknar med tapi
eda rétt yfir ndllinu. betta kemur skyrt fram @ mynd 3.1 sem synir rekstrarnidurstodu
aranna 2014-17 & verdlagi hvers ars, annars vegar fyrir heilbrigdisstofnanirnar i heild
(vinstra megin fyrir hverja stofnun) og hins vegar fyrir heilsugaeslusvid peirra sérstak-
lega (haegra megin). Heilbrigdisstofnun Sudurnesja hefur skorid sig Ur par sem heilsu-
gaeslusvid hennar var rekid med halla 3 arunum 2014-16 en afgangi 4 arinu 2017
Stofnunin sjalf skiladi afgangi arin 2014, 2016 og 2017. b4 vekur athygli ad 4 arinu 2017
var heilsugaeslusvid Heilbrigdisstofnunar Vesturlands rekid i kringum nullid sem og
stofnunin sjalf en & drunum 2014-16 var heilsugaeslusvidid rekid med verulegum af-

gangi.

3.1 Rekstrarnidurstada heilbrigdisstofnana a landsbyggdinni i m.kr. arin
2014-17 & verdlagi hvers ars
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Upplysingar unnar ur rikisreikningi og Fjarhags- og mannaudskerfi rikisins (Orra).

Ymsar skyringar eru & pessari sérkennilegu nidurstddu. Fulltrdar velferdarraduneytis
sem Rikisendurskodun raeddi vid téldu a.m.k. hluta skyringanna felast i pvi ad rekstrar-
kostnadur hefdi almennt ekki verid feerdur jafnédum a rétta rekstrarlidi heldur milli-
faerdur eftir 4 og kostnadarskiptingin pvi oft verid dnakvaem. Nidurstédur Ur kdnnun
Rikisendurskodunar medal heilbrigdisstofnana gefa til kynna ad su sé adalastedan, p.e.
6ndkvaem skraning kostnadar & einstok svid. betta er pd ekki algilt. P4 er bent & ad
vandasamt geti verid ad deila kostnadi vid ymsa sameiginlega pjénustu og rekstur milli
svifa, s.s. kostnadi vegna stjérnunar, stodpjénustu og tdlvu- og taeknimala. Loks hefur
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sameining stofnana stadid yfir nokkur undanfarin ar og tima hefur tekid fyrir paer ad
adlaga bdkhaldid breyttum adsteedum.

i peim vidtolum sem starfsmenn Rikisendurskodunar attu vid stjornendur heilbrigdis-
stofnana 4 landsbyggdinni kom fram ad stada peirra i rikisreikningi veeri einstdk. Ekki
vaeru margar stofnanir rikisins sem hefdu starfsemi & premur malefnasvidum. bvi veeri
vissum erfidleikum bundid ad skipta rekstrarkostnadinum nidur 3 rétta lidi i békhaldi
beirra. Pa komu fram sjéonarmid um ad par sem ekki hefdi verid farid i endurskodun a
reiknilikani malefnasvidanna priggja i kjolfar innleidingar 4 16gum um opinber fjarmal
veeru innbyggdar skekkjur vid dreifingu 4 svidin enn til stadar fra eldra reiknilikani.

Tafla 3.2 synir préun fjarheimilda til heilsugaeslusvida heilbrigdisstofnana a landsbyggd-
inni arin 2014-18 m.t.t. prounar verdlags. Fjarheimildir til heilsugaeslusvida arié 2018
voru samtals 11,5 ma.kr. og haekkudu ur 10,8 ma.kr. fra fyrra ari. bad pydir um 8% raun-
haekkun milli dra. A timabilinu 2014-18 haekkudu fjarheimildir ad medaltali um 35% &
verdlagi hvers ars en sé midad vid verdlag i februar 2018 er haekkunin um 25%.

A sama timabili fjélgadi iblum 4 landsbyggdinni ad medaltali um 7%. Mest var fjdlgunin
a Reykjanesi um 20% og 10% & Sudurlandi. b3 fjolgadi ibdum um 5% a Vesturlandi, um
4% 4 Nordurlandi og um 2% a Austurlandi en ibdafjéldi a Vestfjordum st6d ndnast i stad.
pa hefur verkefnum stofnananna fjolgad med auknum fjolda ferdamanna.

3.2 Fjarheimildir til heilsugaeslusvida heilbrigdisstofnana a landsbyggdinni
i m.kr. arin 2014-18 a verdlagi i febrdar 2018

2014 2015 2016 2017 2018 Breyting

2014-18

Heilbr. Sudurlandi 2.312,5 2.645,0 2.684,0 2.652,4 2.860,7 22%

Heilbr. Nordurlandi 2.238,8 2.578,9 2.870,4 2.711,2 2.895,6 24%

Heilbr. Vesturlandi 1.507,1 1.649,2 1.729,1 1.723,8 1.838,0 29%

Heilbr. Austurlandi 1.366,7 1.509,6 1.606,9 1.572,3 1.703,1 25%

Heilbr. Sudurnesjum 1.161,9 1.303,3 1.395,3 1.362,3 1.416,7 24%

Heilbr. Vestfjoroum 667,3 754,1 757,4 761,6 828,1 22%

Samtals 9.254,3 10.440,1 11.043,1 10.783,6 11.542,2 25%
Breyting milli ara 9% 13% 8% -3% 8%

Heimild: Fjarlég aranna 2014-18

Rikisendurskodun leitadi alits stjornenda heilbrigdisstofnananna sex a pvi hvort peir
teldu ad fjarveitingar til heilsugaeslusvida peirra vaeru i samrami vid umfang starfsem-
innar, s.s. steerd svaedis, fjolda og samsetningu ibda. Hja peim kom m.a. fram ad heilsu-
gaeslusvid veaeri ad jafnadi kostnadarsamasta svid starfseminnar. Hins vegar veeri kostn-
adur vid rekstur sjukra- og hjukrunarsvida almennt vanmetinn. Bent var 4 ad raun-
aukning fjarmognunar hafi ekki haldist i hendur vid mikla aukningu verkefna sidustu ar,
sérstaklega par sem ahrifa af fjolda ferdamanna geetir mest, eins og a Sudurlandi og
Sudurnesjum. Einnig kom fram ad stofnanirnar eru flestar i vandreedum med ad manna
leeknast6dur og purfa idulega ad rdda laekna i verktoku sem getur verid afar kostnadar-
samt. Auk pess reiknast verktakalaun ekki sem hluti af launakostnadi. Ekki er pvi gert
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rad fyrir honum sem slikum i reiknilikani og hann ekki verdbaettur i takt vid adrar launa-
hakkanir. pa var bent 4 ad ekki hafi fengist fjarveitingar til ad rada salfraedinga eins og
markmidid hafi verid ad gera (sbr. fjdrmaladaetlun baedi fyrir arin 2017-21 og 4rin 2018—
22).

3.3 Launakostnadur helstu heilbrigdisstétta

Launakostnadur er langsteersti hluti rekstrarkostnadar heilsugaeslunnar a landsbyggd-
inni. Tafla 3.3 synir medallaun helstu heilbrigdisstétta heilsugaeslunnar arid 2016. bar
kemur fram ad medaldagvinnulaun leekna voru 956 pus.kr., hjukrunarfreedinga 545
pus.kr., ljiosmaedra 565 pus.kr., salfreedinga 574 pus.kr. og sjukralida 393 pus.kr. Laeknar
voru pvi med 66-75% haerri dagvinnulaun en hjikrunarfraedingar, ljésmaedur og
salfraedingar og yfir tvofalt haerri laun en sjukralidar.

3.3 Fjoldi arsverka og medallaun helstu stétta heilsugaeslunnar & lands-
byggdinni arid 2016 i pus.kr.

Medal dag- Hlutfall dag-

Fjoldi vinnulauna Medal heildar- vinnu i heildar-

Stétt arsverka manudi  laun & manudi launum
Leeknar 91,6 956 1.942 49,2%
Ljosmaedur 14,8 565 693 81,5%
Hjukrunarfreedingar 94,5 545 619 88,0%
Sjukralidar 24,3 393 502 78,2%
Salfreedingar 9,2 574 670 85,7%

Heimild: Fjarhags- og mannaudskerfi rikisins (Orri).

Pegar medallaun stéttanna eru skodud kemur i ljés ad par er munur a heildarlaunum
toluvert meiri en 4 dagvinnulaunum. bPannig eru medalheildarlaun laekna @ manudi um
preféld medalheildarlauna hjakrunarfraedinga, ljdsmaedra og salfredinga og taeplega
fiérfold medalheildarlaun sjukralida. betta skyrist af pvi ad hlutfall dagvinnulauna i
heildarlaunum laekna var ad medaltali rétt rimlega 49% samanborid vid 78-88% af
heildarlaunum hinna stéttanna.

Pessi mikli munur skyrist af pvi ad laeknar vinna mun meiri vaktavinnu en hinar stétt-
irnar. Auk pess vinna laeknar sér inn fritokurétt taki peir vaktir, élikt hinum stéttunum
(sja nédnar kafla 3.4). Af pessum s6kum er vaktpjonusta peirra dyrari en hinna stéttanna.
Ad mati Rikisendurskodunar er mikilvaegt ad leitad verdi leida til ad draga ur vaktabyrdi
leekna og ad dreifa peim skyldum & herdar fleiri stétta. Anaegja hefur t.d. verid med
vaktafyrirkomulagié a Kirkjubaejarklaustri par sem ad ljosmaddir sem einnig er starfandi
hjakrunarfraedingur tekur vaktir adra hverja viku pegar leeknir er ekki 4 stabnum og sa
leknir sem er a vakt i naesta héradi er til taks pegar 4 parf ad halda.

Nuverandi ménnunarfyrirkomulag er ad mestu byggt a dratuga gdomlum heféum sem
ekki taka mid af peirri proun sem hefur ordid a starfsemi heilsugaeslu & undanférnum
arum, s.s. uppbyggingu teymisvinnu, tilfeerslu verkefna til annarra starfsmanna en
lzekna og fjarheilbrigdispjonustu. | mérgum tilvikum eru adrar stéttir en laeknar, t.d.
sjukrapjalfarar, einnig betur til pess fallnar ad leysa pau verkefni sem berast heilsu-

gaeslustodvum (sja nanar kafla 5.3).

Meiri munur a
heildarlaunum en
dagvinnulaunum

Laeknar vinna meiri
vaktavinnu en
aorar stéttir

Nuverandi ménn-
unarfyrirkomulag
byggt 4 hefdum
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[ 4durnefndri skyrslu og tilldgum vinnuhéps um sameiningu heilbrigdisstofnana (2012),
sbr. kafla 2.3, kemur fram ad hoépurinn taldi ad skipulag vakta eetti alfarid ad vera i
héndum stjérnenda 4 hverjum stad og pvi lagdi hann ekki fram tillégur um breytt fyrir-
komulag innan stofnana. Hins vegar var pad alit hdpsins ad full astaeda veeri ad beina
pvitil stjiérnenda i heilsugaeslu ad skoda vel skipulag vakta & sinu svaedi med hagraedingu
i huga.

i peim samtolum sem starfsmenn Rikisendurskodunar &ttu vid stjérnendur heilbrigdis-
stofnana 4 landsbyggdinni kom fram ad monnun, sérstaklega leekna, veeri misskipt eftir
svaedum eda starfseiningum midad vid pau verkefni sem peim veeri falid ad sinna. i 3.
gr. reglugerdar nr. 1084/2014 um heilbrigdisumdami kemur m.a. fram ad séu fyrirhug-
adar grundvallarbreytingar @ stadbundinni pjonustu skuli forstjéri viokomandi heil-
brigdisstofnunar boda til samrads- og upplysingafunda med einstokum sveitarstjorn-
um. Reynslan hefdi synt ad tillogur um samdratt i ménnun 4 peim sveedum par sem hun
veeri hlutfallslega of mikil féllu jafnan i gryttan jardveg hja viokomandi sveitarstjérnum.
bvi hefdi reynst erfitt ad feera stddur til sveeda par sem porfin fyrir pjénustu veeri mest.
P4 toldu stjéornendurnir mikla dbyrgd af peirra halfu félgna i pvi ad draga ur pjonustu a
tilteknum svaedum par sem pad geeti haft ahrif & bradapjénustu. beir hefdu pvi viljad ad
velferdarraduneyti geefi Ut hlutleeg vidmid um monnunarporf. Ekki er pé um pad deilt
ad peir bera abyrgd 4 og taka akvardanir um veitingu heilbrigdispjénustu i sinu um-
daemi.

Vandkvaedi stjérnenda heilbrigdisstofnana ad breyta fyrirkomulagi monnunar laeekna
hefur valdid pvi ad heilsugasluumdami sem skilgreind voru i l6gunum fyrir 45 arum
hafa litid breyst. Engu ad sidur hafa verulegar breytingar att sér stad a pjonustu heilsu-
gaeslustodva og samgongum milli baejarfélaga innan sému svaeda. | vidtolum Rikis-
endurskodunar vid laekna vid gerd pessarar skyrslu komu fram sjéonarmid um ad tilefni
veeri til ad endurskoda umdaemin. Mdguleikar & heildraenni og samfelldri heilsugaeslu-
pjonustu myndu aukast med sameiningu vaktsveeda og um leid skapa forsendur fyrir
adkomu fleiri starfsstétta i heilsugaeslunni. pa pyrfti ad taka hagsmuniibda hvers svadis
i heild fram yfir hagsmuni einstakra baejarfélaga.

Ad mati Rikisendurskodunar parf ad endurskoda vaktsveedi heilsugaeslunnar & lands-
byggdinni med pad ad markmidi ad auka arangur og hagkvaemni hennar. Stofnunin telur
naudsynlegt ad monnun 4 hverjum stad byggi a faglegu mati sem taki m.a. mid af fjélda
ibua, stadhattum og porf fyrir bradapjonustu. bar sem petta hefur reynst erfitt fyrir
einstaka heilbrigdisstofnanir parf velferdarraduneyti ad beita sér i malinu. ba telur han
mikilvaegt ad hid nyja reiknilikan sem verid er ad prda fyrir heilsugaesluna a landsbyggd-
inni taki mid af peirri préun i starfsemi heilsugeeslu sem att hefur sér stad & undan-
fornum arum, s.s. upptoku teymisvinnu og innleidingu a fjarheilbrigdispjonustu (sbr.
kafla 5).

3.4 Verktaka leekna

Eins og fram hefur komid er vida erfitt ad fa laekna til fastra starfa sem launpega vié
heilbrigdisstofnanir a landsbyggdinni og pvi er mikid treyst & verktoku. Pessi verktaka
getur verid med ymsu moti. [ fyrsta lagi getur verid um ad raeda timabundnar afleys-
ingar, t.d. medan fastur laeknir er i veikinda-, ndms- eda sumarleyfi. | 6ru lagi er nokkud
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um ad laeknar séu i fullu starfi 4 langtimasamningi sem verktakar. Sumir pessara laekna
storfudu adur sem launpegar & sama stad og sinntu sému verkefnum og peir gera nu. |
bridja lagi eru deemi um ad félog laekna hafi tekid tilteknar heilsugaeslustddvar i féstur
um margra ara skeid samkvamt verktakasamningi par sem hver og einn leeknir veitir
bjénustu i tiltekinn tima, t.d. viku i senn, samkvaemt féstu vaktafyrirkomulagi. | flestum
tilvikum eru pessir laeknar i fostu starfi vid adrar heilbrigdisstofnanir landsins. bPar sem
skortur hefur verid & leeknum a landsbyggdinni hefur samningsstada heilbrigdisstofnana
gagnvart leeknum sem starfa sem verktakar verid fremur veik og hafa paer stundum
purft ad keppa sin @ milli um starfskrafta peirra.

Af pessu tilefni ték Rikisendurskodun verktakagreidslur til leekna sem starfa vid heil-
brigdisstofnanir & landsbyggdinni til sérstakrar skodunar.

3.4 Gjold heilbrigdisstofnana arid 2016 i m.kr.

HSA HSS HSN HSU HVE HVEST Alls
Alls Gtgjéld 3.193 2.661 5.158 5.346 4331 2.243 20.212
Utgjold v. verk- 262 20 234 180 556 120 1.372
toku laekna
Hlutfall verk-
t6ku af heildar-  82% 0,8% 4,5% 3,4% 12,8% 5,3% 6,8%
utgjoldum

Heimild: Fjarlog arid 2016, Fjarhags- og mannaudskerfi rikisins (Orri)

Tafla 3.4 synir heildargjold einstakra heilbrigdisstofnana arid 2016 samkvaemt Rikis-
reikningi og heildargjold peirra petta sama ar vegna verktdku laekna, p.e. ekki
einvordungu vegna heilsugaeslu. Eins og sja ma namu heildargjold stofnananna vegna
verktdku leekna taepum 1,4 ma.kr. sem samsvarar um 6,8% af heildargjéldum peirra.
Kostnadur vegna verktoku laekna er afar breytilegur milli heilbrigdisstofnana. Arid 2016
var hann haestur hja Heilbrigdisstofnun Vesturlands (HVE), um 556 m.kr. eda 12,8% af
heildargjoldum stofnunarinnar. betta skyrist ad miklu leyti af pvi ad arid 2016 samdi
stofnunin vié hép lekna um verktoku en par hofdu adur starfad launpegar vid
sambeerileg verkefni. Laegstur var verktakakostnadurinn hja Heilbrigdisstofnun Sudur-
nesja (HSS), um 20 m.kr. eda 0,8% af heildargjéldum stofnunarinnar.

Rikisendurskodun ték allmarga verktakasamninga til sérstakrar athugunar. Su skodun
leiddi i 1j6s ad greidslur vegna peirra a sélarhring namu fra 120 pus.kr. upp i riflega 211
pus.kr. sem er 76% haerra en laegstu greidslurnar. bvi er ekki um stadlada samninga ad
raeda. Endurgjald fyrir vinnu laekna hja heilbrigdisstofnunum & landsbyggdinni er pvi
afar misjafnt. Daemi eru jafnvel um ad laeknir a verktakasamningi hja tiltekinni heilsu-
gaeslustod piggi mun haerri greidslur fyrir sitt vinnuframlag en yfirlaeknir heilsugaeslu-
stoédvarinnar 4 launpegasamningi. SOmuleidis eru deemi um samninga sem eru ad
heildarfjarhaed umfram vidmid laga um opinber innkaup um Utbodsskylda pjénustu.

Stjérnendur heilbrigdisstofnana a landsbyggdinni hafa bent 4 ad verktaka laekna hafi
badi kosti og galla. Helstu kostir verktoku séu sveigjanleiki i ménnun. Audvelt sé t.d. ad
segja upp samningum vid verktakalaekna sem standa sig ekki neegjanlega vel en slikt
geti verid erfitt ef um launpega er ad raeda. ba lystu nokkrir stjornendur stofnananna
yfir anaegju med pa tegund verktakasamninga par sem verktakarnir dbyrgjast monnun
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og sja um alla umsyslu henni tengdri. Slikt fyrirkomulag tryggi baedi samfellu i pjénustu
og einfaldi yfirstjorn fyrir stofnanirnar og parf ekki ad vera kostnadarsamara en pegar
launpegi & i hlut. Loks var bent a ad pegar reyndir laeknar faist beri peir med sér mikla
bekkingu og séu pannig mikilvaegir fyrir starfsemi stofnunarinnar.

Flestir stjornendurnir voru sammala um ad helsti 6kostur verktakasamninga sé kostn-
adurinn vegna peirra, enda sé samningsstada verktakaleekna gagnvart stofnunum mjog
sterk. Ad mati stjérnendanna vaeri po erfitt ad meta pad med nakveemum haetti vegna
ymissa kostnadarlida sem tengist launpegum, t.d. veikinda- og fritékuréttar og ndms-
ferda. pa fa stofnanir aukin framlog ur rikissjodi vegna samningsbundinna launa-
hakkana leekna en ekki peirra lekna sem vinna fyrir stofnanirnar sem verktakar. Af
pbessum s6kum sé reglan su ad velja fremur launpega en verktaka ef pess er kostur. Loks
hefur verid bent a ad heilbrigdisstofnanir varpi i raun og veru fra sér rddningarvaldinu
begar paer semja vid félog laekna um ad pau manni og skipuleggi laeknispjénustuna. Slikt
geti bitnad a geedi pjénustunnar.

betta vekur upp spurningar hvort edlilegt geti talist ad verktakar sinni til lengri tima
storfum sem ad ollu jofnu eru skipud launpegum og teljast til kjarnastarfsemi stofnana.
Ad mati Rikisendurskodunar er a.m.k. éedlilegt ad manna stjérnunarstédur med verk-
tokum.

3.4.1 Hagsmunaarekstrar vegna verktoku

Margir peirra leekna sem sinna afleysingum eda timabundnum stérfum sem verktakar
eru einnig fastradnir launpegar hja 6drum heilbrigdisstofnunum en nyta reglulega
aunninn fritokurétt sinn par til 4durnefndra aukastarfa. Sa fritokuréttur stafar af samn-
ingsbundnu akvaedi i kjarasamningi Laeknafélags islands vid rikid. [ békun 1 i kjarasamn-
ingi leekna fra 7. januar 2015 og einnig i samningi fra 6. juni 2017 er tilgreint ad fyrir
hverja 24 kist. stadarvakt leekna med sérfraedileyfi reiknist 15,5 kist. i fritokurétt.

Ad mati Rikisendurskodunar zetti slikur fritokuréttur ad geta nyst vel vid endurheimt
eftir langa vakt pannig a0 starfsfolk ndi ad maeta aftur athvilt til vinnu. Fritékurétturinn
nytist po hvorki heilbrigdisstofnunum né sjaklingum pegar laeknar taka margar langar
vaktir i r6d og nota sidan fritokuréttinn til ad fara annad i verktoku, jafnvel svo ad vikum
skiptir. Mikilvaegt er pvi ad stjornendur laekninga hja heilbrigdisstofnunum & lands-
byggdinni tryggi ad fritokuréttur laekna sé nyttur med hagsmuni heilbrigdisstofnana og
sjuklinga ad leidarljosi. AG 6drum kosti ma draga i efa ad slik hvildarakvaedi eigi rétt 4
sér i peim kjarasamningum sem rikid gerir vid starfsmenn sina.

Ad mati Rikisendurskodunar aukast hagsmunaarekstrarnir pegar stjérnendur laeekninga
taka sjalfir miklar vaktir i adalstarfi sinu og nyta pann fritokurétt sem myndast vid pad
til reglulegrar verktoku annars stadar. Slikt fyrirkomulag hefur ekki adeins haft aukinn
kostnad i for med sér fyrir stofnanirnar heldur er einnig liklegt til ad skerda pa dagpjon-
ustu sem leeknum er ztlad ad veita og draga ur almennum afkdstum peirra. Mikilveegt
er ad heilbrigdisstofnanir séu sér medvitadar um pessa haettu og hafi i pvi sambandi
hlidsjon af 20. gr. laga nr. 70/1996 um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins. bar segir:
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Adur en starfsmadur hyggst, samhlida starfi sinu, taka vid launudu starfi i pjénustu annars
adila, ganga i stjorn atvinnufyrirtaekis eda stofna til atvinnurekstrar ber honum ad skyra pvi
stjérnvaldi, er veitti starfid, fra pvi. Innan tveggja vikna skal starfsmanni skyrt fra pvi ef
adurnefnd starfsemi telst 6samrymanleg starfi hans og honum bannad ad hafa hana med

héndum. Bera ma slikt bann undir hlutadeigandi radherra.

Rétt er ad banna starfsmanni slika starfsemi sem i 1. mgr. segir ef pad er sidar leitt i [jos ad

han megi ekki saman fara starfi hans i pjonustu rikisins.

i athugasemd vid pessa lagagrein kemur skyrt fram ,ad rikisstarfsmanni verdi i 6llum
tilfellum skylt ad leita sampykkis veitingarvaldshafa fyrir tilteknu aukastarfi, hvort sem
um er ad raeda starf i pagu rikisins eda einkaadila“.

Samkvaemt upplysingum fra forstjorum heilbrigdisstofnana a landsbyggdinni hefur litid
tillit verio tekid til pessara akveeda i starfsemi peirra, p.e. laeknar hafa ad litlu leyti greint
fra aukastorfum sinum og fengid leyfi stjornenda fyrir peim. Mikilvaegt er ad farid verdi
eftir dkveedunum, p.e. leeknum verdi gert ad skyra yfirmdénnum stofnana sinna hyggist
peir taka ad sér aukastorf samhlida adalstarfi sinu, og pad jafnan metid hvort slik auka-
storf samrymist adalstérfunum.?

Pess ma geta ad petta vandamadl er sidur en svo bundid vid island. | desember 2017 gaf
norska rikisendurskodunin (Riksrevisjonen) ut skyrslu par sem lyst er sams konar vanda-
malum sem lGta ad aukastorfum heilbrigdisstarfsmanna, ekki sist laeekna. Stofnunin
hvatti pvi til urbéta.

3.4.2 Deemium laekna sem eru baedi launpegar og verktakar

Eins og tafla 3.4 synir sker Heilbrigdisstofnun Sudurnesja (HSS) sig ur hvad vardar litil
verktakakaup leekna. Malid breytist pegar horft er til verktakagreidsina sem laeknar vid
ba stofnun piggja vegna starfa sinna vid adrar heilbrigdisstofnanir 8 landsbyggdinni. Af
peim 12 leknum sem gegndu meira en 50% starfi @ heilsugaeslu stofnunarinnar arid
2017 storfudu 11 peirra einnig sem sjalfstadir verktakar vié adrar heilbrigdisstofnanir
og namu greidslur til hvers peirra af peim s6kum milli 8,6-36,2 m.kr. pad ar.

A medaltali samsvorudu verktakagreidslur 40,5% af heildargreidslum til pessara laekna
bad arid. Flestir peirra voru engu ad sidur i ndnast eda alveg fullu starfi vid Heilbrigdis-
stofnun Sudurnesja, par af fimm i 100% starfi. Ad auki sinntu peir allir mikilli vaktpjén-
ustu og ndmu launagreidslur vegna hennar um 35,4% af heildargreidslum til peirra arid
2017. Samkvaemt pvi ndmu greidslur til peirra vegna dagvinnu einungis um 24,1% af
heildargreidslum til peirra.

Sérstaka athygli vekur ad tveir stjérnendur laekninga hja Heilsugaeslu Heilbrigdisstofn-
unar Sudurnesja hafa badir stofnad félog sem sja um og abyrgjast med verktakasamn-
ingum monnun priggja stodugilda laekna hja annarri heilbrigdisstofnun 4 landsbyggdinni
og eins og halfs stodugildis hja enn annarri stofnun yfir vetrartimann og tveggja og halfs
stodugildis yfir sumartimann. Jafnframt gegndi annar pessara laekna par til nylega st6du

1 bess ma geta ad Rikisendurskodun fjalladi med svipudum haetti um aukastorf laekna i skyrslunni
Laeknadeild Tryggingastofnunar rikisins (1997), bls. 33—-39.
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yfirlaeknis hja annarri pessara stofnana. Hinn laeknirinn samdi gegnum félag sitt um ad
sja um og abyrgjast ménnun a einni stédu laeknis hja enn einni heilbrigdisstofnun.

AJ mati Rikisendurskodunar hlytur petta fyrirkomulag baedi ad vekja spurningar um
hagsmunaarekstra og hagkvaemni. | pvi sambandi vekur t.d. athygli ad Heilbrigdisstofn-
un Sudurnesja hefur gengid sist betur en 6drum heilbrigdisstofnunum a landsbyggdinni
ad manna stédur leekna vid stofnunina og taldi Embaetti landlaeknis i Hlutadttekt sinni
a heilsugaeslu stofnunarinnar (2017) ad litid maetti Ut af bera til ad 6ryggi vaeri hugsan-
lega 6gnad vegna 6fullnaegjandi ménnunar. Samkvaemt tolfreedigdgnum landlaeknis-
embaettis var hlutfall laeknisvidtala i dagvinnu & arinu 2015 einnig laegst a landinu hja
Heilbrigdisstofnun Sudurnesja. A méti var hlutfall leeknisvidtala utan dagvinnu par haest
alandinu. Vid gerd pessarar skyrslu kom loks i ljés ad bid eftir vidtali vid laekni var lengst
a landinu 8 heilsugeeslustddinni i Keflavik.

Allt petta gefur til kynna brotalamir i pjénustu Heilsugaeslu Heilbrigdisstofnunar Sudur-
nesja og ad taka purfi rekstur hennar til heildarskodunar. i pvi sambandi maetti jafnvel
kanna moguleikann & pvi ad bjéda ut vaktpjonustu & Sudurnesjum. Med pvi méti geeti
vidvera laekna a dagtima aukist og pjénusta heilsugaeslunnar batnad.

Benda ma a ad vaktpjénusta laekna & hofudborgarsvaedinu 4 kvoldin og & fridogum er
sinnt af Leeknavaktinni ehf. en ekki einstaka heilsugaeslustodvum. Fyrir vikid ber Heilsu-
gaesla hoéfudborgarsvaedisins mun minni kostnad vegna vaktabyrdi laekna. | skyrslu Rikis-
endurskodunar um stofnunina (2017) kom fram ad kostnadur vegna hverrar komu a
Leeknavaktina utan dagvinnu um mitt ar 2016 var laegri en 4 hverja komu a dagtima hja
morgum heilsugaeslustodvum Heilsugaeslu hofudborgarsvaedisins eda hja sérgreina-
leeknum.

Laeknar vid Heilbrigdisstofnun Sudurnesja eru vissulega ekki einir um ad sinna verktoku
vid adrar stofnanir. Geta ma ad Heilsugaeslustodin 4 H6fn i Hornafirdi er med verktaka-
samning vid Heilsuvernd ehf. um eina stodu laeknis sem er ménnud af nokkrum laeknum
félagins. Pa er svipad fyrirkomulag i gildi med st6du laeknis 8 Heilsugaeslust6d Heilbrigd-
isstofnunar Vesturlands a Hélmavik med samningi vid Heimilislaeknastddina ehf. i Lag-
mula.

3.4.3 Gerviverktaka

i skyrslu Rikisendurskodunar Opinber innkaup. Afangaskyrsla 4. Verktakagreidslur hjd

Fasteignaskrd (2010) var fyrirkomulag verktakagreidslna hja Fasteignaskra islands (nu
pjodskra islands) gagnrynt. A3 mati stofnunarinnar bar umraeddur verksamningur ymis
merki ,,gerviverktoku®, p.e. greidslur samkvamt honum runnu til nafngreinds einstak-
lings sem purfti sjdanlega ekki ad hafa neinn kostnad af umsémdu verki, t.d. i formi
adstodu, tekja og dhalda. bvert 4 méti hafdi hann fasta vinnuadstdédu og vidveru hja
Fasteignaskrd islands, auk pess sem hann hafdi endurgjaldslausan adgang ad 68rum
starfsmonnum stofnunarinnar og 6llum peim bunadi sem naudsynlegur var til ad sinna
pvi verki sem samid var um. Fjarhagsleg abyrgd hans og aheaetta af verkinu var pvi litil
eda engin.
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https://rikisendurskodun.is/wp-content/uploads/2016/01/fasteignaskra.pdf

Margir peirra verktakasamninga sem Rikisendurskodun ték til skodunar vié gerd pessarar
skyrslu eru sama marki brenndir. betta a einkum vid langtimasamninga heilbrigdisstofn-
ana vid laekna sem starfa i raun eins og hverjir adrir launpegar. Sumir pessara laekna gengu
jafnvel beint inn i storf sem launpegar héfdu sinnt eda stérfudu adur sem launpegar vid
somu stofnanir dn pess ad starf peirra breyttist. Pessi préun hefur verid 6r undanfarin ar
og er sidur en svo bundin vid eina heilbrigdisstofnun a landsbyggdinni.

i mai 2016 gerdi t.d. Heilbrigdisstofnun Vesturlands 6timabundna verktakasamninga vid
laekna eftir ad leeknar sem voru launpegar létu af storfum. Vaktir peirra eru paer somu og
launpeganna, peir hafa adgang ad moétuneyti eins og starfsmenn stofnunarinnar og fa
laeknisbustadi til afnota an endurgjalds.

| pessu sambandi m3 einnig geta verktakasamnings sem Heilbrigdisstofnun Austfjarda
gerdi vid tiltekinn laekni arid 2015 med priggja ara gildistima, p.e. fra 1.1.2015 til
31.12.2017. A heimasidu stofnunarinnar kemur fram ad lzeknirinn sé fastradinn. Gerdur
var nyr étimabundinn samningur vid hann 18. névember 2016 med gildistima fra 1.
névember pess ars en ni med 3 manada uppsagnarfyrirvara af halfu beggja. | pessum
samningi kemur m.a. fram ad , heildar launagreidslan” fyrir hvern sélarhring sé alls 150
pus.kr. sem skiptist i 140 pus.kr. & sélarhring i grunnlaun vegna leknisstarfa og geeslu-
vakta, 5 pus.kr. vegna kennslu laeknanema og unglaekna og 5 pus.kr. vegna ,fastradningar
til lengri tima“. Einnig kemur par fram ad Heilbrigdisstofnun Austurlands taki dbyrgd a
starfsmanninum gagnvart notendum pjénustu @ sama hatt og um almennan launpega
veeri ad raeda. Pa leggur stofnunin til alla starfsadstodu.

Loks gerdi Heilbrigdisstofnunin nyjan samning vid laekninn i september 2017. bar var tekid
a ymsum atridum, s.s. ad ekki skuli greitt fyrir fridaga en samkveemt upplysingum fra
stjiornendum stofnunarinnar hafdi pad tidkast 4dur. i nyja samningnum er ekki kvedid 4
um ,fastradningu” en pé kemur fram ad ,laun” skulu greidast samkveemt framloégdum
reikningum verksala.

AJd mati Rikisendurskodunar purfa samningar sem rikisstofnanir gera vid laekna og adra
ad vera annadhvort verktakasamningar eda launpegasamningar. Verktakasamningur sem
kvedur & um launagreidslur og fastradningu skapar lagalega 6vissu um hvort um sé ad
reeda verktakasamning eda launpegasamband. Sé um launpegasamband ad reda er
abyrgd viokomandi stofnunar a starfsmanni mun meiri en pegar um verktakasamband er
ad raeda. Ad mati stofnunarinnar er Stviraett um ad raeda gervivertdku pegar kvedid er 4
um fastradningu til lengri tima i verktakasamningi. Oedlilegt er ad rikisstofnanir geri slika
samninga. | sumum tilvikum geta einnig vaknad alitamal um lagalega abyrgd stofnana.

[ 1j6si pess hve lausir i reipum verktakasamningar heilbrigdisstofnana a landsbyggdinni
vi0 leekna eru er edlilegt ad velferdarrdaduneyti taki pessi mal féstum tokum. Mikilvaegt
er ad koma i veg fyrir ad gerdir séu verktakasamningar vid adila sem starfa i raun sem
launpegar. | pvi sambandi ber rikisstofnunum ad taka mid af reglum og vidmidum
skattayfirvalda um greinarmun a verktakavinnu og launpegavinnu. Einnig ber peim ad
geeta ad pvi ad ekki skapist 6edlilegt misraemi milli launagreidsina og verktakagreidsina.
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4 Pjonusta heilsugeeslustoova

4.1 Samskipti vid heilsugeesluna

Pjonusta heilsugaeslustédva felst i ymiss konar samskiptum vid ibua, s.s. vidtolum, sim-
tolum, vitjunum og 68rum samskiptum. Ad mati stjérnenda heilsugaeslustodva 4 lands-
bjénusta sérfraedi- byggdinni gengur stefna stjornvalda um ,,ad heilsugaeslan sé ad jafnadi fyrsti vidkomu-
leekna sidur { bodi & stadur sjuklinga“ alla jafna nokkud vel eftir. | pvi sambandi verdur pé ad benda & ad
landsbyggdinni adrir kostir, s.s. pjénusta sérfraedilaekna, eru sidur i bodi pbar en & héfudborgarsvaedinu.
A flestum heilsugaeslustédvum er einnig vaktpjonusta laeknis/a & heilbrigdisstofnun um-
deemisins. Vakthafandi leeknar annast 6ll neyd@artilvik a viokomandi svaedi, par med talin

slys.

Embeaetti landlaeknis safnar upplysingum um samskipti ibda vid allar starfsstéttir heilsu-
gaeslunnar og birtir a vef sinum. Samkvaemt peim kemur fram ad arid 2015 var heildar-
fioldi samskipta vid heilsugaeslur & 6llu landinu 2,3 milljénir, p.e. ad medaltali um 6,8
samskipti @ hvern ibda. Samskipti vid ibua a landsbyggdinni voru orlitid fleiri en 4 hofud-

fbtar hofudborgar- )
svaedisins leita i borgarsveedinu eda 6,9 4 maéti 6,8. Arid 2014 var pessu 6fugt farid en pa var heildarfjoldi
onnur Urreedi samskipta a ibua a landsbyggdinni 6,9 en 7,0 a hofudborgarsvaedinu. Ef litid er til fjidgurra

ara par & undan sést ad samskipti voru alltaf heldur fleiri & landsbyggdinni. | pessu sam-
bandi ber reyndar ad setja pann fyrirvara ad ibdar hofudborgarsvaedisins leita i nokkrum
meeli & stofur sérfreedilaekna, & bradaméttdku Landspitalans og @ Laeknavaktina utan
dagvinnutima med vandamal sem heilsugaeslunni er almennt tlad ad leysa. Mynd 4.1
synir hlutfallslega skiptingu pjonustu heilsugaeslustédva a landsbyggdinni.

4.1 Hlutfallslegs skipting pjénustu heilsugaeslustddva arid 2015

Vidtol vid laekna
32%

Onnur samskipti
9%

Vitjanir laekna

1%
Leeknar annad vietol
8% hj.L'Jkrunarfr.
) . /ljésmaedra
Onnur Simtol — 12%
1%
Vitjanir
Simtol hju
5 jukrunafr.
hjlu’krunarfr. /ljosmaedra og
/ljésmaedra sjukralida
5% 1%
Simtsl lekna _/
31%

Heimild: Embaetti landlaeknis.
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4.2  Biotimi eftir vidtali a dagvinnutima

Samkvaemt tolfreedigégnum sem Embaetti landlaeknis birtir & heimasidu sinni gengur
flestum heilbrigdisstofnunum & landsbyggdinni allvel ad veita skjolstaedingum sinum
leknisvidtal i heilsugaeslu a dagtima, p.e. fra kl. 8-16. Ef Heilbrigdisstofnun Sudurnesja
er undanskilin var hlutfall vidtala a dagtima milli 84,2-93,8% arid 2015. Hja Heilbrigdis-
stofnun Sudurnesja var petta hlutfall einungis 56,1% (sja mynd 4.2).

4.2 Hlutfall leknisvidtala & dagtima arid 2015
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Heimild: Embaetti landlaeknis.

Kénnun Rikisendurskodunar medal heilsugaeslustodva leiddi i jés ad bidtimi eftir vidtali
vio laekni i dagtima er ad jafnadi 2—4 dagar. betta var pd breytilegt, baedi eftir heil-
brigdisstofnunum og heilsugaeslustédvum, og gat bidin ordid allt ad 24 dagar par sem
hun var lengst. Samkvaemt upplysingum fra heilbrigdisstofnunum er ein af skyringum
langs bidtima su ad sumir skjélstaedingar kjésa ad fara einungis til tiltekins laeknis pétt
pad kosti stundum nokkra bid.

Almennt var astandid best hja Heilbrigdisstofnun Austurlands og en par voru ekki
teljandi vandamal med adgengi ad laeknispjonustu. | 6drum landshlutum var astandid
breytilegt eftir stodum.

A Vestfjdrdum hefur bid eftir bokudum tima hja laekni ad jafnadi ekki verid mikil en
hefur farid i allt ad 7—10 virka daga. A Vesturlandi var adgengi ad laeknispjénustu verst
a Akranesi. bar purfti naer helmingur skjélsteedinga heilsugaeslustodvarinnar ad bida i
a.m.k. sex daga eftir tima hja leekni. Sama gilti um pridjung skjélsteedinga Heilsu-
gaeslunnar i Borgarnesi og riflega fjérdung i Olafsvik. Um fimmtungur skjdlstaedinga
heilsugaeslustddvanna 4 Hvammstanga og i Budardal purfti ad bida i sex daga eda meira
eftir vidtali hja laekni. | Stykkishélmi, Grundarfirdi og Hélmavik purfti minna en einn
tiundi ad bida petta lengi.

Hja Heilbrigdisstofnun Sudurlands var langur bidtimi nokkud Utbreitt vandamal Utbreitt
nema i Vik i Myrdal og & Kirkjubaejarklaustri. Astandid var verst 4 Selfossi par sem um

Biotimi sums

stadar mjog langur

Astandid best &
Austurlandi

Langur bidtimi hja
Heilbrigdisstofnun

Sudurlands
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Yfir 20 daga bio i
Keflavik

Allt a0 24 daga bio
a Akureyri

Yfir fimmtungur
erinda 4 brada-
mottoku setti ad
leysa & heilsugzeslu

Efla parf dagpjon-
ustu heilsugeesl-
unnar a Akureyri

70% burftu ad bida i 6 daga eda meira eftir vidtali vid laekni. | Hveragerdi og i Vest-
mannaeyjum var hlutfallid 40% og i Rangarpingi og Laugarasi var pad pridjungur.
Samkvaemt upplysingum fra stofnuninni skyrist langur bidtimi a Selfossi m.a. ad pvi ad
leeknar & heilsugaeslunni par ganga einnig vaktir 4 bradamaottoku og fa pvi fritokurétt
sem skerdir timaframbod a dagvinnutima.

Hja Heilbrigdisstofnun Sudurnesja var bid eftir vidtali vid laekni um 2—4 dagar i Grindavik
en i Keflavik er bid eftir vidtalstima hja laekni yfir 20 virkir dagar.

Ekki var um teljandi vandamal med adgengi ad leeknispjonustu hja Heilbrigdisstofnun
Nordurlands ef undan eru skildar heilsugaeslustddvarnar & Husavik og Akureyri. A Hasavik
var algengur bidtimi eftir vidtali hja leekni um 6-10 virkir dagar en a Akureyri voru peir allt
ad 24 virkir dagar. | samtali vid stjérnendur stofnunarinnar kom fram ad sveiflur vaeru i
bid eftir pjéonustu. Bid eftir laeknispjénustu hefdi t.d. verid 2—3 dagar a Husavik i byrjun
februar 2018 en 4 Akureyri hefdi verid vidvarandi [6ng bid eftir vidtali hja laekni & Heilsu-
gaeslunni.

Rikisendurskodun beindi fyrirspurn i desember 2017 til Sjukrahussins a Akureyri um pad
hvort einstaklingar leitudu i einhverjum maeli 4 sjukrahisid med erindi sem fremur aetti
ad leysa 4 heilsugaeslustod.

i svari sjukrahussins kom fram ad bradaméttaka Sjukrahussins & Akureyri veeri i sam-
starfi vid Heilbrigdisstofnun Nordurlands um vaktpjonustu heilsugaesluleekna. Par
sinntu heimilislaeknar bradveikum og brynum erindum kl. 17-21 virka daga og kl. 10—
12 og 14-16 4 friddgum. Aukin adsékn hefdi verid i pessa tima undanfarin ar. A sama
timabili hefdi einnig fjolgad komum peirra er leita a bradamottoku. betta veeri talin vis-
bending um ad folk hefdi minni polinmaedi til ad bida eftir heilsugzaeslulaekni 4 heilsu-
gaeslustod og nytti sér pa pjonustu sem audveldast er ad komast i til ad fa drlausn sinna
vandamala. Einnig kom fram i svarinu ad ekki legi fyrir télulegt mat & hversu margir
leitudu 4 brddaméttoku med erindi sem aetti frekar ad leysa a heilsugaeslustod. Tilfinn-
ing peirra sem starfa @ bradaméttokunni veeri pd su ad yfir fimmtungur peirra erinda
sem pangad berast atti frekar ad leysa a heilsugaeslunni.

Ad mati Rikisendurskodunar er naudsynlegt ad efla dagpjonustu heilsugeeslunnar 3
Akureyri umfram pad sem gert hefur verid. | pvi sambandi gzeti upptaka skipulagdrar
teymisvinnu verid vaenlegur kostur en hun hefur pegar sannad gildi sitt par sem hdn
hefur verid notud. Med Sébreyttu fyrirkomulagi lendir kostnadur vegna heilsugaeslu-
pbjonustu & Sjukrahusinu og gera ma rad fyrir ad hann verdi harri par en a heilsu-
gaeslunni. Sama gildir einnig um adra péttbylisstadi par sem adgengi ad pjonustu er
abodtavant. ba purfa stjérnendur heilbrigdisstofnana ad hafa pad ad markmidi ad veita
ibuum peirra heilbrigdisumdaema jafnraedi pegar kemur adgengi ad pjonustu. | pvi
sambandi geeti purft ad feera til starfsfélk & milli heilsugaeslustédva.

4.3  Vitjanir leekna

Pegar vitjanir laekna i heimahus eru skodadar eftir einstaka heilsugaeslustédvum kemur
i j6s ad dreifingin er afar 6jo6fn. Mynd 4.3 synir hlutfall vitjana laekna af heildarkomum
sjuklinga til laekna eftir heilsugaeslustodvum. Taka ber fram ad par eru eingdngu syndar
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baer heilsugaeslustodvar a landsbyggdinni sem eru yfir landsmedaltali sem var 1,9% &
arinu 2015. A sama tima voru vitjanir heilsugaeslulaekna i Reykjavik 1,2%.

4.3 Hlutfall vitjana laekna af heildarkomum til peirra arid 2015
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Heimild: Embaetti landlaeknis. Birt med fyrirvara vegna mogulegra rangra skréninga.

Athygli vekur hve mismunandi tidni vitjana leekna er eftir einstaka heilsugaeslustodvum.
A helstu péttbylisstodunum & landsbyggdinni er hlutfall vitiana med pvi leegsta sem
gerist eda undir 1%. Haest er pad hins vegar i Vik, Olafsfirdi, Vopnafirdi og loks Fjarda-

byggd.

Rikisendurskodun beindi fyrirspurnum til peirra heilbrigdisstofnana par sem hlutfallid
var évenju hatt. i svari Heilbrigdisstofnunar Sudurlands kom fram ad kostnadur vegna
vitjana i Vik veeri éverulegur par sem hann atti sér stad a dagvinnutima.

Yfirleitt fylgir vitiunum pd aukinn kostnadur nema pegar um verktoku er ad raeda en pa
eru vitjanir yfirleitt innifaldar i greidslum til lekna. bar af leidandi purfa heilbrigdis-
stofnanirnar ekki ad greida sérstaklega fyrir paer med beinum haetti.

Samkvaemt nugildandi kjarasamningi milli fjarmala- og efnahagsradherra fyrir hond
rikissjods og Laeknafélags islands segir eftirfarandi um Gtkoll:

begar laknir er kalladur til starfa, sem ekki eru innan fyrirfram akvedinnar vinnutilhégunar
hans, ber honum yfirvinnukaup i a.m.k. 4 kist. nema reglulegur vinnutimi hans hefjist innan
priggja klukkustunda fra pvi ad hann fér til vinnu, en i peim tilvikum greidist yfirvinna fra
upphafi Gtkalls og par til regluleg vinna hefst. Akvaedi pessarar malsgreinar taka pé ekki til
utkalla sem eru i beinu framhaldi af reglulegri vinnu eda lykur adur en 4 kist. eru lidnar fra

lokum hinnar reglulegu vinnu en um pau tilvik fer eftir hinum almennu reglum um yfirvinnu.

Vitjunum fylgir
yfirleitt aukinn
kostnadur
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[ peim vidtdlum sem starfsmenn Rikisendurskodunar attu vid stjérnendur heilbrigdis-
stofnana 4 landsbyggdinni kom fram ad laeknar sem foéru i tkoéll utan hefdbundins vinnu-
tima hefdu fengid fjérar klukkustundir greiddar fyrir pad jafnvel pétt pau zettu sér stad
Eftirlit parf med strax ad vinnutima loknum. Fram til arsins 2017 hefdu vinnuskyrslur vegna vitjana i
vitjunum faestum tilvikum verid unnar eda yfirfarnar af stjérnendum laekninga. Hins vegar hefdi
verid gerd su krafa ad vitjanir skyldu vera skradar dsamt asteedum peirra og loks pyrftu
stjornendur leekninga ad yfirfara skraningarnar. AG mati Rikisendurskodunar er naudsyn-
legt ad slikt sé alltaf gert hja 6llum heilsugaeslustodvum a landsbyggdinni. Stofnunin gagn-
rynir jafnframt pad adhaldsleysi sem setur svip & vitjanir leekna og hvetur stjérnendur
heilbrigdisstofnana til ad halda betur utan um pessa pjénustu sem vissulega a rétt a sér

i mérgum tilvikum.

4.4 Nylioun laekna & heilsugeeslustodvum a landsbyggdinni

i skyrslu Rikisendurskodunar Heilsugaesla héfudborgarsvaedisins (2017) var vakin sér-

stok athygli & aldursdreifingu heimilislaekna & islandi 4rid 2016 og bent 4 ad nylidun i
bessari stétt veeri visst ahyggjuefni par sem margir feeru a eftirlaun 4 allra naestu arum.

Mynd 4.4 synir fjolda og aldursdreifingu annars vegar heimilisleekna og hins vegar
annarra leekna sem stérfudu a heilsugaeslusvidum heilbrigdisstofnana & landsbyggdinni
i halfu starfi eda meira arid 2016. Laeknar i verktoku og leeknakandidatar eru ekki taldir
med par sem Ovissa rikir um aframhaldandi storf peirra. Eins og myndin synir er nylidun
. heimilislaekna og annarra leekna fullnaegjandi midad vid pann fjélda laekna sem gera ma
Monnun almennt
talin 4bétavant rad fyrir ad 1ati af stérfum vegna aldurs a naestu arum. Ménnun laekna a heilsugaeslu-
stodvum a landsbyggdinni hefur pé almennt verié dabdtavant midad vid paer forsendur

sem gefnar hafa verid um ménnunarporf.

4.4 Aldursdreifing laekna i hdlfu starfi eda meira a heilsugaeslusvidum heil-
brigdisstofnana a landsbyggdinni arid 2017
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Heimild: Fjarhags- og mannaudskerfi rikisins (Orri). Verktakar og leknakandidatar ekki taldir med.
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https://rikisendurskodun.is/wp-content/uploads/2017/04/SU-Heilsugaesla_Hofudborgarsvaedisins.pdf

[ peim vidtdlum sem starfsmenn Rikisendurskodunar attu vid stjérnendur heilsugaeslu-
stédva komu fram sjonarmid um ad monnun leekna & landsbyggdinni yrdi erfidari a
komandi arum. Su dstaeda sem helst var nefnd var ad su kynsléd sem veeri ad koma inn
i leeknastéttina saetti sig ekki vid pa pungu vaktabyrdi sem veeri & landsbyggdinni. Um
80% af laeknum i sérndmi i heimilislaekningum vaeru konur og reynslan hefdi synt ad paer
saektu sidur i vaktavinnu en karlar. ba vaeri almennt erfitt ad fa félk til starfa Gti a landi.

Haft er eftir bérarni Ingolfssyni, formanni Félags islenskra heimilislaekna, i Laeknablad-
inu arié 2017 (tbl. 7/8), ad enn séu storir hlutar landsins dmannadir. Ordrétt segir hann:

pad pydir ad peir eru mannadir verktokum sem koma annars stadar fra og stoppa oft stutt
vid. pa vantar samfellu i pjonustuna, auk pess sem laeknirinn i hinum smaerri byggdum gegnir
oft mikilvaegu hlutverki 68ru en pvi ad laekna félk. beir gegna 6ryggishlutverki, eru oft virkir
i menningarlifinu, sinna 6ldrunarmalum og ymsu 60ru. begar hérudum er pjénad af verk-
tokum, oft ungum og reynslulitlum laeeknum, verdur pjénustan ekki st sama. Hun er miklu

lakari, get ég fullyrt, pott verktakarnir séu ageetis folk og bjargi byggdunum med pvi ad koma.

betta er mesta askorun okkar nuna: ad fa unga folkid okkar til ad fara Ut a land. Kannski
purfum vid ad veita félki fridindi ef pad vill gerast sveitalaeknar. Pad gerdu Bretarnir og ekki
eru sveitahérudin peirra ykja afskekkt. bessu purfa stjiornmalamenn og peir sem méta heil-

brigdisstefnuna ad velta fyrir sér.

Somu vidhorf komu fram i peim vidtdlum sem starfsmenn Rikisendurskodunar attu vid
stjérnendur heilbrigdisstofnana & landsbyggdinni. P4 ritadi formadur Laeknafélags fs-
lands bréf til heilbrigdisradherra i mars 2018 um monnun lekna i heilsugaeslu 4 lands-
byggdinni. bar komu fram ahyggjur um ad a.m.k. sumar heilsugaeslustédvar kysu fremur
ad rdda lekna sem verktaka en sem launpega. Jafnframt taldi félagid pessa proun vera
bagalega, ekki sist m.t.t. 6ryggis sjuklinga og samfellu i pjénustu.

i greinargerd fra Heilbrigdisstofnun Nordurlands til Rikisendurskodunar vid gerd pess-
arar skyrslu kom fram ad erfitt hefdi reynst ad fa heimilislaekna til starfa & minni pétt-
byliskjornum & Nordurlandi. bannig veaeri heimilislaeknapjénusta a Blondudsi alfarid
monnud a grundvelli verktakasamnings. Laeknastddur a Blondudsi hefdu verid auglystar
arid 2016 dn arangurs og i kjolfarid var fyrri verktakasamningur vid heimilislaekna endur-
nyjadur.

i greinargerdinni kom einnig fram ad laeknasamningar sem gerdir voru i upphafi ars
2015 hefdu valdid pvi ad enn erfidara hefdi verid ad fa heimilislaekna til starfa 4 starfs-
svaedi Heilbrigdisstofnunar Nordurlands utan Akureyrar. Astaedan vaeri st ad hlutfalls-
lega minna veeri greitt fyrir vaktir i dreifbyli en vaktir 8 sjukrahisum samanborid vid pad
sem adur hefdi verid. Pannig hefdu stjornendur/yfirleeknar & starfsst6dvum stofnunar-
innar 4 Saudarkroki og Husavik lent i peirri Sheppilegu stédu ad hafa ekki tryggar afleys-
ingar fyrir fastradna laekna og purft ad stydjast vid afleysingar verktakalaekna.

Monnun laekna i dreifbyli vaeri pé floknari en svo ad pad tengdist bara verktakasamn-
ingum. Almennt veeri erfitt ad fa adra en pd sem eiga uppruna sinn i dreifdum byggéum
til ad setjast par ad. Samkveemt upplysingum fra velferdarraduneyti hefur verid reynt
ad fjolga leeknum sem stunda sérndm i heimilislaekningum 4 landsbyggdinni.

Monnun yroi erfio-
ari 4 komandi arum

Sumar stodvar
kjosa fremur verk-
taka en launpega

Moénnunarvandi
tengist ekki ein-
gongu kjorum laekna
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Fjolgun salfraedinga
i heilsugaeslunni

Einhver salfraeoi-
pjonusta i bodi hja
o0llum stofnunum

Salfraedipjonusta
dregur Ur innlégn-
um a Gedsvio Land-
spitala

AJ mati Rikisendurskodunar benda pessar upplysingar til pess ad erfidleikar vid
monnun laekna 4 landsbyggdinni séu ekki einvordungu bundnir vid kjor peirra. Ménnun
annarra heilbrigdisstétta hefur gengid betur fyrir sig @ heilsugaeslustodvunum & lands-
byggdinni. bvi telur stofnunin mikilveegt ad velfer6arrdduneyti jafnt sem einstaka
stofnanir taki til skodunar hvernig valdefla megi adrar stéttir en laekna innan heilsugeesl-
unnar, badi til skemmri og lengri tima. Fjallad verdur nanar um pverfaglega teymis-
vinnu i kafla 5.3.

4.5 Gedheilbrigdispjonusta a landsbyggdinni

i fjarlogum &rsins 2016 voru settar um 70 m.kr. til ad fjdlga salfraedingum innan heilsu-
gaeslunnar. Par med atti ad vera haegt ad bjoda salfreedipjonustu a heilsugaeslustodvum
allra heilbrigdisumdaema landsins. [ tillégu til pingsalyktunar sem sampykkt var & Alpingi
29. april 2016 um stefnu i gedheilbrigdismalum var sett fram datlun um fjélgun sal-
fraedinga i heilsugeeslu og er su dzetlun ad breskri fyrirmynd. P4 eru uppi &form um ad
gedheilsuteymi verdi tekin til starfa i lok ars 2019 hja 6llum heilbrigdisstofnunum.

Samkvaemt kénnun Rikisendurskodunar medal heilbrigdisstofnana 4 landsbyggdinni er
einhver pjonusta salfreedinga i bodi hja 6llum stofnunum. Hja heilbrigdisstofnun Austur-
lands voru tveir salfraedingar vid storf i mars 2018. A arinu 2017 fékk Heilbrigdisstofnun
Vestfjarda fjarveitingu fyrir einu stodugildi salfreedings og par starfar einn salfreedingur
i fullu starfi. Born og unglingar eru i forgangi med salfraedipjonustu en einnig eru haldin
reglubundin ndmskeid i hugraenni athyglismedferd.

Hja Heilbrigdisstofnun Nordurlands starfa sex salfreedingar i 4,45 stodugildum, asamt
idjupjalfa sem veitir hugraena athyglismedferd i hépum. Hja Heilbrigdisstofnun Sudur-
lands eru fimm salfreedingar i premur stédugildum og sinna peir eingdngu bérnum og
ungmennum.

Hja Heilbrigbisstofnun Sudurnesja hefur pjonusta salfraedinga verid i bodi i um sjo ar og
starfa alls um niu salfreedingar i gedteymi. Fram kom i samtali Rikisendurskodunar vid
stjérnendur heilsugaeslusvids stofnunarinnar ad porf fyrir slika pjénustu vaeri mikil a
pjénustusvaedinu og hefdi hun dregid ur innlégnum a Gedsvid Landspitala.

AJ mati Rikisendurskodunar er jakveett ad baedi velferdarrdduneyti og heilbrigdis-
stofnanir hafi eflt pessa pjonustu enda hefur synt sig ad mikil porf er & henni. Stofnunin
telur um leid mikilvaegt ad arangur hennar verdi metinn og hvort dstaedur séu til ad efla
hana enn frekar. bpess ber ad geta ad betri adgangur sjuklinga ad fjdlbreyttri gedheil-
brigdispjonustu er medal helstu markmida malefnasvidsins heilbrigdispjonusta utan
sjukrahusa i fjarlogum arsins 2018.

4.6 Sjukraflutningar

Sjukraflutningar eru & abyrgd velferdarraduneytis samkvaemt logum um heilbrigdis-
bjénustu og reglugerd nr. 262/2011 um framkvaemd og skipulag sjukraflutninga. i reglu-
gerdinni kemur m.a. fram ad til sjukraflutninga teljist allir flutningar sjidkra og slasadra,
hvort sem er i lofti, |adi eda legi. Jafnframt kemur fram ad skipulagdir sjukraflutningar
skuli vera a vegum rekstraradila sem eru med samning um rekstur a skilgreindu sveedi,
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heilbrigdisstofnana eda adila sem vegna sérstodu starfsemi sinnar purfa ad starfraekja
sjukraflutninga.

Samkvaemt breyttri skipan fjarmala tilheyra sjukraflutningar sama malefnasvidi og
heilsugaeslan, p.e. nr. 24 um heilbrigdispjonustu utan sjukrahusa. [ fjarldgum fyrir arid
2018 eru sett tvo markmid fyrir sjukraflutninga. pPad fyrra er ad ljuka stefnu um sjukra-
flutninga og hefja innleidingu hennar samkvaemt heildstaedri stefnu i heilbrigdispjén-
ustu sem hefur enn ekki verid sett. Seinna markmidid er ad skipa starfshép sem vinni
parfagreiningar fyrir hvert heilbrigdisumdami og skili tillogum til radherra fyrir mitt ar
2018. Fjarheimild til malaflokksins fyrir arid 2018 er aaetlud 2.454 m.kr. og haekkar um
27 m.kr. frd fyrra dri ad fratéldum almennum launa- og verdlagsbreytingum.

[ fjarmaladaetiun fyrir 4rin 2018-22 er sett fram eitt markmid fyrir malaflokkinn, p.e. ad
sjuklingar eigi greidan adgang ad sjukraflutningum 6had busetu. Rokin eru eftirfarandi:

Breytingar a pjonustu heilbrigdisstofnana um landid, par med talid faedingarpjonustu, leida
til pess ad tryggja verdur ibdum landsbyggdarinnar 6ruggan sjukraflutning a sérhaefd sjukra-
has pegar adstaedur krefjast. pa hefur porf fyrir sjukraflutninga aukist verulega med auknum
fiolda ferdamanna sem eru 6kunnir adsteedum til aksturs og Utivistar hér a landi. Aukning
sjukraflutninga a landi kallar @ aukna ménnun og meiri menntun peirra sem sinna sjukra-

flutningum.

Til ad hrinda markmidinu i framkvaemd parf ad byrja & parfagreiningu dsamt stefnu-
morkun sem & ad ljuka & drinu 2018. Stefna i malaflokknum verdur hluti af heildstaedri
stefnu i heilbrigdispjénustu.

Samkvaemt vidtélum sem Rikisendurskodun atti vid stjérnendur heilbrigdisstofnana a
landsbyggdinni vid gerd pessarar skyrslu er stada sjukraflutninga misjofn eftir lands-
hlutum. Slikir flutningar hafa p6 aukist i flestum landshlutum undanfarin ar, m.a. vegna
pbess ad umferd a pjodvegum landsins hefur aukist verulega.

A Vestfjordum og a Nordurlandi hafa sjukraflutningar gengid dgeetlega pratt fyrir fjdlgun
verkefna, einkum & Nordurlandi par sem sveitarfélogin sja ad hluta til um pa. Hja stjérn-
endum Heilbrigdisstofnunar Vesturlands komu fram ahyggjur af préun mala. Forgangs-
akstur sjukrabifreida hafi skapad meiri haettu 8 vegum landsins vegna aukinna sjukra-
flutninga og aukinnar umferdar a vegum landsins. Tvo alvarleg tilvik urdu a arinu 2016
begar sjukrabifreidar i forgangsakstri lentu i arekstrum. Ad mati stjornendanna er naud-
synlegt ad sjukraflutningar i forgangi eigi sér i auknum mzeli staé med pyrlum.

Stjérnendur Heilbrigdisstofnunar Sudurlands toku fram ad sjukraflutningar i pvi um-
deemi laegju alfarid 4 herdum stofnunarinnar. Fram kom ad pratt fyrir aukningu i for-
gangsakstri sjukrabifreida sidustu ar hefdu flutningarnir gengid stérafallalaust fyrir sig.
O8ru mali gegndi um fyrirkomulag sjukraflugs fra Vestmannaeyjum. Pad veeri mjog
gagnrynivert, einkum vegna pess ad sjukraflugvélin veeri stadsett a Akureyri. Deemi
veeru um ad flytja hefdi purft alvarlega veikan sjukling til Reykjavikur pegar tvisynt var
um lendingarskilyrdi i Vestmannaeyjum. Flugrekstraradilinn hefdi i upphafi talid feert ad
lenda par en pegar a hdlminn kom reyndist pad 6feert. Vid pad hefdi tapast dyrmaetur

Fjarheimildir til
sjukraflutninga
teepir 2,5 ma.kr.

Sjukraflutningar
aukist i flestum
landshlutum

Forgangsakstur
skapar aukna heettu

Sjukraflug { Vest-
mannaeyjum
erfioleikum bundio
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Pjonusta skuro-
laeknis { fullu starfi
ekki forsvaranleg

Aukin adkoma
Landhelgisgzeesl-
unnar ao sjuikra-
flugi metin

timi. Loks hefdi verid gripid til pess rads ad flytja sjuklinginn med pyrlu Landhelgisgaesl-
unnar. ba hafdi sjuklingurinn bedid i atta klukkustundir eftir ad komast af stad. Ad mati
stjérnenda Heilbrigdisstofnunar Sudurlands purfi sjukraflugvél eda pyrla ad vera
stadsett 4 Sudurlandi svo ad tryggja megi naegilegt 6ryggi i sjukraflutningum i umdaemi
stofnunarinnar.

[ mali stjiornendanna kom einnig fram ad ekki vaeri forsvaranlegt ad vera med vakt-
bjénustu skurdlaeknis i Vestmannaeyjum byggda 4 pjonustu skurdlaekna i fullu starfi
vegna pess ad umfang starfseminnar veeri ekki naegilega mikid til ad vidkomandi héldi
vid kunnattu sinni, t.d. hvad vardadi keisaraskurdi. Slikt bydi upp a falskt 6ryggi. Auknar
gaedakrofur og aukin sérhaefing leiddu til aukins 6ryggis sjuklinga. Aukin sérhaefing hefdi
hins vegar leitt til pess ad sifellt faerri skurdlaeknar vaeru med pjalfun og feerni til ad gera
t.d. keisaraskurdi. Ad teknu tilliti til geeda- og 6ryggispatta yréi mjog dyrt ad manna
skurdstofuvaktpjénustu i Vestmannaeyjum. Hvort sem skurdstofuvaktpjénusta yrdi
fyrir hendi eda ekki pa vaeri enn mikilveegara og brynt ad efla og gera auknar kréfur um
oryggi i sjukraflugi fra Vestmannaeyjum, t.d. med stadsetningu sjukrapyrlu @ Sudur-
landi.

Vidar Magnusson, svefinga- og gjorgaeslulaeknir ritadi skyrsluna Sjukraflutningar med
byrlum (2017) fyrir hond Fagrads sjukraflutninga. Par lagdi hann til ad stofnad yrdi til
tilraunaverkefnis med sjukrapyrlu fyrir Sudur- og Vesturland. ba skipadi heilbrigdis-

radherra starfshép i febrdar 2018 um mat 4 mogulegum faglegum og fjarhagslegum
avinningi af aukinni adkomu Landhelgisgaeslunnar ad sjukraflugi.

i ljosi pess ad umfang sjukraflutninga 4 landsbyggdinni hefur aukist verulega undanfarin
ar, asamt aukinni umferd a pjédvegum landsins, telur Rikisendurskodun jakveett ad
pessi mal séu tekin til skodunar. Ad mati hennar maetti gjarnan skoda sjukraflutningana
i samhengi vid parfir a monnun laekna og annarra heilbrigdisstarfsmanna.
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5 Nyskopun 1 heilsugaeslunni

5.1 Stefna stjérnvalda

Eins og fram hefur komid hafa stjornvold stefnt ad pvi ad leggja aukna aherslu a teymis-
vinnu i heilsugaeslunni og pvi til studnings hefur framhaldsnam i heilsugaesluhjukrun
verid starfraekt i nokkur ar vid Haskdlann & Akureyri og Haskdla islands. ba hefur starfs-
hoépur & vegum velferdarrdduneytis lagt fram tillogu ad stefnu og adgerdadaetlun um
hvernig efla megi fjarheilbrigdispjonustu sem pegar er byrjud ad rydja sér til rims med
gédum arangri.

5.2 Proéun pjénustu heilsugaeslunnar

Vid gerd pessarar skyrslu kom berlega i 1jés ad heilbrigdisstofnanirnar a landsbyggdinni

toldu sig purfa sterkara faglegt bakland en paer hafa haft.  greininni ,,bréunarmidstsd Hvatt til stofnunar
sjalfstaedrar
préunarmidstodvar
Leeknabladsins 2017 hvottu peir til pess ad komid yrdi a fét sjalfstaedri préunarmidst6d fyrir heilsugeesluna

fyrir heilsugaeslu a landsvisu. Fyrirmynd hennar maetti finna i Préunarsvidi Heilsugaeslu
hofudborgarsvaedisins. Ad peirra mati hefdi su starfsemi legid ad mestu nidri sidustu ar.

Heilsugaeslunnar” sem fjoérir sérfraedingar i heimilislaekningum ritudu og birtist i 2. tbl.

[ névember 2017 breytti radherra reglugerd nr. 787/2007 um heilsugaeslustédvar &
pbann veg ad Heilsugaeslu hofudborgarsvaedisins var falid ad leida faglega préun innan
heilsugzeslu a landsvisu. Hin 4 ad vinna ad samraemingu verklags og samhaefingar milli
fagfélks a heilsugaeslustodvum, gaedapréun og framférum i heilsugaeslu i samradi vid
heilbrigdisstofnanir sem reka heilsugaeslustodvar.

AJ mati Rikisendurskodunar er mikilvaegt ad vel sé haldid utan um préun 4 heilsugaeslu-

pjonustu a landinu 6llu par sem slikt eykur arangur, skilvirkni og hagkveemni hennar til

lengri tima litid. Stofnunin telur ad tryggja purfi jafnt adgengi allra heilsugaeslustédva Prounarstarf er
ad pessari préunarstarfsemi med einum eda 6drum haetti. Eins og komid hefur fram er mikilvaegt
starfsemi heilsugaeslustodva a landsbyggdinni vidameiri en si sem rekin er 4 hofud-
borgarsveedinu og pvi geta hagsmunir stofnana um hvada pjénustu eigi ad leggja
aherslu & ad prda verid olikir. bvi er mikilveegt ad velferdarraduneyti fylgi pessum

malum vel eftir.

5.3 bverfagleg teymisvinna

Tilgangur og markmio teymisvinnu

A undanférnum arum hefur heimilisleeknum faekkad nokkud 4 sama tima og verkefnum Aukin nyting 4
heilsugaeslunnar hefur fjolgad. bvi hefur i sumum tilvikum verid leitast vid ad prda nyjar starfskroftum
lausnir vid verklag til ad nyta starfskrafta laekna og sérpekkingu & sem skilvirkastan hatt lekna og sérpekk-

. , . . ingu peirra
og koma verkefnum sem peir sinntu adur til annarra starfsmanna heilsugaeslunnar. gub

bverfagleg teymisvinna felst i pvi ad starfsmenn med élika fagpekkingu mynda teymi

sem fast sameiginlega vid einstok verkefni. Flest teymi hafa einn stjérnanda eda dbyrgd-
armann en ad 60ru leyti gegna patttakendur teymisins mismunandi hlutverkum sem
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radast af breytilegri syn peirra og pekkingu. Markmid teymisvinnunnar er ad auka skil-
virkni og hagkvamni i rekstri og auka um leid geedi pjénustunnar sem veitt er.

Teymisvinna i heilbrigdiskerfinu er ekki ny af nalinni og hefur t.d. verid lengi vid lydi a
sjukrahtsum. [ flestum tilvikum er hjukrunarfraedingur fyrsti fagadilinn sem tekur 4 méti
beim sem leita 4 bradaméttoku Landspitala. A heilsugzeslustédvum hafa ritarar tekid a
moti skjdlstaedingum og visad peim beint til laeknis. Par med hefur ekki verid 1ati6 4 pad
reyna hvort t.d. hjukrunarfraedingur geti afgreitt erindi félks.

Teymi geta verid myndud af lakni og hjukrunarfraedingi og fleiri fagadilum eftir
atvikum. Samsetning teymis getur verid mismunandi. Til a8 mynda getur teymi verid

Mismunandi sam- eingdngu med laekni og hjukrunarfraedingi en einnig getur salfraeedingur verid i teymi

setning teyma fyrir sjuklinga med langvinnan gedvanda og sjukrapjalfari i teymi vegna einstaklinga
med langvinnan vanda i stodkerfi. Teymid er pa sameiginlega abyrgt fyrir pvi ad skjoél-
steedingur heilsugaeslunnar fai videigandi pjonustu. Med pvi eetti hann i flestum tilvikum
greidari adgang ad fagadila til ad fa drlausn sinna mala. Med fjolgun teyma ma mogu-
lega nyta starfskrafta heilbrigdisstarfsfélks @ markvissari hatt.

Teymisvinna hja heilsugaeslustodvum a landsbyggdinni

Vid gerd pessarar skyrslu leitadi Rikisendurskodun eftir upplysingum hja heilsugaeslu-
stédvum 3 landsbyggdinni um hvort par veeri unnié samkvaemt fyrirkomulagi teymis-
vinnu. Af svorum flestra ma rada ad skipuldgd teymisvinna sé almennt ekki vidhofd. pa
syndu svorin ad staerd stodvar og tengsl vid sjukrahispjénustu heilbrigdisstofnun-
arinnar hefdu ahrif 8 moguleikana a ad starfraekja skipulogd teymi.

i svérunum kom einnig fram ad allnokkrar stédvar aformudu ad innleida skipulega
Teymisvinna hefur teymisvinnu. Fram kom su skodun hja flestum peirra sem hofdu nytt sér teymisvinnu
reynst vel ad einhverju marki ad hin hefdi reynst vel. Med henni veeri haegt ad veita betri og fj6l-
breyttari pjénustu en ella og eins hefdu skjélstaedingar upplifad sig 6ruggari og fengid

samfelldari pjonustu.

Vid gerd skyrslu Rikisendurskodunar um Heilsugaeslu hoéfudborgarsveedisins kynnti
stofnunin sér samantekt um reynslu Heilbrigdisstofnunar bingeyinga (nu Heilbrigdis-
stofnun Nordurlands/Heilsugaeslan a Husavik) af pverfaglegri teymisvinnu. Eftir lang-
varandi laeknaskort ték Heilbrigdisstofnunin upp slik vinnubrogd arié 2011, m.a. 3
heilsugaeslusvidi.

Fram til arsins 2011 hoféu adeins prir leeknar verid i fullri st6du vid Heilbrigdisstofnun
Pingeyinga allt arid og upp kom su hugmynd hvort ekki veeri haegt ad faera hluta af vinnu
peirra til annars fagfélks & stofnuninni med pad ad markmidi ad draga ur vinnualagi
lekna en reyna jafnframt ad auka og baeta pjonustuna. Skjolstaedingar hofou einnig i
vaxandi maeli kvartad yfir erfidleikum vid ad fa tima hja leeknum. Fram ad pessum tima
hafdi gengid illa ad fa afleysingalaekna til starfa en a hinn bdéginn haféi gengid vel ad
manna stodur hjukrunarfreedinga og flestra annarra heilbrigdisstétta a stofnuninni.

i samantektinni voru rakin ymis verkefni sem flutt voru fra laeknum til hjikrunar-
fraedinga. bar md nefna skipulagda simatima laekna og hluta af méttoku sjuklinga, p.e.
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ad taka a moti skjolstaedingum, fara yfir erindi og hefja skodun adur en leeknir tekur vid.
Einnig kom fram ad vid pessar breytingar hefdi samband skjélstaedings og teymishjukr-
unarfraedings ordid mun nanara en pegar skjdlstaedingur hitti stodugt nyjan hjukrunar-
fraeding vid mismunandi adsteedur. Einnig skapadist s& moguleiki ad hjakrunarfraed-
ingur teymis gaeti svarad fyrirspurnum skjélstaedinga (med studningi annarra laekna)
begar teymisleeknir vaeri i frii.

Fram kom ad baedi starfsfolk og skjolsteedingar toldu pjonustuna hafa batnad eftir upp-
tokuna. Eins toéldu pessir adilar ad adgengi ad leekni hefdi batnad og bidtimi styst. Pa
kom fram ad leerdémurinn af upptoku teymisvinnu hefdi verid sa ad vel meetti dreifa
alagi milli starfsstétta an pess ad sla @ nokkurn hatt af faglegum kréfum hverrar starfs-
stéttar. Miklu skipti hins vegar ad breyting 4 bord vid pessa sé vel undirbuin og ad satt
sé medal fagstétta um hana.

i samtali sem vid stjornendur Heilbrigdisstofnunar Nordurlands vegna gerd pessarar
Teymisvinna dregid

skyrslu kom fram ad teymisvinnan a Husavik hefdi dregid ur alagi a l&aknum og pvi gert A
ur alagi a leeknum

stofnuninni betur kleift ad halda peim. G6d reynsla veaeri af henni sem skiladi sér i baettri
pjonustu. Verid veeri ad innleida hluta hennar 4 Akureyri til ad baeta pjénustuna par og
minnka bidtima.

Ad mati Rikisendurskodunar eru pad viss vonbrigdi hve innleiding skipulagdrar teymis- Teymisvinna komin
vinnu er skammt 4 veg komin hja flestum heilsugaeslustodvum. bé ber pess ad geta ad skammt a veg

t.d. @ Heilbrigdisstofnun Austurlands hefur verid unnid ad pvi ad nyta starfskrafta fleiri

stétta en verid hefur til ad leysa pau vandamal sem berast heilsugaeslunni.

[ peim samtdlum sem starfsmenn Rikisendurskodunar attu vid stjérnendur heilbrigdis-

stofnana & landsbyggdinni vid gerd pessarar skyrslu kom fram pad sjénarmid ad ein Valdabaratta stétta
hindrun i fram-

helsta hindrunin fyrir frampréun i tilfaerslu verkefna milli stétta veeri valdabaratta peirra bréun

i milli. Ljiésmaedrum hefdi t.d. ekki verid treyst til ad sauma sar pott peim veeri treyst ad
sauma konur eftir barnsburd. b4 hefdi sjikralidum ekki verid treyst fyrir pvi ad setja upp
nalar pott haegt veeri ad pjalfa pa til peirra verka.

i samtélunum kom einnig fram ad i Bretlandi aettu hjukrunarfraedingar kost & ad 6dlast Aukin réttindi
réttindi til ad skrifa upp a Iyf. Til vaeru tvaer tegundir slikra réttinda, annars vegar tak- hjukrunarfraedinga
morkud réttindi til ad skrifa upp a lyf (Community Practitioner Nurse Prescribers) og hins
vegar 6takmorkud réttindi en had haefni peirra (Nurse Independent Prescribers). Ljost

er pé ad slikt krefst breytinga 4 nami hjukrunarfraedinga og lyfjalogum.

5.3.1 Hreyfisedlar og sjukrapjalfun

Hja ollum heilbrigdisstofnunum & landsbyggdinni eru starfandi hreyfistjorar sem eru
sjukrapjalfarar. Med tilkomu peirra 4 heilsugaeslustédvar geta paer notad aukna hreyf-
ingu sem medferd vid tilteknum sjukdédmum, t.d. tengdum stodkerfi likamans.

Vid gerd pessarar skyrslu kannadi Rikisendurskodunar paer nyjungar sem hafa att sér

stad i sjukrapjalfunarpjénustu hja Heilbrigdisstofnunar Austurlands. [ svari stofnunar- Sjukrapjalfun hja
Heilbrigdisstofnun

innar kom fram ad sjukrapjalfari hefdi hafid storf i heilsugaeslu hennar i agust 2016. A
Austurlands

arinu 2017 hefdi ordid talsverd préun og aukning i pjénustunni. Pad sem vakti athygli
veeri hversu morg ungmenni sem stundudu ipréttir & aldrinum 10-19 ara leitudu &
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heilsugaeslustddina vegna verkja, sérstaklega i fétum. Alls hefdu bérn 4 aldrinum 0-19
ara komid um 140 sinnum 4 arinu 2017.

i svarinu kom einnig fram ad fjdlmennasti hépurinn sem nytti sér pjonustu sjikra-
pjdlfara i heilsugaeslu vaeru konur & aldrinum 40-59 ara. Helstu vandamal pessa aldurs-
hops veeru verkir i baki, 6xlum og olnboga o.fl. Fjoldi peirra sem komu & timabilinu
september til desember arid 2017 var 125 midad vid 82 a sama timabili 4rid 2016, sem
er 66% aukning. Medferdin sem sjukrapjalfarinn beitir helst eru teygjuaefingar,
styrkjandi efingar og baett likamsbeiting.

AJ mati Rikisendurskodunar er um jakvaeda préun ad raeeda. Ekki er eingdngu verid ad
Flutningur verk-
efna milli stétta
jakvaed préun

hagraeda med pvi ad flytja til verkefni sem laeknar sinntu 4dur heldur er einnig verid ad
faera pau til stétta sem eru jafnvel betri til pess fallnar ad leysa pau en laeknar og um
leid ad taka a vandamalum adur en pau komast a alvarlegt stig. bvi hvetur Rikisendur-
skodun adrar heilbrigdisstofnanir til ad huga vel ad pessu fordeemi.

5.4 Fjarheilbrigdispjonusta

5.4.1 DPjonusta gegnum sima og netio

i skyrslu Rikisendurskodunar Heilsugaesla hofudborgarsveedisins (2017) benti stofnunin
a ad i skyrslu The Boston Consulting Group Health Care System reform and short term

Bent 4 saenska Health Care System reform and short term savings opportunities (2011) hefdi verid vikid

fyrirmynd ad rafreenni heilbrigdispjonustu og m.a. bent 4 ssenska , Vardguiden” sem fyrirmynd.
Par veeri t.d. ad finna 24 tima sampaetta heimasidu og simaradgjof hjukrunarfraedinga.
Pa taldi stofnunin liklegt ad aukin pjénusta gegnum net og sima geetu aukid bzedi
arangur og skilvirkni Heilsugaeslu hofudborgarsvaedisins. bvi vaeri jakveett ad Sjukra-
tryggingar islands hefdu 4rid 2016 bodid ut rekstur heilbrigdisradgjafar og vegvisunar i
sima.

i kjolfar Gtbodsins var samid vid Laeknavaktina ehf. um ad veita pessa pjonustu. Sima-

Heilbrigdisradgjof numerinu 1700 var komid & fét i april 2017, samhlida numerinu 1770 sem fyrirtaekid

og vegvisun i sima hafdi rekid um drabil fyrir hofudborgarsvaedid. 1770 hafdi verid starfraekt utan dag-

1700 komiod a fot vinnutima 4 virkum dégum og allan sélarhringinn um helgar. Frd og med 1. april 2017
hefur pjénustan verid starfraekt i badum simandmerunum allan sélarhringinn. Fram ad
peim tima hofdu skjolsteedingar heilsugaeslustodvanna a landsbyggdinni hringt beint i
vaktsima laekna a vakt hvenazer sem var sélarhringsins. Vid breytinguna fluttust simtélin
til hjukrunarfreedinga 4 vakt hja Laeknavaktinni og pannig hefur dregid ar alagi a
vakthafandi laeknum.

Samkvaemt upplysingum fra Laeknavaktinni barust um 38 pdsund simtoél i nUmerié 1700
38 pusund simtdl 4 af landsbyggdinni fyrstu 12 manudi pjénustunnar og haegt hefur verid ad ljuka um
fyrstu 12 manudum Lo ;o . x 1 — . s

helmingi erindanna i sima. b3 er talid liklegt ad hluti peirra erinda sem ekki tékst ad
ljuka med simtali hafi frestast til naesta dags og dregid par med ur eftirspurn eftir laeknis-
pbjénustu utan dagvinnu. Fjoldi simtala sem Laeknavaktinni barust i nimerin 1700 og
1770 voru teeplega 100 pusund a arinu 2017. Sé tekid mid af folksfjolda eru slik simtol

um 50% fleiri i Svipjod en hér a landi. bessi simapjénusta hefur ekki verid auglyst a
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annan hatt en pann ad hennar getid a heimasidum heilbrigdisstofnana a landsbyggd-
inni.

AJd mati Rikisendurskodunar veeri seskilegt ad pessi simapjénusta yrdi proud afram par
sem reynsla hennar hefur synt fram a aukinn arangur, hagkveemni og skilvirkni heilsu-
gaeslunnar. bvi er mikilvaegt ad pjonustan verdi auglyst betur enda gagnast hdn ekki
einungis heilbrigdisstofnunum & landsbyggdinni heldur & 6llum peim stofnunum
heilbrigdiskerfisins sem sinna erindum sem heilsugeeslunni ber ad sinna.

Pingsalyktunartillaga um eflingu fjarheilbrigdispjonustu
i tillogu til bingsdlyktunar sem 16gd var fram & 144. |6ggjafarpingi 2014—15 kom fram ad

fjarheilbrigdispjénusta (telehealth) vaeri ymis pjénusta sem veitt er med fjarskiptum og
rafraenum heaetti. Slik pjonusta hefdi rutt sér til rims vida um heim undanfarna aratugi
med gédum arangri. A£tla maetti ad dvinningur af 6flugri fjarheilbrigdispjénustu hér a
landi yrdi umtalsverdur. Med henni yrdi unnt ad maeta betur porfum félks auk pess sem
hun bzetti adgengi landsmanna ad 6ruggri heilbrigdispjonustu. ba brygdist fjarheil-
brigdispjonusta vid manneklu, sérstaklega a stodum par sem starfsmannaskipti vaeru
tid. Pjonustuformid yki hagkveemni i rekstri og nytingu starfsfélks. Slik pjénusta dreegi
ur kostnadi vegna ferda notenda sem og heilbrigdisstarfsfolks. pa styrkti hun ndkvaema
skraningu heilbrigdisupplysinga. Hln vaeri pvi mjog akjésanlegur kostur til ad efla heil-
brigdispjonustu hér a landi og arangursrik leid til ad efla lydheilsu.

Ymsar Utgafur af fjarheilbrigdispjonustu veeru til, allt fra radgjof heilbrigdisstarfsmanna
i gegnum sima til skurdadgerda med hjalp vélmenna sem styrd eru af sérfraedingum ar
fjarlaegd. Full dstaeda veeri pvi ad atla ad hér a4 landi gaeti nyting pjénustunnar verid
mjog akjdésanlegur kostur til ad efla pjonustuna sem fyrir er, badi 4 vettvangi heilsu-
gaeslu og sjukrahusa. Fjarheilbrigdispjonusta hefdi verid préud vida um heim undan-
farna dratugi og rannséknir syndu ad davinningurinn sneri ad lifsgedum og heilsu
einstaklinganna sem nytu pjonustunnar, pekkingu og faerni heilbrigbisstarfsfélks og
leekkun kostnadar vid heilbrigdispjonustu. Rannsdknir syndu ad fjarheilbrigdispjonusta
leiddi til baettrar sérfraedirddgjafar og styddi um leid starf heilbrigdisstarfsfélk, p.e. gerdi
bvi kleift ad veita sérhaefda pjénustu, t.d. & sveedum par sem adgangur ad sérfreedi-
pekkingu er takmarkadur.

[ 4durnefndri tillgu til pingsalyktunar kom fram ad & Graenlandi vaeri sérstakur bunadur
til fjarheilbrigdispjonustu i lykilhlutverki vid sjukddmsgreiningar og laekningar &
famennum og einangrudum svaedum. A steerri og fjslmennari stddum sinntu laeknar
folki & stadnum sem og i gegnum fjarfundabunad. Hefdi pad leitt til betri nytingar 4 tima
og aukinnar afkastagetu. Kostnadur vegna ferda & milli stada hefdi minnkad verulega?
eftir ad fjarheilbrigdistaknin var tekin i notkun. | Bretlandi hefdi fjarheilbrigdispjénusta
einnig verid nytt med géddum arangri.

Einnig kom fram ad fjarskiptataekni hefdi fram til pessa ad einhverju leyti verid nytt i
gedlaekningum hér 4 landi en pad frumkvaedi hefdi ad mestu verid einstakra sérfraed-
inga og ljost vaeri ad kerfisbundid veeri haegt ad nyta taekni natimans mun betur til pess
ad meeta porfum félks til sal- og gedleekninga. bar leegju mikilveeg teekifeeri til ad sinna

2 skv. upplysingum fra Audbjérgu B. Bjarnadéttur hjukrunarfraedingi og Sigurdi Arnasyni laekni laekkadi
kostnadurinn ur 25m Bandarikjadala i 15m eda um 40%.

Pjonustan geeti
gagnast stofnunum
vida { heilbrigois-
kerfinu

Beett adgengi ad
oruggri heilbrigdis-
pjénustu

Fjarheilbrigdispjon-
usta notud vida um
heim

Ferdakostnadur
minnkadi verulega
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borf og auka hagraedi i heilbrigdispjonustu. A heilsugaeslustdd Kirkjubaejarklausturs
Arangursrik fjar- hefdi & undanférnum misserum verid starfraekt fjarheilbrigdispjonusta med bar til
heilbrigdispjonusta gerdum taekjum og adferdum, med einkar gédum arangri.

bingalyktunartillagan var sampykkt 1. juli 2015. Heilbrigdisrddherra var pa falid ad skipa
starfshop til ad fjalla um malid.

Stefna og adgerdadaetlun til eflingar fjarheilbrigdispjénustu

i névember 2015 skipadi paverandi heilbrigdisradherra starfshop sem mata skyldi
stefnu og adgerdadaetlun til eflingar fjarheilbrigdispjonustu svo ad bjéda meetti lands-
monnum, sama hvar peir veeru i sveit settir, fjolbreytta, skilvirka og 6rugga heilbrigdis-
pjénustu. Starfshépurinn skiladi skyrslu sinni Efling fiarheilbrigdispjdnustu i mai 2016.

i skyrslu starfshopsins var bent & pa paetti sem huga pyrfti ad til ad byggja upp fjarheil-
Hofudahersla 4 brigdispjénustu og rafraena heilbrigdispjonustu 4 islandi. Leggja pyrfti hofudaherslu &
aukid adgengi og umbaetur sem leiddu til aukins adgengis og éryggis sjuklinga og par med meiri geeda.
orygei sjiklinga Meginmarkmidid veeri ad jafna adgengi almennings ad baedi almennri og sérhafdri heil-
brigdispjonustu. Starfshépurinn lagdi til ad a naestu fjérum arum (2017-20) yrdi unnid
ad fjérum verkefnum sem legdu grunn ad frekari préun a rafraenni heilbrigdispjénustu.

bessi verkefni eru:

v" Grunngerd — verkefni 1. Haldid verdi 4fram med préun verkefna sem mida ad pvi ad gera
rafraen sjukraskrargogn Sogu adgengilegri, baedi fyrir notendur heilbrigdispjonustu og heil-
brigdisstarfsfolk. Skilvirkt adgengi ad sjukraskrargégnum og moguleiki 4 sampaettingu vid ny
kerfi eru lykilatridi til pess ad unnt sé ad prda fjarheilbrigdispjonustu og rafraena heilbrigdis-
pjénustu.

v Uppbygging innvida — verkefni 2. Styrkt verdi vid uppbyggingu & innvidum fjarheilbrigdis-
pjénustu innan pjénustusvaedis Heilbrigdisstofnunar Sudurlands. Byggt verdi a pvi frum-
kvodlastarfi sem pegar hefur verid unnid innan svaedisins og starfsemin utvikkud til fleiri
starfsstodva med studningi innan héradsins.

v Innleiding verkferla i fiarheilbrigdispjonustu — verkefni 3. Sett verdi & laggirnar sérstakt
préounarverkefni sem midi ad pvi ad finna hagkvaemustu verkferla og sampaettingu mannauds
innan pjonustusvaedis Sjukrahlssins @ Akureyri, Ut fra adgengi ad sérfraedipjénustu,
dreifbylislaekningum og bradapjonustu sjukraflugs. Unnid verdi ad pvi hvernig unnt sé ad taka
tillit til pessara pjéonustupatta i naverandi greidslulikani. Einnig verdi skipting kostnadar milli
stofnana skodud pegar um samvinnu sérfraeedinga er ad raeda.

v Langtimastefnumétun og verkefnadaetlun — verkefni 4. { pessu verkefni verdi fylgst med vinnu
og nidurstédum ur verkefnunum hér ad framan med pad ad markmidi ad moéta langtima-

stefnu og verkefnadaetlun um innleidingu rafraenar heilbrigdispjéonustu fram til 2030.
[ skyrslunni kom einnig fram ad litid hefdi reynt & notkun fjarheilbrigdispjénustu hér &

landi pegar skyrslan var unnin, fyrir utan pa starfsemi sem faeri fram hja Heilbrigdis-
stofnun Sudurlands a heilsugaeslustddinni a Kirkjubaejarklaustri.
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Fjarmalaaeetlun 2018-22

| Fjarmalaaaetlun fyrir arin 2018-22 er sett fram markmid um ad auka adgengi sjuklinga

Aukid adgengi ad
sérfraedipjonustu
menn eigi ad hafa jafnan adgang ad hvers konar sérfraedipjonustu 6had busetu og efna- med fjarheilbrigdis-

ad sérhaefdri heilbrigdispjonustu, m.a. med adstod fjarheilbrigdispjénustu. Allir lands-

hag, med pjénustu i heilbrigdisumdamum, adgengi ad starfsstodvum peirra er veita bjonustu
sérfraedipjonustu eda med fjarheilbrigdispjénustu. ba verdi m.a. unnid i samraemi vid

tillogur starfshdps um fjarheilbrigdispjonustu (mai 2016). Stefnt verdi ad pvi ad hlut-

deild sjuklinga utan héfudborgarsvaedisins & notkun sérfreedipjonustu aukist ur 36%

ari6 2016 i 42% arid 2022.

Fjarheilbrigdispjonusta hja heilsugeeslunni 4 landsbyggdinni

Arid 2013 tok heilsugaeslan a Kirkjubaejarklaustri i notkun bunad til fjarheilbrigdispjonustu
sem hlotid hefur nafnid ,,Agnes”. Bunadurinn samanstendur medal annars af eyrna-, hals-
og augnskodunartaeki, hjartalinuriti, 6ndunarmaeli, rafraeenni hlustunarpipu, lifsmarka-

maeli sem skrdir jafnédum puls, blédprysting, hita og surefnismettun, auk stafreenar Hjikrunarfraeding-
ur a vakt adra

kvikmyndavélar sem gerir mogulegt ad sinna sjuklingum & rauntima. Leeknir og hveria viku

hjukrunarfreedingur a Kirkjubaejarklaustri mynda teymi og nyta taeknina til paeginda og
oryggis fyrir sjuklinga svaedisins. Leeknir er @ vakt @ heilsugaeslustddinni adra hverja viku,
en hjukrunarfraedingur 4 stadnum 4 vakt hina vikuna. Leeknir heilsugaeslunnar getur sott
radgjof til sérfraedileekna sé pess porf og pa viku sem laknirinn er fjarverandi getur
hjdkrunarfraedingur haft samrdd vid hann eda pa naesta heilsugaeslulaekni sem er i Vik
og nytir pann bunad til fjarheilbrigdispjénustu i peim samskiptum eftir pvi sem parfir
sjuklinga segja til um.

Athygli vekur ad Agnes var keypt fyrir styrktarfé og gjafir heimamanna 4 stadnum en
Litlu hefur verio

ekki ad frumkvaedi heilbrigdisyfirvalda. pratt fyrir vilja Alpingis ad efla fjarheilbrigdis- Komid { verk

pjénustu hefur rikisvaldid litlu komid i verk til ad studla ad pvi markmidi nu teepum
premur drum eftir sampykkt pingsalyktunartillégunnar.

Vio gerd pessarar skyrslu kannadi Rikisendurskodun hver drangurinn hefdi verid med fjar- ) o
Reidubuin til ad

heilbrigdispjonustu & Kirkjubaejarklaustri. Ad sogn leeknisins & staGnum hefur reynslan midla pekkingu

verid gdd. Engin sérstok vandamal heféu komid upp vid pad ad hjukrunarfradingur sinnti
voktum til mots vid hann. P4 hefdu pau lyst sig reidubuin til ad midla sinni pekkingu og
reynslu af fjarheilbrigdispjénustu til annarra heilbrigdisstofnana a landinu.

[ febrdar 2017 leitadi Rikisendurskodun upplysinga um notkun fjarheilbrigdispjénustu &
6llum heilsugaeslustddvum & landsbyggdinni. i ljés kom ad litlar sem engar breytingar
hafa ordid fra dtkomu skyrslunnar um eflingu pjonustunnar. Ellefu stodvar nefndu ad Réntgenmyndir
paer sendu réntgenmyndir rafraent til Akureyrar eda Reykjavikur par sem sérfraedingar sendar rafraent til
leesu Ur peim og sendu til baka nidurstédur. Ein st60 kvadst gera pad sama vid sélar- aflestrar
hringshjartslattarskraningu. Nokkrar stodvar nefndu radgjof i gegnum sima og gera ma

rad fyrir ad slik pjonusta sé veitt a flestum stédvum. Frekari fjarpjénusta er s6gd i undir-

buningi 4 premur st6dvum a Sudurlandi. Mogulega eru einnig fyrirhugud uppsetning a

einfaldari taekjum & helstu ferdamannastédum i Skaftafell og Pérsmork til eflingar

bradapjénustu. A Akureyri er i skodun frekari radgjof en nu er veitt i gegnum sima vid

skip med adkomu Sjukrahussins a Akureyri.
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Samstarf milli
heilbrigdisstofnana

Geeti dregid ur porf
a sjukraflugi

Hefur aukid hag-
kvaemni, skilvirkni
og arangur

Aukin fjarframlog
til teekjakaupa

Fjarfesting { nyrri
teekni fljot ad borga
sig til baka

A haustméanudum 2017 gerdu Heilbrigdisstofnanir Sudurlands og Austurlands med sér
samkomulag um fjarheilbrigdispjénustu milli stofnananna a svidi hud- og lungnalakn-
inga. [ névember 2017 var verid var ad vinna i kaupum & premur taekjum. Kostnadur
vegna peirra dsamt innleidingu var daetladur um 20 m.kr. Haegt er ad nyta pau m.a. i:

Hjartalinurit

Eyrna- og munnskodun
Hudskodun

Lungna- og hjartahlustun

NSANIENENRN

Lifandi streymi ar myndavél

Stjornendur Heilbrigdisstofnunar Vestfjarda tjadu Rikisendurskodun ad bunadur til fjar-
heilbrigdispjonustu gaeti nyst vel & isafirdi og Patreksfirdi. Talid vaeri ad hann myndi
draga ur porf 4 sjukraflugi og mogulegt veeri ad gera samninga vid Landspitala um
adgengi ad pjonustu sérgreinalaekna.

Ad mati Rikisendurskodunar hefur fjarheilbrigdispjénusta pegar sannad gildi sitt pegar
kemur ad pvi ad auka hagkvaemni, skilvirkni og arangur vié veitingu heilbrigdispjénustu
a landsbyggdinni. bvi telur hun ad pessi taekni feli i sér mikil taekifzeri vid ad hagraeda og
baeta pjonustuna. Reynslan fra Kirkjubaejarklaustri hefur t.d. synt ad téluverd hag-
kveemni hefur nadst vid ad 1jdésmddir med Agnesi sinni verkum sem adeins laeknar gatu
adur. A sama tima hefur adgengi heimamanna ad pjénustu sérgreinalaekna aukist.

i pessu samhengi er rétt ad taka fram ad heilbrigdisstofnanirnar & landsbyggdinni hafa
[i3id fyrir skort & fjarveitingum til taekjakaupa arum saman. Arid 2017 voru fjarveitingar
til teekjakaupa til peirra allra samtals 23,5 m.kr. en i fjarlogum 2018 voru paer haekkadar
um taepar 200 m.kr. og voru pvi 223 m.kr. Skv. upplysingum fra velferéarraduneyti er
su haekkun varanleg. A8 mati Rikisendurskodunar er brynt ad lagt verdi mat a porf heil-
brigdisstofnanna 4 landsbyggdinni til taekjakaupa.

Rikisendurskodun telur rétt ad benda & ad samkvamt fjarlégum fyrir arid 2018 vardi
rikid um 11,5 ma.kr. i heilsugaeslu 4 landsbyggdinni. £tla ma ad kostnadur vid taeki a
bord vid Agnesi sé i kringum 5 m.kr. Pvi md reikna med ad fjarfesting i nyrri taekni sem
eykur arangur, hagkvaemni eda skilvirkni i pessum malaflokki verdi fljét ad borga sig til
baka. bvi hvetur stofnunin velferdarraduneyti til ad taka til itarlegrar skodunar hvar inn-
leiding nyrrar teekni gaeti komid ad gagni og ad fjarfest verdi i henni i kjolfarid.
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