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1. Inngangur

1.1 Markmid greiningar

Meginmarkmid pessarar greiningar er ad:
v Greina starf almenns starfsmanns i fiskeldi og pa haefni sem parf til starfsins.
v' Greina og varpa ljési & parfir 6likra starfa i fiskeldi.

v' Meta porf & nami tengdu fiskeldi hja almennum starfsménnum.

Afurdir verkefnisins er starfa- og heefnigreining sem inniheldur heefniviomid sem henta il

namshoénnunar og raunfaernimats.

Verkefnid er unnid i samstarfi Freedslumidstodvar Vestfjarda (FRMST), Nattdrustofu Vestfjarda
(NAVE), Fisktzekniskola islands og Eldisklasa Vestfjarda/Atvest. Verkefnid er styrkt af Soknarasetlun

Vestfjarda og bréunarsjédi framhaldsfreedslunnar.

1.2 Framkvaemdaradilar og styrihopur

Fraedslumidsttdin s& um styrkumsoknir og undirbaning ad verkefninu sem fér fram &rid 2013. Sétt var
um styrki fyrir verkefninu til Fjéroungssambands Vestfjarda og Freedslumidstddvar atvinnulifsins.
Nattarustofa Vestfjarda for i samstarf vido Freedslumidstodina sumarid 2014 og pa héfust viotdl vid

starfsfélk i fiskeldi og gerdar starfa- og haefnigreiningar.

[ styriho6pi satu:
Sméri Haraldsson, Freedslumidstdd Vestfjarda yfirumsjon.
Nanna Bara Mariasddttir, Fisktaekniskdla islands.

Hoskuldur Steinarsson, formadur Eldisklasa Vestfjarda.

Vinnuhopar i namsskragerdinni og forvinnu hennar:

Smari Haraldsson (FRMST) s& um ad halda utan um verkefnid og adstodadi vid vidtol vid starfsfolk.
Hulda Birna Albertsdéttir (NAVE) sa um haefnigreininguna og viétol vid starfsfolk i fiskeldi og
skyrsluskrif haefnigreiningarinnar.

Eva Dégg Jéhannesdottir (NAVE) sa um ad afla upplysinga um nam erlendis og & islandi. Han vann
einnig ad pvi ad skoda fiskeldid & Islandi og adstodadi og sa um hluta af greiningum og vidtdlum vid
starfsfolk.

Nanna Bara Mariasdottir adstodadi gagnadflun og viétél vid starfsfolk.

Hoskuldur Steinarsson adstodadi vid gagnadflun.

Gylfi Einarsson sér um ritun namskrar medfram haefnigreiningunni og i framhaldi af henni, einnig sinnir

hann verkefnastjorn pess verkefnis.
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1.3 Aodferdafreedileg nalgun

| pessari greiningu var notast vid haefnigreiningar Fraedslumidstodvar atvinnulifsins (FA). Pessi leid var
farin hja FA til ad préa hagkveema og faglega leid vido ad greina storf og haefnikréfur starfa til ad
akvarda fraedsluporf markhops Fraedslumidstodvarinnar, sem er fullordid folk sem hefur ekki lokid
nami fra framhaldsskola. (Gudmunda Kristinsdoéttir, 2013). Greiningaradferdin byggir & notkun
prepaskiptra heefnipatta par sem buido er ad skilgreina & hlutleegan hatt pa persénulegu og faglegu

heefni sem skiptir meginmali & vinnumarkadi (Freedslumidstdd atvinnulifsins, 2014 a).

1.3.1 Um heefnigreiningu Freedslumidstédvar atvinnulifsins.

Heefnigreiningin - sem  Fraedslumiostdd atvinnulifsins  préadi, var styrkt af mennta- og
menningarmalaraduneytinu haustid 2013. | greiningunni eru notadir fyrirfram akvednir haefnipaettir sem
skipt er upp i almenna og sérteeka. Heefnipeettirnir sem FA byggir greininguna a koma fréd kanadisku
radgjafafyrirteeki, Human Resource System Group (www.hrsg.ca). HRSG hefur i yfir 20 ar unnid ad
proun peirra. FA fékk adgang ad gagnagrunni og hugbunadi fra HRSG sem kallast CompetencyCore.
Grunnurinn heldur utan um safn heefnipatta og starfaproéfila sem saman mynda svokallad haefnilikan.
Pannig hefur FA adgang ad miklu efni sem parf ad adlaga og pyda. FA hefur adlagad adferdina sinum
bérfum og adsteedum & islandi og sett upp ferli sem umsjénarmenn greininga geta fylgt eftir. Notkun
prepaskiptra haefnipatta i greiningarferlinu hjalpar til vid ad sja hvernig heefnin birtist sem stefnt er ad

0g gagnast vid ad dkvarda prep namsloka.

Nidurstbdur starfa- og haefnigreiningar eru frabrugdnar hefébundnum starfslysingum. Starfslysingar
eru oftast lysingar a starfsskyldum og abyrgdarhlutdeild einstaklings i tilteknu starfi og kréfum um
pekkingu, leikni og frammistédu. Heefnigreiningar FA innihalda lysingu & peirri haefni sem naudsynlegt
er ad bua yfir til ad sinna starfinu & arangursrikan hatt. Med haefni er auk pekkingar og leikni att vio
hvata og eiginleika einstaklingsins. bPad sem heefnigreiningar hafa pvi umfram starfslysingar er ad
tilgreindir eru persénulegir eiginleikar sem reynst hafa mikilvaegir til gédrar frammistédu i starfi. bessir
eiginleikar, sem haegt er ad tileinka sér og efla, eru forsenda pess ad starfsfolk nyti sér og beiti
pekkingu og leikni sem pad byr yfir. Hlutleegar, prepaskiptar lysingar & haefni, eins og hér eru notadar,
gera mogulegt ad meaela og bera haefni saman vid skilgreind viomid og hjalpa pannig vid markvissa
haefnieflingu (Gudmunda Kristinsdattir, 2013).

1.3.2 Skilgreining starfsins

I heefnigreiningu starfsfolks i fiskeldi eru tekin vidtol vid almennt starfsfélk sem vinnur hja
fiskeldisfyrirteekjum og sinna peim stérfum sem greind eru almenn storf i fiskeldi. Stoérfunum var skipt
upp i sjoeldi og i landeldi. Stérfum i sjoeldi var skipt upp i prja storf; starfsmenn & vinnubat, starfsmenn
i f6drun fiska, starfsmenn i slatrun fiska. bar sem fyrirtaeki stundudu landeldi var stérfum skipt upp f;
starfsmenn & fodureldistdd og starfsmenn i slatrun. Auk pess voru teknir fyrir almennir starfsmenn i
fiskvinnslu i fiskeldi, en pvi starfi var haldid utan vid skiptinguna i sj6- og landeldi.

Vegna pess hve litinn tima starfsmenn og yfirmenn gatu gefid sér i greiningarnar var einungis tekio

vidtal vid hvern starfsmann og yfirmann einu sinni, en ekki hafdir prir til fjorir fundir likt og lagt er til i

5
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handbék um haefnigreiningu Fraedslumidstédvar atvinnulifisins (Fraedslumidstod atvinnulifsins, 2014

a).

Byrjad var a pvi ad afla gagna med pvi ad mynda rynihépa og i kjolfario tekid viétol vio starfsmenn i
almennum stérfum i fiskeldi. Tekin voru viétél vid stjornendur fyrirteekjanna og peim greint fra
nidurstddum starfsfolks og peir hafdir med i radum. Nidurstdédur starfaproéfils og verkefnalista hvers

starfs var settur upp a blad og farid yfir pa med starfsfélki og stjornendum og peir ad lokum sampykktir.

1.3.3 Heefnigreining

begar vinnu vid starfaprofil var lokid var farid i heefnigreininguna. Heefnipattum i heefnigrunni
Fraedslumidstédvar atvinnulifisins er lyst i 5 prepum, pvi haerra prep, pvi meiri heefni (Freedslumidstdd
Atvinnulifsins, 2014 b). Vegna pess ad notast er vid fyrstu utgafu haefnigreiningarinnar fra FA eru

einungis notud prju fyrstu prepin i heefnigreiningu starfsfolks i fiskeldi.

Almenn heaefnigreining
Pegar starfalysingin var tilbdin var farid ad vinna i haefnigreiningunni. | henni voru listadir upp prettan
haefnipeettir sem skilgreindir voru sem almenn haefni. bar &tti starfsfolk ad velja i hvada prepi peir teldu

eeskilegast ad starfsfolk vaeri i sem ynni i pvi tiltekna starfi.

Greiningin for pannig fram ad hver hépur var latinn hafa eydublad med 6llum almennum haefnipattum
og attu ad velja & hvad prepi peir teldu ad hver pattur setti ad vera a mida vid pad tiltekna starf.

Hoépurinn purfti ad koma sér saman um ad velja eitt prep fyrir hvern patt.

Heaefnipeettir sem teljast til almennrar starfshaefni:

e Advinna i lausnum.

Gagnvirk samskipti.

¢ Notkun upplysingateekni.
e Samvinna.

e Aaetlanir og skipulag.

¢ Oryggisvitund.

¢ Vinnusidferdi og gildi.

e Adlbgunarheefni.

e A0dstod vid starfsproun annarra.
¢ Ritunarfeerni.

e Metur fjolmenningu.

e Geaedavitund.

e DdAmgreind.
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Sérteek heefnigreining
begar buid var ad prepaskipta almennu heefnipattunum atti starfsfélkid ad velja sér atta sérteeka
haefnipeetti af bladi sem listadir voru upp sautjan peettir. bar atti starfsfélk ad velja i hvada prepi peir

teldu seskilegast ad starfsfolk vaeri i sem ynni i pvi tiltekna starfi.

Greiningin fér pannig fram ad hver starfsmadur var latinn hafa eydublad sem hann atti ad fylla inn i
hvada sérteeka haefni hann teldi ad pyrfti til ad sinna tilteknu starfi. Hopurinn kom svo saman og ékvad

sin & milli atta sameiginlega paetti og & hvada prepi peir peettir settu ad vera.

baettir sem teljast til sérteekrar starfshaefni:
e Simenntun.
e  Skilningur & starfseminni.
e Vidskiptavinurinn i brennidepli.
e Arangurssaekni.
e  Skdpun og nybreytni.
e Akvardanataka.
e  Frumkveedi.
e Sjalfstraust.
e Ad vinna undir alagi.
e Vidskiptaleg sjénarmid.
e Tungumal.
e Natni og ndkveemni.
e  Stjérnun audlinda.
e bekking a starfsumhverfi.
e Vorupekking.
e  Soluteekni/solustefna.

e Sofnun og Urvinnsla upplysinga.

begar haefnigreiningunni fyrir almenna og sértaeka heefnipaetti var lokid voru nidurstédurnar teknar

saman og skradar nidur fyrir hvert starf.

1.3.4 Mikilveegi starfa

Eftir haefnigreininguna var farid i ad greina starfid nidur eftir verkefnum i pvi og mikilveegi verkefna. bar
var einnig tilgreint hversu mikla présentu hver verkpattur tok af hverju starfi. Mikilveegi verkefna var

metid eftir télunum 1, 2 og 3 par sem 1 var mikilveegast og 3 minnst mikilveegast.
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1.3.5 Samanburdur
Eftir ad skraningu & mikilvaegi starfa var lokid var farid i ad greina nidur verkefnin sjalf eftir
heefnipattunum. P& voru prir haefnispeettir valdir fyrir hvert verkefni sem starfsfolkid fannst vera

mikilveegir til ad sinna pvi verkefni.

1.3.6 Spurningalistar

Medfram haefnigreiningunni voru settir fram spurningalistar med almennum spurningum um storf,
starfspréun, menntun og si- og endurmenntun starfsfolksins.

bpegar gognin af fundunum og greiningarnar lagu fyrir var haegt ad fa nidurstodur greininganna.

1.4 batttakendur og framkveemd

patttakendur verkefnisins voru starfsmenn sem unnid hafa vid fiskeldi og hafa édélast reynslu a pvi
svidi. Tekin voru viétol vio folk sem vann i almennum stérfum og pau fengin til ad lysa sinu starfi og
verkefnum sem i pvi felst. pPatttakendum var skipt nidur i prja storf i sjoeldi og tvo i landeldi, og i

fiskvinnslu. Sja Mynd 1.:

l Fiskvinnsla

Landeldi

Sjoeldi

Vinna i
slatrun

Vinna vid
fédrun

Vinna i
slatrun

Vinna &
fédrunarstod

Vinna &
vinnubatnum

Mynd 1. Storf i fiskeldi.

Tekin voru viétdl vid yfirmenn i fiskeldi og lagt &hersla & ad finna Gt hvada namspeetti vantar inn i

almenn storf i fiskeldi hja almennum starfsmanni.

1.5 Nyting heefnigreiningarinnar i namsskragerod

Heefnigreiningin eins og hdn birtist hér a ad varpa ljosi & nAmsefnislegar parfir & svidi fullordinsfraedslu
og menntunar & framhaldsskolastigi starfsmanna i fiskeldi ndina og i framtidinni.

| framhaldi af haefnigreiningunni er gert rad fyrir pvi ad haegt sé ad leggja fram tilldgur til opinberra
adila og einkaadila um nam og namskeid fyrir starfsfolk i fiskeldi. bessi greining & einnig ad audvelda
einkaadilum ad greina eigin parfir og studla ad uppbyggingu nams og namskeida og patttoku i peim.

bannig verdi starfsmenn sterkari og éruggari i sinu starfi, 6llum til hagsbota.
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2. Stada menntunar i fiskeldi. Nidurstoour konnunar

Menntun i fiskeldi er mismunandi eftir pvi hvada starfi

Haskoli N . .
(BA/BC) Digloc‘/nma starfsmadur sinnir innan fiskeldisins.
3% b

Spurt var i spurningarkbnnun um menntun
starfsmanna. bar kom fram ad 45% starfsmannanna
voru med grunnskola eda gagnfraedisklamenntun,
26% med idon eda fagskdlamenntun, 23% med
menntaskélamenntun, 3% med dipldmamenntun og
3% med haskdlamenntun & grunnstigi en enginn
hafdi viobotar haskélamenntun (Ms/Ma) (Mynd 2).
Alls svérudu 35 spurningunni. | haefnigreiningunni

greindu starfs-menn fra pvi hvada sérpekkingu

og/eda menntun peir pyrftu til pess ad geta sinnt
Mynd 2. Menntastig almennra starfsmanna i ]

fiskeldi. storfunum og verour fiallad um paer
sérheefingar/menntun eftir skiptingu starfanna hér a4

eftir.

2.1. Starfsmadur a vinnubat i sjoeldi

Starfsmenn sem vinna a vinnubat purfa ad hafa skipstjornarréttindi eda hasetaréttindi. Auk pess eru
stundum r&dnir menn sem hafa kéfunarréttindi, en pad er ekki naudsynlegt alls stadar. Allir peir sem
vinna til sjos purfa einnig ad taka Oryggisfreedslunamskeid Slysavarnarskola sjomanna til ad verda
l6gskradir a sjo (Slysavarnarfélagio landsbjorg, a.a., Alpingi, 2010). 27% starfsmanna a vinnub&tnum i
spurningarkdnnuninni voru med grunn- eda gagnfraedisk6lamenntun. 36% starfsmanna voru med idn-
eda fagskdlamenntun og 36% svarenda voru med menntaskélamenntun. Alls svérudu 11 starfsmenn a

vinnubéat kénnuninni.

Stundum er pad pannig ad starfsmadur sem vinnur i fé68run vinnur lika a vinnubat og i slatrun, par sem
pau storf eru oft unnin saman i minni fiskeldisfyrirteekjum. Skipt er upp storfunum eftir steerri
fyrirteekjunum en storfin geta lika att vid minni fyrirtaekin, pott hver starfsmadur vinni tvo eda prju af

pessum stérfum.

2.2 Starfsmadur sem vinnur 1 fodrun: i landeldi og i sjoeldi

Starfsmadur sem vinnur i f6drun parf ad hafa lyftaraprof i landi eda sOmu réttindi og starfmenn &
vinnubatnum ef unnid er i f6drun Uti a sj6. Hann parf einnig ad hafa goéda télvukunnattu og kunna a
fiskeldisféorunarforrit ef f6drad er i landi. 33% starfsmanna sem svorudu spurningakénnuninni og
vinna vio fédrun hafa grunnskdélamenntun, 33% idnskéla- eda fagskolamenntun, 27%
menntaskolamenntun og 7% grunnmenntun i haskéla (Bc, Ba). Alls svorudu fimmtan starfsmenn

kénnuninni sem vinna vid fédrun. begar fiskeldisfraedingar eru radnir i vinnu i fiskeldisfyrirteekjunum
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eru peir oftast ad sinna fédrun og vidhaldi kvia og kera pvi i peim stérfum er krafist mestu

pekkingarinnar innan almennra starfsmanna i fiskeldi.

2.3 Starfsmadur sem vinnur i slatrun i landeldi og sjoeldi

Starfsmenn sem vinna i slatrun i sjéeldi purfa ad hafa skipstjérnarréttindi eda hasetaréttindi og
oryggisfreedslunamskeid Slysavarnarskéla sjémanna til ad verda logskradir & sjé (Slysavarnarfélagid
landsbjorg, a.4., Alpingi, 2010).

Starfsmenn sem vinna i slatrun i landeldi purfa ekki ad hafa neina 4kvedna menntun. 43% peirra sem
svorudu spurningakénnunni og vinna i slatrun i landeldi eda sjéeldi hafa grunn- eda
gagnfraedisk6lamenntun. 43% hafa idn- eda fagskdlamenntun og 14% hafa diplomamenntun. Alls voru

sj0 sem voru i pessu starfi sem svérudu kénnuninni.

2.4 Starfsmadur sem vinnur i fiskvinnslu

Starfsmenn sem vinna i fiskvinnslunni purfa ekki ad hafa neina dkvedna menntun. Sumir hafa fario i
fiskteekniskolann og sott sér namskeid sem verid hafa i bodi. 37,5% starfsmanna i fiskvinnslu sem
svorudu konnuninni héfdu grunnskdla- eda gagnfreediskolamenntun. 37,5% hoféu idn- eda
fagskolamenntun og 25% starfsmanna héfou menntask6lamenntun. Alls svérudu atta starfsmenn i

fiskvinnslu kénnuninni.

2.5 Menntun starfsfélks samantekt

Menntastig almennra starfsmanna i fiskeldi er misjofn en flestir starfsmenn hafa einungis lokid
grunnskélamenntun eda teeplega helmingur. P6 nokkrir hafa lokid idn- eda fagskdlamenntun og
menntaskolamenntun. Mjog litid er um héskolamenntun og diplomamenntun. Alls svérudu 35
starfsmenn i fiskeldi spurningunni. Kom einnig i ljos i vidtdlum ad minni menntun virdist purfa til ad
sinna slatrun og fiskvinnslu heldur en a vinnubatnum og i fédrun fiska. Kéfunarréttindi er gédur kostur
a vinnubatnum og eru einstakir radnir med pa menntun, en auk pess parf ad hafa haseta eda
skipstjornarréttindi. | fédruninni parf ad hafa lyftaraprof og kunna & fiskeldisforrit ef fodrun & sér stad fra
landi. Mjoég misjafnt er hversu mikla abyrgd hver starfsmadur ber a fédruninni og hefur

menntunarbakrunnur par mikio ad segja.

3. Nidurstoour konnunar

3.1 Storf i fiskeldi

Fiskeldi er i 6rum vexti og moérg ny stoérf hafa skapast sidastlidin ar. Storf i fiskeldi eru mjog fjdlbreytt
og oft sérhaefd. [ steerri fyrirtaekjum eru storf oft vel skilgreind en i smaerri fyrirtaekjum gengur starfsfolk
i morg storf. Pad virdist sem ekki sé mikid um mannabreytingar i storfum i fyrirteekjum i fiskeldi en
67% svarenda i spurningakdnnuninni tdldu svo, 27% fannst vera miki® um mannabreytingar, 7%

svarenda voru ekki viss.
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Vinnutimi starfsmanna i fiskeldi virdist vera stédugur en flestir vinna 41-50 klukkutima i viku i heild
med yfirvinnu eda 34% svarenda. 28% svarenda unnu 40 klukkustunda vinnuviku en 17% svarenda
unnu 51-60 klukkustunda vinnuviku. 3% svarenda vinnur 21-39 klukkustunda vinnuviku og 3% 81
klukkustunda vinnuviku eda meira. 29 manns svorudu spurningunni. begar starfsmenn voru spurdir

munnlega var almennt talad um ad ekki eetti ad vinna yfirvinnu nema naudsynlegt veeri.

3.2 Radningarferli

Starfsmenn sem radnir eru i fyrirteekin fengu flestir minna en einn dag i pjalfun sem nyr starfsmadur
eda 63% svarenda kénnunarinnar. 17% svarenda fengu 1-2 daga en 13% 1-4 vikur. 8% svarenda

fengu 4 vikur eda meira. Alls svorudu 24 starfsmenn spurningunni.

Radning starfsmanna inn i fyrirteeki fer oftast formlega fram. P& er verid ad tala um ad auglyst er eftir
starfsmanni, hann tekinn i vidtal og radio eftir pad en 35% svarenda kénnunarinnar telja svo sé. 26%
telia ad pad sé stundum gert og 26% vita pad ekki. 13% svarenda telja svo sé ekki. Alls svérudu 31
starfsmenn spurningunni. Ef til vill er petta mjog misjafnt eftir fyrirteekjum og hvada starf er verid ad

auglysa.

Flest starfsfolk frétti af starfi i fyrirtaekinu sem pad vinnur hja i gegnum radningarfyrirtaeki og samtol vio
félk, eda 35% i badoum tilfellum. 17% svarenda fréttu af starfinu annarstadar fra en i gegnum
radningafyrirtaeki, samtal vid félk, netid og auglysingasiou. 10% i gegn um auglysingarsidou og 3% i

gegnum netid. Alls svorudu 31 starfsmadur spurningunni.

Samkveemt nidurstdédum spurningarkdnnunarinnar hefur kunningjaskapur og tengsl stundum ahrif &4
radningu starfsmanna eda i 36% tilfella. 13% svarenda telja ad vist ad svo sé, 19% svarenda telja ad
svo sé ekki. og 32% telja sig ekki vita hvort kunningsskapur og tengsl skipta mali. 31 manns svérudu
kénnuninni. Kunningjaskapur og tengsl getur att vid ad manneskjur pekkist adur en radio er i starfid og
hefur pad ahrif & radningu starfsmannsins fram yfir annan starfsmann. Petta parf ekki ad vera neikvaett
vegna pess ad i almennum stérfum i fiskeldi eru menntunarkréfur ekki haar og haefni starfmanna tekin
pa fram yfir menntun. Oft getur verid erfitt ad fa heeft félk til vinnu en samkvaemt nidurstédum
kénnunarinnar eru 43% svarenda sem telja pad stundum vera erfitt. Aftur & moti telja 37% svarenda
ao ekki sé erfitt ad fa heeft folk til vinnu en 17% telja ad svo sé, 3% voru ekki viss. 30 manns svorudu
spurningunni. Haefni starfsmanna getur verid misjofn eftir stérfum en spurt var i kénnuninni eftir hverju

starfsmenn teldu ad leitast veeri eftir i starfsfolki.

Auk pessara upplysinga um haefni starfsmanna taldi yfirmadur eins fyrirtaekis ad bestu starfsmennirnir
séu peir sem komi og vinni hj& peim, fari svo og mennti sig i idngrein eda liffreedi (eda hafa gert pad
aour) og koma svo aftur og pjalfast upp, og séu niina géair fiskeldismenn. Sa yfirmadur hefur pa syn
ao nam i fiskeldi skili fyrirteekinu starfsménnum med gédan grunn i pvi sem peir purfa ad kunna og hafi

oryggisreglur og geedareglur & hreinu. Sérstaklega parf ad gera starfsmonnum strax i upphafi grein
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fyrir muninum a fiskeldi og fiskveidum p.e hve mikid fjarmagn er buid ad leggja i hvern fisk sem kemur
til nytja i fiskeldinu.

Flestir starfsmenn eda 78% tdldu ad ekki vaeri munur & launum milli kynja i fiskeldi. 18% segjast ekki

vita pad og 4% segja ad launamunurinn sé fyrir hendi. Alls svérudu 27 manns spurningunni.

beir paettir sem starfsmenn téldu ad atvinnurekendur leitudu fyrst og fremst eftir i félki var folk med
reynslu af starfinu eda 35% svarenda en 34% t6ldu ad leitad veeri ad starfsfolki sem hefur goda
personueiginleika eins og jakveedni, dugnad, samstarfsheefni og géda samskiptahaefileika. 23%
svarenda kénnunarinnar téldu ad menntun skipti mali hja starfsfolki og 8% svarenda toldu ad leitast
veeri eftir islenskumeelandi starfsfélki. Alls voru 61 svér vid spurningunni, en svarmdguleikarnir fyrir

hvern einstakling gatu verid fleiri en einn.

Starfsmenn i fiskeldi eru baedi islendingar og folk af erlendu bergi brotid. Samkvaemt samtdlum virdast
félk ad erlendum uppruna frekar sinna stérfum i fiskvinnslu og i slatrun fiska heldur en & vinnubatum
og i fédrun fiska. Spurt var i koénnuninni hvort starfsfolk teldi ad pad veeri erfitt ad f& innlent vinnuafl.
Flestir eda 45% t6ldu ad stundum veeri erfitt ad f& innlent vinnuafl en 32% tdldu pad ekki. 16% tdldu ad

pad veeri erfitt en 7% vissu pad ekki. Alls svérudu 31 spurningunni.

Spurt var hvort starfsfélk teldi ad pad veeri mikid um erlent vinnuafl i fiskeldisgeiranum og fannst 37%
pad stundum vera. 27% t6ldu ad pad veeri ekki og 23% téldu pad vera. 13% vissu pad ekki. Alls

svorudu 30 spurningunni.

3.3 Starfsproun

| fyrirteekjum i fiskeldi er ekki mikil hreyfing & starfsménnum t.d & milli deilda eda starfssvida en 61%

svarenda t6ldu svo ekki vera. 39% svarenda toldu svo vera. Alls voru 31 sem svérudu spurningunni.

Spurt var hvort starfsmenn hefdu fengid stéduhaekkun og héfdu 61% svarenda ekki fengid hana, en
39% svarenda hoféu fengid hana. Alls voru 31 sem svorudu spurningunni. Ekki var spurt hvort pessi
stoduheekkun feeli i sér flutning i starf med aukin laun eda abyrgd. Einnig var spurt um teekifeeri til
starfsprounar i fyrirteekinu. 52% toldu teekifeerin vera, 19% téldu pau stundum vera, 26% vissu pad
ekki og 3% svarenda t6ldu pau ekki vera. Alls voru 31 sem svérudu spurningunni. Starfspréun getur
talist sem aukin abyrgd i fyrirteekinu eda jafnvel yfirmannastada. Starfsproun getur komid af aukinni
menntun eda pekkingu sem starfsmadur hefur aflad sér med nami, svo sem si- og endurmenntun eda

jafnvel yfirburdar mikil reynsla og pekking i starfi.

3.4. Si- og endurmenntun

Ahersla & simenntun getur verid misjofn & milli fyrirtaekja i greininni en fer pad liklega eftir yfirménnum

starfsfolks hvort peir hvetji sina starfsmenn til ad saekja sér si- og eda endurmenntun. Rimlega 43%
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svarenda toldu ad ekki sé 16gd ahersla a simenntun i peirra fyrirtaeki. 20% t6ldu ad pad sé stundum

gert, rimlega 23% voru ekki viss og rimlega 13% t6ldu ad svo veeri. Alls svérudu 30 spurningunni.

Spurt var hvort yfirmenn i fyrirteekinu hvetji sina starfmenn til endurmenntunar en svérin voru frekar
j6fn. 52% svarenda tdldu svo ekki vera, 48% svorudu pvi jatandi. Alls svérudu 30 manns spurningunni.
Auk pess voru yfirmenn spurdir hvort peir hvottu sina starfsmenn til simenntunar. 78% yfirmanna
sdgdust gera pad en 22% gerdu pad ekki. Spurningunni svérudu 9 yfirmenn.

Riflega helmingur svarenda eda 52% hoféu ekki sott sér simenntun en 42% svarenda hofou gert pad.
beir sem hoféu sott sér simenntun héféu | 93% tilfella sétt sér hana af eigin frumkvaedi en 7% ad

annarra frumkvaedi. Alls svorudu 14 spurningunni.

Hefur bl sétt pér simenntun s.| 2 &r, og pa hvers konar nam Menntun hja starfsfolki i fiskeldi

eda namskeid peir séttu sidast? # Almennt haskélandm getur verid misjofn eins og adur

kom fram og namskeid og
M Haskolandm & svidi
fiskeldis.
MNami
endurmenntunarstod.

simenntun sem folk seekir sér
einnig. Spurt var i konnuninni

hvort einstaklingur hafi sott sér
B Namskeid d vegum

, namskeid eda simenntun meod
fagfélags

M Namskeid d vegum
simenntunarmidstédva.

M Namskeid d vegum
stéttarfélags

M Tomstundanamskeid

einhverjum heetti sidastlidin tvo
ar, og pa hvers konar nam eda
namskeid hann hafi sétt sér.

Flestir hofou sétt sér namskeio

fra Hoélaskola, en Holaskoli er

s Ndmskeidfrd Holaskla o5 giniomanam T fiskeldi. EkKi

Mynd 3. Spurt var starfsmenn hvort peir hafi sétt sér simenntun s.| 2 &r, og

b&, hvers konar nam eda namskeid peir sottu sidast. var spurt hvort pessi namskeid

veeru hluti af pvi nami. 13%
hofou sott sér haskolanam a svidi fiskeldis en einnig voru 13% sem hoféu sott sér namskeid a vegum
fagfélags. (sja Error! Reference source not found.). Alls voru 23 svor vid spurningunni.

Flestir t6ldu ad starfsmenn hefdu porf & simenntun eda 50% svarenda kénnunarinnar. 37% toldu ad
stundum veeri porf & simenntun en 10% vissu pad ekki. 3% toldu ad pad veeri ekki naudsynlegt. Alls
svorudu 30 spurningunni. Pad sem helst myndi koma i veg fyrir ad starfmenn myndu saekja sér
simenntun var timaleysi eda hja ramlega 63% svarenda. 17% svarenda sdgdu ad Onezegt frambod
myndi helst standa i veg fyrir pad en rimlega 13% t6ldu pad veeri &hugaleysi. Rumlega 3% toldu ad
namskeidio veeri ekki a peim tima sem pad myndi henta peim og énnur 3% t6ldu ad pad veeri annad
sem keemi i veg fyrir ad peir myndu nyta sér simenntun. Alls svérudu 30 spurningunni.

Starfsmenn i fiskeldi voru spurdir af pvi hversu mikilvaegt peim fannst ad bjoda upp & nam og freedslu
a sinu starfssvidi. Flestum fannst mikilveegt ad nadm i fiskeldi veeri starfstengt eda 31% svarenda. 25%
svarenda fannst mikilveegt ad bjéda upp a sérheefda si- og endurmenntun. 20% fannst mikilveegt ad

bjoda upp a sérnam & vegum fyrirteekis. Alls voru 156 svor vid spurningunni en hver og einn matti
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merkja i fleiri en einn moéguleika. Haegt er ad sja nidurstdou spurningarinnar hér & Error! Reference

source not found..

-1 I l |
Annad | ‘ | l 1
Grunnskali l 22
Sérnam fyrirteeki 27
. %'_! B Mikilvesgt
i 25 &
Framhaldskali i 2 mFrekar mikilvesgt
w
- < . -
o Ekki mikilvesgt
Haskdli 25
Starfstengt fiskeldisnam 27
Sérhaefsi- og | 29
endurmenntun
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mynd 3. Hversu mikilvaegt er ad bjéda upp a ndm og fraedslu & svidi fiskeldis?

3.5 Starfsnam eda samningar i fyrirteekjum

Starfsndm eda samningar a milli nema og fyrirteekja i fiskeldisgeiranum hafa verid gerdir i sumum
fyrirteekjum. Spurt var i kénnuninni hvort fyrirtaekio taki ad sér nema i starfshndm eda a nAmssamning.
43% svarenda s6gou ad fyrirteekid hefdi verid med nema & sidastlionum premur &rum. 7% svarenda
sdgdu ad fyrirteekid teeki ekki vid nemum og 50% svarenda vissu ekki hvort tekid veeri vio nemum. Alls

svorudu 30 spurningunni.

beir yfirmenn sem svorudu kénnuninni, svorudu tveir af fimm ad peir veeru med nema. Einn svaradi ad
hans fyrirtaeki hefdi haft nema sidastlidin prja ar. Einn vissi pad ekki og einn sagdi ad peir teekju ekki

vid nemum.

3.6 Nam og namskeid

I spurningarkénnuninni var spurt opinnar spurningar um hvada nam starfsmadur vildi seekja sér i

fiskeldi. Svorin voru misjéfn en pé voru sjé manns sem sdgdust vilja leera almennt fiskeldisnam. Fimm

vildu fara i vélstjérnarréttindanam og fimm vildu fara i skipstjérnarréttindanam. Eitt svar var af

eftirfarandi: diplomandm & Hélum, netagerd, plastsmioi, verknam i fiskeldi, lifteekni (BSc),
sjavaratvegsfraedi, grunnur um umonnun fisks i eldi, malmsmidi, smidavinna, voérupréun og
markadssetning, ndm um fédrun og sykingarheettur, hreinlaeti og smitvarnir, fiskasjikdomar og

smitleidir, umhverfismal. Einn taldi ad allt nam veaeri mikilvaegt.
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Onnur opin spurning var um namskeid. Spurt var hvada namskeid tengt starfinu starfmadur vildi saekja
sér. Fjorir vildu saekja sér skipstjérnarréttindi. prir vildu saekja sér vinnuvélanamskeid einhverskonar.
prir vildu fara & namskeid um fiskasjukdéma og tveir vildu fara a 6ll nAmskeid sem tengjast fiskeldi.
Eitt svar var af eftirffarandi: fo6drun fiska, rafvirkjun, télvunamskeid, skyndihjalparnamskeid,

gaedastjornunarnamskeid, hnatanamskeid og sjévinnunamskeid.

Mjog jakveed vidbrdgd voru hja fiskeldisfyrirteekjum vid pvi ad finna namsefni og voru tveir yfirmenn

sem budust til pess ad adstoda i pvi.

3.7 Imynd

imynd fiskeldisins er jakveed samkvaemt peim sem svorudu spurningarkénnuninni eda hja 87%
svarendum. 13% t6ldu ad imynd fiskeldisins veeri hvorki jdkveed né neikveed. Enginn taldi hana vera
neikvaeda. Alls svorudu 31 konnuninni. 60% svarenda koénnunarinnar téldu ad félk horfdi almennt
jakveett a pessa atvinnugrein, en 37% toéldu ad félk horfdi hvorki jdkveett né neikveett & atvinnugreinina.

3% vissu ekki hvort folk horfid jakveett eda neikvaett & hana. Alls svorudu 30 spurningunni.

Sjalfsmat folks almennt i greininni er gott samkveemt spurningarkénnuninni eda 61% svarenda. 39%
téldu ad pad veeri hvorki gott né sleemt. Enginn taldi pad sleemt. Alls svérudu 30 spurningunni.
Flestir voru anaegadir i starfi sem spurt var eda 90% peirra sem svorudou. 10% sogoust ekki vera

anaegair i starfi. Alls svérudu 30 manns kdnnuninni.

3.8 Samantekt og helstu nidurstédur spurningarkénnunar

Menntunarstig almennra starfsmanna i fiskeldi er misjafnt, flestir starfsmenn hafa grunnskélamenntun
en margir eru med ion- eda fagskélamenntun og menntaskélamenntun. Kom i ljés i vidtélum ad minni
menntun virdist purfa til ad sinna slatrun og fiskvinnslu heldur en a vinnubét og i fédrun fiska. Mjog
misjafnt er hversu mikla abyrgd hver starfsmadur hefur vid f6drun og skiptist pad oft eftir

menntunarbakrunni hvad hver starfsmadur gerir.

Fiskeldisgreinin er i érum vexti og morg ny storf hafa skapast sidastlidin ar. Storf i fiskeldi eru mjog
fiolbreytt og oft sérhaefd. | steerri fyrirteekjum eru storf oft vel skilgreind en i smaerri fyrirtaekjum gengur
starfsfolk i morg storf. Ekki virdist vera mikid um mannabreytingar i fyrirteekjum og vinnutimi nokkud
stdédugur. bjalfun hja nyju starfsfolki er oftast litil og fer radoning oftast formlega fram. Flestir fréttu af
starfi i fyrirteekinu i gegnum radningarfyrirteeki og samtol vid folk. Kunningjaskapur og tengsl hefur
stundum ahrif & rddningu starfsfolks. Haefni starfsmanna getur verid misjofn eftir stérfum en spurt var i

kénnuninni eftir hverju starfsmenn teldu ad leitast veeri eftir i starfsfolki.

Mikilvaegt er ad starfsfolk geri sér strax grein fyrir pvi ad mikid fjarmagn er buid ad leggja i hvern fisk
sem alinn er i slatursteerd adur en hann er seldur. Starfsfolki eetti pvi ad bera virdingu fyrir vérunni a

Ollum framleidslustigum og reyna eftir bestu getu ad fara vel med hana.
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Launamunur & milli kynja virdist ekki vera mikill. Leitast er eftir félki med reynslu af starfinu og sem
hefur géda personueiginleika; jakvaedni, dugnad, samstarfshaefni og samskiptaheefileika. Auk pess

skiptir menntun mali.

Starfsmenn i fiskeldi eru baedi islendingar og af erlendu bergi brotnir. Stundum getur verid erfitt ad fa
islenskt vinnuafl og pa eykst hlutfall erlendra starfsmanna. Virdist sem erlendir starfsmenn séu frekar
raonir i fiskvinnslu og i slatrun fiska heldur en & vinnubatana eda vid fédrun fiska.

| fyrirteekjum i fiskeldi er ekki mikil hreyfing & starfsménnum t.d & milli deilda eda starfssvida. EKki er
mikid® um ad félk fai stoduheekkun en péd toldu flestir teekifeeri til starfpréunar i fyrirteekinu sinu.
Starfspréun geeti talist sem aukin abyrgd i fyrirtaekinu eda jafnvel yfirmannsstada. Med aukinni
menntun eda pekkingu sem starfsmadur hefur aflad sér med nami getur leitt til jakvaedar

starfsprounar.

Anersla & simenntun er misjofn & milli fyrirtaekja i greininni en fer pad eftir yfirménnum hvort peir hvetji
sina starfsmenn til ad seekja sér si- og eda endurmenntun. Flestir tdldu ekki vera lagda naega aherslu
a simenntun i sinu fyrirteeki en sumir toldu ad pad veeri gert. Adeins fleiri t6ldu ad yfirmenn hvetji
starfsmenn ekki til endurmenntunar en hinir sem téldu ad pad veeri gert. Meiri hluti yfirmanna tdldu sig
hvetja starfmenn til simenntunar. Rétt ramlega helmingur svarenda hofou sétt sér simenntun og flestir

aod eigin frumkveedi.

Flestir h6fou soétt sér namskeid eda simenntun & sl. 2 arum fra Holaskéla, nam a vegum fagfélags og

haskoélanam & svioi fiskeldis.

Greiningin leidir i ljos porf fyrir sérheefda si- og endurmenntun starfsfolks i fiskeldi. pPad sem helst
myndi koma i veg fyrir ad starfmenn myndu seekja sér simenntun var timaskortur. Flestum fannst
mikilveegt ad nam i fiskeldi veeri starfstengt og pess vegna bendir allt til pess ad efla purfi samstarf

atvinnulifs og skola og skolarnir meettu jafnvel virkja fyrirteekin markvisst til patttoku i métun

namsframbods.

Mjog jdkveed vidbrogd voru hja fiskeldisfyrirtsekjum vid pvi ad finna namsefni og budu tveir yfirmenn

fram adstod sina vid pad.

Pad nam sem flestir nefndu var almennt fiskeldisnam, vélstjorn og skipstjérnarréttindanam. Namskeid

sem flestir vildu saekja sér var skipstjérnarréttindi, vinnuvélanamskeid og fiskasjukdomar.

imynd fiskeldis er jakvaed og sjalfsmat félks almennt i greininni er gott. Flestir voru anaegdir i starfi sinu
i fiskeldi.
Starfsnam eda samningar a milli nema og fyrirteekja i fiskeldisgeiranum hafa verid gerdir i sumum

fyrirteekjum.
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Til ad beeta enn frekar imynd fiskeldis og kosti pess ad vinna vid pad, meetti draga fram fjélbreytni
greinarinnar med pvi ad gefa almenningi og nemendum innsyn i stdrf sem tengjast fiskeldi. bannig ma

auka lykur & ad menntad vinnuafl skili sér inn i fiskeldisgeirann og Ut & landsbyggdina.

4. Skilgreining starfsins

Skilgreining starfsins lysir starfinu, kjarna pess og verkefna. bar koma einnig fram onnur lykilatridi sem

skipta mali i starfinu.

4.1.Sjéeldi

4.1.1 Starfsmenn a vinnubat

Kjarni starfs:
Sja um undirbining a fédurstdédvum og sinna ymsum verkpattum: nidursetningum, vidhaldi og

vidgerdum kvia og feera fiska a milli kvia.

Verkefni sem felast i starfinu:
e Undirbua stadsetningar fyrir kvi.
o Akveda stad med tilliti til ymissa pétta:
= Dypt og steerd nétna.
= Kortleggja sveedio adur en farid er it med kvi.
»=  Botnsyni tekid og skodadir umhverfispaettir, straumur og hiti maeldur.
e Undirbuda kvi fyrir nidursetningu.
o Akveda steerd & nidurstédum midad vid steerd kvia.
o Buatil festingar a kvi fyrir nidurstéduenda.
o Setja upp ljésabunad.
o Kvi sett Ut
o Settar nidurstédur mida vid fidlda kvia.
o Poki undirbuin.
o Fuglanet sett upp.
¢ Vidhald kvia.
o Vidhald & nidurstdduendum, festingum, belgjum, baulum og vidhald & kvi.
o brif & poka og pvottur & kvium med pvottavélum.
o Fylgjast med festingum & poka Ut i kvi.
o Fylgjast med fuglaneti, myndavélum og ljésum.
o Sja um pokaskipti og medferd a pokum.
o Oft parf ad taka kvi i land og laga.

o Hreinsa undan rérum.
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o Fylgjast med ljdsablinadi og poka.
o Feera fiska a milli kvia.
e Mzeela sjéndypi og hitastig.

e Fylgjast med marglittum og pérungabléma (arstidabundio).

Onnur lykilatrioi:

Til ad sinna starfinu parf ad hafa skipstjérnarréttindi eda hasetaréttindi & viokomandi bat. Allir peir sem
vinna til sjos purfa einnig ad taka 6ryggisfreedslunamskeid Slysavarnarskéla sjdbmanna til ad verda
l6gskradir & sjo (Slysavarnarfélagid landsbjérg, a.a., Alpingi, 2010). Hafa pekkingu & pvi hvernig ahrif
hitastigs hefur ahrif a velferd fiska. Geta meelt sdrefni, hita og sjéndypi i sj6. Viskomandi parf ad hafa
kunnéttu og grunnpekkingu i haffreedi og oldufraedi. Pekkja utanadkomandi haettur eins og seli, fugla
og vedurfar. Kunna almenna sjovinnu, eins og ad binda bat vid bryggju og pess hattar. Skiptir miklu
mali ad hafa grunnpekkingu a hnitafreedi og netasaumaskap. Kunna ad bregdast vid slysasleppingum

og kunna 6ryggisatridi til koma i veg fyrir paer.

Oryggi starfsmanna er mikilveegt og eiga starfsmenn ad passa upp & hvorn annan og fylgja

oryggisreglum i vinnu sinni pvi annars getur starfio ordid mjég heettulegt.

4.1.2 Foorun fiska i sjoeldi.

Kjarni starfs:

F6éorun fiska og umsjén med féorunarblinadi. Verkefni geta verid mismunandi innan starfa milli
fyrirteekja, en sum fyrirteeki hafa t.d. fodurstddvar i landi par sem fodri er blasido Gt i rérum & medan
onnur fyrirteeki fara Gt ad kvium til ad fédra. pad skal pvi hafa i huga ad verkefnin sem talin eru upp

hér fyrir nedan eiga ekki alltaf vid.

Verkefni sem felast i starfinu:
e Kunna & fédurgjafa og landstddvar.
o  /Eti blasid um ror i kviar.
e Foodrarinn meelir sjéndypi og hitastig fyrir fédrun. Skiptir miklu mali.
e Fylgjast med geedum & foori:
o Lysismagni, dufti og fl. i f6dri og lata vita ef pad er 6fullnsegjandi.
e Halda utan um fédurlager.
e Seidi handfédrun fyrst um sinn.
¢ Reikna at féorun (fédurporf).
o Notadar formulur til ad reikna Gt mida vid hitastig.

e Halda fédurkerfunum hreinum og gangandi og ad stilla pad.
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e Halda pipunum purrum og hreinum.
e Huga af vatni inn & keela.
e Fylgjast med dypt nétna.
o Sélargeisli hefur mikil ahrif a voxt fiska.
¢ Fylgjast med blnadi og sja um hann.
o Myndavélar.

o Fédurdreifingu.

o Ljbés.
o Flutning.
o Rafmagn.

o Fuglanet yfir kvium.
e Fylgjast med pérungabléma (&rstidabundid).

e Fylgjast med marglittum.

Onnur lykilatridi:

Til ad sinna starfinu parf ad hafa télvukunnattu og lyftararéttindi ef um landfédrun er ad raeda en ef um
sjoféorun er ad reeda parf viokomandi starfsmadur ad hafa sému réttindi og peir sem vinna a
vinnubatnum. Kunna ad nota fodrunarforrit & bord vid Farmcontrol. Grunnpekking i edlisfraedi.
Viokomandi parf ad hafa kunnattu og grunnpekkingu i haffreedi og 6ldufraedi. Hafa pekkingu a pvi
hvernig ahrif hitastigs hefur ahrif a4 velferd fiska. Almennan skilning & fédurfreedi, magamali og ati hja
fiskum. Hafa pekkingu & péttleika og fodrun (fiskar hafa mismunandi sjalfstraust og eru misjafnlega
frekir). Hafa pekkingu & fiskalifedlisfreedi og sjukdémafraedi. Geta greint danarorsakir fiska. Kunna ad
bregdast vid sykingu i fiski og taka syni. Kunna ad fylgjast med urgangi fiska med tilliti til heilbrigdis.
Beita a 6llum radum svo ad fiskur sleppi ekki.

Oryggi starfsmanna er mikilveegt og eiga starfsmenn ad passa upp & hvorn annan og fylgja
oryggisreglum i vinnu sinni.

4.1.3 Slatrun fiska i sjoeldi.

Kjarni starfs:

Slatra fisk til ad Utvega fisk i vinnslu og & markad og til akvedinna kaupenda. Unnid er undir leidsdgn

og gert i samradi vid vinnslustjora.

Verkefni sem felast 1 starfinu:
e Feaera fiska & milli kvia.
e Blodga fisk.

o Keela fisk.
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o Notkun a is og salti.
e Binda bat vio bryggju og losa bat.
e Greina danarorsakir fiska.

e Maela sjéndypi og hitastig.

Onnur lykilatrioi:

Skipstjérnar- vélstjérnar eda hasetaréttindi skilyrdi. Allir peir sem vinna til sjés purfa einnig ad taka
oryggisfreedslunamskeid Slysavarnarskéla sjdmanna til ad verda légskradir & sj6 (Slysavarnarfélagio
landsbjérg, 4.a., Alpingi, 2010). bekkja keelingu (hvad gerist ef fiskur er ekki rétt keeldur). bekkja stress
i fiskum.

bekkja pad ad svelta fiskinn fyrir slatrun og hvers vegna pad er mikilvaegt. Gott veeri ad hafa pekkingu
a fiskalifedlisfraedi og sjukddmafraedi og par & medal efninu glikdgeni, bakteriuvexti og ahrifa.

N& sem mestum geedum med sem minnstum afféllum og pekkja &hrifavalda og ferli daudastirdnunar.
Hnutafraedi og kunna ad sauma er grunnpekking i pessu starfi.

Kunna ad bregdast vid slysasleppingum og ymsum uppakomum.

Oryggi starfsmanna er mikilveegt og eiga starfsmenn ad passa upp & hvorn annan og fylgja

Oryggisreglum i vinnu sinni.

4.2. Landeldi

4.2.1 F60run og umhirding a landeldisst60.

Kjarni starfs:

Féorun fiska og umsjon med fédrunarbunadi.

Verkefni sem felast i starfinu:
Foorun fiska.
e  /Eti blasio um ror i gegn um snigla.
e Fodrarinn meelir surefni og hitastig fyrir f6drun. Skiptir miklu mali.
¢ Finna milliveg i f6drun, of mikid getur valdid sykingu i fisknum.
¢ Nota formdlur til ad reikna Gt mida vid hitastig.
e  Seidi handfodrun fyrst um sinn.
e Kunna & fédurgjafa og landstodvar.
e Fylgjast med geedum & f6ori:
o Lysismagni, dufti og fl. i f60ri og lata vita ef pad er 6fullnaegjandi.
o Halda utan um fédurlager.

Umsjén med banadi.
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¢ Fylgjast med syrustigi.

e Halda pipunum purrum og hreinum.

e Halda fédurkerfunum hreinum og gangandi og ad stilla pad.
e Fylgjast med bunadi og sja um hann.

o Foédurdreifingu.

o Ljés.
o Flutning.
o Rafmagn.

o Fuglanet yfir krum
e Fylgjast med pérungabléma (arstidabundid).
A sérstaklega vid um seidaeldi:
e brif og sétthreinsivarnir.
e Eftirfylgni med vatnsoflun.
o  Pprif & kdrum og frarennsli.
e Eftirfylgni & vatnskaelingu og loftun.

e Eftirfylgni med surefnisbanadi.

Onnur lykilatridi:

Til ad sinna starfinu parf ad hafa télvukunnattu og lyftararéttindi. Kunna ad nota fédrunarforrit & bord
vio Farmcontrol. Grunnpekking i edlisfreedi. Hafa pekkingu & pvi hvernig &hrif hitastigs hefur ahrif &
velferd fiska. Almennan skilning & f6durfraedi, magamali og ati hja fiskum. Hafa pekkingu & péttleika og
féorun (fiskar hafa mismunandi sjalfstraust og eru misjafnlega frekir). Hafa pekkingu & fiskalifedlisfraedi
og sjukdémafraedi og kunna bdlusetja fiska. Geta greint danarorsakir fiska. Kunna ad bregdast vio

sykingu i fiski og taka syni. Kunna ad fylgjast med urgangi fiska med tilliti til heilbrigdis.

Oryggi starfsmanna er mikilveegt og eiga starfsmenn ad passa upp & hvorn annan og fylgja

oryggisreglum i vinnu sinni.

4.2.2. Slatrun fiska a landeldisst6o

Kjarni starfs:
Slatra fisk til ad Utvega fisk i vinnslu og & markad og til akvedinna kaupenda. Unnid er undir leidsdgn

og gert i samradi vid vinnslustjora.

Verkefni sem felast i starfinu:
e Feera fiska & milli kera.
e Blbdga fisk.
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(@]

Keela fisk.

Notkun & is og salti.

e Nasem mestum geedum med sem minnstum afféllum

e bekkja ahrifavalda og ferli daudastirnunar.

e Greina danarorsakir fiska.

e Bregdast vid ymsum uppakomum.

Onnur lykilatridi:

bekkja keelingu (hvad gerist ef fiskur er ekki rétt keeldur). bekkja stress i fiskum, hvad veldur pvi og

hver &hrif pess er.

bekkja pad ad svelta fiskinn fyrir slatrun og hvers vegna pad er mikilvaegt. Gott veeri ad hafa pekkingu

a fiskalifedlisfraedi og sjukddmafraedi og par & medal efninu glikdgeni, bakteriuvexti og ahrifa.

Oryggi starfsmanna er mikilveegt og eiga starfsmenn ad passa upp a hvorn annan og fylgja

Oryggisreglum i vinnu sinni.

4.3 Fiskvinnsla.

Kjarni starfs:

Sleegja fisk, flaka, hreinsa og pakka. Misjafnt hversu mikid fiskur er unnin i vinnslum, fer eftir 6skum

kaupenda. Unnid er undir leidségn og gert i samradi vid vinnslustjéra

Verkefni sem felast i starfinu:

e Fiskurinn er pveginn, steerdarflokkadur og settur heill i kassa.

e Misjafnt hvernig fiskur er unnin

o

o

o

o

o

o

Handslaeging fisks.
Handflokun fisks.
Vélslaeging.
Vélblédgun.
Vélrotun.
Vélflokun.

e  Snyrting fisks.

e Fragangur fisks:

o

o

o

Hakkadur.
Skorinn.

Frystur.
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o Fiski pakkad og hann sendur til kaupenda.

Onnur lykilatridi:

Na sem mestum geedum med sem minnstum afféllum.

Hafa pekkingu a pvi hvernig ahrif hitastigs hefur ahrif a fiskinn. Kunna almenna medéhoéndlun a fiski.
bekkja grunnliffreedi fisksins. Hafa grunnpekkingu i gaedakerfum. Hreinlaeti mikilveegt. Skiptir mali ad
hafa sndgg vinnubrégd. Huga parf vel ad gaedamati; snyrtingu, nytingu og umgengni vid fisk og
vinnslu. bekkja til daudastirnunar, ahrifavalda og ferli.

Oryggi starfsmanna er mikilveegt og eiga starfsmenn ad passa upp a hvorn annan og fylgja
oryggisreglum i vinnu sinni. Kunna rétta likamsbeitingu og gott er ad vera i likamlega gédu formi. Gott

er ad hafa lokio skyndihjalparnamskeioi.

5. Nidurstoéour heefnigreininga

Hér 4 eftir eru teknar saman nidurstddur Ur haefnigreiningum starfa i fiskeldi. Stérfunum er skipt upp i
storf i sjoeldi, storf i landeldi og fiskvinnslu.

5.1 Sjoeldi

5.1.1 Starfsmadur a vinnubat
Starfsmadur a vinnubat - Almenn haefnigreining

A0 vinna i lausnum

Greinir og leysir vidfangsefni.

brep 1: Leysir einfold viofangsefni
e Getur greint vandamal/fravik sem orsakast af faum augljésum grundvallaratridum.
e Notar skyr vidmid/ferla vid val & fyrirliggjandi lausnum.
o  Gaetir pess ad verkefnid hafi verid leyst af hendi.

brep 2: Leysir stodlud viofangsefni.
e Getur greint vandamal/fravik sem orsakast af nokkrum atridum, flestum augljésum.
e Veit hvernig adrir hafa leyst verkefni af pessu tagi.
e Velur &kjésanlega lausn eftir ad hafa vegid og metid kosti og galla ymissa adferda.

e Metur arangur og skilvirkni arlausna eftir framkveemd verkefnisins.

Gagnvirk samskipti
Fylgir ferlum, tryggir gaedanidurstddu, tekur frumkvaedi til Grlausna a geedamalum eda vekur edlilega
athygli & peim.
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brep 1: Hlustar og setur upplysingar fram & skyran hatt.
e Hiustar & virkan og fordbmalausan hatt.
e Setur upplysingar og stadreyndir fram & skyran hatt med videigandi ordalagi og ordanotkun.
e Leitar frekari upplysinga eftir pérfum.
o Deilir upplysingum faslega pegar peer geta komid ad notum.

e Tjair sig heidalega, med virdingu og naergaetni.

Notkun upplysingataekni
Notar upplysingateekni/tdlvuteekni til ad framkvaema verk sin.
prep 1: Hefur lagmarks pekkingu og getur leyst einféld verkefni.
e Notar nokkrar einfaldar, stadladar adgerdir sem parfnast ekki sérpekkingar a forriti (innslattur,
leit, prentun).
e Notar algengustu adgerdir ritvinnslu, netsins, innra nets og tdélvupésts.
bPrep 2: Hefur grunnpekkingu og getur leyst algeng verkefni.
o Notar nokkrar algengar adgerdir forrita.
e Framkvaemir einfalda leit i gagnagrunni.
e  Breytir skrdm 0r einu formi i annad (t.d.Word i pdf).
e  Flytur gbgn milli algengra forrita (t.d mynd ur Exel i PowerPoint).
brep 3: Hefur yfirgripsmikla pekkingu og getur leyst fjdlbreytt verkefni.
e Velur og notar mismunandi forrit til ad skapa akjosanlega afurd.
o Fikrar sig &fram & sjélfsteedan hétt og finnur drlausnir til ad na arangri.
e Adlagar viomoét vinnuumhverfis og forrita ad eigin porfum.

e Notar fjdlmargar adgerdir eda velur a milli fjlmargra kosta i akvednu forriti.

Samvinna
Vinnur med 6drum til ad na markmidum fyrirteekis.
brep 1: Vinnur med 68rum
o Deilir 6llum gagnlegum upplysingum med 6drum.
o Kemur fram vid adra 4 heidarlegan og sanngjarnan hatt, synir tillitssemi og ber virdingu fyrir
séreinkennum annarra.
e Vinnur sinn hluta verksins.
e  Sakist eftir adstod og upplysingum fra samstarfsmdnnum pegar porf er a.

e Adstodar samstarfsmenn.

Azetlanir og skipulag

bréar, metur og adlagar aeetlanir/skipulag til ad na settum markmioum med hamarksnytingu audlinda*
*Audlindir = félk, vorur, birgdir, peningar o.s.frv.

brep 1:Skipuleggur eigin verk.

e Getur unnid sjalfstaett eftir skipulagi vinnustadar.
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e  Skipuleggur eigin verkpeetti til ad na settum vidmidum/markmidum.
e Leitar eftir skyrri forgangsrédun, eins og poérf er a.
e Fylgist med geedum og timasetningu eigin verka.
e Nytir audlindir i umhverfinu & abyrgan hatt.
brep 2: Skipuleggur verk hops.
e Metur og framkveemir hvada verk og hvenaer.
e Hefur innsyn i faerni, styrkleika og ahugasvid samstarfsmanna og skiptir verkum Ut fra pvi.
e Setur fram verk- og timaaaetlanir.
e Fylgist med framvindu verka og notkunar a audlindum (t.d.félk, birgdir, timi) i umhverfinu.

e Gerir naudsynlegar breytingar a timaasetlunum, vinnuferlum og Gthlutun birgda.

Oryggisvitund
Kemur auga & heettulegar eda mogulega heaettulegar adstaedur og gripur til videigandi rada til ad halda
adsteedum sinum og annarra éruggum.
brep 1: Hefur lagmarks pekkingu og getur brugdist vid einfoldum adstaedum.
e  Skilur og fer eftir reglum um hollustu og 6ryggi i eigin starfi.
e Vidheldur pekkingu sinni a éryggismalum.
e Leitast vio ad leidrétta augljésar haettulegar adstaedur a vinnustad.
brep 2: Hefur grunnpekkingu og getur brugdist vié algengum adstaedum.
e  Gerir tillbgur um endurbeetta starfsheetti par sem 6ryggi er abotavant.
e  Greinir mégulegar heettur & vinnustadnum.
brep 3: Hefur yfirgripsmikla pekkingu og getur brugdist vid fléknum adstaedum.
e Eflir 6ryggisvitund i vinnuumhverfi sinu.
e Bendir & mdgulega heettulegar adsteedur sem eru 68rum ekki augljosar.
e Framfylgir vallt druggum starfshattum og gerir krofu um ad farid sé eftir hollustu og
Oryggisreglum.

Vinnusioferdi og gildi
Fer eftir og stydur sidareglur vinnustadarins.
brep 1: Fer eftir sidareglum og gildum vinnustadarins.
e  Synir fram & skilning & sidareglum og gildum vinnustadarins (t.d. fjallar um adra af sanngirni
0g virdingu).
e Akvedur/ gerir tilldgur um og gerir pad sem samraemist sidareglum og gildum vinnustadarins,
jafnvel pé adrir syni pvi ekki studning.
e Ber 4byrgd a gerdum sinum og afleidingum peirra baedi jakveedum og neikvaedum.

e Fordast hagsmunadrekstra.
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Adlégunarhaefni
Lagar sig ad adsteedum hverju sinni og naer arangri i 6s6gdum og sibreytilegum adsteedum og i vinnu
med mismunandi einstaklingum og hépum.
brep 1: Vidurkennir naudsyn adlogunar.
e Leeturiljés vilja til ad gera hlutina & annan hatt.
e  Skilur og vidurkennir gildi annarra sjonarmida og hugmynda um hvernig & ad gera hlutina.
e  Synir jakveett vidhorf pegar tekist er & vid 6stdduleika og breytingar.
brep 2: Lagar sig ad adsteedum.
e Breytir eigin hegdun eda nalgun svo hun falli ad adsteedum.
e Beitir reglum og verkferlum & sveigjanlegan hatt en innan peirra marka sem gildi fyrirtaekisins
kveda & um.
e Adlagar eigin hegdun til ad na sem bestum arangri i breytingum og 6ljosum adstaedum.
brep 3: Adlagast mjog fjolbreyttum porfum.
e Lagar sig ad nyjum hugmyndum og umleitunum hvad vardar ymis malefni eda vido margskonar
adsteedur.
e Stydur og lagar sig ad meirihattar askorunum/breytingum sem o6gra hefdbundnu verklagi.
e Adlagar framkomu sina pannig ad hdn henti mjog olikum einstaklingum og hépum i
margskonar adsteedum.

e  Gerir rad fyrir breytingum og endurskodar eigin deetlanir og forgangsrédun i samraemi vid pad.

Adstod vio starfsproun annarra
Hldir ad starfsproun samstarfsmanna med pvi ad skapa uppbyggilegar adsteedur/andramsloft til nAms.
Prep 1: Deilir pekkingu.

o Deilir upplysingum og pekkingu faslega til samstarfsfolks.

e Laeetur 6drum i té upplysingar og radleggingar um pad hvernig a ad vinna verkin.

Ritunarfeerni
Midlar hugmyndum og upplysingum skriflega og tryggir med pvi ad peer skiljist og hafi tilsetlud ahrif.
brep 1: Midlar upplysingum.

e  Skrifar stuttan, hnitmidadan texta (t.d.skilabod, télvupdst, stodlud bréf).

e  Skrifar skyran texta, notar rétta malfreedi, stafsetningu og greinamerki.

o Hefur skrifleg samskipti & videigandi hatt.

Metur fjdlmenningu
Dypkar menningargildi og pekkingu sem audveldar einstaklingum af mismunandi uppruna ad vinna
saman ad 6likum viofangsefnum.
brep 1: Greinir fjélmenningu og personulega fordoma.
e Er medvitadur um vidhorf, skodanir og gildi gagnvart folki fra 66rum menningarsvaedum.

e  Skilur gildi vinnustadar.
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e Leita teekifeera til pess ad kynnast 6likum menningarheimum.

e Virdir I6g um mannréttindi og stefnu fyrirtaekisins vardandi fjslmenningu.
brep 2: Adlagar framkomu & vinnustad ad skilningi & fjéImenningu.

e Midlar efni um menningu & opinn og gagnsaejan hatt.

e Huvetur til uppbyggilegrar umraedna um mismun.

e Adlagast fjolbreytni einstaklinga i starfshopi.

e Adlagar framkomu ad 6likum menningarlegum adsteedum.

e Tekur patt i dsetlunum sem studla ad fjelmenningu & vinnustad.
brep 3: Skapar vinnuumhverfi sem fostrar fjdlmenningu.

e Talar fyrir pjonustu sem ramar starfsfélk af élikum uppruna.

e Métar stefnu sem stydur vidleitni nys starfsfélks til pess ad meta mikilveegi fjolmenningar.

e  Greidir fyrir opnun og gagnsaejum samskiptum um menningu.

e bjalfar framkomu sem stydur fjlmenningu.

e Kemur & margvislegum teymum.

e Skilar pjalfunardeetlunum sem mida ad pvi ad efla menningarvitund starfsmanna.

Geedavitund
Fylgir ferlum, tryggir gaedanidurstddu, tekur frumkvaedi til Urlausna a geedamalum eda vekur edlilega
athygli & peim.
brep 1: Fer eftir geedaviomidum fyrirteekis.

e  Synir skilning & geedaviomidum fyrirtaekisins.

e Vinnur oftast samkvaemt gaedavidomioum fyrirtaekisins.

o Fylgir geedastefnu og ferlum fyrirteekisins.
brep 2: Gerir betur en gaedavidomid fyrirteekisins segja til um.

e Ervel medvitadur um gaedaviomid fyrirteekisins.

e Fer nakvaemlega eftir stefnu og ferlum sem gilda i fyrirtaekinu.

e Vinnur alltaf samkvaemt geedaviomidum fyrirtaekisins og gerir oft betur en pad.
brep 3: Fylgist med og pjalfar adra til pess ad fara eftir geedavidmioum

e Gjorpekkir geedastefnu og ferla fyrirtaekisins.

e Vinnur aevinlega samkvaemt geedaviomidum fyrirtaekisins.

e Fylgist med vinnu annarra til pess ad peir fari eftir geedaviomidum fyrirteekisins.

e Radleggur stjornendum um gaedamalefni og askoranir sem koma upp.

Domgreind
Metur hugmyndir og upplysingar med skirskotun til hlutlausra viomida til pess ad komast ad rokréttri
nidurstoou.
prep 1: Vinnur Gr floéknum upplysingum.
¢ Vinnur & skynsamlegan hatt vid 6flun og greiningu upplysinga um einstok atridi vidfangsefna.

e Ordar skyringar sem taka til fleiri sjonarmida vidfangs eda kringumstaedna.
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e Ber kennsl a vidfangsefni sem byggist & faum en greinilegum grundvallaratridum.
e Velur lausn ut fra fyrirffram dkvednum kostum og beitir skyrum vidmidum/ferlum.
e Veitir uppbyggilegt adhald varéandi vidteknar adferdir og ferla.

e Leggur fram tillégur til arbéta a gildandi adferdum.

Starfsmadur a vinnubatnum - Sérteek heefnigreining

Simenntun
Greinir og tekur a eigin porf fyrir simenntun og préun til ad baeta frammistodu.
brep 1: Nytir ndmsteaekifeeri i umhverfinu.
e Metur hvad vantar upp & eigin feerni Gt fr4 peim faernikréfum sem gerdar eru i starfinu.
e Nytir namsteekifeeri i umhverfinu (t.d.namskeid, endurgjof fra yfirmanni eda samstarfsmoénnum)
til ad dolast pa feerni sem starfid krefst.
o Fer yfir verkpeetti og skilgreinir pad sem gekk vel, hvad hefdi matt betur fara og hvernig megi
beeta eigin frammistodu.
brep 2: Leitar uppi ndmstaekifeeri.
e Bidur um endurgjof til ad skilgreina eigin simenntunarporf.
o Fylgir eftir malefnum til ad vidhalda pekkingu og faerni.
o Leitar eftir pjalfun & svioum par sem teekni proast hratt.
e Tileinkar sér og beitir stodugt nyrri pekkingu og faerni til ad beeta eigin frammistddu.
brep 3: Skipuleggur og styrir eigin simenntun/préun.
e Safnar upplysingum Gr ymsum attum til ad skilgreina eigin styrkleika og veikleika i naverandi
starfi.
e  Skilgreinir og skipuleggur simenntun sina i tengslum vid sérstakar préunarparfir i naverandi
starfi.
o Fylgist med eigin framférum vid ad né feernimarkmioum og endurskipuleggur

simenntunaraaetiun sina eftir pérfum.

Skilningur a starfseminni
Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirteekisins til ad na arangri.
brep 1: Skilur og notar formlega/skradda verkferla.
e bekkir og notar formlegt skipulag vinnustadarins, reglur, ferla og verklag til ad na arangri.

e Skilur innra og ytra starfsumhverfi fyrirtaekisins.

Arangursszekni
Einbeitir sér ad hamarksarangri i samreaemi vid viomid/stefnu fyrirtaekisins.
brep 1: Uppfyllir skilgreind viomid.

e Synir skilning & skilgreindum vidmidum og vinnur ad pvi ad na peim.

e Les og skodar viomid pegar pess er krafist.
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e Vinnur rosklega og hagkveemilega ad verkefnum.
e Lykur verkefnum & arangursrikan hatt og a réttum tima.
e Ber frammistddu sina reglulega saman vid skilgreind viomia.
brep 2: Er yfir settum vidmidum.
e Setur sér metnadarfull en raunsse markmid um eigin frammistdédu. Metur eigin framfarir og
adlagar verk sin til ad uppfylla veentingar.
e Tekst a vid og stenst mikilveegar askoranir.

e Reynir nyjar leidir vid ad vinna verkin og athugar samhlida ad lagmarka &haettu.

Sképun og nybreytni
Kemur med nyjar raunhaefar adferdir og lausnir.
brep 1: Er opinn fyrir pvi ad nyjar adferdir geti verid gagnlegar.
e Er fus til ad gera hlutina & annan hatt.
e  Spyr uppbyggilegra spurninga um ndverandi adferdir og verkferla.
e Leggur til endurbaetur & ndverandi adferdum.
brep 2: Adlagar nuverandi/rikjandi adferdir ad breyttum adsteedum i samrédi vid adra.
¢ Adlagar nuverandi adferdir pannig ad paer henti betur. Skodar vidfangsefni Gt fra nyju
sjénarhorni.
e  Beetir vid lausnir og hugmyndir annarra.

e  Synir forvitni og kafar undir yfirbordid eftir frekar upplysingum.

Akvardanataka
Tekur dkvardanir sem fela i sér mat & &heettu og afleidingum.
brep 1: Tekur dkvardanir samkvaemt reglum.
e Notar skyrar leidbeiningar og verkferla vid akvardanatdku.
e Tekur augljésar akvardanir (vafningslaust) byggdar & fullnaegjandi upplysingum.
e Tekur & undartekningum med pvi ad fara eftir skyrum forskriftum.
e  Tekur akvardanir par sem litil eda engin heetta er a mistokum.
brep 2: Tekur dkvardanir samkvamt eigin tdlkun areglum.
o Notar gétlista/leidbeiningar og verkferlalysingar sem gera rad fyrir vissri/einhverri sjalfsteedri
tulkun pegar tekist er & vid undantekningar.
e  Tekur augljésar akvardanir (vafningslaust) pegar nokkud skyrar upplysingar liggja fyrir.
e  Tekur dkvardanir par sem litil haetta er & mistékum.
o Leitar leidsagnar pegar adsteedur krefjast pess.
brep 3:Tekur dkvardanir vid 6ljosar adsteedur.
e Notar leidbeiningar og verkferlalysingar sem gefa mikid svigram til sjalfstaedrar talkunar.
e  Tekur dkvordun med pvi ad vega og meta nokkra ahrifapeetti p.a.m. atridi sem eru 6ljés og
upplysingar sem ekki liggja fyrir.

e Virkjar adra adila vid akvordunartdku pegar porf krefur.
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Frumkveedi

Synir frumkvaedi og polgaedi vio ad takast a vid adsteedur og malefni og gripur pau teekifaeri sem
gefast.

brep 1: Bendir & porf fyrir naudsynlegar adgerdir.

e Dregur athygli réttra adila ad malefnum pegar vid &. Tekst hiklaust a vio augljés verkefni sem
eru utan reglubundins verksvids &n pess ad vera bedinn um pad (t.d. pegar eigin verkefnum er
lokid).

¢  Kemur med hugmyndir og tillogur ad drlausnarefnum pegar tilefni er til.

brep 2:Tekst & vid Urlausnarefni sem upp koma.

e Kemur auga a og bregst vio adstaeedum og vandamalaum & eigin verksvidi i stad pess ad bida
eda vona ad vandamalid leysist af sjalfu sér.

e Reynir mismunandi nalganir og leidir til ad leysa vandamal. Synir seiglu og prautseigju pegar
alvarleg vandamal koma upp.

Sjalfstraust
Synir raunseeja tru 4 eigin getu.
brep 1: Synir sjalfstraust i daglegum stérfum.
e Vinnur sjélfsteett og i samvinnu vid adra, an pess ad leita sifellt eftir sampykki eda
vidurkenningu (p.e. tekur sjalfsteedar, videigandi akvardanir par sem pad a vid).
e Leetur flslega og 6rugglega i ljos skodun sina en er jafnframt opinn fyrir skodunum annarra.

e Treystir & eigin getu & raunsaejan hatt.

A0 vinna undir alagi
Vinnur a skilvirkan hatt undir alagi / pratt fyrir streituadstaedur.
brep 1: Lagar sig ad tilfallandi og afmdrkudum streituvdldum.
e Starfar 4 skilvirkan hatt og vidheldur einbeitningu vid adsteedur par sem alag er
héflegt/streituskilyrdi eru edlileg.
e Hefur stjorn & sterkum tilfinningum (t.d.reidi, gremju) vid adstaedur par sem alag er

héflegt/streituskilyrdi eru edlileg.

bekking a starfsumhverfi
Skilningur & pvi hvernig eigin vinnustadur tengist starfsgreininni, starfsumhverfinu sem heild sem og
0drum starfsgreinum.
brep 1:Synir grunn skilning & starfsumhverfinu og getur med leidsdgn nytt sér pann skilning
vid afmarkadar og einfaldar adstaedur.

e  Synir almennan skilning & pvi starfsumhverfi sem fyrirtaekio er i.

e Kynnir sér pad umhverfi sem starfad er i.

e Getur beint félki rétta leid til ad fa frekari upplysingar.

e  Kynnir sér forsendur vidskiptavina.
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5.1.2 Starfsmaodur i foorun

Starfsmadur i fo0run - Almenn heefnigreining

A0 vinna i1 lausnum

Greinir og leysir vidfangsefni.

brep 1: Leysir einfold vidfangsefni
e Getur greint vandamal/fravik sem orsakast af faum augljosum grundvallaratridum.
e Notar skyr viomid/ferla vid val a fyrirliggjandi lausnum.
e  Geetir pess ao verkefnid hafi verid leyst af hendi.

brep 2: Leysir st6dlud vidfangsefni.
e Getur greint vandamal/fravik sem orsakast af nokkrum atridum, flestum augljésum.
¢ Veit hvernig adrir hafa leyst verkefni af pessu tagi.
e Velur akjésanlega lausn eftir ad hafa vegid og metid kosti og galla ymissa adferda.

e Metur arangur og skilvirkni arlausna eftir framkveemd verkefnisins.

Gagnvirk samskipti
Fylgir ferlum, tryggir gaedanidurstddu, tekur frumkvaedi til Urlausna a geedamalum eda vekur edlilega
athygli & peim.
brep 1: Hlustar og setur upplysingar fram a skyran hétt.
¢ Hlustar & virkan og forddmalausan hétt.
e Setur upplysingar og stadreyndir fram & skyran hatt med videigandi ordalagi og ordanotkun.
e Leitar frekari upplysinga eftir pérfum.
o Deilir upplysingum faslega pegar peer geta komid ad notum.
e Tjéir sig heidalega, med virdingu og naergeetni.
brep 2: Studlar ad tjaskiptum vid adra.
e Ber virdingu fyrir skodunum annarra og hefur pad til hlidsjénar i sinum tjaskiptum.
e Athugar skilning sinn & tjAningu annarra (t.d. spyr ef ekki skilur, endursegir til ad fa
stadfestingu a réttum skilningi).
o Kallar eftir viobrogdum eda endurgjof & pvi sem sagt hefur verid.
e Leggur sig fram vid ad eiga opin og heidarleg samskipti vid adra.
e Leggur sig fram um ad vera sjélfum sér samkveemur i tjaskiptum viod adra.

e  Synir frumkvaedi i samskiptum.

Notkun upplysingataekni
Notar upplysingateekni/télvutaekni til ad framkveema verk sin.
brep 1: Hefur lagmarks pekkingu og getur leyst einfold verkefni.
e Notar nokkrar einfaldar, stadladar adgerdir sem parfnast ekki sérpekkingar a forriti (innslattur,

leit, prentun).
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¢ Notar algengustu adgerdir ritvinnslu, netsins, innra nets og télvupoésts.
brep 2: Hefur grunnpekkingu og getur leyst algeng verkefni.

e Notar nokkrar algengar adgerdir forrita.

e Framkvaemir einfalda leit i gagnagrunni.

e Breytir skram Ur einu formi i annad (t.d.Word i pdf).

e  Flytur gdgn milli algengra forrita (t.d mynd Gr Exel i PowerPaoint).

Samvinna
Vinnur med 6drum til ad nd markmidum fyrirtaekis.
prep 1: Vinnur med 6drum
e Deilir 6llum gagnlegum upplysingum med 6drum.
e Kemur fram vid adra a heidarlegan og sanngjarnan hatt, synir tillitssemi og ber virdingu fyrir
séreinkennum annarra.
¢ Vinnur sinn hluta verkefnisins.
e Seekist eftir adstod og upplysingum fra samstarfsmoénnum pegar porf er a.
e Adstodar samstarfsmenn.
brep 2: Hefur frumkveedi ad pvi ad adstoda og virkja adra.
e Hefur frumkveedi ad samvinnu vid samstarfsmenn.
e Tekur & sig aukna abyrgd til pess ad markmid hépsins naist.

e  Seekist eftir dliti samstarfsmanna vardandi mél sem snerta pa.

Azetlanir og skipulag
bréar, metur og adlagar asetlanir/skipulag til ad na settum markmidum med hamarksnytingu audlinda*
*Audlindir = folk, vorur, birgdir, peningar o.s.frv.
brep 1:Skipuleggur eigin verk.
e Getur unnid sjélfsteett eftir skipulagi vinnustadar.
e Skipuleggur eigin verkpaetti til ad n& settum vidmidum/markmidum.
e Leitar eftir skyrri forgangsrédun, eins og porf er a.
e Fylgist med gaedum og timasetningu eigin verka.

e Nytir audlindir i umhverfinu & abyrgan héatt.

Oryggisvitund
Kemur auga & heettulegar eda mogulega heettulegar adsteedur og gripur til videigandi rada til ad halda
adsteedum sinum og annarra éruggum.
brep 1: Hefur lagmarks pekkingu og getur brugdist vid einfoldum adstaedum.
e  Skilur og fer eftir reglum um hollustu og 6ryggi i eigin starfi.
e Vioheldur pekkingu sinni & 6ryggismalum.
e Leitast vio ad leidrétta augljésar haettulegar adstaedur & vinnustad.

brep 2: Hefur grunnpekkingu og getur brugdist vid algengum adstaedum.
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e Gerir tilldgur um endurbeetta starfsheetti par sem 6ryggi er abétavant.

e  Greinir mégulegar heettur a vinnustadnum.

Vinnusioferdi og gildi
Fer eftir og stydur sidareglur vinnustadarins.
brep 1: Fer eftir sidareglum og gildum vinnustadarins.
e Synir fram & skilning & sidareglum og gildum vinnustadarins (t.d. fjallar um adra af sanngirni
og virdingu).
e Akvedur/ gerir tillbgur um og gerir pad sem samraemist sidareglum og gildum vinnustadarins,
jafnvel pé adrir syni pvi ekki studning.
o Ber 4byrgd a gerdum sinum og afleidingum peirra baedi jakveedum og neikvaedum.

e Fordast hagsmunaarekstra.

Adlogunarheefni
Lagar sig ad adsteedum hverju sinni og naer arangri i 6sd6gdum og sibreytilegum adsteedum og i vinnu
med mismunandi einstaklingum og hépum.
brep 1: Vidurkennir naudsyn adlégunar.
e Leetur i ljés vilja til ad gera hlutina &4 annan hatt.
e Skilur og vidurkennir gildi annarra sjénarmida og hugmynda um hvernig & ad gera hlutina.
e  Synir jAkveett vidhorf pegar tekist er & vid 6stbduleika og breytingar.
brep 2: Lagar sig ad adstaeedum.
e  Breytir eigin hegdun eda nalgun svo hun falli ad adsteedum.
e Beitir reglum og verkferlum & sveigjanlegan hatt en innan peirra marka sem gildi fyrirtaekisins
kveda & um.

e Adlagar eigin hegdun til ad na sem bestum arangri i breytingum og 6ljésum adsteedum.

Adstod vio starfsproun annarra
Hldir ad starfsproun samstarfsmanna med pvi ad skapa uppbyggilegar adsteedur/andramsiloft til nAms.
brep 1: Deilir pekkingu.

o Deilir upplysingum og pekkingu faslega til samstarfsfolks.

e Leetur 66rum i té upplysingar og radleggingar um pad hvernig & ad vinna verkin.

Ritunarfeerni
Midlar hugmyndum og upplysingum skriflega og tryggir med pvi ad paer skiljist og hafi tilsetlud ahrif.
brep 1: Midlar upplysingum.

e  Skrifar stuttan, hnitmidadan texta (t.d.skilabod, tdlvupédst, stddlud bréf).

e  Skrifar skyran texta, notar rétta malfreedi, stafsetningu og greinamerki.

o Hefur skrifleg samskipti a videigandi hatt.
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Metur fjdlmenningu
Dypkar menningargildi og pekkingu sem audveldar einstaklingum af mismunandi uppruna ad vinna
saman ad 6likum viofangsefnum.
brep 1: Greinir fijiolmenningu og persénulega fordoma.
e Er medvitadur um vidhorf, skodanir og gildi gagnvart folki fra 6drum menningarsvaedum.
e  Skilur gildi vinnustadar.
e Leita teekifeera til pess ad kynnast élikum menningarheimum.

e Virdir I6g um mannréttindi og stefnu fyrirtaekisins vardandi fjslmenningu.

Geedavitund
Fylgir ferlum, tryggir geedanidurstédu, tekur frumkvaedi til Urlausna & geedamalum eda vekur edlilega
athygli & peim.
brep 1: Fer eftir geedaviomidoum fyrirteekis.
e  Synir skilning & gaedavidmioum fyrirtaekisins.
e Vinnur oftast samkveemt gaedaviomioum fyrirteekisins.

e Fylgir geedastefnu og ferlum fyrirteekisins.

Démgreind
Metur hugmyndir og upplysingar med skirskotun til hlutlausra viomida til pess ad komast ad rokréttri
nidurstodu.
brep 1: Vinnur ar floknum upplysingum.
e Vinnur & skynsamlegan hatt vio 6flun og greiningu upplysinga um einstok atridi vidfangsefna.
e Orodar skyringar sem taka til fleiri sjonarmida viofangs eda kringumstaedna.
e Ber kennsl & vidfangsefni sem byggist & faum en greinilegum grundvallaratridum.
e Velur lausn ut fra fyrirffram dkvednum kostum og beitir skyrum vidmidum/ferlum.
e Veitir uppbyggilegt adhald vardandi vidteknar adferdir og ferla.

e Leggur fram tillégur til Urbéta & gildandi adcferdum.

Starfsmadur i fo0run - Sértaek heefnigreining

Simenntun
Greinir og tekur & eigin porf fyrir simenntun og préun til ad beeta frammistodu.
brep 1: Nytir namsteekifeeri i umhverfinu.
e Metur hvad vantar upp & eigin feerni Gt fr4 peim faernikréfum sem gerdar eru i starfinu.
e Nytir ndmsteekifeeri i umhverfinu (t.d.namskeid, endurgjof fra yfirmanni eda samstarfsmoénnum)
til ad odlast pa feerni sem starfio krefst.

o Fer yfir verkpeetti og skilgreinir pad sem gekk vel, hvad hefdi matt betur fara og hvernig megi
baeta eigin frammistédu.
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Skilningur a starfseminni
Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirteekisins til ad na arangri.
brep 1: Skilur og notar formlega/skrada verkferla.
e bekkir og notar formlegt skipulag vinnustadarins, reglur, ferla og verklag til ad na arangri.
e Skilur innra og ytra starfsumhverfi fyrirtaekisins.
brep 2: Skilur og notar 6formlega/éskrada verkferla.
e Notar a arangursrikan hatt baedi formlegar og éformlegar leidir til pess ad audvelda framgang
vinnunnar.
e Stofnar til og vidheldur 6formlegu samskiptaneti til ad audvelda sér ad na markmidunum.

e Notar rok sem byggja a skilningi & sameiginlegum hagsmunum tengdra adila.

Arangursszekni
Einbeitir sér ad hamarksarangri i samreaemi vid viomid/stefnu fyrirtaekisins.
brep 1: Uppfyllir skilgreind viomid.
e  Synir skilning & skilgreindum vidmidum og vinnur ad pvi ad na peim.
e Les og skodar vidmio pegar pess er krafist.
e Vinnur résklega og hagkveemilega ad verkefnum.
o  Lykur verkefnum & arangursrikan hatt og a réttum tima.

e Ber frammistddu sina reglulega saman vid skilgreind viomid.

Akvardanataka
Tekur dkvardanir sem fela i sér mat & dheettu og afleidingum.
brep 1: Tekur dkvardanir samkvaemt reglum.
o Notar skyrar leidbeiningar og verkferla vid dkvardanatoku.
e Tekur augljésar akvardanir (vafningslaust) byggdar a fullnaegjandi upplysingum.
e Tekur & undartekningum med pvi ad fara eftir skyrum forskriftum.
e Tekur ékvardanir par sem litil eda engin heetta er & mistokum.
brep 2: Tekur &kvardanir samkvaemt eigin talkun a reglum.
o Notar gatlista/leidbeiningar og verkferlalysingar sem gera rad fyrir vissri/einhverri sjalfstaedri
tulkun pegar tekist er & vid undantekningar.
e Tekur augljésar akvardanir (vafningslaust) pegar nokkud skyrar upplysingar liggja fyrir.
e  Tekur akvardanir par sem litil haetta er & mistokum.

o Leitar leidsagnar pegar adstaedur krefjast pess.

Frumkveedi
e  Synir frumkvaedi og polgaedi vid ad takast & vid adsteedur og malefni og gripur pau teekifaeri
sem gefast.

brep 1: Bendir & porf fyrir naudsynlegar adgerair.
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e Dregur athygli réttra adila ad méalefnum pegar vid a. Tekst hiklaust & vid augljés verkefni sem
eru utan reglubundins verksvids an pess ad vera bedinn um pad (t.d. pegar eigin verkefnum er
lokid).

e Kemur med hugmyndir og tillégur ad Urlausnarefnum pegar tilefni er til.

brep 2:Tekst 4 vid Urlausnarefni sem upp koma.

e Kemur auga & og bregst vid adstaeedum og vandamalaum & eigin verksvidi i stad pess ad bida
eda vona ad vandamalio leysist af sjalfu sér.

e Reynir mismunandi nalganir og leidir til ad leysa vandamal. Synir seiglu og prautseigju pegar
alvarleg vandamal koma upp.

brep 3: Tekst 4 vid adstedjandi Grlausnarefni.

e  Tekur af skarid/gripur til adgerda til ad koma i veg fyrir adstedjandi vanda.

e  Nytir sér fyrirsjaanleg séknarfaeri.

e Leggur til nyjar leidir til ad n& betri arangri eda baeta stéduna.

o  Gefst ekki upp vid ad leita teekifeera til ad efla starfsemi fyrirteekisins i brad og lengd.

Sjalfstraust
Synir raunsaeja tra & eigin getu.
brep 1: Synir sjalfstraust i daglegum stérfum.
e Vinnur sjélfsteett og i samvinnu vid adra, an pess ad leita sifellt eftir sampykki eda
vidurkenningu (p.e. tekur sjalfsteedar, videigandi akvardanir par sem pad & vio).
e Leetur flslega og 6rugglega i ljés skodun sina en er jafnframt opinn fyrir skodunum annarra.
e Treystir & eigin getu & raunsaejan hatt.
brep 2: Synir sjalfstraust pegar a reynir.
e  Synir trd & eigin getu, skodanir og &kvardanir pegar paer eru dregnar i efa.
e Setur fram gagnrok af sjalfséryggi.

e Oskar eftir andstaedum skodunum og sjénarmidum annarra og raedir paer.

A0 vinna undir alagi
Vinnur a skilvirkan hatt undir alagi / pratt fyrir streituadstaedur.
brep 1: Lagar sig ad tilfallandi og afmdrkudum streituvdldum.
e Starfar & skilvirkan hatt og vidheldur einbeitningu vid adstaedur par sem alag er
héflegt/streituskilyrdi eru edlileg.
e Hefur stjorn & sterkum tilfinningum (t.d.reidi, gremju) vid adsteedur par sem alag er
héflegt/streituskilyrdi eru edlileg.
brep 2: Raedur vid hoflega vidvarandi streitu/alag.
e Heldur r6 sinni og skilvirkni pratt fyrir streituvaldandi adstaedur.
e  Gerir sér grein fyrir persénulegum streituvéldum og tekur skref til ad takmarka ahrif peirra.
e Setur malefni og adsteedur i samhengi og bregst vid & videigandi hatt (t.d. gerir ekki of mikid

Ur adsteedum eda pvi sem adrir segja).
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Natni og nakveemni
Vinnur avalt samviskusamlega og er sjalfum sér samkveemur.
prep 1: Fylgir augljésum fyrirmaelum/adbendingum.
e Tekur eftir smaatrioum sem eru mikilveeg fyrir adra og tryggir ad pau séu i lagi.
e Fer ¥fir eigin verk og metur nakvaemni og fragang dsamt pvi ad taka eftir 6samreemi sem getur
gefid til kynna minni gaedi.
e Greinir adalatridin vid lestur & einféldum texta.
brep 2: Fylgir fyrirmaelum/abendingum sem ekki eru augljosar.
e Sampykkir forsendur og upplysingar eftir ad hafa sannreynt peer.
e Oskar eftir umségnum annarra & eigin vinnu.
e Kynnir sér allar viokomandi upplysingar eda sjénarmio adur en verk er framkveemt eda
akvoroun tekin.

bekking a starfsumhverfi
Skilningur & pvi hvernig eigin vinnustadur tengist starfsgreininni, starfsumhverfinu sem heild sem og
O60rum starfsgreinum.
brep 1:Synir grunn skilning & starfsumhverfinu og getur med leidsdgn nytt sér pann skilning
vid afmarkadar og einfaldar adsteedur.

e Synir almennan skilning & pvi starfsumhverfi sem fyrirtaekid er i.

¢ Kynnir sér pad umhverfi sem starfad er i.

e Getur beint folki rétta leid til ad fa frekari upplysingar.

e Kynnir sér forsendur vidskiptavina.

Sofnun og urvinnsla upplysinga
Finnur og safnar gégnum fra videigandi heimildum. Greinir pau til pess ad undirbda skilmerkilegar og
hnitmidadar skyrslur med samantekt upplysinga.
brep 1: Fylgir fyrirskipudum ferlum vid 6flun upplysinga.
e Greinir stadreyndir og malefni sem liggja ad baki akvednu vandamali.

e Greinir naudsynlegar upplysingar til pess ad utskyra kringumstaedur, ljuka verkefni eda byggja
akvordun a.

e Greinir og tekur mid af heimildum sem gangast best til lausna.
e Spyr naerteeka beinna spurninga.

e Les stuttan texta til pess ad finna akvednar upplysingar.
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5.1.3 Starfsmaodur i slatrun

Starfsmadur i slatrun - Almenn haefnigreining

A0 vinna i1 lausnum

Greinir og leysir vidfangsefni.

brep 1: Leysir einfold vidfangsefni
e Getur greint vandamal/fravik sem orsakast af faum augljosum grundvallaratridum.
e Notar skyr viomid/ferla vid val a fyrirliggjandi lausnum.
e  Geetir pess ao verkefnid hafi verid leyst af hendi.

brep 2: Leysir st6dlud vidfangsefni.
e Getur greint vandamal/fravik sem orsakast af nokkrum atridum, flestum augljésum.
¢ Veit hvernig adrir hafa leyst verkefni af pessu tagi.
e Velur akjésanlega lausn eftir ad hafa vegid og metid kosti og galla ymissa adferda.

e Metur arangur og skilvirkni arlausna eftir framkveemd verkefnisins.

Gagnvirk samskipti
Fylgir ferlum, tryggir gaedanidurstddu, tekur frumkvaedi til Urlausna a geedamalum eda vekur edlilega
athygli & peim.
brep 1: Hlustar og setur upplysingar fram a skyran hétt.
¢ Hlustar & virkan og forddmalausan hétt.
e Setur upplysingar og stadreyndir fram a skyran hatt med videigandi ordalagi og oréanotkun.
e Leitar frekari upplysinga eftir pérfum.
o Deilir upplysingum faslega pegar peer geta komid ad notum.
e Tjéir sig heidalega, med virdingu og naergeetni.
brep 2: Studlar ad tjaskiptum vid adra.
e Ber virdingu fyrir skodunum annarra og hefur pad til hlidsjénar i sinum tjaskiptum.
e Athugar skilning sinn & tjAningu annarra (t.d. spyr ef ekki skilur, endursegir til ad fa
stadfestingu a réttum skilningi).
o Kallar eftir viobrogdum eda endurgjof a pvi sem sagt hefur verid.
e Leggur sig fram vid ad eiga opin og heidarleg samskipti vid adra.
e Leggur sig fram um ad vera sjalfum sér samkveemur i tjaskiptum vid adra.

e  Synir frumkvaedi i samskiptum.

Notkun upplysingataekni
Notar upplysingateekni/télvutaekni til ad framkveema verk sin.
brep 1: Hefur lagmarks pekkingu og getur leyst einfold verkefni.
e Notar nokkrar einfaldar, stadladar adgerdir sem parfnast ekki sérpekkingar a forriti (innslattur,

leit, prentun).
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e Notar algengustu adgerdir ritvinnslu, netsins, innra nets og télvuposts.

Samvinna
Vinnur med 6drum til ad na markmidum fyrirteekis.
prep 1: Vinnur med 6drum.
e Deilir 6llum gagnlegum upplysingum med 6drum.

e Kemur fram vid adra & heidarlegan og sanngjarnan hatt, synir tillitssemi og ber virdingu fyrir
séreinkennum annarra.

e Vinnur sinn hluta verksins
e  Seekist eftir adstod og upplysingum fra samstarfsmoénnum pegar porf er a.

e Adstodar samstarfsmenn.

Azetlanir og skipulag
broar, metur og adlagar deetlanir/skipulag til ad na settum markmidum med hamarksnytingu audlinda*
*Audlindir = félk, vorur, birgdir, peningar o.s.frv.
bPrep 1:Skipuleggur eigin verk.
e  Getur unnio sjalfsteett eftir skipulagi vinnustadar.
e Skipuleggur eigin verkpaetti til ad na settum vidmidum/markmidum.
o Leitar eftir skyrri forgangsrédun, eins og porf er 4.
e Fylgist med geedum og timasetningu eigin verka.

e Nytir audlindir i umhverfinu & abyrgan hatt.

Oryggisvitund
Kemur auga & heettulegar eda mogulega heettulegar adstaedur og gripur til videigandi rdda til ad halda
adsteedum sinum og annarra éruggum.
brep 1: Hefur lagmarks pekkingu og getur brugdist vid einfoldum adstaedum.
e  Skilur og fer eftir reglum um hollustu og 6ryggi i eigin starfi.
e Vidheldur pekkingu sinni & 6éryggismalum.
o Leitast vio ad leidrétta augljésar haettulegar adstaedur & vinnustad.
bprep 2: Hefur grunnpekkingu og getur brugdist vié algengum adstadum.
e  Gerir tillégur um endurbeetta starfsheetti par sem 6ryggi er abotavant.

e Greinir mégulegar haettur & vinnustadnum.

Vinnusioferdi og gildi
Fer eftir og stydur sidareglur vinnustadarins.
brep 1: Fer eftir sidareglum og gildum vinnustadarins.

e  Synir fram & skilning & sidareglum og gildum vinnustadarins (t.d. fjallar um adra af sanngirni
0g virdingu).
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e Akvedur/ gerir tilldgur um og gerir pad sem samreemist sidareglum og gildum vinnustadarins,
jafnvel pé adrir syni pvi ekki studning.
e Ber abyrgd a gerdum sinum og afleidingum peirra baedi jakvaedum og neikveedum.

e Fordast hagsmunaarekstra.

Adlégunarhaefni
Lagar sig ad adsteedum hverju sinni og naer arangri i 6s6gdum og sibreytilegum adsteedum og i vinnu
med mismunandi einstaklingum og hépum.
brep 1: Vidurkennir naudsyn adlégunar.
e Leeturiljés vilja til ad gera hlutina &4 annan hatt.
e  Skilur og vidurkennir gildi annarra sjonarmida og hugmynda um hvernig & ad gera hlutina.
e  Synir jakveett vidhorf pegar tekist er a vid 6stdduleika og breytingar.
brep 2: Lagar sig ad adsteedum.
e Breytir eigin hegdun eda nalgun svo hun falli ad adsteedum.
e Beitir reglum og verkferlum & sveigjanlegan hatt en innan peirra marka sem gildi fyrirtaekisins
kveda & um.

e Adlagar eigin hegdun til ad na sem bestum arangri i breytingum og 6ljésum adstaedum.

Adstod vio starfsproun annarra
Hldir ad starfsproun samstarfsmanna med pvi ad skapa uppbyggilegar adsteedur/andrimsiloft til nAms.
brep 1: Deilir pekkingu.

e Deilir upplysingum og pekkingu fuslega til samstarfsfélks.

e Laetur 8drum i té upplysingar og radleggingar um pad hvernig a ad vinna verkin.

Ritunarfeerni
Midlar hugmyndum og upplysingum skriflega og tryggir med pvi ad paer skiljist og hafi tilaetlud ahrif.
brep 1: Midlar upplysingum.

e  Skrifar stuttan, hnitmidadan texta (t.d.skilabod, télvupdst, stodlud bréf).

e  Skrifar skyran texta, notar rétta malfreedi, stafsetningu og greinamerki.

o Hefur skrifleg samskipti a videigandi hatt.

Metur fjdlmenningu
Dypkar menningargildi og pekkingu sem audveldar einstaklingum af mismunandi uppruna ad vinna
saman ad 6likum vidfangsefnum.
brep 1: Greinir fjolImenningu og persénulega fordoma.
e Er medvitadur um vidhorf, skodanir og gildi gagnvart folki fra 6drum menningarsvaedum.
e  Skilur gildi vinnustadar.
e Leita teekifeera til pess ad kynnast élikum menningarheimum.

e Virdir I6g um mannréttindi og stefnu fyrirteekisins vardandi fjslmenningu.

40|



Freedsla i fiskeldi — Heefnigreining starfa Nattarustofa Vestfjarda NV nr. 23-14

Geaedavitund
Fylgir ferlum, tryggir gaedanidurstddu, tekur frumkvaedi til Grlausna a geedamalum eda vekur edlilega
athygli & peim.
brep 1: Fer eftir geedaviomidum fyrirteekis.
e  Synir skilning & gaedavidmidum fyrirtaekisins.
e Vinnur oftast samkveemt gaedaviomidum fyrirteekisins.
e Fylgir geedastefnu og ferlum fyrirtaekisins.
brep 2: Gerir betur en geedaviomio fyrirtaekisins segja til um.
e Er vel medvitadur um gaedavidmio fyrirteekisins.
e Fer ndkveemlega eftir stefnu og ferlum sem gilda i fyrirtaekinu.

e Vinnur alltaf samkveemt geedaviomidum fyrirtaekisins og gerir oft betur en pad.

Démgreind
Metur hugmyndir og upplysingar med skirskotun til hlutlausra viomida til pess ad komast ad rokreéttri
nidurstoou.
prep 1: Vinnur ar fléknum upplysingum.
e Vinnur & skynsamlegan hatt vio 6flun og greiningu upplysinga um einstok atridi viofangsefna.
e Orodar skyringar sem taka til fleiri sjonarmida viofangs eda kringumstaedna.
e Ber kennsl & vidfangsefni sem byggist & faum en greinilegum grundvallaratridum.
e Velur lausn ut fra fyrirffram dkvednum kostum og beitir skyrum vidmidum/ferlum.
e Veitir uppbyggilegt adhald vardandi vidteknar adferdir og ferla.

e Leggur fram tillégur til Urbéta & gildandi adcferdum.

Starfsmadur i slatrun - Sérteek heaefnigreining

Simenntun
Greinir og tekur & eigin porf fyrir simenntun og préun til ad beeta frammistodu.
brep 1: Nytir namsteekifeeri i umhverfinu.
e Metur hvad vantar upp & eigin feerni Gt fr4 peim faernikréfum sem gerdar eru i starfinu.
e Nytir ndmsteekifeeri i umhverfinu (t.d.namskeid, endurgjof fra yfirmanni eda samstarfsmoénnum)

til ad dolast pa faerni sem starfid krefst.

o Fer yfir verkpeetti og skilgreinir pad sem gekk vel, hvad hefdi matt betur fara og hvernig megi
baeta eigin frammisttdu.

Skilningur a starfseminni
Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirteekisins til ad na arangri.
brep 1: Skilur og notar formlega/skrada verkferla.
e bekkir og notar formlegt skipulag vinnustadarins, reglur, ferla og verklag til ad na arangri.

e  Skilur innra og ytra starfsumhverfi fyrirtaekisins.
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Vidskiptavinurinn i brennidepli
Veitir vidskiptavinum framarskarandi pjénustu.
brep 1: Bregst vid helstu pdrfum vidskiptavinar.
e Bregst timanlega & faglegan hatt vid pérfum/édskum vidskiptavinar og synir hjalpsemi og
kurteisi 6had framkomu hans.
e Synir vidskiptavinum med skyrum haetti ad vidhorf og sjonarmid peirra sé virt.
e Midar stodugt ad pvi ad veita gdéda og videigandi pjonustu.
brep 2: Vidheldur tengslum vid vidskiptavini.
e Fylgist med og fullvissar sig um ad poérfum vidskiptavinarins hafi verid maett.
o Upplysir vidskiptavin/birgja um breytingar a starfsemi/pjénustu og ahrif breytingarinnar & pé.
e Tryggir ad pjénusta sé veitt pegar hennar er porf.

e Forgangsradar malefnum vidskiptavina og sinnir fyrst peim sem eru brynust.

Arangursszekni
Einbeitir sér ad hamarksarangri i samraemi vid viomid/stefnu fyrirteekisins.
prep 1: Uppfyllir skilgreind vidmid.
e Synir skilning & skilgreindum vidmidum og vinnur ad pvi ad na peim.
e Les og skodar vidmid pegar pess er krafist.
e Vinnur résklega og hagkveemilega ad verkefnum.
e Lykur verkefnum & arangursrikan hatt og a réttum tima.
e Ber frammistddu sina reglulega saman vid skilgreind vidmid.
brep 2: Er yfir settum vidmidum.
e  Setur sér metnadarfull en raunseae markmid um eigin frammistédu. Metur eigin framfarir og
aodlagar verk sin til ad uppfylla vaentingar.
e Tekst a vid og stenst mikilveegar askoranir.
¢ Reynir nyjar leidir vid ad vinna verkin og athugar samhlida ad lagmarka aheettu.
brep 3: Hjalpar 6drum ad né og fara fram ar settum viomioum.
e Leggur sig fram vid ad beeta arangur annarra.
e Hvetur og leidbeinir 6drum vid ad na sama arangri og hann sjalfur.

e Leggur til hugmyndir um endurbeetur a verkferlum og afurdum.

Akvardanataka

Tekur dkvardanir sem fela i sér mat & &heettu og afleidingum.

brep 1: Tekur dkvardanir samkvaemt reglum.
¢ Notar skyrar leidbeiningar og verkferla vid dkvardanatoku.
e Tekur augljésar akvardanir (vafningslaust) byggdar a fullnaegjandi upplysingum.
e Tekur & undartekningum med pvi ad fara eftir skyrum forskriftum.

e Tekur dkvardanir par sem litil eda engin haetta er a mistokum.

42|



Freedsla i fiskeldi — Heefnigreining starfa Nattarustofa Vestfjarda NV nr. 23-14

Frumkveedi

e  Synir frumkveedi og polgaedi vid ad takast a vido adstaedur og malefni og gripur pau teekifeeri

sem gefast.
brep 1: Bendir & porf fyrir naudsynlegar adgerdir.

e Dregur athygli réttra adila ad méalefnum pegar vid a. Tekst hiklaust & vid augljés verkefni sem
eru utan reglubundins verksvids &n pess ad vera bedinn um pad (t.d. pegar eigin verkefnum er
lokid).

e Kemur med hugmyndir og tillégur ad urlausnarefnum pegar tilefni er til.

brep 2:Tekst & vid Urlausnarefni sem upp koma.

¢ Kemur auga & og bregst vid adsteedum og vandamalaum & eigin verksvidi i stad pess ad bida
eda vona ad vandamalid leysist af sjalfu sér.

e Reynir mismunandi nalganir og leidir til ad leysa vandamal. Synir seiglu og prautseigju pegar
alvarleg vandamal koma upp.

brep 3: Tekst 4 vid adstedjandi Grlausnarefni.

e  Tekur af skarid/gripur til adgerda til ad koma i veg fyrir adstedjandi vanda.

o Nytir sér fyrirsjaanleg séknarfeeri.

e Leggur til nyjar leidir til ad n& betri arangri eda baeta stéduna.

o Gefst ekki upp vid ad leita teekifeera til ad efla starfsemi fyrirtaekisins i brad og lengd.

A0 vinna undir alagi
Vinnur a skilvirkan hatt undir alagi / pratt fyrir streituadstaedur.
brep 1: Lagar sig ad tilfallandi og afmdrkudum streituvdldum.
e Starfar 4 skilvirkan hatt og vidheldur einbeitningu vid adsteedur par sem alag er
héflegt/streituskilyrdi eru edlileg.
e Hefur stjorn & sterkum tilfinningum (t.d.reidi, gremju) vid adstaedur par sem alag er
hoflegt/streituskilyrdi eru edlileg.
brep 2: Raedur vid hoflega vidvarandi streitu/alag.
e Heldur r6 sinni og skilvirkni pratt fyrir streituvaldandi adsteedur.
e  Gerir sér grein fyrir persénulegum streituvéldum og tekur skref til ad takmarka ahrif peirra.
e Setur malefni og adsteedur i samhengi og bregst vid & videigandi hatt (t.d. gerir ekki of mikid ar
adsteedum eda pvi sem adrir segja).
brep 3: Radur vid mikla vidvarandi streitu/alag.
e Heldur heilbrigdri démgreind og tekur rokréttar akvardanir pratt fyrir streituvaldandi adstaedur.
e  Litur & streituvaldandi adsteedur sem askorun frekar en égn.

e broar med sér viobrogo til ad fast & arangursrikan hatt vid mikla streitu/mikid alag.

Natni og nakveemni
Vinnur avalt samviskusamlega og er sjalfum sér samkvaemur.

brep 1: Fylgir augljésum fyrirmaelum/dbendingum.
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e Tekur eftir smaatridum sem eru mikilvaeg fyrir adra og tryggir ad pau séu i lagi.
e Fer yfir eigin verk og metur ndkveemni og fragang asamt pvi ad taka eftir 65samraemi sem getur
gefid til kynna minni geedi.

e Greinir adalatridin vio lestur a einféldum texta.

Stjornun audlinda
Stjérnar audlindum* & hagkveeman hatt til ad na markmidum. *Audlindir = félk, vérur, birgdir, peningar
0.s.frv
brep 1: Notar audlindir & hagkvaeman hétt.
e Notar audlindir a hagkvaeman og samreemdan hatt.
e Forgangsradar og skipuleggur timann til ad ljuka verkefnum.

e Leitar leida til ad beeta arangur sinn og afkost.

bekking a starfsumhverfi
Skilningur & pvi hvernig eigin vinnustadur tengist starfsgreininni, starfsumhverfinu sem heild sem og
0drum starfsgreinum.
prep 1:Synir grunn skilning & starfsumhverfinu og getur med leidsdgn nytt sér pann skilning
vid afmarkadar og einfaldar adsteedur.

e Synir almennan skilning & pvi starfsumhverfi sem fyrirtaekio er i.

o Kynnir sér pad umhverfi sem starfad er i.

e Getur beint folki rétta leid til ad fa frekari upplysingar.

e Kynnir sér forsendur vidskiptavina.
brep 2: Synir grunn pekkingu a starfsumhverfinu og getur med leidségn nytt sér pa pekkingu
vid algengar audveldar adsteedur.

e Les fagtimarit og fylgist reglulega med fidlmidlaumraedum um starfsgreinina.

e Synir i verki itarlegan skilning a starfumhverfi fyrirteekisins.

e Greinir hvada adrar starfsgreinar hafa ahrif a afkomu eigin starfsgreinar.
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5.2. Landeldi

5.2.1 Starfsmaodur a féoorunarst6o

Starfsmadur a fodrunarstdd - Almenn heefnigreining
Nidurstada almennrar heefnigreiningar & starfsmanni i fédrunarstdd var sama og nidurstada fédrunar i

sjoeldi svo ekki er talid aftur upp nidurstédur haefnigreiningarinnar.

Starfsmadur a fodrunarstéd - Sértaek haefnigreining
Nidurstada sérteekrar haefnigreiningar a starfsmanni i fédrunarstéd var sama og nidurstada féorunar i

sjoeldi svo ekki er talid aftur upp nidurstédur haefnigreiningarinnar.

5.2.2 Starfsmaodur i slatrun

Starfsmadur i slatrun - Almenn heefnigreining
Nidurstada almennrar heefnigreiningar a4 starfsmanni i slatrun var sama og nidurstada slatrunar i

sjoeldi svo ekki er talid aftur upp nidurstédur haefnigreiningarinnar.

Starfsmadur i slatrun - Sérteek heefnigreining
Nidurstada sérteekrar heefnigreiningar & starfsmanni i slatrun var sama og nidurstada slatrunar i sjoeldi
svo ekki er talid aftur upp nidurstédur haefnigreiningarinnar.

5.3 Fiskvinnsla

5.3.1 Starfsmaodur i fiskvinnslu

Starfsmadur i fiskvinnslu - Almenn heefnigreining

AQ vinna i lausnum

Greinir og leysir vidfangsefni.

brep 1: Leysir einfold vidfangsefni.
e Getur greint vandamal/fravik sem orsakast af faum augljésum grundvallaratridum.
e Notar skyr vidmid/ferla vid val & fyrirliggjandi lausnum.

o  Geetir pess ad verkefnid hafi verid leyst af hendi.

Gagnvirk samskipti
Fylgir ferlum, tryggir geedanidurstédu, tekur frumkvaedi til arlausna & geedamalum eda vekur edlilega
athygli & peim.

prep 1: Hlustar og setur upplysingar fram & skyran hatt.
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e Hiustar & virkan og fordémalausan hatt.

e Setur upplysingar og stadreyndir fram & skyran hatt med videigandi ordalagi og ordanotkun.

e Leitar frekari upplysinga eftir pérfum.

o Deilir upplysingum faslega pegar peer geta komid ad notum.

e Tjair sig heidalega, med virdingu og naergaetni.

brep 2: Studlar ad tjaskiptum vid adra.

e Ber virdingu fyrir skodunum annarra og hefur pad til hlidsjénar i sinum tjaskiptum.

e Athugar skilning sinn a tjaningu annarra (t.d. spyr ef ekki skilur, endursegir til ad fa
stadfestingu & réttum skilningi).

e Kallar eftir viobrogdoum eda endurgjof & pvi sem sagt hefur verio.

e Leggur sig fram vid ad eiga opin og heidarleg samskipti vid adra.

e Leggur sig fram um ad vera sjalfum sér samkveemur i tjaskiptum vid adra.

e  Synir frumkveedi i samskiptum.

brep 3: Adlagar tjaskipti.

o Adlagar tjaskipti sin ad 6likum vidmaelendum (t.d. vardandi innihald og malfar).

e Fylgist med merkjum (t.d. likamstjaningu, svipbrigdum og raddblee) fra olikum vidmaelendum til
ad meta hveneer og hvernig megi breyta tjaskiptum svo ad skilabodin skiljist.

e Tjair sig a jafn ahrifarikan hatt vio 6lika viomaelendur og vid 6Olikar adsteedur (t.d.vid yfirmenn,
samstarfsmenn eda vidskiptavini.

e Setur sig i spor annarra og leggur sig fram vid ad skilja stédu peirra; asteedur, tilfinningar,
ahyggjuefni, og tjair sig & arangursrikan hatt vid erfidar adsteedur.

e Heldur r6 sinni i samskiptum vid erfida einstaklinga.

Notkun upplysingataekni
Notar upplysingataekni/télvutaekni til ad framkveema verk sin.
brep 1: Hefur lagmarks pekkingu og getur leyst einfold verkefni.
e Notar nokkrar einfaldar, stadladar adgerdir sem parfnast ekki sérpekkingar a forriti (innslattur,
leit, prentun).

e Notar algengustu adgerdir ritvinnslu, netsins, innra nets og télvupdsts.

Samvinna
Vinnur med 6drum til ad nd markmidum fyrirtaekis.
brep 1: Vinnur med 68rum
e Deilir 6llum gagnlegum upplysingum med 6rum.
o Kemur fram vid adra 4 heidarlegan og sanngjarnan hatt, synir tillitssemi og ber virdingu fyrir
séreinkennum annarra.
e Vinnur sinn hluta verksins.
e Seekist eftir adstod og upplysingum fra samstarfsmoénnum pegar porf er a.

e Adstodar samstarfsmenn.
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brep 2: Hefur frumkvaedi ad pvi ad adstoda og virkja adra.
e Hefur frumkveedi ad samvinnu vid samstarfsmenn.
e Tekur & sig aukna abyrgd til pess ad markmid hépsins naist.
e Seekist eftir aliti samstarfsmanna vardandi mal sem snerta pa.
bprep 3: Hldir af samvinnu.
e Tryggir ad allir i samstarfshopnum fai teekifeeri til ad tja sig og njéta sin.
e Leggur sig fram vid ad samstada naist.
e Hrosar og vidurkennir framlag starfsmanna.
e Gagnrynir a uppbyggilegan hatt. Leggur sig fram vid ad adstoda samstarfsmenn.
e Hldir ad lidsanda.

e Studlar ad réttlatri verkaskiptingu.

Azetlanir og skipulag
bréar, metur og adlagar asetlanir/skipulag til ad na settum markmidum med hamarksnytingu audlinda*
*Audlindir = folk, vorur, birgdir, peningar o.s.frv.
brep 1: Skipuleggur eigin verk.
e Getur unnid sjélfsteett eftir skipulagi vinnustadar.
e  Skipuleggur eigin verkpaetti til ad n& settum vidmidum/markmidum.
e Leitar eftir skyrri forgangsrédun, eins og poérf er a.
e Fylgist med gaedum og timasetningu eigin verka.
e  Nytir audlindir i umhverfinu & abyrgan hétt.
brep 2: Skipuleggur verk hops.
e Metur og framkveemir hvada verk og hveneer.
e Hefur innsyn i feerni, styrkleika og ahugasvid samstarfsmanna og skiptir verkum ut fr4 pvi.
e Setur fram verk- og timaaaetlanir.
e Fylgist med framvindu verka og notkunar a audlindum (t.d.félk, birgdir, timi) i umhverfinu.

e  Gerir naudsynlegar breytingar & timaasetlunum, vinnuferlum og Gthlutun birgda.

Oryggisvitund
Kemur auga & heettulegar eda mogulega heettulegar adsteedur og gripur til videigandi rada til ad halda
adstaedum sinum og annarra éruggum.
brep 1: Hefur lagmarks pekkingu og getur brugdist vid einfoldum adstaedum.
e  Skilur og fer eftir reglum um hollustu og 6ryggi i eigin starfi.
e Vidheldur pekkingu sinni & 6ryggismalum.
o Leitast vid ad leidrétta augljosar haettulegar adsteedur & vinnustad.
brep 2: Hefur grunnpekkingu og getur brugdist vid algengum adstaedum.
e  Gerir tilldgur um endurbaetta starfsheetti par sem 6ryggi er abo6tavant.

e  Greinir mdgulegar haettur a vinnustadnum.
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Vinnusioferdi og gildi
Fer eftir og stydur sidareglur vinnustadarins.
brep 1: Fer eftir sidareglum og gildum vinnustadarins.
e  Synir fram & skilning & sidareglum og gildum vinnustadarins (t.d. fjallar um adra af sanngirni
og virdingu).
e Akvedur/ gerir tilldgur um og gerir pad sem samreemist sidareglum og gildum vinnustadarins,
jafnvel pé adrir syni pvi ekki studning.
e Ber abyrgd a gerdum sinum og afleidingum peirra baedi jakvaedum og neikvaedum.

e Fordast hagsmunaarekstra.

Adlégunarheaefni
Lagar sig ad adsteedum hverju sinni og naer arangri i 6sd6gdum og sibreytilegum adsteedum og i vinnu
med mismunandi einstaklingum og hépum.
brep 1: Vidurkennir naudsyn adlégunar.
e Leeturiljés vilja til ad gera hlutina & annan hatt.
e  Skilur og vidurkennir gildi annarra sjonarmida og hugmynda um hvernig & ad gera hlutina.
e  Synir jakveett vidhorf pegar tekist er a vid 6stéduleika og breytingar.
brep 2: Lagar sig ad adstaeedum.
e Breytir eigin hegdun eda nalgun svo hun falli ad adsteedum.
e Beitir reglum og verkferlum & sveigjanlegan hatt en innan peirra marka sem gildi fyrirtaekisins
kveda & um.

e Adlagar eigin hegdun til ad na sem bestum arangri i breytingum og 6ljésum adstaedum.

Adstod vio starfsproun annarra
Hldir ad starfsproun samstarfsmanna med pvi ad skapa uppbyggilegar adsteedur/andramsiloft til nams.
brep 1: Deilir pekkingu.
e Deilir upplysingum og pekkingu fuslega til samstarfsfélks.
e Laetur 6drum i té upplysingar og radleggingar um pad hvernig a ad vinna verkin.
brep 2: Lagar sig ad adstaedum.
e Breytir eigin hegdun eda nalgun svo hun falli ad adstaedum.
e Beitir reglum og verkferlum a sveigjanlegan hatt en innan peirra marka sem gildi fyrirtaekisins

kveda & um.

e Adlagar eigin hegdun til ad na sem bestum arangri i breytingum og 6ljésum adstaedum.

Ritunarfeerni
Midlar hugmyndum og upplysingum skriflega og tryggir med pvi ad peer skiljist og hafi tileetlud ahrif.
brep 1: Midlar upplysingum.

e  Skrifar stuttan, hnitmidadan texta (t.d.skilabod, télvupdst, stédlud bréf).

e  Skrifar skyran texta, notar rétta malfreedi, stafsetningu og greinamerki.
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e Hefur skrifleg samskipti & videigandi hatt.

Metur fjolmenningu
Dypkar menningargildi og pekkingu sem audveldar einstaklingum af mismunandi uppruna ad vinna
saman ad 6likum vidfangsefnum.
brep 1: Greinir fjolmenningu og persénulega fordéma.
e Er medvitadur um vidhorf, skodanir og gildi gagnvart folki fra 6drum menningarsveedum.
e  Skilur gildi vinnustadar.
e Leita teekifeera til pess ad kynnast élikum menningarheimum.
e Virdir I6g um mannréttindi og stefnu fyrirteekisins vardandi fijslmenningu.
brep 2: Adlagar framkomu a vinnustad ad skilningi & fjiolmenningu.
e Midlar efni um menningu & opinn og gagnsaejan hatt.
e Hvetur til uppbyggilegrar umraedna um mismun.
o Adlagast fjolbreytni einstaklinga i starfshopi.
e Adlagar framkomu ad 6likum menningarlegum adsteedum.

e Tekur patt i asetlunum sem studla ad fjolmenningu & vinnustad.

Geedavitund
Fylgir ferlum, tryggir gaedanidurstddu, tekur frumkvaedi til Grlausna & gaeedamalum eda vekur edlilega
athygli & peim.
brep 1: Fer eftir geedaviomidoum fyrirteekis.
e Synir skilning & gaedavidmidum fyrirtaekisins.
e Vinnur oftast samkveemt gaedaviomioum fyrirtaekisins.
e Fylgir geedastefnu og ferlum fyrirteekisins.
brep 2: Gerir betur en geedavidmio fyrirtaekisins segja til um.
e Ervel medvitadur um gaedaviomid fyrirteekisins.
e Fer ndkveemlega eftir stefnu og ferlum sem gilda i fyrirtaekinu.

e Vinnur alltaf samkvaemt geedavidmidum fyrirtaekisins og gerir oft betur en pad.

Domgreind
Metur hugmyndir og upplysingar med skirskotun til hlutlausra viomida til pess ad komast ad rokréttri
nidurstoou.
prep 1: Vinnur ar fléknum upplysingum.
e Vinnur & skynsamlegan hatt vid 6flun og greiningu upplysinga um einstok atridi vidfangsefna.
e Ordar skyringar sem taka til fleiri sjbnarmida vidfangs eda kringumstsedna.
e Ber kennsl a viofangsefni sem byggist & faum en greinilegum grundvallaratrioum.
e Velur lausn Ut fra fyrirfram akvednum kostum og beitir skyrum vidmidum/ferlum.
e Veitir uppbyggilegt adhald varéandi vidteknar adferdir og ferla.

e Leggur fram tillégur til Urbéta & gildandi adcferdum.
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Starfsmadur i fiskvinnslu - Sérteek haefnigreining

Simenntun
Greinir og tekur a eigin poérf fyrir simenntun og préun til ad beeta frammistédu.
brep 1: Nytir ndmsteekifeeri i umhverfinu.
e Metur hvad vantar upp a eigin faerni Gt fra peim faernikr6fum sem gerdar eru i starfinu.
e Nytir nAmstaekifeeri i umhverfinu (t.d.ndmskeid, endurgjof fra yfirmanni eda samstarfsménnum)
til ad dolast pa faerni sem starfid krefst.
e Fer yfir verkpeetti og skilgreinir pad sem gekk vel, hvad hefdi matt betur fara og hvernig megi
beeta eigin frammistodu.
brep 2: Leitar uppi namsteekifeeri.
e  Bidur um endurgjof til ad skilgreina eigin simenntunarporf.
e Fylgir eftir malefnum til ad vidhalda pekkingu og faerni.
e Leitar eftir pjalfun & svioum par sem teekni proast hratt.

e Tileinkar sér og beitir stédugt nyrri pekkingu og feerni til ad baeta eigin frammistddu.

Skilningur a starfseminni
Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirteekisins til ad na arangri.
brep 1: Skilur og notar formlega/skrada verkferla.
e bekkir og notar formlegt skipulag vinnustadarins, reglur, ferla og verklag til ad na arangri.
e Skilur innra og ytra starfsumhverfi fyrirteekisins.
brep 2: Skilur og notar 6formlega/6skrada verkferla.
e Notar 4 arangursrikan hétt baedi formlegar og 6formlegar leidir til pess ad audvelda framgang
vinnunnar.
e Stofnar til og vidheldur 6formlegu samskiptaneti til ad audvelda sér ad na markmidunum.

e Notar rok sem byggja a skilningi & sameiginlegum hagsmunum tengdra adila.

Vidskiptavinurinn i brennidepli
Veitir vidskiptavinum framadrskarandi pjénustu.
brep 1: Bregst vid helstu pdrfum vidskiptavinar.
e Bregst timanlega a faglegan hatt vid porfum/éskum vidskiptavinar og synir hjalpsemi og
kurteisi 6had framkomu hans.
e  Synir vidskiptavinum med skyrum haetti ad vidhorf og sjonarmid peirra sé virt.
o Midar stédugt ad pvi ad veita gdda og videigandi pjonustu.
brep 2: Vidheldur tengslum vid vidskiptavini.
o Fylgist med og fullvissar sig um ad pérfum vidskiptavinarins hafi verio meett.
o Upplysir vidskiptavini/birgja um breytingar & starfsemi/pjonustu og ahrif breytingarinnar a pa.
e Tryggir ad pjonusta sé veitt pegar hennar er porf.

e Forgangsradarmalefnum vidskiptavinarins og sinnir fyrst peim sem eru brynust.
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Arangursseekni
Einbeitir sér ad hamarksarangri i samraemi vid viomid/stefnu fyrirteekisins.
brep 1: Uppfyllir skilgreind vidmid.
e Synir skilning & skilgreindum vidmidum og vinnur ad pvi ad na peim.
e Les og skodar viomid pegar pess er krafist.
e Vinnur rosklega og hagkveemilega ad verkefnum.
e  Lykur verkefnum & arangursrikan hatt og a réttum tima.

e Ber frammistddu sina reglulega saman vid skilgreind viomia.

Akvardanataka
Tekur dkvardanir sem fela i sér mat & aheettu og afleidingum.
brep 1: Tekur dkvardanir samkveaemt reglum.
e Notar skyrar leidbeiningar og verkferla vid akvardanatdku.
e Tekur augljdsar akvardanir (vafningslaust) byggdar & fullnaegjandi upplysingum.
e Tekur & undartekningum med pvi ad fara eftir skyrum forskriftum.
e Tekur dkvardanir par sem litil eda engin haetta er & mistokum.
brep 2: Tekur akvardanir samkvaemt eigin tulkun areglum.
o Notar gatlista/leidbeiningar og verkferlalysingar sem gera rad fyrir vissri/einhverri sjalfsteedri
tulkun pegar tekist er a vid undantekningar.
e Tekur augljosar dkvardanir (vafningslaust) pegar nokkud skyrar upplysingar liggja fyrir.
e Tekur dkvardanir par sem litil heetta er & mistokum.

o Leitar leidsagnar pegar adsteedur krefjast pess.

Frumkveedi
Synir frumkvaedi og polgaedi vio ad takast a vid adsteedur og malefni og gripur pau teekifeeri sem
gefast.
brep 1: Bendir & porf fyrir naudsynlegar adgerair.
o Dregur athygli réttra adila ad malefnum pegar vid a. Tekst hiklaust a vid augljos verkefni sem
eru utan reglubundins verksvids an pess ad vera bedinn um pad (t.d. pegar eigin verkefnum er
lokid).

e Kemur med hugmyndir og tillégur ad urlausnarefnum pegar tilefni er til.

Sjalfstraust
Synir raunsaeja trd 4 eigin getu.
brep 1: Synir sjalfstraust i daglegum stérfum.
e Vinnur sjalfsteett og i samvinnu vid adra, an pess ad leita sifellt eftir sampykki eda
vidurkenningu (p.e. tekur sjalfstaedar, videigandi dkvardanir par sem pad a vid).
e Leetur fislega og 6rugglega i ljés skodun sina en er jafnframt opinn fyrir skodunum annarra.

e Treystir a eigin getu a raunsaejan hatt.
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A0 vinna undir alagi
Vinnur a skilvirkan hatt undir alagi / pratt fyrir streituadstaedur.
brep 1: Lagar sig ad tilfallandi og afmdrkudum streituvdéldum.
e Starfar a skilvirkan hatt og vidheldur einbeitningu vid adsteedur par sem alag er
héflegt/streituskilyrdi eru edlileg.
e Hefur stjérn & sterkum tilfinningum (t.d.reidi, gremju) vid adstaedur par sem alag er
hoflegt/streituskilyrdi eru edlileg.
brep 2: Radur vid hoflega vidvarandi streitu/alag.
e Heldur r6 sinni og skilvirkni pratt fyrir streituvaldandi adsteedur.
e  Gerir sér grein fyrir persénulegum streituvéldum og tekur skref til ad takmarka ahrif peirra.
e Setur mélefni og adstaedur i samhengi og bregst vid a videigandi hatt (t.d. gerir ekki of mikid ar
adsteedum eda pvi sem adrir segja).

Natni og nakveemni
Vinnur avalt samviskusamlega og er sjalfum sér samkvaemur.
brep 1: Fylgir augljésum fyrirmeaelum/abendingum.
e  Tekur eftir smaatrioum sem eru mikilveeg fyrir adra og tryggir ad pau séu i lagi.
e Fer yfir eigin verk og metur ndkveemni og fragang asamt pvi ad taka eftir 65samraemi sem getur
gefid til kynna minni gaedi.

e  Greinir adalatridin vio lestur a einfoldum texta.

bekking a starfsumhverfi
Skilningur & pvi hvernig eigin vinnustadur tengist starfsgreininni, starfsumhverfinu sem heild sem og
060rum starfsgreinum.
bprep 1:Synir grunn skilning & starfsumhverfinu og getur med leidsdgn nytt sér pann skilning
vid afmarkadar og einfaldar adsteedur.
¢  Synir almennan skilning & pvi starfsumhverfi sem fyrirtaekid er i.
e Kynnir sér pad umhverfi sem starfad er i.
e Getur beint folki rétta leid til ad fa frekari upplysingar.

o Kynnir sér forsendur vidskiptavina.

5.4 Samantekt a4 nidurstodum ur ollum storfum i fiskeldi

Hér & eftir eru nidurstddur Ur 6llum stérfum teknar saman asamt prepum sem hvert starf krefst. bpar
sem sama nidurstada fékkst i foorun i landeldi og sjéeldi, og slatrun i landeldi og sjéeldi eru

nidurstodur pessa adeins syndar einu sinni (sja Tafla 1).
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Tafla 1. Samantekt & nidurstodum Ur 6llum storfum i fiskeldi.

Sjoeldi Sjoeldi/landeldi
Vinnubaturinn | Fédrun | Slatrun  Fiskvinnsla
Nr. Heefnipattur Prep
1 Ad vinna i lausnum 2 2 2 1
— 2 Gagnvirk samskKipti 1 2 2 3
"'% 3 Notkun upplysingataekni 3 2 1 1
c 4 Samvinna 1 2 1 3
‘-lg 7 Aeetlanir og skipulag 2 1 1 2
S 8 Oryggisvitund 3 2 2 2
2 10 Vinnusidferdi og gildi 1 1 1 1
CIC) 12 Adlégunarheefni 3 2 2 2
- 15 | Adstod vid starfsproun annarra 1 1 1 2
<_E 21 Ritunarfeerni 1 1 1 1
39 Metur fjolmenningu 3 1 1 2
40 Gaedavitund 3 1 2 2
41 Domgreind 1 1 1 1
5 Simenntun 3 1 1 2
6 Skilningur & starfseminni 1 2 1 2
L 9 Vidskiptavinurinn i brennidepli 2 2
= 11 Arangurssaekni 2 1 3 1
§ 13 Sképun og nybreytni 2
0 14 Akvardanataka 3 2 1 2
§ 16 Frumkveedi 2 3 3 1
2 17 Sjalfstraust 1 2 1
98 19 Ad vinna undir alagi 1 2 3 2
\% 24 Natni og nakveemni 2 1 1
n 25 Stjérnun audlinda 1
26 pekking a starfsumhverfi 1 1 2 1
37 | So6fnun og Urvinnsla upplysinga 1

6. Nidurstada ur athugun a mikilveegi verkefna innan starfs

Samkvaemt handbdék fyrir umsjonamenn greininga fyrir heefnigreiningar Fraedslumidstddvar
atvinnulifsins a ad greina mikilveegi verkefna innan hvers starfs og hversu hatt hlutfall af starfi
verkefnid er (Freedslumidstod Atvinnulifisins, 2014 b). | fyrsta lagi gekk illa ad fa starfsfolk i fiskeldi til
ad skilja um hvad verid var ad bidja um og i 6dru lagi ad gera greininguna. Timaskortur hadi

starfsmonnum mikid og pressa sett & pa um ad klara greiningar eins fljott og haegt veeri til pess ad geta
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haldid vinnu afram. Pegar pessi greining for fram var blid ad greina almenna og sérhaefda heefni

starfanna og starfmenn ordnir preyttir. Hér koma nidurstédur Ur greiningunni sem haegt var ad nyta.

6.1 Sjoeldi

6.1.1 Vinnubaturinn

Engar nidurstédur fengust ar athugun & mikilveegi verkefna innan starfsins.

6.1.2 F60run

Verkefnin eru misjofn eftir fyrirteekjum. Stundum eiga verkefni ekki vid storf par sem er misjafnt hvort
fyrirteeki fodra i landi eda fodra Gt a sj6 med batum. Til deemis eiga pipur, fédurkerfi, keelar og ad
kunna a fédurgjafa og landstodvar ekki vid i fyrirtaekjum sem fédra Gti & sj6. Nidurstédur er heaegt ad sja
i Tafla 2. Mikilveegi er metid pannig ad 1 er mikilvaegast og 3 minnst mikilveegast. Engar nidurstédur

fengust i hversu ha prosent hvert verkefni var af starfinu.

Tafla 2. Mikilveegi verkefna og présent verkefnis innan starfs. Ekki voru marktasekar nidurstddurnar fyrir hvad hvert
verkefni var mikil présenta af starfinu.

AEti blasio at i kviar

Mela sjéndypi og hitastig

Reikna Gt fédrun

Halda pipum purrum og hreinum

Halda fédurkerfum gangandi og hreinum

SN B U R S

Huga af vatni inn & keela

Fylgjast med gaeedum & fodri

Handf6drun

Kunna & fédurgjafa og landstddvar

Fylgjast med dypt notna

Fylgjast med bunadi og sja um hann

Fylgjast med pérungabléma og marglyttum

I e

Fylgjast med vatnsgaedum

6.1.3 Slatrun

Engar nothaefar nidurstddur fengust Ur athugun & mikilveegi verkefna innan starfsins né hversu mikil

présenta hvert verkefni var af hverju starfi.
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6.2. Landeldi

6.2.1 Foorunarstood

Storf & fodrunarstdd i landeldi geta verid mismunandi eftir fyrirteekjum og steerd peirra. Mikilveegi er metid pannig
metid pannig ad 1 er mikilveegast og 3 minnst mikilveegast. Haegt er ad sja nidurstddurnar & mikilveegi verkefna i
verkefna i fodrunarstoo i

Tafla 3. Engar nidurstodur fengust i hversu ha présent hvert verkefni var af starfinu.

Tafla 3. Mikilveegi verkefna innan starfs. Ekki voru markteekar nidurstdédurnar fyrir hvad hvert verkefni var mikil
prosenta af starfinu.

Verkefni Mikilveegi
1-2-3.

/Eti blasio Gt i ror { gegnum snigla 2
Meela syrustig, surefni og hitastig 3
Reikna Gt f6drun 2
Halda pipum purrum og hreinum 2
Halda féourkerfum gangandi og hreinum 1
Fylgjast med gaedum & fodri 1
Handf6drun 1
Kunna & fédurgjafa og landstéovar 2
Fylgjast med bdnadi og sja um hann 1
Fylgjast med pérungabléma 3
Fylgjast med vatnsgedum 3

6.2.2 Slatrun

Starfsmadur i slatrun i landeldi vinnur med fiskinn og kemur honum a vinnslustig. Verkefnin sjast i
Tafla 4. Ekki voru markteekar nidurstédurnar fyrir hvad hvert verkefni var mikil présenta af starfinu.

Tafla 4. Nidurstada mikilveegi verkefna og skiptingu verkefna i starfinu. Ekki voru marktaekar nidurstédurnar fyrir
hvad hvert verkefni var mikil présenta af starfinu.

Blddga fisk
pekkja stress i fiskum
Keela fisk
Feera fiska & milli kera.
Mela surefni og hitastig.
N& sem mestum geedum med sem minnstum afféllum og koma i veg fyrir daudastirdnun.

EIE=IE NI
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Greina danarorsakir fiska. 1

6.3 Fiskvinnsla
Verkefni sem starfsmadur i fiskvinnslu parf ad sinna sjast i toflu 5. Misjafnt er hvort fyrirtaeki handvinna
fiskinn eda hvort fyrirtaeki nota vélar i vinnslu. Ekki voru marktsekar nidurstédurnar fyrir hvad hvert

verkefni var mikil présenta af starfinu.

Tafla 5. Nidurstada mikilvaegi verkefna og skiptingu verkefna i starfinu. Ekki voru marktaekar nidurstdédurnar fyrir
hvad hvert verkefni var mikil présenta af starfinu.

pekkja kalingu.

-

Handslaging fisks.

Fiskurinn er pveginn, steerdarflokkadur og settur heill i kassa.

Fiski pakkad og hann sendur til kaupenda.

Sum stadar er fiskur unninn: Flakadur eda skorinn i bita, hakkadur og frystur.

Almenn medhondlun & fisk.

Gaedamat.

I I I

Rétt vinnubrdgo.

6.4 Samantekt

Eins og sést & nidurstddum gekk illa ad fa starfsfolk i fiskeldi til ad greina pennan 1id. Nidurstédur Ur
athugun & présentu verkefna innan starfs fékkst ekki og ekki fengust gogn til ad vinna frad vinnubatum
og slatrun i sjoeldi. Timaskortur hadi starfsmdnnum mikid og pressa sett & pa um ad klara greiningar
eins fljott og heegt veeri til pess ad geta haldid sinni vinnu afram. Flestar nidurstddur benda til pess ad

flest 6ll verkefni innan starfsins eru mikilvaeg.

7. Samanburdur starfa

Hér attu starfsmenn ad meta pad hvada haefni peir pyrftu til pess ad sinna hverju verkefni i starfinu.
bPar mattu peir merkja vid prja peetti af almennum og sérhaefdum haefnipattum sem peim fannst
mikilveegir fyrir hvert verkefni.

Pad gekk eins med samanburd starfa greininguna eins og mikilvaegi starfa greininguna. Pad gekk illa
ao fa starfsfolk til ad skilja greininguna og gera hana. Flestir voru ordnir preyttir og vildu ljuka pessu og
halda afram med sina vinnu. Ekki fengust négu markteekar nidurstdédur i nokkur stérf en hér & eftir

koma nidurstddur starfanna sem marktaekar voru.
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7.1 Sjéeldi

7.1.1 Vinnubaturinn

Engar nidurstddur fengust i samanburd i pessu starfi.

7.1.2 Foorun fiska i sjoeldi.

Engar nidurstédur fengust i samanburd i pessu starfi.

7.1.3 Slatrun

Engar nidurstédur fengust i samanburd i pessu starfi.

7.2 Landeldi.

7.2.1 Vinna a fo0runarstdo

/Eti blasio at.
Ad vinna i lausnum.

Greinir og leysir vidfangsefni.

Skilningur & starfseminni.

Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirteekisins til ad na arangri.

Aaetlanir og skipulag.

bréar, metur og adlagar asetlanir/skipulag til ad n4 settum markmidum med hdmarksnytingu audlinda*.
*Audlindir = félk, vorur, birgdir, peningar o.s.frv.

Natni og nakveemni.

Vinnur avallt samviskusamlega og er sjalfum sér samkvaemur.

Meela surefni og hitastig
Skilningur & starfseminni.

Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirteekisins til ad na arangri.

Vinnusidferdi og gildi.

Fer eftir og stydur sidareglur vinnustadarins.

Natni og ndkveemni.

Vinnur avallt samviskusamlega og er sjalfum sér samkvaemur.

Reikna ut f60run.

Skilningur & starfseminni.
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Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirtaekisins til ad na arangri.

Azetlanir og skipulag.

bréar, metur og adlagar asetlanir/skipulag til ad na settum markmidum med hamarksnytingu audlinda*.
*Audlindir = folk, vorur, birgdir, peningar o.s.frv.

Arangursseekni.

Einbeitir sér ad hamarkséarangri i samraemi vid vidmid/stefnu fyrirtaekisins.

Natni og nakveemni.

Vinnur avallt samviskusamlega og er sjalfum sér samkvaemur.

Halda pipum purrum og hreinum
Skilningur & starfseminni.

Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirteekisins til ad na arangri.

Adldgunarhaefni.
Lagar sig ad adsteedum hverju sinni og neer arangri i 6ségoum og sibreytilegum adstaedum og i vinnu

med mismunandi einstaklingum og hépum.

Akvardanataka.

Tekur dkvardanir sem fela i sér mat & &heettu og afleidingum.

Natni og nakveemni.

Vinnur avallt samviskusamlega og er sjalfum sér samkveemur.

Halda fodurkerfum gangandi og hreinum.
Skilningur & starfseminni.

Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirteekisins til ad na arangri.

Azetlanir og skipulag.

bréar, metur og adlagar asetlanir/skipulag til ad na settum markmidum med hamarksnytingu audlinda*.
*Audlindir = félk, vorur, birgdir, peningar o.s.frv.

Natni og ndkveemni.

Vinnur avallt samviskusamlega og er sjalfum sér samkvaemur.
Fylgjast med geedum a {fo0dri.

Notkun upplysingataekni.

Notar upplysingataekni/télvutaekni til ad framkveema verk sin.

Skilningur & starfseminni.
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Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirtaekisins til ad na arangri.

Frumkveedi.
Synir frumkvaedi og polgaedi vid ad takast & vid adsteedur og malefni og gripur pau teekifeeri sem

gefast.

Handfodrun
Skilningur & starfseminni.

Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirteekisins til ad na arangri.

Akvardanataka.

Tekur dkvardanir sem fela i sér mat & aheettu og afleidingum.

Natni og nakveemni.

Vinnur avallt samviskusamlega og er sjalfum sér samkvaemur.

Kunna a fodurgjafa og landstédvar.
Skilningur a starfseminni.

Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirteekisins til ad na arangri.

Oryggisvitund.
Kemur auga & heettulegar eda mogulega heettulegar adstaedur og gripur til videigandi rada til ad halda

adsteedum sinum og annara éruggum.

Akvardanataka.

Tekur dkvardanir sem fela i sér mat & aheettu og afleidingum.

Fylgjast med dypt nétna
Skilningur a starfseminni.

Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirteekisins til ad na arangri.

Natni og ndkveemni.

Vinnur avallt samviskusamlega og er sjalfum sér samkvaemur.

Fylgjast med bunadi og sja um hann.
Notkun upplysingataeekni.

Notar upplysingataekni/télvutaekni til ad framkveema verk sin.

Skilningur & starfseminni.

Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirtaekisins til ad na arangri.
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Oryggisvitund.
Kemur auga & haettulegar eda mogulega heettulegar adsteedur og gripur til videigandi rada til ad halda

adsteedum sinum og annara 6ruggum.

Frumkveedi.
Synir frumkvaedi og polgaedi vio ad takast a vid adsteedur og malefni og gripur pau teekifaeri sem

gefast.

Fylgjast med pérungabloma
Natni og nakveemni.

Vinnur avallt samviskusamlega og er sjalfum sér samkvaemur.

7.2.2 Slatrun i landeldi.

Engar nidurstédur fengust i samanburd i pessu starfi.

7.3 Fiskvinnsla

bekkja keelingu
Samvinna.

Vinnur med 6drum til ad na markmidum fyrirteekis.

Skilningur a starfseminni.

Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirtaekisins til ad na arangri.

Natni og ndkveemni.

Vinnur avallt samviskusamlega og er sjalfum sér samkvaemur.

Handslaeging fisks.
Samvinna.

Vinnur med 6drum til ad na markmidum fyrirteekis.

Skilningur & starfseminni.

Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirteekisins til ad na arangri.

Natni og nadkveemni.

Vinnur avallt samviskusamlega og er sjalfum sér samkvaemur.
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Fiskurinn er pveginn, steerdarflokkadur og settur heill i kassa.
Skilningur a starfseminni

Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirtaekisins til ad na arangri.

Arangurssaekni.

Einbeitir sér ad hamarksarangri i samraemi vid viomid/stefnu fyrirteekisins.

Akvardanataka.

Tekur dkvardanir sem fela i sér mat & aheettu og afleidingum.

Fiski pakkad og hann sendur til kaupenda.
Skilningur a starfseminni.

Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirtaekisins til ad na arangri.

Vidskiptaleg sjonarmia.

Notar skilning & vidskiptum, framkvaemd og &rangri til ad beeta frammistédu i vioskiptum.

Vorupekking.

Pekkir vorur og pjénustu sem bodid er upp a

Fiskur flakadur eda skorinn i bita, hakkadur og frystur.
Skilningur a starfseminni.

Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirtaekisins til ad na arangri.

Vidskiptaleg sjonarmid.

Notar skilning & vidskiptum, framkvaemd og &rangri til ad beeta frammistédu i vioskiptum.

Soluteekni/solustefna.

Skilur og framfylgir & arangursrikan hatt sélustefnu fyrirtaekisins.

Almenn medhdndlun a fisk.
Samvinna.

Vinnur med 6drum til ad nd markmidum fyrirtaekis.

Skilningur & starfseminni.

Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirteekisins til ad na arangri.

Arangurssaekni.

Einbeitir sér ad hamarksarangri i samraemi vid viomid/stefnu fyrirtaekisins.
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Gaedamat.
Samvinna.

Vinnur med 6drum til ad nd markmidum fyrirtaekis.

Vorupekking.

bekkir vérur og pjénustu sem bodid er upp a.

Gaedavitund.
Fylgir ferlum, tryggir geedanidurstodu, tekur frumkvaedi til drlausna & geedamalum eda vekur edlilega
athygli & peim.

Rétt vinnubrogo
Simenntun.

Greinir og tekur a eigin porf fyrir simenntun og préun til ad beeta frammistédu.

Geedavitund.
Fylgir ferlum, tryggir geedanidurstéou, tekur frumkveaedi til Urlausna & geedamalum eda vekur edlilega
athygli & peim.

Démgreind.
Metur hugmyndir og upplysingar med skirskotun til hlutlausra viomida til pess ad komast ad rokréttri
nidurstodu.
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8. Samantekt og umreedur

Mikilveegt er ad bjéda upp a simenntun fyrir starfsfolk i fiskeldi og langadi flestum starfsménnum sem
svoruou  spurningarkénnuninni  ad fara i almennt fiskeldisnam, vélstjérnarréttindi  og
skipstjérnarréttindanam tengt vinnu sinni. Flestir vildu saekja sér namskeid i skipstjornarréttindum,

vinnuvélanamskeid og fiskasjukdémum.

Til ad beeta pekkingu starfsmanna i fiskeldi og gera pa ad betri starfsmdnnum meetti bjéda upp & ndm
sem gefur kost & starfspjalfun inn i fyrirteekjum og ndm sem haegt veeri ad stunda medfram vinnu i
fiskeldi. Til ad auka likur & ad menntad vinnuafl skili sér inn i atvinnugreinina parf ad auglysa namié i
framhaldsskélum og i grunnskélum par sem folk er ad leita sér ad framtidarverkefnum. bannig meetti

auka lykur & ad menntad vinnuafl skili sér inn i fiskeldisgeirann og Ut & landsbyggdina.

Heefnigreiningarnar sem Fraedslumidstéd atvinnulifisins préadi eru lysingar a haefni sem naudsynlegt
er ad bua yfir til ad sinna starfi & arangursrikan hatt. Med haefninni er auk pekkingar og leikni att vid

hvata og eiginleika einstaklingsins til ad sinna starfi sinu.

Verkefnid nddi yfir breitt svid starfa i fiskeldi par sem skipt var storfum & milli landeldis og sjéeldis;
vinnu vid umsjon buanadar, fédrun fiska, slatrun og vinnslu a fisk.
Viotdl vid starfsfolk leiddi i ljés ad storfin voru ekki pau sému & milli fyrirtaekja i skiptingunni, en samt

pad lik ad haegt var ad greina pau saman.

Greiningarnar munu nytast i gerd namsskra fyrir framhaldsfraedlu fyrir almennt starfsfolk i fiskeldi.

Namsskréaritun tekur vid ad lokinni greiningu & menntunarporf, stérfum og haefnikréfum en pegar er
hafinn undirbdningur & henni. Nidurstédur haefnigreiningarinnar eru baedi efnividur fyrir nAmsskraritun
og raunfaernisamt. Heegt er ad hanna nam til ad undirbla starfid med nidurstédum og/eda nota

nidurstddurnar sem viomid i raunfeernismati fyrir pa sem pegar hafa 6délast heefni i starfinu.
(Gudmunda Kristinsdoéttir, 2013).

Greiningarnar i almenn og sérteeka heefni gekk mjog vel og heilt & litid fannst félki skemmtilegt ad taka

patt i verkefninu og parft verk ad taka saman namsefni fyrir pessa stétt.

Starfsfolk var almennt jakvaett ad taka patt i greiningunni en flestir voru efins um verkefnid adur en peir
héfu ad taka patt i pvi. Eftir ad greiningu lauk voru flestir jadkvaedir og fannst petta verkefni skemmtilegt
og parft en einnig komu nokkrir adilar sem hofou ekki tima til ad sinna verkinu og fundust petta vera
truflun a vinnu sinni en peir voru pé i minnihluta.

Greiningarnar t6ku samt sem adur frekar mikinn tima ad aliti starfsfolks. Greiningarnar i mikilveegi
starfa og samanburd gengu frekar illa og fengust ekki birtingarhaefar nidurstédur fyrir nokkur stoérf.
Liklega var éastaedan fyrir pvi, ad tekin voru viétél vid folk & vinnutima og timaskortur hadi
starfsménnum mikid og pressa sett a pa um ad klara greiningar eins fljétt og haegt veeri til pess ad geta

haldid vinnu afram.
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Hofundum fannst greiningin einblina mikid & personulega haefni hvers einstaklings og var erfitt ad flétta
pad inn i vidmidunarramma fyrir ndmsskréritun i framhaldsfraedslu.

Hdéfundar voru lengi ad atta sig a ad greiningunni var skipt i almenna og sérheefda haefnigreiningu.
Spjoéldin eru ndmerud og hvergi kemur pad fram a peim hvort er sérhaefd haefni og hvad er almenn

haefni. Eftir ad pad var ordid ljést gekk greiningin ageetlega fyrir sig.

9. bakkir

betta verkefni hefdi ekki verid framkveemalegt an lidlegheita og hjalp yfirmanna og starfsmanna
fiskeldisfyrirteekja. Vid viljum pakka starfsménnum og yfirmdnnum i Arnarlaxi, Baejarvik, David
Kjartanssyni hja Sjavareldi, Dyrfisk, Fjardalaxi, islandsbleikju, Haraldi Agusti Konradssyni hja HG og
Tungusilungi fyrir einstaklega jakvaedar viotdkur og hjalp vido ad gera pessar greiningar. Héskuldur
Steinarsson hja Fjardarlax var einstaklega hjalpsamur fyrir hénd Eldisklasa Vestfjarda og sat styrifundi.
Auk pess pokkum vid forstddumanni Nattdrustofu Vestfjarda, BOdvari porisson fyrir adstodina i

greiningum.
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