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1.0 INNGANGUR

Framkveemdasysla rikisins hefur fra arinu
2003 unnid i anda geedastjérnunar, eins og
han er sett fram i alpjodlega gaedastjérnunar-
stadlinum ISO 9001.

I oktéber 2004 tok Framkvaemdasyslan upp
adferdafreedi samhaefds arangursmats sem
hluta af geedastjornun sinni og i tengslum vid
pad hafa verid sett upp stefnukort og skorkort
fyrir stofnunina.

i pessari skyrslu er gerd grein fyrir arangri
Framkvaemdasyslunnar a arinu 2009, baedi
hvad vardar pjonustu, fjarmal, innra starf,
mannaud og frumkvaedi, og er pad medal
annars gert med pvi ad birta og fjalla um
nidurstdour meelinga & meelikvdéroum i skor-
kortinu. Hver vidd starfseminnar faer umfjollun
i sérstokum kafla og i sidasta kaflanum er
fario yfir hvernig rekstrardeetlun arsins 2009
stédst, med pvi ad bera saman &asetlun og
rauntolur.

2.0 VIDDIR STARFSEMINNAR

Starfsemi Framkveemdasyslu rikisins hefur
verid flokkud nidur i fimm viddir: bj6énustu,
Fjarmal FSR, Innra starf, Mannaud og
Frumkveedi. Hugmyndin er sa ad i hverri vidd
sé tekid & ahersluatridum sem stofnunin hefur
sett fram & vidkomandi svioi.

Samkvaemt adferdafreedi samhaefds arangurs-
mats eru innan hverrar viddar sett fram yfir-
markmio, markmid og meelikvardar sem tengj-
ast peirri starfsemi eda aherslum sem hver
vidd skilgreinir.

Fjallad verdur um hverja vidd fyrir sig i peim
koflum sem hér fara & eftir. Tekin verda fyrir
pau verkefni og &hersluatridi sem tilheyra
viddinni, dsamt peim markmidum og meeli-
kvéroum sem par eru sett fram.

i hverjum kafla er synd skjamynd af nidur-
stédum skorkortsins til frekari skyringar.

W 4.1 Veita vigskiptavinum géda bidnustu
W 2.2: vishalda faglegum vinnubrégdum
B A B.1l: Vighafa markvissa stvringu fidrmuna
Fiarmal FSE [} B.2: Halda fiarmalum innan ramma aztlana
v C W C.i: Hafa vel skilgreinda og skialfesta verkferla
|
o Innra starf [1 Z.2: Hafa markvizza og areidanlega upplvsingamidlun
i}
I ) . .
= D E D.1: Hafa hesft starfsfalk hid FSR
Starfsmenn Ay 0.2 Wishalds gd8ri og &flugri sérbekkingu
A E.lr Studla a8 windudum undirbidningi frambkvasmda
E [} E.2: Studla a8 bréun radgiafa- og verktakamarkadar
Frumlbcoves i A B3 Svna frumkveedi | notkun upplvsingataskni
[i E.4: Studla ad gerd og utgafu vidmidana.

Skorkort: Skjamynd af inngangssiou Skorkorts FSR arid 2009.
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3.0 bPJONUSTA

3.1 Meelikvardar

Hér er synt hvernig skorkort FSR litur Ut fyrir pjonustuviddina arid 2009. Sidan er fjallad um hvern
meelikvarda og stddu hans i lok arsins.

- % A.pjonusta
= % A1, Veita vidskiptavinum gdda bjdnustu
= A Frettir 8 Wef FSR verdi virk upphysingamidlun FSR.
E A Fjoldi frétta & vef FSR. (Anna Sigridur Guanadottir)
B Jandar - Jini {25 Fisldi)
W J0li - Desember (22 Fialdi)
= % Tryggja upplysingamidlun til vidskiptavina.
= W Framvinduskyrslur til verkkaupa (4nna Sigridur Guanadéttir)
B Jandar - Jini (26,3 %)
W 10l - Desember (26,3 %)
= W Fjarhagsyfirit yfirfarin manadarlega. (Anna Sigridur Guanadottiry
B Jandar - Jini {0 %)
W 10l - Desember (0 %)
= % idhalda godri pjonustu skrifstofu til vidskiptavina.
= W Hiutfall fjarhagsyfirita af virkum verkum sent til verkkaupa. {(4nna Sigridur Guanadottir)
B Jandar - Mars (0 %)
B April - J0ni (0 %)
W 10l - September {0 %)
B Cktdber - Desember (0 %)
2 Abendingar fra innri vidskiptavinum skrifstofu. (Anna Sigridur Guanadottir)
B Jandar - J0ni (63 %)
B 30l - Desember (63 %)
= % Halda tdlvu- og teskjablinadi FSR i gddu lagi
= W Gatlisti tilvubanadar Gtkdinn og yfirfarinn. (Anna Sigridur Guénaddttir)
B Janlar - Mars (0 %)
B April - J0ni (0 %)
W 10 - September (0 %)
B Cktdber - Desember (0 %)

=l 7 A2 Vidhalda faglegum vinnubrigdum
=1 W Gera areidanlegar asstlanir og fylgja peim
= W Hiutfall verkefna par sem fravik raunkostnadar (ad fradregnum viabotarverkum) fra dsstlun er minna en 5% (Anna Sigridur Guanadattir)
B Jandar - Jni {57 %)
W 10l - Desember {57 %)

Skjamynd af sidu Skorkorts FSR arid 2009, sem synir pjonustuviddina med markmidum og maelikvéroum.

3.1.1 Fréttir & vef FSR

FSR er pjonustustofnun og mikilvaegt ad hin
midli sem bestum upplysingum um starfsemi
sina til vidskiptavina sinna og almennings.
Meelikvardinn  meelir fjdlda birtra frétta & vef
FSR og felst maelingin i ad telja birtar fréttir
tvisvar 4 ari. Séu fréttir feerri en 22 4 6
manudum verdur meelikvardinn & gulu sveedi
og verda fréttir faerri en 18 verdur meelikvard-
inn raudur.

Nidurstada meelinga er ad meelikvardinn er a
greenu svaedi a badum arshelmingum, 25
fréttir a peim fyrri og 22 a peim seinni.

FRAMKVZEMDASYSLA RIKISINS 5
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3.1.2 Framvinduskyrslur til verkkaupa

Framkveemdasyslan hefur pa vinnureglu ad
veita verkkaupum reglulega upplysingar um
framvindu verka. bvi hefur verid Gtbdinn maeli-
kvardi til ad meta hversu vel gengur ad koma
upplysingunum til skila.

Forstjori akvedur i samvinnu vid verkefnastjora
hvort og hvenaer 4 ad Utbla framvinduskyrslu
og senda til verkkaupa. Skyrslurnar eiga sidan
ad vera sendar med tdlvupdsti, settar inn a
verkefnavef FSR eda med 6drum sannanleg-
um haetti komid til verkkaupa.

Meelikvardinn er athugadur & hélfséars fresti og
er pa fundié hlutfall skyrsina, sem voru sendar,
midad vid aeetlun. Markmidid er 100% en leyft
er 10% fravik fyrir greent svaedi og 30% fravik
fyrir gult sveedi.

Nidurstada meelinga arsins er ad einungis voru
sendar framvinduskyrslur i 26,3% verka a
hvorum arshelmingi og er pvi meelikvardinn
raudur.

Ein helsta astaeda slakrar maelingar er ad med
tilkomu Verkefnavefs er verkkaupum veittur
beinn adgangur ad fundargeroum asamt
66rum gdégnum og upplysingum sem &
verkefnavef liggja og markmidinu um
upplysingagjof par med n4d. bessi meaelikvardi
verdur pvi endurskodadur fyrir arid 2010.

3.1.3 Fjarhagsyfirlit yfirfarin ménadar-
lega

bPessi meelikvardi gerir rdd fyrir ad
kostnadardeetlanir séu yfirfarnar méanadarlega
og fjarhagsyfirlitin uppfaerd, par sem pad & vid.
Meelikvardi er skodadur tvisvar & ari.

i lok reikningagerdar skal senda yfirlit med
télvupdsti, pau sett inn & verkefnavef FSR eda
med O0rum sannanlegum heetti komid il
verkkaupa. Eftir ad verkframkveemd lykur og
par til skilamati er lokid er ekki astaeda til ad
gefa ut fjarhagsyfirlit.

Markmidio er 100% en leyft er 5% fravik fyrir
greent sveedi og 20% fravik fyrir gult sveedi.

Nidurstada &rsins 2009 er su ad ekki hefur
tekist ad uppfylla skilyrdi pessa meelikvarda.
Astaedan er miklir drdugleikar vid innleidingu
békhaldskerfisins Orra. bessi meeling er pvi
raud fyrir allt arid

3.1.4 Hilutfall fijarhagsyfirlita af virkum
verkum sent til verkkaupa

A sama hatt og med framvinduskyrslur er gerd
aeetlun yfir hvenser og i hvada verkum a ad
koma upplysingum um fjarhagsstéou til verk-
kaupa.

pessi meaelikvardi er skodadur manadarlega og
er pa fundid hlutfall skyrsina, sem voru sendar,
midad vid asetlun.

Markmidio er 100% en leyfd eru fravik upp a
10% fyrir greent sveedi og 25% fyrri gult.

Nidurstada arsins 2009 er su ad ekki hefur
tekist ad uppfylla skilyrdi pessa meelikvarda.
Astaedan er miklir drdugleikar vid innleidingu
békhaldskerfisins Orra. bessi meeling er pvi
raud fyrir allt arid

FRAMKVZAEMDASYSLA RIKISINS
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3.1.5 Abendingar fra innri vidskipta-
vinum skrifstofu

Meelikvardinn beinist ad pvi ad kanna hversu
vel er brugdist vid &bendingum fra innri
vidskiptavinum skrifstofunnar. Maelingin felst i
ad kanna hversu hau hlutfalli abendinga

brugadist er vid.

Meelikvardinn er kannadur tvisvar & ari og er
stefnt ad 100% arangri. Leyfd eru 10% fravik
fyrir greenan lit og 20% fyrir gulan.

Nidurstada meelinga arsins er ad brugdist var
vid 63% abendinga & hvorum arshelmingi og
er pvi meaelikvardinn raudur.

3.1.6 Gatlisti télvublnadar Gtblinn og
yfirfarinn

Til ad starfsmenn FSR geti sinnt stérfum
sinum med skilvirkum og hagkveemum heetti
er naudsynlegt ad allur télvu- og teekjabdnadur
sem notadur er uppfylli paer kréfur sem gera
ma i stofnun sem FSR. Til ad fylgjast med
peim atrioum er atbdinn meelikvardi sem
byggist a ad gerdur sé gatlisti yfir
naudsynlegan bunad og hann yfirfarinn
arsfjoroungslega til ad kanna stéduna.

Meelikvardinn er athugadur arsfjéroungslega
og stefnt ad 100% arangri. P6 er leyft 10%
fravik fyrir greent svaedi og 20% fyrir gult
sveedi.

Nidurstada &rsins er rautt sveedi par sem
gétlistinn var ekki utbdinn og eftirfylgni pvi
engin.

3.1.7 Hlutfall verkefna par sem fravik
raunkostnadar (ad fradregnum
viobétarverkum) fra aeetlun er
minna en 5%

pPegar skilamat hefur verid gefid at fyrir
akvedid verk er raunkostnadurinn, an
kostnadar vid vidbétarverk, borinn saman vid
aeetlanir.

Meelingin er sidan i pvi folgin ad kanna hversu
hatt hlutfall lokinna verka hefur haldist innan
5% vidmidsins.

Markmidid er 100% en leyft er 5% fravik fyrir
graent svaedi og 15% fravik fyrir gult sveedi.

Venjan er ad meela petta hlutfall tvisvar a ari
en &rid 2009 var pad einungis meelt einu sinni.
Gefin voru Gt sjo skilamét petta arid. | fijorum
verkum var fravikid innan 5% markanna en i
hinum premur var fravikid meira en 5%.
Pannig verdur gildi meelikvardans fyrir arid
57% og hann par af leidandi raudur.

FRAMKVZEMDASYSLA RIKISINS
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4.0 FJARMAL FSR

4.1 Meelikvaroar

Hér & eftir verdur fjallad um hvern meelikvarda fjarmalaviddarinnar og st6du hans & arinu 2009. Einnig
er synt hvernig skorkort FSR litur Gt fyrir viddina.

=I[} - B.Fiarmal FSR
=l /M B.1. Vidhafa markvis=a styringu fidrmuna
= D Greifzluasstianic gerdar fyrir ol verk
= A& Fjoldi greidzluasstiana =em hlutfall af fidlda verka i verklegri framkvaemd § umsjon FSR (Anna Sigridur Gudnadottir)
B Jandar - 10ni {35 %)
B 100 - Desember (25 %)
= [}, Endurzkodadar greidsluasstianic (Anna Sigridur Gudnadottir)
O Jandar - ani (30 %)
M 10l - Desember (20 %)
= A Fiarmagnzkestnadi haldid | lagmarki
= & Fijarmagnzkestnadur =em hiutall af veltu (Anna Sigridur Gudnadatti)
B Jandar - 10ni {0 %)
B 100 - Desember (0 %)
= A& Afskrifudum krdfum haldid i lagmarki
= & Afskrifadar krofur =em hiutall af vettu (Anna Sigridur Gudnadottir)
W 2009 0 %)

= D, B.2. Halda fiarmalum innan ramma asstlana
= A Fraviki rauntalna fra fiarhagsazstiun haldia innan marka
= & Hiutfallzlegt fravik (tap) rauntaina fra aastiun (Anna Sigridur Guanadottir)
W 2009 (0 %)
= D, Vinnustundafjilda haldid | samrasmi vio aastlanir
= M Hlutfallzlegt fravik dtzeldra tima fra dsstiun (Anna Sigridur Gudnaddttir)
Jantar {4 %)
Febriar {5 %)
Mars (3 %)
April {4 %E)
Mai (5 %)
Jani {4 %)
20l {5 5%)
Agust (2 %)
september (3 %)
Cktober (3 %4)
Mavember {5 %)
Desember (4 %)

= D, Hlutfallzlegt fravik innseldra tima fra asstlun (Anna Sigridur Gudnadattir)
Januar {5 %)

Febriar {5 %)

Mars {7 %)

April (6 %)

Mai (5 %a)

Jani {4 %%)

20l (4 56)

Aglist (5 %)

September {5 %)

Cktober (4 %%)

Mowvember (5 %)

Desember {7 %) |

O EEEEECOCON M

Skjamynd af sidu Skorkorts FSR arid 2009, sem synir fjarmalaviddina med markmidum og maelikvérdum.

FRAMKVZAEMDASYSLA RIKISINS 8
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4.1.1 Fjoldi greidsluaeetlana sem hlutfall
af fiolda verka i verklegri fram-
kveemd i umsjon FSR

Pessi maelikvardi er skodadur tvisvar a ari og
synir fiélda greidsluasetlana sem hlutfall af
fiolda verka i umsjon FSR. Markmidid er 100%
en leyft er 10% fravik fyrir greent svaedi og
30% fravik fyrir gult sveedi.

A fyrri helmingi arsins voru gerdar greidslu-
aeetlanir i 95% verka og sama hlutfall maeldist
a seinni helmingi arsins. Meelikvardinn er pvi
graenn.

Vert er ad geta pess ad pessi meelikvardi
kemur betur Gt petta ario en arid 2008 og pad
ar hafdi arangur einnig batnad fra arinu 2007.

4.1.2 Endurskodadar greidsluaaetlanir

Mikilveegt er ad innborganir til FSR fra
vioskiptavinum sé i godum takti vid Gtstreymi
fjarmagns fra stofnuninni. bvi er mikilveegt ad
fram fari reglubundin  endurskodun &
greidsludeetlunum vidskiptavinanna, eftir pvi
sem verkin préast.

Pessi meelikvardi er skodadur tvisvar a éari. ba
er meelt hlutfallid af endurskodudum greidslu-
aaetlunum, sem eru i gildi & hverjum tima i
verklegum framkvaemdum.

Markmidid er ad minnsta kosti 90% greidslu-
aeetlana séu endurskodadar. Leyft er pé 20%
fravik fyrir gult sveedi.

Meelikvardinn meelist 80% & fyrri arshelmingi
0g 90% & peim seinni. Maelikvardinn fyrir ario
er pvi gulur.

4.1.3 Fjarmagnskostnadur sem hlutfall
af veltu

Pessi maelikvardi er skodadur tvisvar a ari og
synir fjarmagnskostnad FSR sem hlutfall af
veltu.

Markmidio er 0% en pad er mjog stif krafa
vardandi petta hlutfall. Leyft er 0,05% fravik
fyrir greent sveedi og 0,1% fravik fyrir gult
sveedi.

Meelikvardinn er greenn i badum maelingum
arsins og meelist 0%.

4.1.4 Afskrifadar krofur sem hlutfall af
veltu

bessi maelikvardi er skodadur einu sinni & ari
og synir afskrifadar kréfur FSR sem hlutfall af
veltu.

Markmidio er 0% en leyft er 0,5% fravik fyrir
greent sveedi og 2,0% fravik fyrir gult sveedi.

Gildi meelikvardans fyrir ario 2009 er 0% og er
hann graenn.

FRAMKVZEMDASYSLA RIKISINS
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4.1.5 Hiutfallslegt fravik (tap) rauntalna
fra daetlun

Rekstraraaetlun FSR midar vido ad stofnunin sé
rekin & ndlli ar hvert. Verdi hagnadur af
rekstrinum telst ekki um fravik ad raeda i pessu
tilliti.

pessi maelikvardi meelir pvi eingdngu tap a
rekstri. Markmidio er 0% en leyft er 4,0% fravik
fyrir greent sveedi og 10,0% fravik fyrir gult
sveedi.

Reksturinn var i jafnvaegi arid 2009 og ekkert
fravik pannig ad maelikvardinn er greenn.

Frekari umfjéllun um samanburd & rauntélum
vid rekstraraeetlun arsins er i kafla 8.

4.1.6 Hlutfallslegt fravik Gtseldra tima fra
aaetlun

I upphafi hvers ars gera allir starfsmenn FSR
aeetlun um vinnu sina. Vinnutimar eru annars
vegar flokkadir i “Utselda tima” og hins vegar i
‘innselda tima” og innan hvors flokksins eru
timarnir sidan settir nidur & akvedin verkefni.
Med dtseldum timum er &tt vid pa tima sem
FSR gerir reikninga fyrir til sinna verkkaupa,
p.e. einungis rdduneyti og stofnanir peirra, fyrir
ymiss konar pjénustu, baedi r&dgjof og umsjon
med framkveemdum.

Pessi maelikvardi er skodadur manadarlega og
synir hlutfallslegt fravik Gtseldra tima fra
aeetlun. Markmidid er ad ekkert fravik sé fra
aeetlun, en leyft er 5% fravik fyrir graent svaedi
og 10% fravik fyrir gult sveedi. Einungis er
meelt neikveett fravik, p.e. ef Gtseldir timar eru
feerri en aaetlad var. Ef fravikio er jakveett, p.e.
Utseldir timar eru fleiri en &eetlad var, tilkast
pad ekki sem fravik.

Fravik meeldist 5% eda minna alla manudi
arsins og eru peir pvi allir greenir.

4.1.7 Hlutfallslegt fravik innseldra tima
fra deetlun

Med innseldum timum er &tt vid pé tima sem
starfsmenn FSR verja til innra starfs og
prounarvinnu af ymsu tagi.

pessi meaelikvardi er skodadur manadarlega og
synir hlutfallslegt fravik innseldra tima fra
aeetlun. Markmidid er ad ekkert fravik sé fra
aeetlun, en leyft er 5% fravik fyrir graent svaedi
og 10% fravik fyrir gult sveedi. Einungis er
meelt neikveett fravik, p.e. ef innseldir timar eru
fleiri en aeetlad var. Ef frvikio er jakveett, p.e.
innseldir timar eru feerri en 4eetlad var, tulkast
pad ekki sem fravik.

pPrjA manudi arsins meelist fravikid & milli 5-
10% og feer pvi gulan lit. Adra manudi arsins
er fravikid minna en 5% og pvi greent.
Heildarmeelikvardinn er pvi greenn arid 2009.
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5.0 INNRA STARF

5.1 Meelikvardar

Hér & eftir verdur fjallad um hvern maelikvarda
viddarinnar um innra starf 2009 og stodu hans
a éarinu. Einnig er synt hvernig skorkort FSR
litur at fyrir viddina.

5.1.1 Fjoldi yfirfarinna verklagsreglna,
leidbeininga og stadladra forma
sem hlutfall af heildarfjolda

Meelikvardinn gerdi rad fyrir pvi ad oll skjol i
Rekstrarhandbdk yrdu yfirfarin fyrir 31. jandar
2009. Stefnt var ad 100% arangri en 5% fravik
leyfd fyrir greenan lit og 20% fyrir gulan.

Nidurstadan vard ad einungis 35% skjala i
Rekstrarhandbok voru yfirfarin fyrir 31. janGar
2009 svo meelikvardinn er raudur.

= [_i . Innra starf
-I % C.1. Hafa vel skilgreinda og skjalfesta verkferla

= W 0ll =kjil | Rekstrarhandbok FSR yfirfarin fyrir 31. jandar 2009

=l W Fjildi yfirfarinna verklagzregina , leisbeininga og =tadladra forma =em hlutfall af heidarfjslda. (Anna Sigrisur Gudnadottir)

W 2009 (35 %)

—| W Gesdastjdrnunarkerfi FSR verdi undirbid fyrir vottun og faist vottad a arinu 2008.

= W Gesdastjornunarkerfi FSR vottad (Anna Sigrifur Gudnadottir)

B 2009 (0 af/E)

= ' Stada innri geedaltiekta hja FSR verdi pannig 1.mai 2009 a8 geedastjornunarkerfid standist krdfur til vottunar.

= W Allar verklagereglur hafi veria teknar Ot og pssr faria  gegnum Urbétaterli samky. kridfum IST 9001 fyrir 1. mai 2008. (Anna Sig

B 2009 (0 affs)

= [i C.2. Hafa markviz=a og areidanlega upphyzingamidlun

= %' Tryggja goda midlun upphy=inga milli starfzmanna

= %W Anssgja starfzmanna med midlun upphizinga (Anna Sigridur Guanadattir)

W 2005 (51 %)

= [1 Allir faghdpar 8 Verkefnavefnum.

= [i Fjaldi fundargerda faghopa 4 Verkefnavefnum. (&nna Sigridur Gudnadottir)

O J1andar - Mars (3,5 fundir)

M April - 10ni (2,8 fundir)

B 1l - September (0,7 fundir)
O oktéber - Desember {4 fundir)

= A Gera kynningargign & glasrum um starfzemi F3R.

= A Gerd kynningargagna & glasrum lokid 1. jOr2008. (Anna Sigridur Gudnadatir)

W 2002 (2 aff3)

Skjamynd af sidu Skorkorts FSR &rid 2009, sem synir viddina fyrir innra starf med markmidum og meelikvéréum.

5.1.2 Gaedastjornunarkerfi FSR vottad

Fyrir &rslok 2004 var gerdur samningur vid
Vottun hf. um vottun geedakerfis FSR. | upp-
hafi arsins 2009 var stefnan sett & geedakerfi
stofnunarinnar fengist vottad fyrir arslok.

Mikil vinna var 16gd i endurskipulagningu
gaedastjdrnunarkerfisins og allra skjala sem
pvi tilheyra & arinu en markmidid um vottun
fyrir lok ars naadist ekki og er meelikvardinn pvi

raudur.

5.1.3 Allar verklagsreglur hafi verid
teknar Ut og peer farid i gegnum
arbotaferli samkv. kroéfum IST
9001 fyrir 1. mai 2009

i samreemi vid markmid um ad fa vottun &
geedastjornunarkerfi FSR a arinu var sett
markmid um ad allar verklagsreglur yréu
teknar Gt og feeru i Urbétaferli. Maelikvardinn er
greenn ef markmid naest en annars raudur.

Af ymsum orsékum m.a. vegna mikillar vinnu
vio endurskipulagningu alls kerfisins vard ekki
af pvi ad petta markmid naedist og er meeli-
kvardinn raudur.
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5.1.4 Anagja starfsmanna med midlun
upplysinga

Meling & &naegju starfsmanna med midlun
upplysinga innan FSR byggir a vidhorfskénnun
medal starfsmanna.

Markmidid er ad 100% starfsmanna séu
anaegoir eda frekar aneegdir med upplysinga-
midlun en leyft er 15% fravik fyrir greent sveedi
0g 30% fravik fyrir gult svaedi.

Samkveemt vidhorfskénnun sem Rikisendur-
skodun framkveemdi innan stofnunarinnar eru
61% starfsmanna ansegdir med midlun
upplysinga. Meelikvardinn er pvi raudur.

5.1.5 Fjoldi fundargerda faghdpa a
Verkefnavefnum

A arinu 2009 var 16gd éahersla & oflugt
faghdpastarf innan stofnunarinnar. Faghépar
innan FSR sem eru forstjora til rddgjafar &
viokomandi svidum &samt pvi sem peir
adstoda vid gerd meelikvarda fyrir Skorkort
FSR & sinu svidi. Til ad efla upplysingamidlun
innan stofnunarinnar var meelikvardinn um
fiolda fundargerda faghopa settur upp. Gert er

rad fyrir ad hoparnir fundi tvisvar i manudi og
eru fundargerdir vistadar & Verkefnavef FSR.

Meelikvardinn byggir a reiknudu medaltali
fidlda funda a hverju priggja manada timabili.
Markmioid er 100% eda sex til fimm fundir &
hverju timabili sem gefa greent sveedi, prir
fundir gult sveedi en feerri gefa rautt.

Meelikvardinn maedist gulur & tveimur arsfjoro-
ungum, fyrsta og sidasta en var raudur &
hinum tveimur.

Heildarnidurstada maelingar er gulur litur.

5.1.6 Gerd kynningargagna a glaerum
lokid fyrir 1. juli 2009

Markmidid var ad Utbua gleerupakka um starf-
semi FSR sem adgengilegur verdur til notk-
unar fyrir alla starfsmenn FSR.

Meeling geefi greenan lit ef pad naedist fyrir 1.
juli en annars raudan. Markmidid nadist og faer
greenan lit.

FRAMKVZAEMDASYSLA RIKISINS
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6.0 MANNAUDUR

6.1 Meelikvardar

Hér & eftir verdur fjallad um hvern meelikvarda
mannaudsviddarinnar 2009 og stddu hans a
arinu. Einnig er synt hvernig skorkort FSR litur
at fyrir viddina.

6.1.1 Fjoldi starfsmannasamtala a ari
sem hlutfall af starfsmannafjolda

Pessi meelikvardi, sem skodadur er einu sinni
a ari, synir fjolda starfsmannasamtala a ari
sem hlutfall af starfsmannafjdlda. Meelikvard-
inn er graenn ef reett er vid a.m.k. 80% starfs-
manna og gulur ef hlutfallid er milli 60 og 80%.

Engin starfsmannasamtol féru fram a arinu og
er pvi maelikvardinn raudur.

= [} 0. Starfsmenn
= [i 0.1. Hafa heeft starfafolk hja FSR

= [i Studla ad starfzanssgju

=| W Fjoldi starfemannazamtala a ari =em hlutfall af starfemannafjilda (Anna Sigridur Guanadattir)

W 2002 (0 %)

=l & Hiutfall starfemanna sem eru anssgdir eda nokkud anasgdir med Gthlutun verkefna (Anna Sigridur Gudnadattir)

W 2009 (33,9 %)

= [} Besta vinnuumhverfi og lidan starfsmanna FSR

= [i Wishorfskinnun medal starfsmanna FSR um adbinad og lidan a vinnustad. (Anna Sigrisur Gudnadottir)

O 2009 (82,2 %)

= /A D.2. Vidhalda godri og 6flugri =erbekkingu

/A Studla ad simenntun starfemanna

2 A Asstla hverjum starfemanni fiarmagn til imenntunar. (Anna Sigridur Guanadottir)

W 009 (2 affa)

= M Afla =&r bekkingar 4 Gryggis- og heilbrigdizasstianagera.

= A Helmingur verkefnastjora FSR seeki namskeid S| um Oryggis- og heilbrigdisasstianir a arinu. (Anna Sigridur Gudnadottir)

B 2009 (100 %)

Skjamynd af sidu Skorkorts FSR arid 2009, sem synir starfsmannaviddina med markmidum og maelikvérdum.

6.1.2 Hlutfall starfsmanna sem eru
anaegoir eda nokkud aneegdir med
athlutun verkefna

Hér er meaelt hvernig til hefur tekist vid Gthlutun
verkefna til starfsmanna enda er stefnt ad pvi
ad Uthluta verkefni i samraemi vid heefileika og
ahugasvid hvers starfsmanns. Studst er vid
nidurstédur Ur vidhorfskénnun & medal starfs-
manna.

Meelt er hlutfall peirra sem eru mjog anasgdir
eda frekar aneegodir. Markmidid er 100%
anaegoir starfsmenn en leyft er 15% fravik a
greenu sveedi og 30% fravik & pvi gula.

Samkvaemt nidurstodu vidhorfskdnnunar eru
89,9% starfsfélks ansegt med Gthlutun verk-
efna og pvi er meelikvardinn graenn.

6.1.3 Aneegja starfsmanna FSR med
adbunad og lidan & vinnustad

Til ad kanna anaegju starfsmanna vardandi ad-
bunad og lidan a vinnustad var gerd vid-
horfskbnnun og svor vid spurningum er
tengdust adbunadi og lidan tekin saman til ad
meela pennan meelikvarda. Stefnt var ad 100%
anaegju en leyfd 10% fravik fyrir greent svaedi
0og 20% fyrir gult.

Nidurstada meelingar er ad 82,2% starfs-
manna voru anaegd med adbinad og lidan og
pvi er meelikvardinn gulur.
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6.1.4 Aeetla hverjum starfsmanni
fjarmagn til simenntunar

bessi meelikvardi er skodadur i upphafi hvers
ars og meelir hvort aezetlad hefur verid fyrir
simenntuninni i rekstrardeetlun stofnunarinnar
fyrir nybyrjad ar. Meaelt er af/a, pannig ad til ad
svaedid haldist graent parf svarid ad vera ja.

Gert var rad fyrir pessu i aaetlun fyrir aridé 2009
og er meelikvardinn pvi graenn.

6.1.5 Helmingur verkefnastjora FSR
seeki ndmskeid S| um Oryggis- og
heilbrigdisaeetlanir a arinu.

I samreemi vid markmidid um ad vidhalda og
efla sérpekkingu innan FSR vill stofnunin gera
sérstakt atak i ad efla pekkingu verkefnastjora
i gerd 6ryggis- og heilbrigdisaeetlana.

Meelikvardinn verdur skodadur einu sinni og er
markmidid 100% arangur en poé eru leyfd 20%
fravik fyrir greent svaedi og 30% fyrir gult. Allir
verkefnastjorar FSR sottu ofangreint namskeid
a arinu er pad 100% arangur og par med
greenn litur.
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7.0 FRUMKVZADI

7.1 Meelikvardar

Hér & eftir verdur fjallad um hvern meelikvarda
frumkvaedisviddarinnar og st6du hans a arinu.

Einnig er synt hvernig skorkort FSR litur ut
fyrir viddina

= [l E Frumkvaai
= A E.1. Studla ad vindudum undirbdningi framkvasmda
= A Aukin gse8i bjonustu og hagrasding hja FSR i vinnslu frumathugana med markvissum og samrasmdum vinnubragdum.
= & Gerd fla=dirt og stédlud form fyrir frumathuganir. (Anna Sigridur Guanadattir)
B 2005 {5 stk.)
= A Proun samstarfs vid verkkaupa um framkvesmd dsstlunargerdar og um innihald og framaetningu radgjafasamninga.
= A Hiutfall umeagna um dsstlunargerd bar 2em FSR kemur ad malum. (Anna Sigridur Gudnadattir)
B 2009 (30 %)
= D, E.2. Studla ad proun radgjafa- og verktakamarkadar
= A Auka triverdugleika og nakvasmni kostnadarasstlana pannig ad til éu éruggari upply=ingar til grundvallar 4 framkvssmdum.
= A Vidhald cg bréun kestnadarbanka FSR. (Anna Sigridur Gudnadttir)
W 2009 (100 %)
= ? Styrkja =amstarf um innleidingu BIM med pvi ad kenna verkefnizetjorum markvizst ad vinna mea kerfid.
E W Innleiging BIM. (Anna Sigrisur Guanadattir)
B Jandar - Mars {0 fundir)
B April - J0ni {0 fundir)
W 10l - September {0 fundir)
B Cktdber - Desember (0 fundir)
= D, Fylgja eftir ad verktakar skili OHU-azstlun fyrir ol verk.
= D OHU aestlanir i fundargera. (Anna Sigridur Gudnadattir)
O 2009 (82,3 %)
=l D, Aframhaldandi innleiding gezdastjornunar i htnnun og verklegum framkvaemdum.
= %' Fundir med samstarfsadilum. (Anna Sigrifur Gudnadattir}
B 2009 (0 fundir)
= A Gesdabokhald hénnuda og verktaka. (Anna Sigridur Gudnadottir)
B 2009 (5 stk.)
=l /M E.3. Syna frumkvsedi i notkun upphyzingatsskni
= & Gl Gtseld verk em eru yfir 30 miljénum kréna fari & Verkefnavefinn,
= A Fjdldi verka & Werkefnavef. (Anna Sigridur Gudnadottir)
B 2009 (90 %)
=l [i E.4. Studla ad gera og Utgafu vidmidana.
= % Syna frumkvasdi i umhverfismalum med pwi ad minnka orkunetkun innan FSR fra arinu 2008,
= W Minnkud crkunotkun. (Anna Sigridur Guénadittir)
W 2009 (0 Stig)
= D, Aukid hiutfall verkefna med umhverfizstefnu.
= D, Arlegt hlutfall verkefna med umhverfizstefnu [ verksamningi midad vid arid adur. (Anna Sigrisur Guanadattir)
O 2009 (0 %)

Skjamynd af sidu Skorkorts FSR arid 2009, sem synir frumkvaedisviddina med markmidum og maelikvéroum.
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7.1.1 Gerd fleedirit og stodlud form fyrir
frumathuganir

I samraemi vid markmidid um aukin gaedi og
hagraedingu i vinnslu frumathugana var akveo-
i0 ad & arinu yréu Gtblin stédlud form, gert
flaedirit og yfirlit yfir pau gégn sem til eru um
frumathugun i GoPro, S-drifi og i Rekstrar-
handbok, sex form alls.

Meelikvardinn er skodadur einu sinni & arinu.
Sex til fimm form gefa greenan lit, 3 gefa gulan
annars verour meelikvardinn raudur.

Nidurstada meelingar arsins er 100% arangur
og pvi er meelikvardinn graenn.

7.1.2 Hlutfall umsagna um 4aetlunargerd
par sem FSR kemur ad malum

Markmid FSR er ad préa samstarf vid verk-
kaupa um framkveemd A&aetlunargerdar,
innihald og framsetningu radgjafasamninga. Til
ad meela arangur vid innleidingu pess vinnu-
lags eru taldar peer umsagnir sem FSR vinnur
yfir arid.

Meelikvardinn er skodadur arlega og hafi FSR
gert umsagnir i 80% tilvika eda fleiri faest
greenn litur, ef hlutfallid fer nidur i 70% faest
gulur litur annars raudur.

Nidurstada arsins er ad ad hlutfallio er 80% og
pvi er meaelikvardinn graenn.

7.1.3 Viohald og préun kostnadarbanka
FSR

FSR telur mikilveegt ad auka traverdugleika og
nadkveemni kostnadaraaetlana pannig ad pad
séu til éruggari upplysingar & grundvallarfram-
kveemdum, slikt er medal annars gert med pvi
ad vidhalda og proa kostnadarbanka FSR.

Meelikvardinn er skodadur einu sinni a ari og
er hlutfall verka sem hafa verid uppfeerd i
kostnadarbankann. Stefnt er ad 100% arangri
en leyfd 5% fravik fyrir greent sveedi og 15%
fyrir gult.

Nidurstada meelingar arsins er 100% arangur
og feer maelikvardinn pvi graenan lit.

7.1.4 Innleiding BIM

Innleiding BIM & islandi er mikid ataksverkefni
sem FSR hefur leitt til pessa. Til pess ao
starfsmenn stofnunarinnar pekki vel um hvad
malid snyst stendur til ad upplysa pa med
markvissum heetti um pau skref sem tekin
verda i innleidingarferlinu.

Aeetladir voru fiérir kennslufundir med verk-
efnastjorum, einn & hverjum arsfjérdungi.

Meeling leidir i ljés ad engir fundir voru haldnir
og er pvi meelikvardinn raudur.

7.1.5 OHU éaeetlanir i fundargerd

FSR tekur patt i innleidingu og préun oryggis-
heilbrigdis- og umhverfisméla (vinnuumhverfi) i
islenskum byggingarionadi. Stefnt er ad pvi ad
OHU éaeetlanir séu gerdar i 6llum verkum.

Meelikvardinn er skodadur arlega og stefnt ad
100% arangri en po er leyft 5% fra'vik fyrir
graent sveedi og 10% fyrir gult.

Nidurstada meelingar arsins er ad OHU
aeetlanir voru gerdar i 92,3% verka og pvi er
meelikvardinn greenn.

7.1.6 Fundir med samstarfsadilum

Fra é&rinu 2003 hafa verid gerdar krofur i
Utbodsverkum & vegum FSR um ad verktakar
vinni i anda geedastjérnunar. Mjég misjafnt er
hvernig verktokum hefur tekist ad uppfylla
pessar krofur, en mikid hefur pé aunnist a
sidastlionum arum. Til ad uppfylla pad mark-
mid ad innleida geedastjornun i hénnun og
verklegum framkvaeemdum voru &aetladir fimm
fundir med samstarfsadilum, Svo sem Sl,
verktékum og hénnudum.
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Meelikvardinn sem er skodadur arlega gefur
graenan lit fyrir 5 fundi og gulan lit fyrir 3 fundi.

Nidurstada meelingar arsins er ad engir fundir
hafa verid haldnir svo meelikvardinn er raudur.

7.1.7 Gaedabokhald hénnuda og
verktaka

Hoénnudir og verktakar eiga, i verkum sem
FSR hefur umsjon med, ad skila i upphafi
verkefnis svonefndri verkmoppu geedakerfis.
A é&rinu 2009 atti ad halda afram ad koma
pessu kerfi i edlilegan farveg og ad
verkmoppurnar verdi lifandi gdgn & verkstad.

Meelikvardinn er skodadur einu sinni a arinu og
er gert rad fyrir ad gerdar verdi ad minnsta
kosti fjérar stikkprufur & geedabdkhaldi til ad fa
gefa greent sveedi, tveer til ad fa gult, en annars
rautt.

Nidurstada meelingar er ad fimm stikkprufur
voru gerdar og pvi er meelikvardinn a greenu
sveaedi.

7.1.8 Fjoldi verka & Verkefnavef

Oll atseld verk, yfir 30 milljonum, sem FSR
hefur umsjén med eiga ad vera vistud &
Verkefnavef, eins og adur hefur verid greint
fra.

Med pessum meelikvarda er atlad ad bera
saman fj6lda virkra verka & vefnum og fjdlda
virkra verka i verkbodkhaldi sem fara yfir 30
milljonir kréna. Meelingin fer fram einu sinni a
ari og er stefnt ad 100% arangri. Leyfd eru po
10% fravik fyrir greent svaedi og 20% fyrir gult.

Nidurstada arsins er ad 90% verka yfir 30
milljénum féru & Verkefnavef og pvi telst
meelikvardinn vera & graenu svaedi.

7.1.9 Minnkud orkunotkun

Framkveemdasyslan aetladi ad syna frumkvaedi
i umhverfismalum med pvi ad minnka orku-
notkun innan FSR & &rinu 2009 midad vid arid
2008.

Meelingin er &rleg innkaup orku & hvern starfs-
mann midad vid arid adur. Minni innkaup a
orku arid 2009 midad vido 2008 gefa greent
svaedi, 6breytt innkaup & orku gefa gult og
meiri innkaup orku gefa rautt.

Nidurstada meelingar er ad orkuinnkaup FSR
jukust & arinu 2009 og pvi er maelikvardinn
raudur.

7.1.10 Arlegt hlutfall verkefna med
umhverfisstefnu i verksamningi
midad vid arid asur

FSR stefndi ad pvi & arinu ad syna frumkvaedi
i pvi ad koma byggingaverkefnum & hennar
vegum i gegnum vistveent vottunarferli. |
pessu sambandi verdur hvatt til pess ad settar
verdi upp umhverfisstefnum i verkefnum.

Meelikvardinn ber saman fjdlda verka med
umhverfisstefnu milli &ranna 2008 og 2009.
Aukning upp & 20% eda meira a milli ara gefur
greent svaedi. Minni en 20% aukning gefur gult
svaedi og OGbreytt 4stand eda minnkun gefur
rautt.

Nidurstada arsins er ad aukningin er minni en
20% svo meelikvardinn faer raudan lit.
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8.0 Samanburdur rauntalna vid rekstrarasetlun fyrir arid 2009

Hér ad nedan ma sja samanburd rauntalna vio rekstraraaetlun Framkveemdasyslu rikisins

fyrir arid 2009. | kéflum 8.1 til 8.10 verdur fjallad nanar um hvern greidslulid.

Aztlun Rekstrarlidur Rauntolur Fravik
108.950.686 | Dagvinna 118.510.382 | 9%
1.851.300 | Aukagreidslur 1.814.826 | -2%
11.261.812 | Yfirvinna 4.901.547 | -56%
25.401.479 | Launatengd gjold 27.058.173 | 7%
147.465.277 | Samtals 152.284.928 | 3%
3.500.000 | Fundir, namskeid og risna 3.771.138 8%
1.600.000 | Ferda- og dvalarkostn. inn. 1.797.062 | 12%
3.500.000 | Ferda- og dvalarkostn. erl. 1.888.307 | -46%
5.000.000 | Akstur 8.408.138 | 68%
13.600.000 | Ferdir o.fl. 15.864.645 | 17%
250.000 | Timarit, bl6d og baekur 262.178 | 5%
1.625.000 | Skritst.vérur og ahold 1.595.353 | -2%
625.000 | Adrar vorur 619.669 | -1%
2.500.000 | Rekstrarvorur samtals 2.477.200 | -1%
1.500.000 | Onnur sérfraedipj. 3.973.827 | 165%
6.394.723 | Tolvu- og kerfisfraedipj. 10.049.726 | 57%
1.700.000 | Prentun, pdstur og augl. 632.798 | -63%
6.000.000 | Simi og ymis leigugjold 8.682.893 | 45%
15.594.723 | bjonusta 23.339.244 | 50%
100.000 | Verkkaup og byggingarvorur 177.220 | 77%
250.000 | Rafmagn og heitt vatn 254.720 | 2%
7.000.000 | Husaleiga, adk. raesting 7.067.379 | 1%
Fasteignagjold og tryggingar
7.350.000 | Hisnaediskostnadur 7.499.319 | 2%
Verkstaedi og varahlutir
100.000 | Brennsluefni og oliur 162.096 | 62%
100.000 | Tryggingar og skattar 115.604 | 16%
200.000 | Bifreidar og vélar samt. 277.700 | 39%
1.000.000 | Skattar, fjarmagnskostn. 1.616.338 | 62%
1.800.000 | Eignakaup 3.271.823 | 82%
Tilfaerslur 550.000 -
189.510.000 | Rekstrarkostnadur alls 207.181.197 | 9%
-186.910.000 | Sértekjur -216.874.284 | 16%
-2.600.000 | Markadar tekjur -1.400.000 | -46%
Adrar rekstrartekjur
-189.510.000 | Tekjur alls -218.274.284 | 15%

0

Tekjur umfram gjold

11.093.087
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8.1 Laun

A arinu 2009 var ekki mikil hreyfing &
starfsfolki. P& heetti Heiddis Brandsdottir
mottdkuritari storfum og i hennar stad hof storf
Berglind Yr Olafsdéttir. ba héf Bjorn Hall-
grimsson byggingafraedingur stérf, en hann
var stadsettur a Egilsstddum. Einnig sneri aftur
til starfa hja stofnuninni Jon Heidar Gestsson
verkfraedingur. B&dir eru radnir timabundid.
Yfirvinna drést mikid saman a arinu, eda um
56% fra aeetlun, enda hoféu tilmaeli borist fra
ffarmalaraduneytinu um ad skera verulega
nidur yfirvinnu. Rauntélur arsins 2009 vegna
heildarlauna féru 3% fram ar aaetlun, sem pé i
raun er samdrattur i medallaunum a starfs-
mann vegna pess ad um var ad raeda aukn-
ingu i stédugildum.

8.2 Ferdir og fundir

Ferdakostnadur innanlands kemur ad mestu
leyti til vegna ferda stjornenda FSR & fundi
eda opnanir mannvirkja Uti & landi. Pessi lidur
var nokkud yfir daetlun.

Framkveemdasysla rikisins er adili ad norraenu
samstarfi, eins og NKS, NKU og NBD auk
annars evropusamstarfs. petta samstarf kallar
a ferdir til atlanda a fundi og radstefnur.
Kostnadur vegna ferda til Gtlanda vard 46%
leegri en &aetlun gerdi rad fyrir, enda markvisst
dregid Ur honum vegna tilmeela fra fijarmala-
raduneytinu. Kostnadur vid akstur sem skradur
er undir pessum lid jokst um 68%, en petta er
hins vegar ekki raunaukning, heldur voru
aksturssamningar felldir nidur ad forsdgn
fjarmalaraduneytisins og starfsmonnum greitt
eftir km-gjaldi. Auknar tekjur koma a mati
pessum kostnadi.

8.3 Almennar rekstrarvorur

bessi liour nokkud a aeetlun, eda 1% undir
henni, enda hefur verid geett adhalds i rekstri.

8.4  Adkeypt pjonusta

Flestir lidir adkeyptrar pjoénustu komu Ut
talsvert fyrir ofan asetlun og var rauntalan 50%
heerri en &eetlun gedri rad fyrir. Mestu munar
par um Oveentan vidbétarkostnad vid inn-
leidingu & fjarhags- og békhaldskerfinu Orra.

8.5 HUsnaeoi

Framkveemdasysla rikisins er til hisa i Borgar-
tani 7A. Azetladur kostnadur vegna hlsnaedis
var nokkud raunhaefur og endadi med ad vera
2% heerri en aaetlad hafdi verio.

8.6 Bifreidar og vélar

Framkveemdasysla rikisins hefur eina bifreid a
rekstrarleigu.  Rekstur bifreidarinnar  var
toluvert kostnadarsamari en gert hafdi verid
rad fyrir og skyrist pad ad mestu leyti af
almennum verdhaekkunum.

8.7 Vextir, skattar og afskriftir

Dréttarkostnadur vegna uppgjors a verki lenti &
FSR sem olli pvi ad pessi lidur fér fram ar
aeetlun.

8.8 Eignakaup

Eignakaup urdu nokkru meiri & arinu en gert
hafdi verid rad fyrir og skyrist pad ad mestu af
télvukaupum vegna fjdlgunar starfsmanna.
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8.9 Tekjur

Tekjur Framkveemdasyslunnar voru um 218
milljonir krona a arinu 2009 sem er 15% betri
arangur en aeetlad hafid verid. bar af voru
einungis 1,4 milljénir kréna & fjarlogum, en &rin
par & undan hafdi su fjarhaed verid 2,7 milljénir
kréna.

8.10 Nidurstada arsins

Nidurstada rekstrar Framkveemdasyslu rikisins
ario 2009 er ad tekjur urdu um 11 milljénum
kréna heerri en gjold.

9.0 LOKAORD

Arid 2009 var i nokkud hefdbundnum farvegi
hja Framkvaemdasyslunni, pratt fyrir ad ymsar
rotteekar breytingar hafi att sér stad i
opinberum rekstri og nidurskurdur Gtgjalda hafi
verio  mikill. Ymsum verklegum fram-
kveemdum, sem settar h6fou verid af stad fyrir
hrun efnahagskerfisins, var lokid a arinu. Pa
jokst vinna stofnunarinnar vid ymiss konar
athuganir og greiningar & hisnaedisporf
rdduneyta og stofnana i tengslum vid
sameiningar peirra.

Pad er von héfunda ad skyrsla pessi gefi les-
endum gott yfirlit yfir starfsemi Framkveemda-
syslu rikisins & arinu 2009.

Reykjavik, 19, nbvember 2010.

%@ M}?/&W

Oskar Valdimarsson, forstjori
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