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Inngangur

betta er pridja arsskyrslan sem gerd er fra arinu 2005. Undirritud akvad ad byrja & arsskyrslu
vegna 4rsins 2008 og klara einnig &rsskyrslur 2009 og 2010. begar timi gefst til verdur farid | ad
gera stuttar arsskyrslur vegna aranna 2005-2007. /Atla verdur ad skortur a4 gerd arsskyrsina
vegna aranna 2005-2007 hafi stafad af manneklu og pba verdur ad benda & ad fra arinu 2008 il
1. juni 2010 var stofnuninni styrt af settum forstjorum sem hver og einn var settur i stuttan tima i
hvert sinn. Vegna anna hja peim voru arsskyrslur ekki klaradar og pvi skortir a ad skyrslur fyrir
2010 hafi t.a.m. avarp forstjora eda itarlega umfjéllun um innlent og erlent samstarf. Stofnunin
hefur p6 avallt unnid télfreedi fyrir hvert &r sem haegt hefur verid ad nalgast rafreent.

Arsskyrsla Utlendingastofnunar er eingéngu birt med rafreenum heetti og verdur adgengileg
asamt fyrri arsskyrslum stofnunarinnar a www.utl.is. Arsskyrslan er sett fram til ad gefa
raunsanna mynd af starfsemi arsins 2010. Pannig er skyrslan setlud sem taeki vid stefnumotun
stofnunarinnar. Markmisid verdur avallt ad efla pjonustu vid vidskiptavini og ad peir fai vandada
og faglega medferd & erindum sinum.

Doémsmala- og mannréttindaradherra fer med yfirstjorn utlendingamala samkveemt l6gum nr.
96/2002 um utlendinga. Raduneytid setur peer reglur sem Utlendingastofnun starfar eftir og gilda
um heimild Gtlendinga til ad koma til landsins og dveljast hér & landi, sbr. reglugerd nr. 53/2003
um Utlendinga. Flestar akvardanir Utlendingastofnunar eru keeranlegar til domsmala- og
mannréttindaraduneytisins og um dakvardanatoku stofnunarinnar gilda 16g nr. 96/2002 um
utlendinga og stjornsyslulég nr. 37/1993. [ neestu kéflum skyrslunnar verdur farid yfir fiarheimildir
og rekstrargrundvell stofnunarinnar og pa verdur fjallad um fjélda umsdkna a arinu og hvernig
afgreidslu peirra var hattad.



Avarp forstjora

Undirritud tok vid starfi forstjora Utlendingastofnunar hinn 1. juni 2010. Strax 4 fyrsta starfsdegi
var ljést ad erfid verkefni veeru fyrir hdndum er snéru ad rekstri og mannaudi stofnunarinnar en
bar ber fyrst ad nefna adskilnad umoénnunarkostnadar helisleitenda fra rekstrarfjarmagni
Utlendingastofnunar, endurskodun verklags og verkferla, samreemingar & afgreidslu mala og
aukinni samvinnu stofnunarinnar vid 16greglu og raduneyti. Taka verdur fram ad sidustu tveir
forstjérar stofnunarinnar héfdu lagt af stad med adskilnad uménnunarkostnadar heelisleitenda fra
rekstrarfiarmagni Utlendingastofnunar en erindi peirra ekki hlotid verdskuldadan hljomgrunn.
Hinn 9. juni 2010 fundadi forstjéri med radherra malaflokksins og starfsménnum hans. A peim
fundi var akvedi® ad skipa starfshop sem falid veeri pad hlutverk ad gera tillogur ad
framtidarfyrickomulagi vegna uménnunarkostnadar heelisleitenda. Starfshopurinn var sidan
skipadur hinn 12. oktéber s.4. Skyrsla starfshopsins var afhent radherra hinn 20. desember 2010
par sem medal annars eftirfarandi tilldgur voru gerdar:

b6 ad erfitt sé ad spé fyrir um fiélda heelisleitenda a [slandi  néinni framtid leggur vinnuhdépurinn il
grundvallar ad ekki er haegt ad gera rad fyrir sérstakri fackkun heelisleitenda hér a landi. Reynslan hefur
pvert & méti synt ad fioldi heelisleitenda sveiflast mjég & milli ara. A arinu 2009 var heildarfjoldi
haslisleitenda t.a.m. 37 en & arinu 2008 74. Mestur var fjéldi heelisleitenda arid 2002 eda 117. Fjoldi &
pessu &ri til 1. desember er 45, svo ljést er ad peir verda fleiri [ & en 2009. Fjoldi haelisleitenda sem
dvéldu & Fit arid 2009 hvern ménud var misjafn, feestir voru peir 22 en flestir 32. PG svo ad nakveem
parfagreining & vistunarrymum liggi ekki fyrir telur vinnuhdpurinn ad gera verdi réd fyrir ad stjornvold hafi
adstédu fyrir 30-40 vistunarrymi 4 méanudi, ad fidiskyldurymum medtéldum. Vinnuhdpurinn telur naverandi
Grraedi & vegum Reykjanesbaejar fullnaegja peirri porf. Midad vié sambzerilegan fjolda heelisfeitenda og
komid hefur til landsins s.I. ar telur vinnuhdpurinn ekki astaedu til ad leggja til fleiri mottékudrraedi fyrir
mismunandi hépa en nii eru fyrir hendi. Kostnadarsamt er ad setja upp vistunaradstédu og gaeti pad pvi
reynst of dyrt midad vié niverandi adsteedur og forsendur. Breytist forsendur hins vegar, t.d. verdi mikil
aukning & heelisleitendum, er liklegt ad endurskoda verdi trraedin.

Vinnuhdpurinn leggur dherslu & ad ymsir kostir eru vid niverandi fyrirkomulag vid umdnnun heelisleitenda.
Hafa verdur [ huga ad um sérheeft verkefni vié méttéku og uménnun heelisleitenda er ad reeGa sem ekki a
sér hlidsteedu annars stadar i kerfinu. A grundvelli samnings vid Reykjanesbae hefur pvi gridarlega
mikilveeg reynsla safnast & hendur uménnunaradila hjg tengilidum heelisleitenda | félagspjonustu
Reykjanesbasjar & umliénum érum, sem mikilsvert er ad nyta afram. P4 er Reykjanesbaer afar hentugt
sveitarfélag til méttoku vid heelisleitendur m.a. vegna steerdar pess, nélaegdar vio Keflavikurflugvéll og
nélaegdar vié héfudborgina.

Vinnuhépurinn leggur til grundvallar nidurstédum sinum tveer mikilveegar forsendur:

Samkveent 9. gr. samnings Reykjanesbaejar og Utlendingastofnunar geta badir adilar krafist
endurskodunar & samningnum komi upp 6fyrirsjganiegar adstaedur. Vinnuhdpurinn telur ad peer adstaedur
sem hafa skapast i islensku samfélagi og rekstri hins opinbera fra hruni efnahagskerfisins megi lita @ sem
Ofyrirsjdanlegar.

Af heildarkostnadi sem fellur til &r hvert vegna uménnunar heelisleitenda er ljést ad su pjonusta er
uthodsskyld samkvaemt 1. mgr. 20. gr. laga nr. 84/2007 um opinber innkaup. A medan i gildi er samningur
um uménnun vid Reykjanesbae telur vinnuhépurinn hins vegar ekki skylt ad bjéda umdénnunarpjénustuna
at”



pa segir i skyrslu vinnuhdpsins:

JVinnuhépurinn leggur til ad lata reyna & dreifingu ébyrgdar af kostnadi vegna uménnunar haelisleitenda
eftir pvi sem unnt er og vid &. Ymis réttindi hér & landi eru bundin vid I6gheimilisskraningu, svo sem réttur
til heilbrigdishjénustu og menntunar. Heelisleitendur fa hins vegar edli méals samkveemt ekki skrad
légheimili hér & landi og eiga pvi ekki sému réttindi og einstaklingar med skrad 16gheimili | bj6édskra. Pratt
fyrir ad démsméla- og mannréttindaraduneytio beri abyrgd & medferd stjérnsyslumala heelisleitenda og fari
med yfirumsjon mélaflokksins eru alpjédlegar skuldbindingar islenska rikisins & pessu svidi, sem snta ad
adbunadi haelisleitenda, ekki takmarkadar vid démsmala- og mannréttindardduneytid eitt og sér heldur
islenska rikid | heild sinni. Vinnuhépurinn telur pvi rétt og sanngjamnt ad pau raduneyli sem fara med
malefnasvid sem vidkoma pjonustu vié heelisleitendur, svo sem heilbrigdis- og tryggingamalaraduneytio
vegna heilbrigdispjénustu, og menntamalaraduneytid vegna adgangs fyrir bérn ad menntakerfinu, veiti pa
bjénustu sem edlileg og naudsynleg er &n nokkurs endurgjalds fra Utlendingastofnun. A méti faeru
hlutfallslegar fiarveitingar vegna uménnunar hins vegar til pessara sému raduneyta. Framlag pessara
raduneyta geeti einnig falist i beitingu & undanpéaguékvaedum par sem peim er til ad dreifa, sbr. umfjollun i
kafla 4.1.

Ef ekki nsest dsaottanleg nidurstada af endurskodun gildandi samnings vid Reykjaneshae i érsbyrjun 2011
leggur vinnuhépurinn til a8 samningnum verdi sagt upp og uménnunarpjénustan verdi bodin it samkvaamt
légum nr. 84/2007 um opinber innkaup.

AG lokum leggur vinnuhdpurinn rika &herslu & mikilveegi pess ad umonnunarkostnadur heelisleitenda veroi
adskilinn fra rekstri Utlendingastofnunar p.e. annad hvort med sér fjarlagavidfangi sem heyri undir
stofnunina eda ad stofnadur verdi sér fjarlagalidur vegna pessa, sem yrdi pé a abyrgd démsméla- og
mannréttindaraduneytisins. Vinnuhdpurinn telur sérstaklega oseskilegt ad breylilegur kostnadur vegna
uménnunar haelisleitenda, sé ad hafa &hrif & daglegan rekstur Utlendingastofnunar. Slikt getur haft sleem
fagleg ahrif & 6nnur dagleg stérf stofnunarinnar.”

Utlendingastofnun hefur miklar veentingar til pess ad radherra démsmala- og mannréttinda taki
tillsgur vinnuhopsins og studli ad innleidingu peirra i byrjun ars 2011 svo hasgt sé ad hefja
endurreisn pjénustustigs Utlendingastofnunar gagnvart vidskiptavinum og samstarfsadilum og
tryggja ba um leid éryggi starfsmanna og starfsumhverfi, en verulega hallar & ad naegilega sé
hitid ad starfsménnum og peim veittur sa studningur sem naudsynlegt er ad peir fai i ljosi edli
starfa peirra sem felst oft & tidum i krefjandi mannlegum samskiptum og ad taka erfidar
akvardanir um réttindi einstaklinga.

Hafin var undirbuningur ad gerd arsskyrsina vegna aranna 2008-2009, verkferlar voru settir i
endurskodun og lokid var samreemingu Utsendra skjala er varda akvardanir i einstékum malum.
ba var sett a4 pad verklag ad akvardanir um synjun leyfa eru yfirfarnar af forstédumanni
vidkomandi svids og forstjéra til ad tryggja ad akvardanir verdi avallt teknar & grundvelli gildandi
laga og réttar. Hafin var undirbtningur a8 endurskodun heimasidu stofnunarinnar og vinna héfst
vid endurskipulagningu innvida stofnunarinnar (skipurit). Forstjéri for sidan & haustmanudum
asamt fulltria démsmala- og mannréttindaraduneytisins i priggja daga namsvist til norsku
utlendingastofnunarinnar, til ad kynna sér rekstrarumhverfi, lagaumhverfi og starfsumhverfi



beirrar stofnunar, i von um ad geta nytt pekkingu Nordmanna og beett pannig pjonustu
Utlendingastofnunar um lei® og fjarhagur veenkast.

Engum dylst ad Utlendingastofnun hefur 4 tidum verid umfjdliunarefni einstaklinga, blaBamanna,
bloggara og annarra sem telja sig hafa verid orétti beittir. [ mérgum malum hefur stofnunin
saknad pess ad ekki hefur verid leitad alits hja henni og oft & tidum hafa fréttir verid 6nakveemar
eda mjog misvisandi. bad er stefna stofnunarinnar ad eiga go6d samskipti vid fjdimidla og
almenning og upplysa eins og frekast er unnt hver stada mala er hverju sinni. [ ljosi pess var
hafin vinna vid gerd nyrrar heimasidu sem nt pegar bydur upp & aukié magn upplysinga og betri
leiGbeiningar til vidskiptavina um gagnakréfur og umsoknarferli dvalarleyfa.pa var hafin gerd
arsskyrsina en paer eru naudsynlegt teeki fyrir stjornanda og adra til ad fa yfirsyn yfir umfang
verkefna, pad sem vel er gert og hvad betur ma fara. Heimasidan var tekin i notkun i névember
2010 en vinna vid gerd hennar verdur 6timabundin par sem &bendingar vidskiptamanna og
annarra kalla & breytingar auk pess sem lagabreytingar og aherslubreytingar stjérnvalda kalla a
endurbaetur og uppfeerslur.

Vekja verdur sérstaka athygli & peirri hnignum sem &tt hefur sér stad i rekstrarumhverfi
Utlendingastofnunar og kemur skyrlega fram i rekstrarkoflum arsskyrsina 2008-2010. Fyrrgreind
bréun sem ekki virdist setla ad taka enda hefur leitt til bess ad pjonusta og afkost stofnunarinnar
eru verulega skert og bitnar pad baedi & vidskiptavinum og starfsménnum. Pessari préun er
naudsynlegt ad snuia vié, svo haegt verdi ad veita géda og hrada pjonustu til samraemis vid pad
sem adrar pjonustustofnanir & islandi veita, eigi stofnunin ad standa undir peim krefjandi
verkefnum sem hin ber abyrgd a og Alpingi hefur akvedid ad stofnunin sinni.

Reykjavik, 20. februar 2012

T )

Knstm Volundardottlr forstjon/
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. Yfirlit yfir starfsemi arsins 2010

[ upphafi 4rs stérfudu 23 einstaklingar hja stofnuninni, par af sjb ldgfraedingar’. Starfsemi arsins
var med hefébundnu snidi ad teknu tilliti til hruns & fjarmalamarkadi sidari hluta ars 2008. Afram
er gerd s krafa & stofnunina ad draga saman | rekstri eins og adrar opinberar stofnanir. Ekki
hefur komid til uppsagna starfsmanna en fjorir 16gfraedingar haettu stérfum & sidari hluta arsins
og einn leyfafulltrdi, en ekki var radid i stédu leyfafulltrians. Mikil pekking tapadist vid brotthvarf
fyrrgreindra starfsmanna og tekur tima ad na fyrra pekkingarstigi upp og pvi ma vaenta ad enn
dragi tUr malshrada 4 &rinu 2011 og pa um leid ad til komi frekari skerding & pjonustu. Fyrir liggur
ad hagraedingarkrafa verdur gerd fyrir fijarlagaarin 2011 og 2012. NG pegar er fyrirliggjandi ad
bjénusta stofnunarinnar er 16ngu komin yfir polmérk og peir sem fyrir pvi verda eru starfsmenn
og vidskiptavinir. Neestu ar verda baedi starfsménnum og vidskiptavinum erfid en enn eru peer
veentingar gerdar til démsmala- og mannréttindaraduneytisins ad farid verdi i adgerbir sem
tryggja pjdnustu og stérf og ad sem minnst roskun verdi & starfsemi stofnunarinnar og pvi
mikilveega pjonustuhlutverki sem han gegnir, pratt fyrir pann gifurlegan nidurskurd I fjarmalum
sem afram er bodadur.

Pjonusta

Vidskiptavinir stofnunarinnar geta lagt fram umsoéknir um dvalarleyfi hja dllum sysluménnum
landsins og Utlendingastofnun?, maett par i myndatéku og lagt fram &ll bau gégn og vottord sem
stofnunin 6skar eftir. Er petta mikid hagraedi fyrir vidskiptavini.

Samstarf

Samstarf er vié ymsar stofnanir og félagasamték og gengur pad samstarf vel. Utlendingastofnun
vinnur naié med démsmala- og mannréttindaraduneyti, utanrikisraduneyti, félagsmalaraduneyti,
Vinnuméalastofnun, rikislégreglustjéra, l6gregluembaettum, syslumannsembaettum, Rauda krossi
[slands og Mannréttindaskrifstofu, svo eitthvad sé nefnt. Pa vinnur stofnunin néid med erlendum
utlendingastofnunum og Fléttamannastofnun Sameinudu pjédanna.

Rekstur

Rekstrarafgangur var ramar 2 m.kr. & &rinu og var hann nyttur til ad greida nidur fjarlagahalla
undanfarinna ara sem er verulegur eda taspar 30 m.kr. Enn er abyrgd framfeerslukostnadar
heelisleitenda hluti af starfskyldum stofnunarinnar, framlag rikisins & arinu var um 30 m.kr. en
raunkostnadur var mun haerri eda 69 m.kr. Pa hefur enginn fjarauki fengist s.l. tvo ar. Hér ad
nedan verdur gerd nanari grein fyrir Gtgjéldum stofnunarinnar & arinu 2010 samanborid vid
fiarlagaarid 2009.

1 Af sj6 lagfreedingum voru tveir i faedingarorlofi meiri hluta drsins og ekki radid i stad peirra.
2 gyslumadurinn | Reykjavik deilir starfsstod med Utlendingastofnun og tekur pvi ekki @ méti umsoknum um dvalarleyfi.



Tafla 1. Skipting helstu rekstrarlida eftir Gtgjaldaflokkum (pus.kr. & verdlagi hvors ars) 2009 og 2010

Tekjur
i Sértekjur
' Gjold
Dagvinna
Vakiaalag
Aukagreidslur
Yfirvinna

Launatengd gjéld

Ferdir og fundir
Rekstrarvérur
Adkeypt pjonusta®
Hisnaedi
Uménnunarkostnadur®
Tilfeerslur

Eignakaup

Tekjuafgangur (tekjuhalli) fyrir rikisframlag

Rikisframlag
7,1Gjold umfram tekjur

SKULDIR OG EIGID FE

Stada i arsbyrjun
Tekjujofnudur arsins
Hofudstoll i arslok

2 Raunkostnadur.

Annar rekstrarkostnadur:

2009 2010 Breyting %
166.027 I 100
z
88.673.320 83.467.775 3 5,9
4.649.272 5.484.996 18
1.203.172 1.200.511 0.2
1.752.201 586.084 -66,5
20.345.732 21.609.281 6,2
116.623.697 112.159.109
1.142.502 1.282.929 12,3
1.054.118 1.179.388 11,9
22.225.945 22.712.851 21
12.330.759 14.591.430 18,3
71.079.925 69.080.756 28
240.470 71.000 70,5
44.990 1.000.250 223
108.118.709 107.400.676 -0,7
224.742.406 219.583.296 53
-224742.406 219.583.296 2,3
213.200.000 221.700.000 4
-11.542.406 2.116.704
18.193.473 -29.735.879
11.542.406 2.116.704
-29.735.879 27619175

3 Verulegur hluti pessa kostnadar er vegna tilkapjénustu fyrir haelisleitendur og vidskiptavini stofnunarinnar.

* Kostnadur vegna framfaerslu og hisnaedis halisleitenda o.fl. pvi tengdu.




Kjarnastarfsemi _
Kjarnastarfsemi Utlendingastofnunar er sem fyrr; 1. Dvalarleyfi, 2. Heeli, 3. Fravisanir og
brottvisanir, 4. Vegabréfsaritanir, 5. Ferdaskilriki og vegabréf fyrir Gtlendinga og 6. Samvinna vid
islensk og erlend stjornvéld og félagasamték. Verdur gerd stuttlega grein fyrir hverju og einu
svidi hér 4 eftir.

1. Dvalarleyfi

1.1. Méttaka og veiting dvalarleyfis
Utlendingastofnun gaf Gt 3421 dvalarleyfi & arinu (mynd 1) en stofnunin ték & moéti 3625
umséknum um dvalarleyfi. Aukning um 5,4% vard f ttgafu leyfa milli aranna 2009 og 2010.
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Mynd 1: Utgefin dvalarleyfi fra 1990.

1.2. Helstu flokkar dvalarleyfa

Af peim 3421 dvalarleyfi sem Utlendingastofnun gaf ut & arinu var pridjungur beirra fil
adstandenda islenskra rikisborgara, eda 1097 dvalarleyfi (mynd 2). A mynd 3 ma sji
rikisborgara peirra 10 rikja sem fengu utgefin flest dvalarleyfi 2010.
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Mynd 2. Utgefin dvalarleyfi 2010 eftir tegundum.
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Utgefin dvalarleyfi & grundvelli timabundinnar atvinnupatttoku til einstaklinga med rikisfang utan

EES-eda EFTA voru 640 (sja mynd 4).

Mynd 3. Tiu helstu pjéderni sem fengu utgefin dvalarleyfi 2010.
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Mynd 4. Utgefin dvalarleyfi vegna timabundinnar atvinnupatttéku 2003-2010.

A arinu gaf Utlendingastofnun Gt 1850 dvalarleyfi til adstandenda erlendra og fslenskra
rikisborgara sem hér eru busettir (myndir 5 og 8). Er fi6ldi pessara leyfa 54% af heildarfjélda
ttgefinna leyfa. Hiutfall (tgefinna dvalarleyfa vegna fjolskyldusameiningar er svipad og fra arinu
2009. Stédug aukning var a Gtgafu leyfa i pessum flokki &rin 2007-2009 en 4rid 2007 var hlutfall
adstandenda 16% og arid 2008 23%.

m Sjalfsteett dvalarleyfi ~ m Fjdlskyldusameining

Mynd 5. Skipting Utgefinna dvalarleyfa eftir tilgangi dvalar 2010.
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Mynd 6. Skipting Gtgefinna dvalarleyfa vegna fjdlskyldusameiningar 2010.

1.3.  Synjun dvalarleyfis
Utlendingastofnun synjar um veitingu dvalarleyfis m.a. ef ekki er fullnzegt beim lagaskilyréum
sem fram koma i 16gum nr. 86/2002 um utlendinga. A hverju ari er pé nokkur fjdldi umsékna sem
ekki fullneegir lagaskilyrdum og 4arid 2010 voru petta 139 umsoknir, en samtals var 238
umsoknum synjad (mynd 7).

begar skodadar eru synjanir dvalarleyfa ut fra tilgangi dvalar liggur fyrir ad flestar synjanir
byggdust 4 ad umsoknir og fylgigégn fullneegdu ekki lagaskilyroum (mynd 8), en pad er breyting
fra fyrri arum pegar steersti synjunarflokkurinn var vegna umsokna um dvalarleyfi & grundvelli
atvinnupatttoku. A arinu 2010 var 54 umsaekjendum synjad um dvalarleyfi vegna synjunar
Vinnumalastofnunar & Gtgafu atvinnuleyfis, en 178 umsaekjendum var synjad a arinu 2009.
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Mynd 7. Flokkar dvalarleyfa og fj6ldi synjana 2010.
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fullnaegt

Mynd 8. Helstu forsendur synjana dvalarleyfa 2010.

Démsmala- og mannréttindaraduneytinu barust 51 kaera vegna synjunar Utlendingastofnunar &
Utgafu  dvalarleyfis. Démsmala- og  mannréttindaraduneytid  stadfesti  akvéroun
Utlendingastofnunar & arinu 2010 um synjun dvalarleyfis i 32 malum, fjorum keerum var visad
fra, 22 synjunum var hnekkt og 15 visad aftur til medferdar (mynd 9).
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Mynd 9. Keerdar synjanir dvalarleyfa 2010; fiéldi afgreiddra keerumala i domsmala- og
mannréttindaraduneytinu.

1.4.  Afturkéllun dvalarleyfis

Utlendingastofnun afturkallar dvalarleyfi og busetuleyfi ef handhafi leyfis hefur vid umsokn, gegn
betri vitund, veitt rangar upplysingar eda leynt atvikum sem heféu getad haft verulega pydingu
vid leyfisveitinguna eda ef ekki er lengur fullnaegt skilyrdum fyrir veitingu dvalarleyfis eda
busetuleyfis eda pad leidir ad 68ru leyti af almennum stjérnsyslureglum. A arinu 2010 voru 20
dvalarleyfi afturksllud (mynd 10), en bad eru téluvert feerri afturkallanir en fra fyrri arum (mynd
12). Engar rannséknir hafa verid gerdar & pvi, hverju umraedd feekkun seeti, en f ljosi pess ad &
arinu 2009 var blasid til samstarfs med bjoédskra, Vinnumalastofnun og Rikisskattstjora sem
leiddi til aukningar 1 afturkéllun Gtgefinna leyfa, ma astla ad fyrrgreinda feskkun verdi ad rekja il
gifurlegs nidurskurdar hja stofnuninni undanfarin ar og pvi ad héfudahersla er na 16gd a utgafu
leyfa, en ekki synjanir og afturkallanir sem maeta pa afgangi.
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Mjog misjafnt er milli ara hvers edlis pau dvalarleyfi eru sem stofnunin afturkallar (mynd 11).
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Mynd 10. Flokkar afturkalladra dvalarleyfa 2010.
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Mynd 11. Asteedur afturkéllunar dvalarleyfa 2010.
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Mynd 12. Afturkollud dvalarleyfi 2006-2010.

1.5. Lagabreytingar

A arinu 2010 voru fjsgur lagafrumvérp sampykkt & Alpingi sem héfdu ahrif & verklag og starfsemi
Utlendingastofnunar. Fyrst ber ad nefna 16g nr. 65/2010 um breytingar a hjuskaparlégum og fleiri
lsgum og um brottfall laga um stadfesta samvist (ein hjuskaparlég) en med pessum
lagabreytingum hvarf tr Idgum nr. 96/2002 um Utlendinga adgreining & hjiskap og stadfestri
samvist. Naest ber ad nefna 16g nr. 114/2010 um breyting & 16gum um Gtlendinga en pau 169
veittu m.a. radherra heimild til ad setja reglugerd um samvinnu & ytri landamaerum vegna
pbatttoku Islands i Schengen-samstarfinu. Mikilveegasta breytingin fyrir Utlendingastofnun og
hennar vidskiptavini voru breytingar & framfeersluskilyrdum vegna umsdknar um dvalarleyfi og
busetuleyfi. baer breytingar f6lu i sér ad greidslur sem maki erlends rikisborgara piggur fra
Tryggingastofnun koma ekki lengur i veg fyrir utgafu dvalarleyfis eda busetuleyfis, eins og veri6
hafai adur. ba voru sampykkt [6g nr. 115/2010 um breyting & I6gum um Gtlendinga sem snéru ad
beim kafla laganna er fjallar um heeli og verdur gerd grein fyrir peim lagabreytingum f kafla 2.5.
A8 lokum voru sampykkt 16g nr. 116/2010 um breyting & [6gum um Utlendinga sem félu i sér ad
beett var vid [6gin tveimur nyjum dvalarleyfisflokkum fyrir fornarldomb mansals. Annars vegar er
um ad raeda dvalarleyfi sem veitt er til sex manada samkvaemt umsékn, ad fenginni umsdgn
l6greglu, til einstaklings sem telst vera hugsanlegt férnarlamb mansals (12. gr. h. laga nr.
96/2002 um Gtlendinga) og hins vegar endurnyjanlegt dvalarleyfi til eins &rs til sému einstaklinga
pratt fyrir ad almennum dvalarleyfisskilyrdum sé ekki fullneegt. Lagafrumvarpid var samid i
démsméla- og mannréttindaraduneytinu | tilefni af fyrirhugadri fullgildingu samnings
Evrépuradsins um adgerdir gegn mansali fra 3. mai 2005, samnings Sameinudu bjédanna gegn
fjslpjodlegri, skipulagdri brotastarfsemi (Palermo-samnings) fra 15. névember 2000 og bokunar
vi® pann samning fra sama tima um ad koma i veg fyrir, berjast gegn og refsa fyrir verslun med
folk, einkum konur og bérn (Palermé-bokunar). St fullgilding var i samreemi vid adgerdaaestiun
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islenskra stjornvalda gegn mansali, sbr. skyrslu félags- og tryggingamalaradherra um
adgerdaaactlun gegn mansali sem 16gd var fyrir Alpingi & 136. l16ggjafarpingi, pskj. 754.

2. Heeli

A8 meginstefnu ma segja ad umsoknir um heeli falli i tvo flokka. Annars vegar eru pad umsoknir
sem falla undir akveedi Dyflinnarreglugerdarinnar® og hins vegar umséknir sem teknar eru til
efnislegrar medferdar. Pegar umsokn um heeli er 16gd fram er fyrst kannad hvort umsoknin falli
undir akvaedi Dyflinnarreglugerdarinnar, en pad felur i sér ad annad adildarriki peirrar
reglugerdar beri abyrgd & medferd umséknar um heeli. Er umseekjandi ba endursendur til pess
adildarrikis og ekki tekin afstada til pess hvort viskomandi teljist flottamadur [ skilningi islenskra
laga. Sé nidurstadan hins vegar su ad island beri abyrgd & medferd umséknarinnar er hun tekin
til efnismedferdar hja Utlendingastofnun sem felur i sér ad tekin er efnisleg afstada til pess hvort
umseekjandi sé flottamadur. Verdi nidurstada Utlendingastofnunar st ad umseekjandi eigi ekki
rétt 4 ad teljast fidttamadur tekur stofnunin til skodunar hvort hann eigi rétt a dvalarleyfi a
grundvelli mannudarsjénarmida, en par undir geta fallid einstaklingar sem purfa a annars konar
vernd ad halda eda personulegir hagir peirra eru med peim haetti ad rétt sé ad veita peim
dvalarleyfi.

Utlendingastofnun vinnur n&id med ymsum opinberum adilum sem eiga adkomu ad malefnum
haslisleitenda og ma par nefna ldgreglu og félagspjonustu. Umséknir um heeli eru bornar fram
hja légreglu sem jafnframt annast fyrstu skyrslutdku og rannsékn. Heelisleitendum er bodid ad
dveljast hér & landi & framfeeri Utlendingastofnunar og er stofnunin med samning vid
félagspjonustu Reykjanesbasjar sem annast heelisleitendur & medan a vinnslu mals peirra
stendur. ba & Utlendingastofnun einnig mikié og gott samstarf vié Rauda kross fslands sem
sinnir malefnum hzelisleitenda og fléttamanna hér & landi i samstarfi vid fléttamannastofnun
Sameinudu pjédanna (UNHCR).

2.1. Fjoldi umsdékna um heeli og umsoknir i vinnslu

Utlendingastofnun métték 51 umsoékn um haeli & arinu en pad eru téluvert fleiri umsoknir en arid
2009 (mynd 13). Jafnframt voru niu umsoknir enn  vinnslu fré arinu 2009 og fimm umsoéknir fra
arinu 2008. Samtals voru 87 umsoéknir um heeli i vinnslu hja stofnuninni & arinu 2010 (mynd 14).

5 Reglugerd radsins nr. 343/2003/EB um bad hvada riki beri abyrgd & umfjsliun um beidni um haeli sem 16gd er fram i einhverju
adildarrikja hennar (Dyflinnarreglugerdin, Stj.tie. C 14/2003). Island gerdist adili ad Dyflinnarsamstarfinu med samningi milli
Evrépubandalagsins og lydveldisins Islands og konungsrikis Noregs fra 19. janGiar 2001, um vidmidanir og fyritkomulag vid ad
akvarda hvada riki skuli fara med beidni um haeli sem l6gd er fram [ adildarriki eda 4 Islandi eda i Noregi, 66ladist gildi 1. april 2001
(Stj.tia. C 3/2001).
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Mynd 13. Métteknar umséknir um heeli 2007-2010.
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Mynd 14. Umsdknir um heeli til vinnslu hja Utlendingastofnun 2010.

2.2. Upprunariki hzlisleitenda
A mynd 15 mé sja hvadan heslisleitendur komu. Samkvaemt framburdi hvers og eins komu eir
fra 23 upprunarikjum, en med pvi er att vid pad riki sem vidkomandi gefur yfirvéldum upp sem
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sitt heimariki. | mérgum tilvikum er ekki unnt ad sannreyna rikisfang viskomandi heelisleitanda og
ba gerist pad einnig ad haslisleitandi breyti framburdi sinum vardandi upprunariki.
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Mynd 15. Upprunariki peirra sem séttu um heeli 2010.

2.3. Nidurstédur mala i vinnslu aridé 2010

Umsokn um heeli hja Utlendingastofnun getur lokié & nokkra mismunandi vegu. Pannig getur
mali lokid med pvi ad tekin er akvoréun & grundvelli Dyflinnarreglugerdarinnar eda med pvi ad
umsokn er afgreidd med efnislegri akvérdun. Ef akvérdun er efnisleg getur henni lokid med pvi
ad vidkomandi feer heeli, dvalarleyfi & grundvelli manntdarsjonarmida eda med pvi ad
vidkomandi er synjad og honum gert ad yfirgefa Island. A hverju ari er avallt nokkur fjoldi
haelisleitenda sem dregur umsoékn sina til baka eda laetur sig hverfa & medan umsékn er il
medferdar. A mynd 16 ma sja hvernig mal voru afgreidd. Stofnunin afgreiddi 34 umsoknir med
akvoréun en af peim fengu 25 mal efnismedferd og niu mal voru afgreidd a grundvelli
Dyflinnarreglugerdar. | arslok voru 22 mal enn til vinnslu hja stofnuninni en 11 umseekjendur
hurfu eda drogu umsdkn sina til baka.
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Mynd 16. Nidurstodur umsdkna um haeli 2010.

2.4, Keerur til ddmsmaéla- og mannréttindaraduneytis

Keerur til domsmala- og mannréttindaraduneytis vegna akvaréana um umséknir um hzeli voru
19. Raduneytid trskurdadi i 11 malum, par af var nidurstada Utlendingastofnunar stadfest i nfu
malum. Tveimur synjunum var hnekkt og visad aftur til medferdar hja Utlendingastofnun. A& auki
dré einn adili kaeru sina til baka. Samtals lauk pvi 12 malum hja raduneytinu arié 2010.

2.5. Lagabreytingar

Med l6gum nr. 115/2010 voru ger&ar vidamiklar breytingar & peim akvaedum laga um Gtlendinga
sem varda umsoknir um haeli og medferd peirra en einnig var baett vié akvaedum um réttindi
heelisleitenda og kvedid & um réttindi peirra sem fa vidurkennda stédu sina sem fléttamenn a
islandi. Medal steerstu breytinga ma nefna ad peir sem adur attu rétt 4 dvalarleyfi & grundvelli
manntdarsjénarmida vegna svokalladrar vidbotarverndar eiga nu rétt & stodu fléttamanns. pa
var halisleitendum tryggdur réttur til vidtals hja Utlendingastofnun &samt talsmanni og
starfsménnum Utlendingastofnunar gert skylt ad vera vidstaddir skyrslutékur hja légreglu yfir
heelisleitendum. Utlendingastofnun bendir & ad heegt er ad kynna sér frumvarpid nénar & vef

Alpingis (www.alpingi.is)
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3. Fravisanir og brottvisanir

3.1. Fravisanir

Utlendingastofnun er heimilt ad visa erlendum rikisborgara fra [slandi ef hann fullneegir ekki peim
komuskilyrdum sem eru i utlendingaldgum. A arinu var niu erlendum rikisborgurum visad fra
landi®, sem er toluvert minna heldur en & arinu 2009 en pa vard veruleg aukning i fravisunum
(mynd 17). Flestar asteedur fravisunar varda brot & ttlendingaldgum.
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Mynd 17. Fravisun 2006-2010.

3.2. Brottvisanir

A hverju ari visar Utlendingastofnun nokkrum fjélda erlendra rikisborgara brott af landinu. A arinu
2010 voru petta 53 erlendir einstaklingar. Ymsar asteedur geta verid fyrir brottvisun en einna
helst er forsendan st ad vidkomandi hefur framié afbrot og hloti® dém (mynd 18). begar
brottvisun er akvordud fylgir henni endurkomubann, annad hvort i tiltekinn tima eda ad fullu og
6llu. Lengd endurkomubanns reedst af einstaklingsbundnum péttum og pvi er mjog misjafnt
hversu langt endurkomubann er dkvardad. b6 er markadur sa lagmarkstimi ad rikisborgarar sem
tilheyra EES- eda EFTA riki fa ekki styttra endurkomubann en tvo ar, adrir f& ekki styttra
endurkomubann en prj ar. Nokkur fjdlgun hefur ordid i fiélda brottvisana fra pvi a sidasta ari
(mynd 19).

6 Heimild til fravisunar er hja 18greglu og Utlendingastofnun. baer tdlur sem hér koma fram varda eingéngu dkvardanir um fravisun
sem teknar eru af stofnuninni.
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Mynd 18. Astaedur brottvisana 2010.
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Mynd 19. Fjéldi brottvisana 2006-2010.

4. Vegabréfsaritanir

fsland er adili ad Schengen samstarfinu og eru vegabréfsaritanir unnar eftir peim reglum sem
tilheyra pvi samstarfi. Flestir geta ferdast til [slands an vegabréfsaritunar og dvalié hér i landinu i
allt ad prja manudi sem ferdamenn. beir sem eru aritanaskyldir til [slands geta so6tt um
vegabréfsaritun i sendiradi Islands i Peking eda i sendiradum/reedisskrifstofum sem fara med
fyrirsvar fyrir Islands hénd | &ritunarmalum. [ flestum tilfellum hafa sendirddin og
reedisskrifstofurnar heimild il ad veita &ritanir an samrads vid Utlendingastofnun, en ef
sendiradin eru i vafa um t.d. traverdugleika eda tilgang dvalar umsaekjanda eru umsoéknirnar
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sendar til Utlendingastofnunar sem tekur akvéréun um veitingu eda synjun vegabréfsaritunar.
Aritanir eru mismunandi eftir tilgangi og eru ferdamannaaritanir veittar t.d. fyrir
fislskylduheimsoéknir, vidskiptaheimsoknir, opinberar heimséknir og til ad ferdast (C- aritun), og
er gerd su krafa ad einstaklingurinn snti aftur til sins heimalands. Einnig eru til aritanir til
gegnumferdar um flughdfn (A-aritun), en peer hafa ekki verid gefnar ut fyrir Islands hénd. Hestt
var ad gefa Gt B-aritanir 5. april 2010 vid gildistdku Visa Code.

Arid 2010 barust 678 umsoknir um aritun il L’Jtlgndingastofnunar og 634 séttu um aritun hja
islenska sendiradinu i Peking (myndir 20 og 22). Utlendingastofnun sampykkti 514 umsoknir og
sendiradid i Peking gaf Gt 617 aritanir (myndir 21 og 22).
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Mynd 20. Fjéldi umsokna um vegabréfsaritun hja Utlendingastofnun 2010.
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Mynd 21. Sampykktar vegabréfsaritanir hja Utlendingastofnun 2010.
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Mynd 22. Métteknar og utgefnar vegabréfsaritanir hja islenska sendir&dinu i Peking 2010.

Utlendingastofnun synjadi 146 umséknum um aritun & érinu 2010. Doémsmala- og
mannréttindaraduneytinu  barust 18 kaerur vegna synjunar Utlendingastofnunar  um
vegabréfsaritun. A arinu 2010 stadfesti Domsmala- og mannréttindaraduneytid akvérdun
Utlendingastofnunar um synjun & vegabréfsaritun i 14 malum, tveimur kesrum var visad fra,
bremur synjunum var hnekkt og tveimur visad aftur til medferdar (mynd 23).
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Mynd 23. Keerdar synjanir aritana 2010; fjoldi afgreiddra keerumala i domsmala- og
mannréttindaraduneytinu.

24




5. Ferdaskilriki og vegabréf
Utlendingastofnun gefur ut ferdaskilriki fyrir flsttamann og vegabréf fyrir Gtlending. Heimild til
utgafu og skilyrdi er aé finna i 1sgum um Gtlendinga og reglugerd um Gtlendinga.

5.1. Ferdaskilriki fyrir flottamann

Skilyrdi pess ad ferdaskilriki flottamanns sé gefid Gt er ad haelisleitandi sé vidurkenndur sem
flottamadur hérlendis og hafi dvalarleyfi pvi til stadfestu. Flottamadur sem hefur ferdaskilriki
utgefid af Utlendingastofnun getur ferdast til allra rikja Evrépusambandsins auk flestra annarra
rikja. Oheimilt er ad ferdast til heimarikis eda upprunarikis & grundvelli ferdaskilrikisins og kemur
bad fram i skilrikinu sjalfu. Gefin voru Gt 29 skilriki fyrir fléttamann & arinu (mynd 24).

5.2. Vegabreéf fyrir Gtlending

Utlendingur sem feer dvalarleyfi & grundvelli umséknar um heeli (fullnaegir ekki skilyréum pess ad
fa veitt heeli) getur fengi® vegabréf fyrir atlending ef hann sannar ad hann getur ekki fengid
Utgefid vegabréf fra sinu heimariki. [ undantekningartilvikum gefur Utlendingastofnun Ut vegabréf
fyrir utlending sem dvelur hér léglega en getur ekki, vegna adsteedna sem ekki varda hann
sjalfan, fengid vegabréf fra sinu heimariki. Oheimilt er ad ferdast til heimarikis eda upprunarikis
& grundvelli vegabréfs fyrir Gtlending nema rikar sanngirnisasteedur meeli med pvi. Gefin voru Gt
23 vegabréf fyrir Gtlending & arinu (mynd 24).
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Mynd 24. Fjoldi utgefinna vegabréfa tlendings og ferdaskilrikja 2010.
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6. Samvinna vid islensk og erlend stjornvold og félagasamtok

6.1. Innlent samstarf

Utlendingastofnun starfar nai® med Iégreglu landsins. Samstarfi® er adallega vid embeetti
rikislogreglustjéra, l6gregluna & hofudborgarsvaedinu, légregluna & Sudurnesjum og l6gregluna &
Seyaisfirdi. Utlendingastofnun situr i starfshop med embaetti rikisldgreglustjora, |6greglustjérans
& hofudborgarsvaedinu og légreglustjérans & Sudurnesjum. Umbod starfshépsins kemur fra
démsmala- og mannréttindaraduneytinu og er verksvid hopsins margpestt. Hopurinn hittist
manadarlega. Samstarf vid énnur l6gregluembaetti er minna en p6 med godu moti.

Utlendingastofnun og démsmaélaraduneytid (ni domsmala- og mannréttindaraduneytid) geréu
samning vid Reykjanesbee um umdnnun heelisleitenda hinn 12. febraar 2004. Samkvesmt
samningnum sinnir félagspjonusta Reykjanesbaejar uménnun heelisleitenda a grundvelli beidni
sem berst fra Utlendingastofnun, eftir ad Gtlendingur hefur sétt um haeli hérlendis. Reykjanesbaer
sér um ad Utvega hisnaedi, feedi, lesknisadstod og afpreyingu en kostnadur vegna pessa er
greiddur af Utlendingastofnun. Félagspjonusta Reykjanesbesjar ber abyrgd 4 ad husnzedi sé til
stadar fyrir heelisleitendur og hefur gert samning um leigu & hluta rymis gistiheimilisins Fitjar og
ba gerir félagspjonustan leigusamninga um ibudir fyrir fiolskyldur pegar pad a vid.
Utlendingastofnun og Raudi kross Islands hafa eftirlitshlutverk med pvi ad fyrrgreint husnaedi og
adbltnadur halisleitenda sé vidunandi. Mjég gott samstarf er med Félagspjonustunni og
Utlendingastofnun en & arinu voru haldnir manadarlegir fundir, par sem farid var yfir parfir
haelisleitenda, stédu peirra og adbuinad. Stérf félagspjonustunnar i Reykjanesbee er snia ad
adbunadi og uménnun heelisleitenda eru til fyrirmyndar.

Raudi kross [slands sinnir malsvarnarhlutverki f.h. heelisleitenda sem pess éska hvad vardar
adbunad peirra og veitta pjonustu rikisins. Sinnir Raudi krossinn pessu hlutverki mjég vel. Raudi
krossinn gerir arlega Gttekt & pvi husnaedi sem heelisleitendur bla i, snyr st Uttekt baedi ad
adbunadi og oryggi heelisleitenda. Utlendingastofnun og Reykjanesbeer fa nidurstédur
Uttektarinnar og er farid eftir peim abendingum sem par koma fram um leid og feeri gefst.

Utlendingastofnun vinnur einnig naid med Vinnumalastofnun, Pjédskra og Skyrr og eru samskipti
ti8. Pa vinnur stofnunin med raduneytum, undirstofnunum raduneyta, sveitarfélégum,

félagasamtékum og sjalfseignarstofnunum.

Utlendingastofnun pakkar éllum ofangreindum adilum auk Mannréttindaskrifstofu [slands gott
samstarf.
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6.2. Erlent samstarf

Utlendingastofnun tekur patt i norraenu samstarfi vegna mélefna dtlendinga. Hér er adallega um
ad reeda samvinnu Gtlendingastofnana & Nordurléndunum i formi arlegra funda forstjéra pessara
stofnana og nefndavinnu sému adila vegna einstakra malaflokka. Einn fundur forstjora var
haldinn i Reykjavik a arinu, atti hann upphaflega ad vera i mai en vegna eldgoss i Eyjafjallajokli
var honum frestad til desember 2010. S6kum pessa voru ekki haldnir tveir fundir eins og venja
er. Hvert Nor8urlandanna heldur einn fund annad til pridja hvert ar.

FulltrGi Utlendingastofnunar fundar arlega med fulltrium Nordurlandanna vegna fyrirsvars
sendirada peirra fyrir hénd [slands i Gtgafu vegabréfsaritana til islands. Hvert Nordurlandanna
heldur einn fund annad til priéja hvert ar.

Utlendingastofnun tekur patt i samvinnu raduneyta og undirstofnana a Nordurléndunum i formi
arlegra funda. Hvert Nor&urlandanna heldur einn fund annad til pridja hvert ar. Enginn fundur var
séttur.

Stofnunin tekur patt i Evrépusamstarfi forstjora utlendingastofnana i Evrépusambandinu
(GDISC'). bétttakan fer fram med fundasékn & adalfund forstjora utlendingastofnana
Evrépusambandsins, umsoknarrikja sambandsins, [slands, Noregs og Sviss. Fundirnir eru
aetladir til ad efla samvinnu systurstofnana vegna haelismala og vegna erlendra rikisborgara sem
busett eru | Evrépurikjum. Enginn fundur var sottur.

Utlendingastofnun starfar med Fléttamannastofnun Sameinudu pjédanna sem hefur skrifstofu i
Stokkholmi. Fulltrti peirrar skrifstofu kemur reglulega i heimsékn til islands. Fulltrdi
Flottamannastofnunar heimsétti  Utlendingastofnun i september 2010 og pa baud
Flottamannastofnun forstjéra Utlendingastofnunar til Stokkhdlms til minningar um ad 60 ar verda
lidin & arinu 2011 fra stofnun hennar.

Utlendingastofnun ber abyrgd a ymsum nefndum tengdum Schengen samstarfinu, baedi
nefndum vegna vegabréfsaritana, dvalarleyfa og heelisleitenda og nefndum tengdum
lagasetningu vegna sému malaflokka. Engir fundir eru séttir vegna pessara nefnda utan pess ad
fulltrti stofnunarinnar maetir & einn til tvo fundi vegna vegabréfsaritana ar hvert, i pvi skyni ad
glata ekki tengslum vié nefndina, en fundir eru haldnir manadarlega i Brussel. Fundas6kn er
akvedin i samradi vid D6msmala- og mannréttindaraduneytid sem sampykkir og greidir kostnad
vegna pessara funda.

7 General Director’s Immigration Services Conference, www.gdisc.org.
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