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Spad 1jblaverslunina

,Verda einhver jol i ar?“ spurdi einn vidmaelandi minn pegar leitad var alits &
horfunum i jélaversluninni. Spurningin var sett fram i halfkaeringi i ljési évissunnar
i efnahagsmalum, en lysir um leid vidhorfi margra i pvi astandi sem lamar badi
hugarastand og framkvaemdagledi landsmanna. A jélunum gerum vid okkur
gladan dag, gledjum sjalf okkur og okkar nanustu, latum okkur lida vel i fadmi
fjolskyldunnar og eydum adeins meira en venjulega. Jélunum fylgir pvi aukin
neysla sem rimar illa vid aukid adhald og sparnad a pessum sidustu og verstu
timum. Z£tla ma ad jolaverslunin dragist téluvert saman midad vid undanfarin ar
og voruval geeti ordid annad en undanfarin ar — faerist Ur dyrari sérvorum i édyrari
og hagnytari vorur.

Velta i smasoluverslun er gédur maelikvardi 4 neyslu almennings. A undanférnum
arum hefur hvert metid verid slegid af 66ru i vexti jélaverslunar sem er i takt vid
stoduga penslu efnahagslifsins. NU er komid ad pvi ad gera ma rad fyrir ad
raunminnkun verdi 4 veltu i smasoluverslun. Hversu mikil su leekkun verdur er
erfitt ad spa fyrir um. Venjulega hafa spar um jélaverslunina verid byggdar a préoun
verslunar fyrri hluta darsins. Slikar spar eru haldlitlar ad pessu sinni vegna
fijarmdalahrunsins sem &tti sér stad i byrjun oktdber og fjarmal heimilanna i
uppnam & nanast a einni noéttu. bréun gengismala hefur mikil ahrif & verdlag og
adra peetti i utgjoldum heimilanna og getur pvi skipt sképum um hvernig
joélaverslunin verdur.

Pegar upp er stadid verda samt joélin ad pessu sinni orugglega hatidlegri og
kaerkomnari en nokkru sinni fyrr og 68rum gildum i samskiptum okkar betur sinnt
en adur.

Emil B. Karlsson

Forstodumadur Rannsdknaseturs verslunarinnar



1. Kerti og spil

Eftir mikinn voxt i jolaverslun undanfarin fjogur ar, litur nina at fyrir samdratt sem
a reetur ad rekja til verdhakkana, minnkandi kaupmattar og vaxandi greidslubyrdi
af lanum. Ovissa i fjarmalum heimilanna auk 6tryggs atvinnuastands og almennrar
Ovissu um préun fjarmala eftir hruns fjdrmalakerfisins er einnig likleg til ad draga
ar neyslu.

Venjulega breytist neyslumynstur ekki mjog hratt pé sveiflur verdi i efnahagslifinu.
En pegar breytingar verda eins snoggar og harkalegar og nu hefur ordid, er erfitt
ad sja fyrir hversu hratt einkaneysla dregst saman og spd fyrir um hver préun
einkaneyslunnar verdur. Visbendingar eru pé um ad dvissan i efnahagsmalum leidi
til snoggs samdrattar i neyslu. bratt fyrir stodu mala er naesta vist ad
kvedskapurinn sé enn i fullu gildi par sem segir ,Allir fa pa eitthvad fallegt, i pad
minnsta kerti og spil”.

Hagnytt i stad munadar

Rannsdknasetur verslunarinnar gerir rad fyrir ad jolainnkaup landsmanna breytist
badi 4 pann hatt ad neytendur verji minna fé til jélainnkaupa ad raunvirdi og
liklegt er ad aherslubreyting verdi vid véruval. [ stad pess til deemis ad kaupa dyrt
rafmagnstaeki fyrir fjolskylduna i jolagjof verdi keypt bordspil sem sameinar
fijdlskylduna & einfaldan hatt.

pa er dliklegt ad folk fari i eins miklum maeli til Gtlanda til ad gera jélainnkaupin
eins og undanfarin ar pegar skraning gengisins var hagstaedari. A sama tima er vart
vid mikinn dhuga erlendra ferdamanna sem hingad koma i innkaupaferdir fyrir
jolin. Sumir verslunareigendur telja ad innkaup utlendinga fyrir jélin vegi toluvert
upp 4 méti samdraetti i neyslu Islendinga. Utlendingar kaupa jafnvel dyrari vorur,
sem islendingar snidganga.

Rannséknasetur verslunarinnar azetlar ad jolaverslunin dragist
saman um 7,5% ad raunvirdi. Talsverd ovissa er i pessu mati en gert
er rad fyrir pvi ad samdratturinn verdi 4 bilinu 5 — 10%.

Raunar ma segja a0 petta sé frekar agiskun en spa vegna hinnar miklu éviss um
neyslumynstur fyrir pessi jol. Ef adeins er horft til préunar smasoluverslunar a fyrri
hluta darsins og jolaverslunin metin med hlidsjon af pvi, sem er su adferd sem
venjulega er notud vid slika spd, pa yrdi samdratturinn 5,7% ad raunvirdi og ykist
um 9,3% a breytilegu verdlagi.



beir paettir sem hafa ahrif til lekkunar umfram petta eru eftirtaldir:

e Vaentingavisitala Gallup lsekkadi um 44% fra oktéber 2007 til
oktober 2008

e Kaupmadttur launa ryrnadi um 4,2% a fyrstu niu manudum pessa
ars.

e Raunlaekkun var i veltu greidslukorta innanlands um 4,6% a fyrstu
niu manudum 4rsins

e Almenn dvissa rikir i atvinnu- og efnahagsmalum

Jakveedu peettirnir i jélaversluninni fra sjonahdli verslunarinnar eru einkum tveir:

e islendingar fara liklega alls ekki i innkaupaferdir til annarra landa
fyrir pessi jol

e Mikil aukning er i komu utlendinga til islands til ad gera
jolainnkaupin

Mynd 1. Arleg breyting a veltu jélaverslunar (név. og des.) ad raunvirdi fra arinu 2002 til
2007 og spa um jolaverslunina 2008
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Heimild: Hagstofa Islands. Spd fyrir 2008 er gerd af Rannséknasetri verslunarinnar

Med hlidsjon af spa Rannsdknaseturs verslunarinnar ma gera rad fyrir ad velta i
smasoluverslun i névember og desember aukist & breytilegu verdlagi um 7,3% fra
bvi i fyrra. pad felur i sér ad veltan i smasoluverslun i névember og desember
verdi teepir 59 milljardar kr. an virdisaukaskatts eda lidlega 69 milljaréar kr. med
virdisaukaskatti.



i pessu ljési er aatlad ad verslun vegna jélanna (velta umfram
medaltal annarra manada arsins) verdi rimlega 13,5 milljardar kr.
fyrir pessi j6l. Pannig ma zetla ad hver islendingur verji ad medaltali
um 43.000 kr. til innkaupa sem rekja ma til arstimans. i fyrra var
bessi upphaed um 40.000 kr.

Tafla 1. A=tlud velta i smaséluverslun i név. og des 2008 med vsk.

Velta m.vsk. bar af vegna Sala @ hvern bar af vegna
Flokkur (millj.kr.)  jola (millj.kr.) landsmann jola
Smasala alls 69.250 13.529 220.360 43.050
- dagvorur 29.085 5.682 92.551 18.081
- sérvorur 40.165 7.847 127.809 24.969

Aeetlun: Rannsoknasetur verslunarinnar

P6 axtla megi ad samdrattur verdi i magni i jolaversluninni ma gera rad fyrir ad
veltan aukist ad krénutdlu fra pvi i fyrra. Asteedan er mikil hakkun verdlags ad
undanférnu. | spanni er gert rad fyrir 16% verdboélgu i desember, sem er ad 6llum
likindum varfaernisleg dzetlun. bannig er pvi spad ad veltan i jélaversluninni aukist
um rumlega 4 milljarda milli 4ra an virdisaukaskatts.

Mynd 1.2 Arleg velta i millj.kr. & breytilegu verdlagi i név. og des. i smasélu fra arinu
2001 og spa um veltu 2008
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Heimild: Hagstofa Islands. Spd fyrir 2008 er gerd af Rannséknasetri verslunarinnar



Eins og ddur segir spdir Rannsdknasetur verslunarinnar pvi ad jélaverslunin dragist
saman um 7,5% a fostu verdlagi, pé dvissan sé toluverd. Eins og kemur fram 3
myndinni hér ad nedan er pad i fyrsta sinn fra 2002, en pa vard litishattar
samdrattur ad raunvirdi midad vid arid a undan. Ef spa Rannsdknasetrusins gengur
eftir verdur jolaverslunin ad raunvirdi heldur minni en hun var arié 2005.

Mynd 1.3 Arleg velta i millj.kr. & féstu verdlagi i név. og des. i smasélu fra arinu 2001 og
spa um veltu 2008
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Heimild: Hagstofa [slands. Spd fyrir 2008 er gerd af Rannséknasetri verslunarinnar



2. Konnun a jélainnkaupum

Jélapakkarnir i ar verda ekki eins veglegir og i fyrra. Félk hyggst verja mun minna
til jélagjafa ndna en fyrir ari sidan. Jélagjafainnkaupin hefjast fyrr en adur og eiga
sér stad i meira maeli hér heima en erlendis. bPetta er medal nidurstadna ar arlegri
kénnun & jélagjafainnkaupum landsmanna.

Kénnunin for fram frd 31. oktdber til 3. ndvember sidastlidinn og ndadi til 606
manns & aldrinum 18 — 75 ara. Konnunin var gerd medal vidskiptavina i
verslunarmidstédunni Smadralind og i verslunarmidstédinni vid Brdartorg i
Borgarnesi.

Helstu nidurstddur eru eftirtaldar:

e (slendingar byrjar & jolainnkaupunum fyrr en adur. NU segjast
33,7% svarenda byrji a jélainnkaupunum tveimur manudum fyrir
jol en i fyrra voru pad 21%.

e Flestir verja 25 — 50 pus. kr. til kaupa & jolagjofum, eda 42,2%. |
fyrra sogdust 33,8% verja pessari upphaed og mun fleiri verja laegri
upphaedum en petta til kaupa a jélagjofum.

e Minna er um pad ad jélainnkaupin fari fram erlendis en
undanfarin ar. Nu segjast 83,3% eingdngu gera joélainnkaupin hér
a landi en i fyrra voru pad 70,1%.

Hvengzer byrjar pu a jélainnkaupunum fyrir jolin?
Flestir islendingar
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fleiri byrja @ ad gera jélainnkaupin fyrir desembermdanud heldur en i fyrra. Ad
sama skapi eru mun faerri sem bida med jolainnkaupin par til sidustu dagana fyrir
jol heldur en i fyrra. [ fyrra ségdust 17,4% gera jélainnkaupin eftir 15. desember en
i ar segjast 10,1% gera jélainnkaupin seinni hluta desembermanadar.



Hvad eydir pu harri upphaed i jolagjafir?

Flestir daetla ad verja
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voru pad 20%. ba er
mun laegra hlutfall peirra sem segjast atla ad eyda meira en 25 pus. kr. i jélagjafir
nu en i fyrra. | fyrra daetludu t.d. 8,2% ad peir myndu verja 100 — 150 pus. kr. til
kaupa a jélagjofum en nilna eru pad adeins 2,1%.

Hvar framkvamir pu jolainnkaupin?

Langflestir islendingar,
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hins vegar 11'94 gera Alslandi Alslandiog Erlendis Anetinu A lslandi og
jolainnkaupin ad hluta erlendis & netinu
til erlendis.

Athyglisvert er ad jolainnkaup um netid eru mjog litil og hafa verid svipud i peim
konnunum sem gerd hafa verid sidastlidin prju ar. NG segjast 1,7% gera
jélainnkaupin ad einhverju eda 6llu leyti um netid. [ fyrra var hlutfallid 1,6%.

Hafa ber i huga vid samanburd a nidurstodum 4 kénnunum sem gerdar voru a
bessu ari og i fyrra ad i fyrra var gerd simakénnun med urtaki Ur pjédskrd en i ar
for konnunin fram i tveimur verslunarmidst6dum onnur &8 héfudborgarsvaedinu og
hin & landsbyggdinni. Pessi mismunur & adferdum kann ad hafa sett mark sitt &
nidurstdédurnar.
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3. Jolagjofin i ar

JOlagjofin i ar er islensk hénnun. betta er mat démnefndar sem skipud var
valinkunnum einstaklingum sem allir tengjast ad einhverju leyti vorupekkingu og
neytendahegdun. Ad peirra mati ma eetla ad ur jolapékkum landsmanna komi
bzdi hardir og mjukir pakkar sem gaetu m.a. innihaldid islenskar ullarvorur,
skartgripi, nytjahluti, fjolskylduspil, tiskufatnad og adrar vorur med islensku
handbragdi. Eitt er vist, ad allir finna eitthvad fallegt sem hafir badi fjarhag og
smekk. Démnefndin hafdi eftirfarandi forsendur vid mat a jélagjofinni i ar:

e Vara sem er vinsel medal neytenda

e Varasem er ny eda hefur vakid nyjan dhuga
e Vara sem selst vel

e Vara sem fellur vel ad tidarandanum

islensk hénnun fellur vel ad 6llum pessum forsendum. islenskir hénnudir hafa
vakid athygli fyrir frumleg efnistok og nyskdpun. Vérur peirra seljast sem aldrei
fyrr og falla sannarlega vel ad peim sérstaka tidaranda sem nu rikir. {slendingar
eru kréfuhardir neytendur og lata ekki bjéda sér hvad sem er. | pvi umhverfi
prifast adeins honnudir med mikla fagkunnattu.

Valid a jolagjofinni i ar var audvelt. bratt fyrir ad 4 annad hundrad mismunandi
hugmyndir baerust var domnefndin fljét ad komast ad nidurstédu og 4 einu mali
um ad su j6lagjof sem islendingar myndu helst velja fyrir pessi jol veeri islenska
hénnun.




Efnt var til hugmyndasamkeppni um hver yrdi jélagjofin i ar @ Visindavoku sem
Haskdlinn a Bifrost tok patt i 26. september sl. Hatt 4 annad hundrad hugmyndir
barust. Auk pess 16gdu nemendur vid Haskdlann a Bifrost til ymsar ahugaverdar

hugmyndir.

Doémnefndin skipudu, fra vinstri:

Eva Dégg Sigurgeirsdottir, verkefnisstjori markadsmala i Smaralind
Arnar Gauti Sverrisson, sjonvarpsmadur a Skja Einum

buridur Hjartardoéttir, framkvaemdastjéri Neytendasamtakanna
Halla Helgadéttir, framkvamdastjéri Honnunarmidstédvar islands
Saevar Kristinsson, framkvaemdastjori Netspors ehf.
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4. Reglur um skilarett

Vidskiptardduneytid Iét arid 2000 gera verklagsreglur um skilarétt, gjafabréf og
inneignarndtur. Verslunum er ekki skylt ad hlita reglunum heldur geta sett sér
eigin reglur. Hér er utdrattur Ur reglunum, en ndnar ma sja peer 4 vef SVb —

Samtaka verslunar og pjénustu (www.svth.is, veljid malaflokkar / skjalasafn / l6g

og reglugerdir) eda

vef vidskiptaraduneytis

(www.idnadarradunevti.is/afgreidsla/almennt/nr/1344).

1. gr. Skilaréttur

Seljandi sem dakvedid hefur ad veita
neytendum skilarétt & dgalladri voru skal a
starfsst6d sinni, svo og vid sélu og afhendingu
a voru gefa skriflega og a adgengilegan hatt
upplysingar um pann skilarétt.

2. gr. Skilafrestur

I neytendakaupum er heimilt ad skila véru
innan a.m.k. 14 daga fra pvi ad hun er afhent,
enda sé kassakvittun eda sambaerilegri sonnun
framvisad. Akvaedi petta takmarkar po aldrei
betri rétt sem neytendur kunna ad eiga
samkvaeemt l6gum eda samningi vid seljanda.

3. gr. Gjafamerki

Gjafir skal vera haegt ad fa merktar med
gjafamerki og pa sé ekki porf & ad framvisa
kassakvittun ~ pegar voru  er  skilad.
Jélagjafamerki skulu midast vid ad varan sé
afhent 24. desember.

4. gr.Verd

Vid skil voru skal midad vid upprunalegt
kaupverd vorunnar, sbr. po 8. gr.

5. gr. Inneignarndtur

Verdi ekki samid um endurgreidslu eda nyja
voru i stad peirrar sem skilad er & neytandi
rétt 4 inneignarnotu. Med inneignarndtu er att
vid heimild til attektar étilgreindrar voru fyrir
tiltekna fjarhaed. Gildistimi inneignarnétu
gagnvart seljanda og peim sem hann kann ad
framselja verslunarrekstur sinn til er fjdgur ar
nema annad sé tekid fram a inneignarndtunni,
b6 aldrei skemmri en eitt ar.

12

6. gr. Gjafabréf

Gjafabréf sem seljandi gefur ut skulu dagsett
og halda gildi sinu gagnvart seljendum i fjogur
ar frd utgafudegi, svo og gagnvart peim er
hann kann ad framselja verslunarrekstur sinn
til.

7. gr. Utsdlur

Skilaréttur gildir ekki um voru sem keypt er a
Utsolu nema um annad sé sérstaklega samid.

8. gr. Skil voru a utsolu

Sé vara keypt innan 14 daga fyrir upphaf
utsolu skal vid skil hennar eftir ad utsala hefst
mida vid verd vorunnar & utsélunni nema
seljandi  sampykki adra  verdvidmidun.
Neytandi @ po avallt rétt 4 inneignarndtu og
skal pa midad vid upprunalegt kaupverd
vorunnar.

9. gr. Notkun inneignarndtu a utsélu

Inneignarndtu sem gefin hefur verid Ut innan
14 daga fyrir Utsélu eda medan Utsala stendur
er ekki heimilt ad nota 4 utsélunni nema med
sampykki seljanda.

10. gr. Skilaréttarmerkid

Til vidbotar vid upplysingagjof seljenda um
skilarétt til neytenda skv. 1. gr. eru seljendur
sem beita pessum lagmarksreglum hvattir til
ad gefa neytendum til kynna rétt sinn med
einféldu og skyru merki i versluninni,
auglysingum eda a annan hatt.



Helstu nidurstoour

« Sp&d er ad jolaverslunin dragist saman um 7,5% ad
raunvirdi. Mikil 6vissa er po i pessari spa.

« Med hlidsjon af spanni er aztlad ad verslun i nbvember
og desember verdi rimlega 13,5 milljardar kr. umfram
medaltal annarra ménada arsins.

« bannig mun hver islendingur verja ad medaltali um
43.000 kr. til innkaupa sem rekja ma til arstimans.
| fyrra var pessi upphaed um 40.000 kr.

o Samkvaemt konnun atla Islendingar ad verja lagri
upphadum til kaupa & jolagjéfum nu en i fyrra.
Algengast er ad hver fullordinn verji 26 —75 pus. kr.
til kaupa a jolagjofum.

« Islendingar byrja & jolainnkaupunum fyrr en 4 sidasta
ari.

« Jolagjofin i ar er islensk honnun.

HIutverk Rannséknaseturs verslunarinnar er ad stunda hagnytar rannsoknir sem nytast
fyrirteekjum i verslun 4 Islandi og safna og koma & framfzri télfredilegum upplysingum um
stdou og préun verslunar. Rannsoknasetrid vinnur einnig ad eflingu kennslu & haskdlastigi
sem tengist verslun. Markmid Rannséknasetursins er ad auka fagmennsku i verslun og styrkja
samkeppnishafni verslunarfyrirtzkja i landinu.

Rannséknasetur verslunarinnar
Haskolanum & Bifrést, 311 Borgarnesi, simi 433 3000, www.rsv.bifrost.is
Gefio ut i november 2008
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